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  المعرفي السلوكي في العلاجخدام ستاالتدخل المهني للخدمة الاجتماعية ب

   التنمر لدى تلاميذ مرحلة التعليم الأساسي  سلوك التخفيف من مظاهر

 ( دراسة تجريبية ) 

 جامعة طرابلس   –ب ادلآكلية ا  – د. عبد الحفيظ فرج الغزيوي

 

 

 ملخص الدراسة : 

للتعرف علهدفت      بال  ىالدراسة  للخدمة الاجتماعية  المهني   العلاج ستخدام  اتدخل 

في   السلوكي  لد المعرفي  التنمر  من مظاهر سلوك  التعليم   ىالتخفيف  تلاميذ مرحلة 

الدراسة  أهداف  ولتحقيق  طرابلس  مدينة  في  الجمعة  سوق  تعليم  بمدارس  الأساسي 

ة من الواحدة وتكونت عينة الدراساتبعت الدراسة المنهج التجريبي بأسلوب المجموعة  

ستخدام مجموعة  اختيارهم بطريقة العينة العمدية ، كما تم  ا( تلميذاً متنمراً ، تم  18)

من الأدوات كدليل الملاحظة والتقارير الذاتية ومقياس مظاهر سلوك التنمر ، وتمت 

الحسابي  معالجة الإحصائية بحساب مجموع الأال العبارات والمتوسط  لترتيب  وزان 

القبلية   والقياسات  لمد المرجح  للخدمة   ىوالبعدية  المهني  التدخل  برنامج   فاعلية 

صحة الفرضية الأساسية مؤداها : " توجد علاقة    ىلإالاجتماعية ، وتوصلت الدراسة  

برنامج ال بين ممارسة  للخدمة الاجإيجابية ذات دلالة إحصائية  المهني  تماعية تدخل 

يذ تلام   ىالتنمر لد   المعرفي السلوكي في التخفيف من مظاهر سلوك  العلاجام  د ستخاب

 ى ية بين القياس الفبلي والبعدي عل ن الفروق الإحصائ إمرحلة التعليم الأساسي ، حيث  

( بينما  1.58)      مقياس التنمر لحالات المجموعة التجربية توضح ان قيمة ت المحسوبة

 %( . 99بدرجة ثقة )    1.740 =( 17، 0.05ة عند ) بلغت قيمة ت الجدولي

 مقدمة :  

يعد سللوك التنمر لدى تلاميذ المدارس من الظواهر التي تؤدي إلى مالاكل تربوية        

صلفة  بالمدرسلية   ونفسلية واجتماعية بالغة الخطورة ، وهي ذات نتائج سللبية على البي ة

علاملة وعلى خصلللللائي التلميلذ المتنمر من نلاحيلة الجوانلب المعرفيلة والانفعلاليلة  

كما يهدد ذلك السللوك أمنهم النفسلي وتحصليلهم   ، والسللوكية والاجتماعية بصلفة خاصلة

فسلللوك التنمر ليس بجديد فهو يم ل هاهرة مدرسللية جعلت معظم الباح ين    ،الدراسللي

ثار النفسللية  الآسللية حيث يترتب عليا العديد من  يربطون بين هذا السلللوك والبي ة المدر
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التلميذ المتنمر أي  والاجتماعية والتعليمية التي تترك بصللماتها الواضللحة على كل من  

كما أن سللوك التنمر يلحق أضلراراً مختلفة تلحق   ، المالابب والحلحية على حد سلوا 

من الماللللكلات   انونوالمتنمر عليهم ، حيلث يعل  نمرينالأذى النفسللللي بلالتلاميلذ المت

الاجتماعية مع زملائهم التلاميذ والعاملين في المدرسللة ، فحلللاً عن وجود ماللكلات 

الصللف م ل تدنى الإنجاز المدرسللي ، وضللعف التحصلليل ، مما   مدرسللية داخل برف

لأنا يؤثر على خصلائي التلاميذ النمائية  ؛يجعلنا ننظر إلى مفهوم التنمر بالكل سللبي 

 والمعرفية والنفسية والسلوكية والمدرسية .

كما أن للتنمر أثاراً سللبية خطيرة ، حيث تؤثر على صلحة التلاميذ النفسلية وتعوق        

ات الاجتماعية في قنفعالي والمدرسلي ، ولا سليما حينما تصلبح العلافسلي والاهم النتقدم

المدرسلللة مصلللدراً من مصلللادر التهديد ، فالللعور التلاميذ بالقبون أو الرف  من قبل 

 الأقران يترتب عليا الاعور بالأمن أو عدما . 

ا فلهن التنمر يكون  للذللك فلهن هلذا للا تلأثير كبير في بنلا  الهويلة وتحقيق اللذات ، وعليل    

أك ر الأنماط السلللوكية ولليوعاً في المراحل التعليمية الأولى مرتبطاً بعدة أسللباب منها  

التغيرات في الأوضلللاع الاجتماعية والسلللياسلللية والتربوية والتكنولوجية التي يمر بها  

المجتمع الليبي والتي لها تأثير على سلللللوكيات التلاميذ وبياب دور الرقابة الأسللللرية  

البي ة المدرسلية والموقع  و  ،  كذلك مرتبطة بمالكلات المحيط الاجتماعي   ، لمدرسليةوا

الجغرافي للملدرسلللللة كقربهلا من أملاكن ذات تجمع كبير وعلدم التواجلد الأمني أملام  

أملام الم  وهي    همملارسلللللة سلللللوك التنمر بمختلف مظلاهرالملدارس مملا أدى إلى  

ظاهرة التنمر  ف  السلللوكيات التي يتبناها التلاميذ وقد ينقلونها إلى داخل المدرسللة وعليا

نتالار خاصلة  للتلاميذ هاهرة سللوكية واسلعة الا  في مؤسلسلاتنا التعليمية تالكل بالنسلبة

رتباك والتوتر الأنفعالي  يؤدي إلى خلق نوع من الفوضى والا جرة الدراسة مماحداخل 

 ا  البدني .ذ يوالإ

منظملة فسلللللوك التنمر للدى التلاميلذ مجموعلة من الهجملات والمحلللللايقلات ال      

تجاه تلميذ آخر متنمر عليا )الحللللحية( ، وهذه الهجمات والمسللللتمرة من تلميذ متنمر  

ل من وللأنهم  والمحللايقات قد تأخذ وللكل الإهانات اللفظية وإطلاق الألقاب بهدف التقلي

ر ممارسللتا لدى تكرتكتسللاب القوة وبالتالي هذا السلللوك فهو اوالرببة في السلليطرة و

ملا يطلق عليلا التنمر اللفظي أو قلد يكون التنمر يلأخلذ مظلاهر أخرى    يراً ن وك المتنمري

التي   النماذجتلاف الممتلكات( ومن أهم  إ م ل التنمر الجسلمي والتنمر ضلد الممتلكات )

  دونلاللد هربريلت  يطلق عليلااللذي  و المعرفي السلللللوكي  العلاجعلالجلت سلللللوك التنمر  
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اليس يعتبر من رواد العلاج المعرفي ، كما يرى كوري أن  (  لعلاج المعرفي السلوكي)ا

والسلللللوكي ، حيلث حلدد اليس من خلان نظريلة العلاج المعرفي أن الفرد يكون للديلا 

نتقام ممن يكيدون للاللخي وهناك  لانية ترتبط بالعدوان وتدعما كالااعتقادات بير عق

وللة للديلا ، يعتقلد  في ههور سلللللوكيلات علدائيلة للدى الفرد وهي مقب همعتقلادات تسللللالا

كلات الاجتماعية  أن هذه السلللللوكيات وسلللليلة وأسلللللوب ملائم في حل الماللللالبع  

فراد إلى أنها ماللروعة حيث يتعره هؤلا  الأ  خرين ، كما يعتقد لآوالصللراعات مع ا

سللا ة في طفولتهم وكذلك الاعتقادات الخاط ة بأن العدوان يزيد من تقدير الذات لدى الإ

 ،  خرين يؤكلد ذاتلا ويعتقلد أنلا الأقوىيلة لآذ ات المؤيلام بلالسلللللوكيلالفرد فمن خلان الق

ضللطهاد الجسللدي والنفسللي الموجا من  لتكرار المسللتمر لإيقاع الظلم والافالتنمر هو ا

خر ضللعيف وقليل الحيلة  آعة من الأوللخاأ أك ر قوة إلى وللخي وللخي أو مجمو

هذه القوة هو ولللرط لحدول سللللوك التنمر من هنا يأتي التدخل   واختلاف)الحلللحية(  

 للعلاجالمهني للخدمة الاجتماعية من خلان الدور المهني ل خصلللائي الاجتماعي وفقاً  

سلللللوك التنمر للدى تلاميلذ مرحللة التعليم   التخفيف من مظلاهرالمعرفي السلللللوكي في  

زاعاتهم  حللحايا وذلك لحل نالأسللاسللي من خلان تاللجيع هؤلا  التلاميذ المتنمرين وال

البنلا ة وتلدارك وقوع الماللللكلات السلللللوكيلة فيملا بينهم    علات وتقلديم أفكلار حلون النزا

سللوك التنمر المرتفع   يالعمل على إعداد جلسلات للطلاب ذووتقريب وجهات النظر و

هيمنلة مع  بهلدف تغير الاعتقلادات والبنيلة المعرفيلة الخلاط لة حون مفهوم السلللليطرة وال

ريلب المتنمرين على التحكم في ماللللاعرهم وانفعلالاتهم من خلان أسلللللوب الحوار  د تل

والتدريب   ،والنقاش الهادئ وتنمية مهاراتهم على إدارة الصلراع وتسلويتا بالكل سللمي 

خرين داخل المدرسلة ، كل ذلك دفع الباحث  أ القبون والاختلاف السللمي مع الآعلى مبد 

مظاهر سلللللوك التنمر لدى التخفيف من    ركزت علىإلى القيام بالدراسللللة الحالية التي  

تلاميذ مرحلة التعليم الأسلاسلي من خلان مالاركتهم في برنامج التدخل المهني للخدمة 

الذي تحمن عدداً من الأناطة المتنوعة    المعرفي السلوكي  العلاجستخدام  ابالاجتماعية  

 للتدخل المهني .

 مشكلة الدراسة  :    - لاأو

أصلبحت مهنة الخدمة الاجتماعية تعتمد على بنا  معرفي وقيمي في تداخلها المهني      

مع الأنسلللاق المختلفة وإلى تطوير أسلللاليب الممارسلللة المهنية وحتى تسلللتطيع المهنة  

الماللللكلات لبرامج التدخل المهني ذلك للتعامل مع نماذج   تبلورتحقيق ذلك حاولت أن 

فراد والجملاعلات والمجتمعلات ، ومن الظواهر التي ههرت والظواهر التي تواجلا الأ
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الاجتماعية لمواجهتها أو التخفيف  على السللطح والتي تحتاج لتدخل جهود مهنة الخدمة  

منها ألا وهي هاهرة التنمر المنتالرة لدى تلاميذ ومرحلة التعليم الأسلاسلي والذي تزداد 

ثار  ي يترتب عليها العديد من الآوالت  ونة الأخيرةحجماً وأسللللوباً بالللكل ملحوه في الآ

 السلبية الاجتماعية والنفسية والانفعالية والمدرسية .

ويعد السلللوك التنمري سلللوكاً مكتسللباً من البي ة التي يعي  فيها الفرد وهو سلللوك      

فيلا ، حيلث يملارس طرف قوي    ةوخيملة على جميع الأطراف الماللللاركليلأتي بنتلائج 

جتماعي والجسلللمي واللفظي تجاه فرد أضلللعف منا في )المتنمر( الأذى النفسلللي والا

 القدرات الجسمية )الححية أو المتنمر عليا ( 

وولللخصلللية واجتماعية    وانفعاليةكما يعد سللللوك التنمر مالللكلة ذات أبعاد تربوية      

وسللوكية بالغة الخطورة وذات نتائج سللبية على النمو المعرفي والانفعالي والاجتماعي  

بصللفة خاصللة وعلى البي ة المدرسللية بصللفة عامة ، وبالتالي بدأت والنفسللي للتلميذ 

مدارسلنا بفعل تأثيرات العولمة والغزو ال قافي حيث يبدأ التنمر في   زومالكلة التنمر تغ

حلة الابتدائية وقد أولارت  ر في سلن ما قبل المدرسلة ويكون أك ر وليوعاً في المرالظهو

 (1).  التلميذ بحال إلى أن التنمر يظهر في سن التاسعة من عمر بع  الأ

وبنا  على ما سللبق فقد أوللارت نتائج بع  الدراسللات إلى دراسللة هاهرة التنمر      

حيث اتجهت في أبلبها إلى البحث عن أسلباب   ،نظراً لخطورتها على تلاميذ المدارس  

التنمر ورصللللد المتغيرات النفسلللليلة والاجتملاعيلة فكلان تركيز هلذه اللدراسللللات على  

 تاخيي الظاهرة وليس علاجها حيث كافت دراسة 

أن نسلبة الطلاب والطالبات في المرحلة المتوسلطة الذين يتعرضلون    (2013ي ،نالقحطا)

وتوصلللت   ، (2)  %(31.5تصللل النسللبة إلى )نمر كل مرة أو مرتين خلان الاللهر  للت

حصللللائيلاً بين الأمن النفسللللي والتنمر  إإلى وجود علاقلة داللة    (2016عبلده ،  )دراسللللة  

بريلب ، )وأههرت نتلائج دراسللللة  ،  ( 3)علداديلة  بلالمرحللة الإملدرسللللي للدى المراهقين ال

ارتبلاطيلة داللة موجبلة بين سلللللوك التنمر وكلل من العصلللللابيلة  وجود علاقلة    (  2017

والصلللراع الأسلللري لدى مجموعة من المتنمرين ، وعلاقة ارتباطية دالة سلللالبة بين  

 (4)والتماسك الأسري لدى مجموعة من المتنمرين .  الانبساطسلوك التنمر وكل من 

ً اك اختلاأن هن (2015،   بهناسلللوي )وكالللفت نتائج دراسلللة      في أولللكان التنمر بين   فا

خصللللائياً بين  إلت النتائج إلى وجود علاقة دالة تلاميذ المرحلة الإعدادية ، كما توصلللل

أنلا يمكن التنبؤ بلالتنمر    ت اللدراسللللة  ينلالتنمر الملدرسللللي ودافعيلة الإنجلاز وأيحللللاً ب

  (5)نجاز .من خلان دافعية الإ المدرسي
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أكاديمي لتدريب طلاب قسلم الخدمة الاجتماعية  فمن خلان معايالة الباحث كمالرف     

نتاللار مظاهر سلللوك التنمر بداخلها خاصللة  امختلف المؤسللسللات التعليمية لاحظ  في

جانب معالجة الظاهرة من خلان   علىوخارجها بين تلاميذ مرحلة التعليم الأسلللاسلللي و

ً حلواضلللل  اً التلدخلل المهني فقلد تبين للبلاحلث أن هنلاك قصللللور خصلللللائيلات  لأا   للدىا

لا  التلاميذ المتنمرين ، في تلك المدارس لمعالجة سلللللوك التنمر لدى هؤ  ات الاجتماعي

ن نتائج الدور الفعلي ل خصائيات الاجتماعيات في تعاملهم مع حالات التنمر  أوخاصة  

ي التنمر والتنبيا والتعهدات على عدم  فلدى التلاميذ اقتصللرت على المصللالحة بين طر

  الاكتالافسللوك العنيف المتم ل في التنمر ، كذلك لاحظ الباحث عدم  تكرار فعل هذا ال

لأسللس العلمية في عملية اسللتخدام نماذج التدخل المهني  اللظاهرة وعدم تطبيق  المبكر 

سللاسللي  نمر لدى تلاميذ مرحلة التعليم الأللخدمة الاجتماعية في التخفيف من سلللوك الت

وقد تأتي الممارسلة المهنية خالية من اسلتخدام  مما أدى إلى تفاقم الظاهرة بالكل واضلح  

نملاذج التلدخلل المهني ، وخلاصلللللة أن الخلدملة الاجتملاعيلة بلاتلت تعملل على تطوير  

الممارسللة المهنية من خلان اسللتخدام نماذج مهنية وما تملكا من اسللتراتيجيات وأدوار  

تنفيلذه في  علداد برنلامج للتلدخلل المهني تمإهلذا ملا سللللعى إليلا البلاحلث من خلان  مهنيلة و

 الدراسة الحالية . 

وفي ضلللو  ما سلللبق يمكن صللليابة مالللكلة الدراسلللة في التدخل المهني للخدمة     

سلللوك التنمر  مظاهر  المعرفي السلللوكي في التخفيف من  العلاج  باسللتخدامالاجتماعية  

 سوق الجمعة في مدينة طرابلس . بمدارس تعليملدى تلاميذ مرحلة التعليم الأساسي 

 أهمية الدراسة :    -آثاني

را  جانب الممارسلة المهنية للخدمة الاجتماعية  ثإأتي أهمية هذه الدراسلة من خلان ت -

وندرة الدراسلللات التي تناولت برنامج التدخل المهني للخدمة الاجتماعية باسلللتخدام  

نمر لدى تلاميذ مرحلة سلللوك الت مظاهر  المعرفي السلللوكي في التخفيف من العلاج

سللاسللي ففي حدود علم الباحث تعد هذه الدراسللة الأولى التي أجريت بهذا التعليم الأ

  الليبية.المجان في البي ة المحلية 

تسللتمد هذه الدراسللة أهميتها من تناولها لظاهرة من الظواهر الخطيرة وهي هاهرة   -

سللللوك التنمر لما لهذه الظاهرة من نتائج سللللبية على الجوانب الاجتماعية النفسلللية  

  التلاميذ.ة والانفعالية على سلوك والتعليمي
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وهي ف ة   لاا أالاللريحة العمرية التي تناولتها    تسللتمد هذه الدراسللة أهميتها من أهمية -

  والتوجيا.بمزيد من الرعاية  ىحظوريحة يجب أن ت باعتبارهمالتلاميذ 

جتماعيين  يمكن أن تسللهم هذه الدراسللة في توجيا أنظار المعلمين والأخصللائيين الا -

وصلناع القرار في وضلع برامج وخطط مسلتقبلية في الحد من  ن  والنفسلانيين والمربي 

  المختلفة.هاهرة سلوك التنمر لدى تلاميذ مراحل التعليم 

هواهر أخرى مرتبطلة بهلا م لل التسللللرب    زرتفهلاهرة التنمر بين تلاميلذ الملدارس   -

  المنازن.الدراسي والهروب من المدرسة والمكول في 

 أهداف الدراسة :  -اثالث

 يتم ل الهدف الرئيس للدراسة الحالية في : 

تملاعيلة  التعرف على العلاقلة بين مملارسلللللة برنلامج التلدخلل المهني للخلدملة الاج    

سللللوك التنمر لدى تلاميذ   مظاهر  السللللوكي والتخفيف من المعرفي العلاج  باسلللتخدام

 مرحلة التعليم الاساسي . 

 وينب ق من هذا الهدف عدة أهداف فرعية تم ل في التالي : 

لتلدخلل المهني للخلدملة الاجتملاعيلة  االتعرف على العلاقلة بين مملارسللللة برنلامج  .1

سلللوك التنمر اللفظي مظاهر  من   خفيفالمعرفي السلللوكي والت العلاج  باسللتخدام

 لدى تلاميذ مرحلة التعليم الاساسي . 

التعرف على العلاقلة بين مملارسللللة برنلامج التلدخلل المهني للخلدملة الاجتملاعيلة   .2

سلمي سللوك التنمر الجمظاهر  المعرفي السللوكي والتخفيف من   العلاج  باسلتخدام

 ساسي . لدى تلاميذ مرحلة التعليم الأ

سللللة برنلامج التلدخلل المهني للخلدملة الاجتملاعيلة  التعرف على العلاقلة بين مملار .3

سلللوك التنمر ضللد مظاهر المعرفي السلللوكي والتخفيف من   العلاج  باسللتخدام

 ساسي .ليم الأالممتلكات لدى تلاميذ مرحلة التع

   الدراسة:  فرضيات- رابعا  

طار النظري والدراسلات السلابقة ولتحقيق أهداف الدراسلة المالار إليها  في ضلو  الإ    

 ، فهن هذه الدراسة تحاون التحقق من صدق الفرضية الرئيسية التالية : 

H1   حصائياً بين ممارسة برنامج التدخل المهني للخدمة الاجتماعية  إ: توجد علاقة دالة

تلاميذ  سللللوك التنمر لدى   هرمظ المعرفي السللللوكي والتخفيف من العلاجباسلللتخدام  

 ساسي . مرحلة التعليم الأ
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 من هذه الفرضية الرئيسية الفرضيات الفرعية التالية :  وانب قت 

حصلللائياً بين ممارسلللة برنامج التدخل المهني للخدمة الاجتماعية  إتوجد علاقة دالة  .1

فظي لدى سللوك التنمر الل هرمظ  المعرفي السللوكي والتخفيف من العلاج  باسلتخدام

 ساسي . تلاميذ مرحلة التعليم الأ

حصلللائياً بين ممارسلللة برنامج التدخل المهني للخدمة الاجتماعية  إتوجد علاقة دالة  .2

سللوك التنمر الجسلمي لدى  مظهر  المعرفي السللوكي والتخفيف من العلاج  باسلتخدام

 تلاميذ مرحلة التعليم الاساسي . 

  باسلتخدامحصلائياً بين ممارسلة التدخل المهني للخدمة الاجتماعية  إتوجد علاقة دالة  .3

كات لدى سلللوك التنمر ضللد الممتلمظهر المعرفي السلللوكي والتخفيف من  العلاج

 ساسي . تلاميذ مرحلة التعليم الأ

 مفاهيم مصطلحات الدراسة :    -  خامسا  

 التدخل المهني :  .1

صلائي  خاعية على أنا العمل الصلادر من الأيعرف التدخل المهني في الخدمة الاجتم    

سللللاق المملارسللللة في الخلدملة الاجتملاعيلة بغره ادخلان نأالاجتملاعي والموجلا إلى  

هلذه الأنسللللاق تؤدي إلى تحقيق أهلداف   هلافي  رات أو تلأثيرات أو تعلديلات مربوب تغي

التلدخلل المهني وهلذا التلدخلل يكون مبنيلاً على أسللللس الخلدملة الاجتملاعيلة المعرفيلة  

  (6). والمهارية والقيمية 

 :جرائياً إبالتدخل المهني في هذه الدراسة  ويقصد الباحث 

وضللللعها  نيلة المنظملة التي مجموعة من الأناللللطلة المهنيلة المخططلة والعمليلات المه -

 عتمد عليها . االباحث و

  التعليم تمارس هذه الأناللطة المهنية المخططة مع عينة الدراسللة )عينة تلاميذ مرحلة -

 .  (سوق الجمعة في مدينة طرابلس الأساسي بمدارس تعليم

في التخفيف من مظاهر سللوك التنمر المرتبطة بالتنمر اللفظي   نالطةتسلتهدف هذه الأ -

 دى تلاميذ مرحلة التعليم الأساسي . والجسمي وضد الممتلكات ل

وتكنيكيات واسللتراتيجيات التدخل المهني للخدمة  يتحللمن التطبيق العملي لأسللاليب   -

لعب   المعرفي السللوكي والتي تالمل الواجبات المنزلية و العلاجالاجتماعية باسلتخدام  

لتمارس ر السللوك وإعادة البنا  المعرفي الحوار والمناقالات وتغي  ة ونمذجو الالدور 
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 بمدارس سللاسللي مر لدى تلاميذ مرحلة )التعليم الأسلللوك التن مظاهر  في التخفيف من

 سوق الجمعة في مدينة طرابلس( .  تعليم

 التنمر :   .2

                       (7).خرين آن أذى معنوياً أو جسدياً بأطفان طفاعرف التنمر بأنا إلحاق بع  الأ    

الأذى والحلرر   وقصلد متعمد بهيقاع  ةمبيت  ةالتنمر هو فعل أو سللوك تسلبقا ني  ويعرف

ضللرار أعنها  جم  قة بير متكاف ة ينطار علاإبهدف اخحللاعا قسللراً أو جبراً في   خرآب

تقتحلي القوة والسليطرة على هذا ونفسلية وجنسلية بطريقة متعمدة في مواقف  ميةجسل

  (8) . خرالآ

جرائياُ بأنا سللوك عدواني متعمد ومقصلود  إ الدراسلة في هذه  ويقصدد الباح  بالتنمر    

بمرحلة التعليم الأسللاسللي بمدرسللة المجد نحو    متنمرينومتكرر يصللدر من قبل تلاميذ 

تلاميذ أضلعف منهم في القوة وينتج عنا إلحاق الحلرر أو الأذى الجسلمي أو اللفظي أو  

ضللد الممتلكات ويحدل في الوسللط المدرسللي وفي الأماكن المحيطة بالمدرسللة ويقاس  

من درجلات على مقيلاس سلللللوك            المتنمرون   بمقلدار ملا يحصللللل عليلا التلاميلذ 

 التنمر المستخدم في هذه الدراسة . 

 التنمر اللفظي : .3

ائم  اللللتلعرف التنمر اللفظي بلأنلا اسللللتخلدام بع  الكلملات للتهلديلد والتوبي  وال    

)الححية( بقصد عزلا عن  عليا  ى  المعتد   اير في وجهالولارات بير الملائمة والتكوالإ

  (9) .رف  الاستجابة لرببتا و الجماعة أ

جرائياُ بأنا سللوك اسلتفزازي لفظي  افي هذه الدراسلة   ويقصدد الباح  بالتنمر اللفظي    

  علياسلللاسلللي ضلللد التلميذ المتنمر يم الأيسلللتخدما التلميذ المتنمر المقيد بمرحلة التعل

بكلمات عنيفة   )الحلحية( كالتلفظ بألفاه وألقاب م يرة للحلحك ونالر الالائعات والرد 

 خرين عليا . ضحاك الآإو والصراخ بصوت عان

 التنمر الجسمي :  .4

عرف التنمر الجسللمي بأنا السلللوك الأك ر وضللوحاً من التنمر ويحدل عندما يؤذي      

 وخي آخر بدنياً 

من خلان التعره للع  أو الركل أو اللكم وسلحب الالعر أو البصلق أو أي ولكل آخر 

  (10)من الاعتدا  الجسمي . 
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في هذه الدراسة اجرائياً بأنا استخدام القوة والعنف   ويقصد الباح  بالتنمر الجسمي    

من قبل التلميذ المتنمر لإلحاق الأذى بالتلميذ المتنمر عليا )الحلحية( جسلمياً )جسلدياً(  

عر وهو أك ر أولكان التنمر ملاحظة إذ يسلهل التعرف عليا من خلان التعره لالد الال

لقا   إعلى الوجا والدفع بالقوة وع  فوللليا  والوخز والصلللوالهجوم باليد والقدم ورمي الأ

 خرين والمنع من الدخون للفصل الدراسي .  الآالتلاميذ أرضاً لإيذا

 التنمر ضد الممتلكات :   .5

فيها عنهم أو عدم    و التصلرفخرين  أوليا  الآ ذ ضلد الممتلكات بأنا أخ يعرف التنمر    

 رجاعها أو إ

  (11) . تلافهاإ    

بأنا سلللوك يقوم با التلميذ المتنمر ضللد التلميذ ويقصددد الباح  بالتنمر ضددد الممتلكات     

  تلافهبسلاسلي بمدرسلة المجد وذلك حية( المقيدين بمرحلة التعليم الأالمتنمر عليا )الحل

قلام  الأوتمزيق الكتلب والكراسلللللات وملابس المتنمر عليلا والاعتلدا  على أدواتلا كل

ثال المدرسللة أم  يولليا  المسللتعارة وتحطعادة الأإة ورف  خذ نقوده بالقوأوالحقائب و

 وممتلكات المدرسين والمدرسات والعاملين بالمدرسة . 

 ساسي : مرحلة التعليم الأ .6

سلللاسلللي على أنها مرحلة  سلللاسلللي في ليبيا مرحلة التعليم الأعرفت إدارة التعليم الأ    

م بالأن  1975( لسلنة  95)لزامية لجميع أبنا  ليبيا ذكوراً وإناثاً وفقاً لقانون التعليم رقم إ

لكل من أتموا السلن السلادسلة من أعمارهم وقت التسجيل حسب ما ني   لزاميالإالتعليم  

م بالللأن لائحة تنظيم التعليم الاسلللاسلللي وتمتد هذه 2011( لسلللنة 210عليا القرار )

   يمية متسلللللسلللللة ولها أهداف تربوية وتعليمية مترابطة . المرحلة لتسللللع سللللنوات تعل

 )إدارة التعليم الاساسي( 

جرائياً بأنها مرحلة  إسلللة  في هذه الدرا  ويقصدددد الباح  بمرحلة التعليم الاسددداسدددي    

عدادية  المرحلة الدراسللللية الابتدائية والإلزمي وأولى مراحل التعليم وتحللللم  التعليم الإ

وتسللتمر هذه المرحلة   ةالتلاميذ من عمر السللادسللة وحتى الرابعة عاللروتاللمل أعمار 

 تسع سنوات ويكتسب التلميذ خلان هذه المرحلة أسس تعليم القرا ة والكتابة والحساب . 

 ساسي :  تلاميذ مرحلة التعليم الأ .7

جرائياً بأنهم  إفي هذه الدراسلللة ويقصدددد الباح  بتلاميذ مرحلة التعليم الأسددداسدددي     

سللاسللي بمدرسللة المجد التابعة لمراقبة ميذ المقيدين بمرحلة التعليم الأمجموعة من التلا
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  وقد سبقسنة(    14-6وتقع أعمارهم ما بين سن )  في مدينة طرابلس تعليم سوق الجمعة

لهم ممارسللة مظاهر سلللوك التنمر اللفظي والجسللمي وضللد الممتلكات داخل المدرسللة 

 وخارجها . 

 وكي :  المعرفي السل  العلاج .8

يهدف لتصحيح   الذي النفسيالمعرفي السللوكي بأنا أحد أنواع العلاج   العلاجيعرف      

الخاط ة  والتطورات  فكلار بير المنطقية أو المعارف والسلللللوكيات  وتغير المفلاهيم والأ

  (12)نسان . لدى الإ

الذي  العلاج  ناجرائياً بأإفي هذه الدراسة   المعرفي السلوكي  بالعلاجويقصد الباح      

فكار والمعتقدات والبنية المعرفية والسللوكيات  دما الباحث في دارسلتا لمعالجة الأاسلتخ

وذلك للتخفيف    المتنمرينسللاسللي بمدرسللة المجد  ط ة لدى تلاميذ مرحلة التعليم الأالخا

من مظاهر سلللوك التنمر اللفظي والجسللمي وضللد الممتلكات لديهم وفق الافتراضللات  

 المعرفي السلوكي .  العلاجند عليها النظرية التي يست

 البرنامج :  .9

عرف البرنامج بأنا مجموعة الأنالللطة التي تعتمد على بعحلللها البعي والموجهة      

 ( 13)لتحقيق بره أو مجموعة من الأبراه . 

مجموعة الأناللللطة المهنية    ناجرائياً بأإفي هذه الدراسللللة   ويقصددددد الباح  بالبرنامج

المخططة التي وضلللعها الباحث لتمارس في التعامل مع مظاهر سللللوك التنمر اللفظي  

سللاسللي بمدرسللة بمرحلة التعليم الأ  المتنمرينوالجسللمي وضللد الممتلكات لدى التلاميذ 

 المجد بمراقبة تعليم سوق الجمعة في مدينة طرابلس . 

 الإطار النظري للدراسة :  -  سادسا  

 المعرفي السلوكي .  العلاجللدراسة الحالية على  يعتمد الإطار النظري

ي السللوكي  المعرف  العلاجسلهامات من خلان أعتماد  إيعتبر ألبرت أليس أون من قدم     

توجا نظري    اعرفي السلللللوكي ذ الم العلاجنفعالي ، حيث يعتبر  في العلاج العقلاني الا

الإ  ن  عقلاني قللائم على أ تقوده إلى نسلللللان وإدراكللاأفكللار  الخللاط للة  تللا ومعللارفللا 

نسلان  الإ  الاضلطرابات ضلطرابات المعرفية السللوكية بمعنى أن الأسلباب الرئيسلية  الا

 (14). والسلوكية والمعرفية ترجع إلى أفكاره الخاط ة  الانفعالية

ً  المعرفي السلللوكي العلاجكما يعد      حديد أنماط  من العلاج يسللاعد العميل على ت  نوعا

على مبلدأ التكلاملل بين البنيلة المعرفيلة للفرد نلا العلاج اللذي يقوم  التفكير الخلاط لة كملا أ
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ير سلوكا يجب  غ، وأن ت  هيعتقد وسلوكا اليومي ، حيث إن كل فرد يسلك سلوكاً وفقاً لما  

معارفا واعتقاداتا ، حيث تعد البنية المعرفية عاملاً أسللاسللياً لدى كل  تعديلقا  بأن يسلل

المعرفية لدى المتنمر تنتج لديا اسلللتجابة التنمر    من المتنمر والحلللحية حيث إن البنية

 تجاه الححية في البي ة المحيطة لحماية ذاتا من التعره للتنمر . 

ير الأفكار بير المنطقية  غالمعرفي السلللللوكي يسللللتهدف مباوللللرة ت العلاجكما أن      

وعندما    المتنمرينلدى التلاميذ   قيفالمناسلللبة وأنماط السللللوك اللاتوا  والانفعالات بير

بير المنطقيلة فلهن ذللك يؤدي إلى التغير في أنملاط    المتنمرينتتغير أفكلار التلاميلذ  

السلللللوك المرتبطلة بهم ، وعلى الربم من أهميلة تغير تللك الأفكلار الخلاط ة لدى هؤلا   

تلك الأفكار    التلاميذ المتميزين فهنا تقودهم إلى أنماط سللوكية خاط ة وبالتالي فهن تغير

وذللك لأن السلللللوك عنلدملا يتاللللكلل للدى التلاميلذ    ؛  وحلدهلا بير كلاف لتغير السلللللوك

  رونالمتنمقتنع التلاميذ ايصللعب تغيرها باللكل تلقائي حتى لو  يصللبح عادة    المتنمرين

بأخطائهم لذلك عند التعامل مع ماللكلات التلاميذ لابد من التركيز باللكل متكامل على  

 العلاجتغير أفكلارهم الخلاط لة التي توجلا سلللللوكهم باللللكلل متزامن وهلذا هو جوهر  

 ( 15)المعرفي السلوكي . 

القدرة   المتنمرينكسللاب التلاميذ إأهمية في  االمعرفي السلللوكي ذ  العلاجكما يعتبر      

المعرفيلة وتعلديلل أفكلارهم وإدراكهم    بنيتهمحلدال تغير في  إعلى التفكير الصللللحيح و

  الاضللللطرابات الخاطئ نحو المحيطين ، وكذلك تعديل سلللللوكياتهم ليس فقط بمواجهة  

بالتركيز على أسللبابها ووقايتهم من القيام ببع  التصللرفات  -أيحللاً  -السلللوكية ولكن  

  (16)جديدة . خلان تعلمهم أنماط سلوكية الخاط ة وبنا  وخصياتهم من 

السلللوكية الخاط ة   الاضللطرابات المعرفي السلللوكي على التعامل مع    العلاجكما يعتمد  

 (17) وسلوكياً . وانفعالياالمختلفة من منظور ثلاثي الأبعاد إذ يتعامل معرفياً 

المعرفي السللللوكي يمكن تفسلللير سللللوك التنمر على أنا سللللوك  العلاجفمن خلان      

مكتسللب ، فالتنمر سلللوكيات عدوانية يتعلمها التلميذ من أجل أن يصللل إلى وللي  ما ، 

ويعتقد السلللوكيون أن السلللوك العدواني كغيره من السلللوكيات الإنسللانية التي تتعلم من  

على لعلب أدوار معينلة  مر بتلدريبلا خلان نتلائجهلا بلالتلالي يتم تعلديلل سلللللوك التلميلذ المتن

السلللوك السللوي في التعامل مع التلميذ المتنمر ويتاللابا معا ك يراً أسلللوب    ونموذجة

 أسلوب التعزيز وأسلوب العقاب . -أيحاً -التدريب السلوكي وهناك 

المعرفي السلوكي مفيد في تعديل الأفكار الخاط ة لدى التلميذ المتنمر    العلاجكما أن     

 بأفكار سليمة .  باستبدالامن خلان قيام الأخصائي الاجتماعي 



 تلاميذ الالعلاج المعرفي السلوكي في التخفيف من مظاهر سلوك التنمر لدى  ستخداماالتدخل المهني للخدمة الاجتماعية ب

 

 2021العدد العشرون  يناير                          218مجلة كليات التربية                                     
 

المتنمر على أن سلللللوكلا يعززه من قبلل المعرفي السلللللوكي إلى    العلاجكملا ينظر   

من البي ة ، ويذهب  المحيطين با م ل الأسلرة والأصلدقا  ، مما يعني أن السللوك متعلم  

السلللوكيون إلى أن السلللوك العدواني المتم ل في التنمر كغيره من السلللوكيات الأخرى  

فسلللللوك التنمر سلللللوك متعلم اجتملاعيلاً عن طريق ملاحظلة  ،  متعلم من خلان نتلائجلا 

 (18)علام المختلفة . هم وأصدقائهم وعبر وسائل الايالتلاميذ نماذج العدوان عند والد 

المعرفي السلللللوكي أن التنمر قلابلل للتكرار إذ أرتبط    العلاجكملا يرى أصللللحلاب      

ما يريد فهنا سللللوف يكرره مرة علي حصللللل  و  ه التلميذ زملا بالتعزيز فهذا ضللللرب 

التي تبقى لتصللبح جز اً من    الاسللتجابات كذلك ومن تم فهن هذه   هدفاأخرى كما يحقق  

سللللوك التلميذ هي تلك الاسلللتجابات التي دعمت، وبالتالي من خلان التعزيز يتم تقوية  

الأخرى  أو دعم السللللوك المربوب فيا كالتعاون و السللللوكيات  الإيجابية    الاسلللتجابة

ات  لدى التلميذ المتنمر يقلل من السللوكيالمحلادة للتنمر أن تعزيز السللوكيات الإيجابية  

المعرفي السلللللوكي أن التلميلذ   العلاجويلاحظ من خلان    ،  الخلاط لة مع مرور الوقلت 

المتنمر يعزز سلوكا من قبل زملائا المحيطين با وإحرازه درجة النجومية بين زملائا  

ن حصلللون التلميذ المتنمر على ما يريده  أكما   ومتميز، مما يجعلا يالللعر بأنا مختلف 

على الأفراد  الاعتدا يم ل تعزيزاً بحد ذاتا وهذا يدفعا لإناا  وبنا  مواقف تنمريا في  

 أو المحيطين با من زملائا .

 المعرفي السلوكي :    العلاجأهداف 

تعتبر العوامل المعرفية على جانب كبير من الأهمية خاصللة في تأثيرها على سللو       

دا  الاجتملاعي للفرد من خلان التعلاملل مع بع  العواملل الأخرى )السلللللوكيلة ، الأ

المعرفي  العلاجالاللخصللية ، الجسللمية ، البي ة ( لذا فهن الممارسللين يؤكدون على أن 

 السلوكي كنمط علاجي تتحدد أهدافا فما يلي : 

 المعرفية الخاط ة .  دا اتاأتعليم الفرد أن يصحح  .1

بقلا   حتمللة وهيفيلاً والتي تعملل على الإالم والافتراضللللات   والاعتقلادات تعلديلل الأفكلار   .2

 . والانفعالات على أنماط السلوك 

 العمل على تقييم التغيرات السلوكية والمعرفية .  .3

 (19)تدريب الأفراد على تعديل سلوكهم من خلان أساليب التدخل المختلفة .  .4

 حدال تغيير في المحتوي المعرفي .إ .5

 حدال تغيير في البنا  المعرفي .إ .6
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تحقيق التفلاعلل بين العواملل المعرفيلة والعواملل الأخرى المرتبطلة بلالأدا  الاجتملاعي   .7

  (20)للفرد .

بير المناسلللبة وأنماط    والانفعالات كما يهدف إلى تغيير الأفكار السللللوكية الخاط ة      

لدى التلاميذ المتنمرين )المجموعة التجريبية( ولكي تتم هذه التغيرات    التنمرالسلللللوك 

فهن الأخصللائي الاجتماعي يسللتخدم العديد من أسللاليب التدخل المهني التي تسللاعد في 

 لتفكير السلمية أو المنطقية .ت اتعلم الفرد أنماط وعادا

 المعرفي السلوكي :  العلاجالنظرية التي يستند عليها   الافتراضيات

قوان بلدرجلة كبيرة على المعرفلة والأفكلار  أيرتكز السلللللوك وعلى ملا يبلدو من    .1

والمعلوملات أك ر مملا يرتكز على السلللللوك الظلاهري فلهذا كلانلت الحلاجلة إلى تغير  

السلللللوك الظاهري فهنا يجب أن تتعدن الأفكار والمعلومات والمدركات الخاصللللة 

 بالفرد أولاً حتى يتغير السلوك .

 بمعارفا وأفكاره . أن ماكلات الفرد مرتبطة  العلاجويرى أصحاب هذا   .2

المعرفي السللوكي على ما يعرف بالعلاقة العلاجية بين المعالج والفرد   العلاجيعتمد   .3

  (21)وهي تلعب دوراً أساسياُ ومهماً في العلاج . 

الأسللللاليب العلاجية من العديد من    باختيارالمعرفي السلللللوكي للمعالج  العلاجيسللللمح   .4

  (22)العلاجية الأخرى .  الاتجاهات 

 المعرفي السلوكي :  العلاجالعلمية التي يستند عليها   الافتراضيات

من   -أيحللاً  -من خلان الدوافع اللاوللعورية، وإنما  ليس فقط   نسللانيالإاللكل السلللوك  تي .1

 خلان الدوافع الاعورية وتفكير الفرد في إطار الواقع الاجتماعي . 

 نساني .لم يرات التي تؤثر على السلوك الإقدرة العقل على استكااف وضبط وتعديل ا .2

إدراكللاتنللا وتحليلنللا للمواقف  .3 توجيللا أنمللاط السلللللوك من خلان  تفيللد الملاحظللة في 

 جتماعية. لاا

 يمكن تعلم عمليات الحبط الاجتماعي للسلوك من خلان المواقف الجماعية .  .4

 ( 23)لتوجيا . يمكن تعديل السلوك والتخفيف منا من خلان استخدام النصح والارواد وا .5

المعرفي السللوكي يعتبر نوعاُ من العلاج الذي  العلاجومن خلان ما سلبق يتحلح أن     

المعرفي والأفكلار التي توجلد في ذهن المتنمرين والتي قلد ى  ى تعلديلل المحتويهلدف إل

 العلاجتظهر من خلان المعاملة بير السللوية مع ضللحايا السلللوك التنمري ، ويسللتخدم  

كساب إر وذلك من خلان يين الأساليب العلاجية لإحدال التغالمعرفي السللوكي العديد م

ت الخلاط لة وتعلديلهلا  معلارف ومعلوملات وتصللللحيح الأفكلار والاعتقلادات والاتجلاهلا
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تعديل    ثمومن  تتسلم بالعقلانية بهذه الأفكار الخاط ة   ىأخر  واعتقادات بأفكار    واسلتبدالها

السلللوك بير السللوي وللتخفيف من مظاهر السلللوك التنمري اللفظي والجسللمي وضللد 

المعرفي السللوكي في  العلاجالممتلكات لدى التلاميذ المتنمرين ، وبالتالي تبنى الباحث 

الاجتماعية وذلك لتعديل البنية المعرفية والسلللوكية   للخدمةتقديم برنامج التدخل المهني 

  باسللتخدامحون سلللوك التنمر وكيفية التخفيف منا لدى تلاميذ مرحلة التعليم الاسللاسللي  

تالي  العديد من أسلاليب التدخل المهني التي تسلاعد في تعليمهم أنماط سللوكية سللمية وبال

لأفكلار الخلاط لة للدى اباللللكلل متكلاملل على تغيير    العلاجلابلد أن يتم التركيز وفق هلذا  

 التي توجا سلوكهم باكل متزامن . و التلاميذ المتنمرين 

   الإجراءات المنهجية للدراسة :  -سابعا  

راسللات التجريبية التي تسللتهدف  : تنتمي هذه الدراسللة إلى نمط الد  نوع الدراسددة .1

المعرفي  العلاج  باسللتخدامأثر متغير مسللتقل وهو )برنامج التدخل المهني   اختبار

سلللللوك التنمر للدى تلاميلذ   مظلاهر  السلللللوكي على متغير تلابع وهو التخفيف من

 مرحلة التعليم الأساسي .

المنهج التجريبي  م الباحث سلتخد ااسلة  ياً مع نوع الدرال: تم المنهج المسدتخدم .2

مفردة (  18تخلدام جملاعلة واحلدة قوامهلا )من خلان التجربلة القبليلة والبعلديلة بلاسلللل

معتملداً على إجرا  القيلاس القبلي لمجموعلة تجريبيلة واحلدة  )التلاميلذ المتنمرين(  

 العلاج  باسللتخدامللمتغير التابع قبل إدخان المتغير المسللتقل لبرنامج التدخل المهني 

سلللوك التنمر لدى  مظاهر  ي على المتغير التابع وهو التخفيف منالمعرفي السلللوك

كلذللك تم إجرا  التلدخلل المهني مع حلالات  ،  سلللللاسللللي  لاميلذ مرحللة التعليم الأت

للتلاميللذ   التنمر  التجريبيللة وإعللادة تطبيق مقيللاس  تم إجرا    كللذلللك،  المجموعللة 

حصلللائية والمقارنات اللازمة بين القياسلللات القبلية والبعدية للوقوف  المعالجات الإ

على ملدى فلاعليلة برنلامج التلدخلل المهني للخلدملة الاجتملاعيلة بلالنسللللبلة للمجموعلة  

 التجريبية . 

في الدراسلة الحالية وتم لت في اسلتخدم الباحث الأدوات التالية  أدوات الدراسددة :  .3

 تي :الآ

بلاحلث بملاحظلة سلللللوكيلات التنمر للدى التلاميلذ أثنلا   دليلل الملاحظلة : حيلث قلام ال .أ

ممارسللتهم لأناللطة برنامج التدخل المهني وقام الباحث بهعطا  درجات لمظاهر  

 السلوك التنمري )المتم ل في التنمر اللفظي والجسمي وضد الممتلكات( .

 . التقارير الذاتية .ب 
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تبلاع الخطوات التلاليلة في إعلداد اوقلد تم    من إعلداد البلاحلث   مقيدا  مظداهر التنمر .ج

 المقياس . 

يتم    ك في ضللللو  المتغير التلابع اللذي من خلاللا  للتحلديلد موضللللوع القيلاس وذ  .1

سلللللوك التنمر  مظلاهر  التعرف على ملدى التغيير فيلا وتم لل في التخفيف من  

 لدى تلاميذ مرحلة التعليم الأساسي . 

  وتم لت فيما يلي : لسلوك التنمريتحديد مظاهر ا .2

 مظهر التنمر اللفظي .  .أ

 مظهر التنمر الجسمي .  .ب 

 مظهر التنمر ضد الممتلكات .  .ج

 جميع العبارات المتصلة بالمظاهر الرئيسية للمقياس وذلك من خلان :  .3

على اللدراسلللللات والبحول السلللللابقلة والكتلابلات النظريلة المرتبطلة    الاطلاع .أ

 بموضوع الدراسة الحالية .

بقة والتي سلاعدت  على بع  المقاييس التي تحلمنتها الدراسلات السلا  الاطلاعب.  

عبارات مظاهر المقياس وعبارتا للسللللوك التنمري ومنها  الباحث في تحديد 

:- 

 ( 2016)مجدي محمد الدسوقي، هقين مقياس السلوك التنمري ل طفان المرا -

 (2019حمد رزق أ)إعداد السيد عبد المقصود ومقياس سلوك التنمر  -

 ( 2019سيد عبد الفتاح  دعداد يسرا محمإ)مقياس التنمر المدرسي  -

 (2013،)إعداد علي موسى  محمدمقياس سلوك التنمر عند الأطفان والمراهقين  -

(  36صللليابة العبارات المتصللللة بمظاهر المقياس وقد بلم المجموع الكلي للعبارات ) .4

 عبارة .

  –إلى حلد ملا    –عتملد المقيلاس على التلدرج التلالي )نعم  اتحلديلد أوزان المقيلاس ، حيلث   .5

(  1( درجلة ، لا )2( درجلات ، إلى حلد ملا )3حصللللل الإجلابلة بنعم على )تث تيللا( بح

ذلك حيلث تعطي  يجلابيلة عكس رات الإللعبلارات السلللللبيلة والعبلادرجة واحدة بالنسللللبلة  

 ( درجات .3( درجة ، ولا )2( درجة ، إلى حد ما )1الإجابة بنعم )

  ين( محكم 10رتا المبدئية على عدد )م المقياس : حيث تم عره المقياس في صويتحك .6

رتباط كل علم النفس ، وتم التحكيم بالنسللللبلة لاو  من الأسللللاتذة في الخلدمة الاجتملاعيلة  
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ن حيث الصليابة ، كل ، وسللامة العبارات مبالمظهر المراد قياسلا، والمقياس كعبارة  

 .حسب مناسبتها العبارات    وحذف وإضافة بع

عد عره المقياس على السادة المحكمين تم حذف العبارات التي جا ت نسبة الاتفاق  وب .7

  ات في ضلللو  آرا%( من المحكمين وإعادة صللليابة بع  العبار85عليها أقل من )

ضللللافة بع  العبلارات الجلديدة وأصللللبح العلدد النهلائي لعبلارات المقيلاس  إالمحكمين و

 ( عبارة لكل مظهر . 12( عبارة بمعدن )36)

بتطبيق المقياس على القياس    الاختبار: حيث تم اسللللتخدام طريقة إعادة  بات المقيا ث .8

وتم إعادة تطبيق المقياس معهم بعد خمسللللة  ات ( مفرد 10في صللللورتا المبدئية على )

سلليبرمان وكانت نتائج الدرجة الكلية    ارتباطعاللر يوماً ، وقد اسللتخدم الباحث معدن  

( وفيملا يلي جلدون يوضللللح معلاملل ال بلات  0,01( عنلد درجلة معنويلة )0,85للمقيلاس )

 والصدق الذاتي على مظاهر المقياس ، والمقياس ككل .

 

 ( 1جدول رقم ) 

 يوضح معامل الثبات والصدق الذاتي على مظاهر المقيا  والمقيا  ككل

 الدلالة  الصدق الثبات مظاهر المقيا 

  0,87 0,76 التنمر اللفظي

 0,91 0,83 التنمر الجسمي 1,01

 0,90 0,82 التنمر ضد الممتلكات

 0,89 0,80 المقياس ككل

 

 مجالات الدراسة :

للتعليم الأسلللاسلللي بنين التابعة لمراقبة تعليم  مدرسلللة المجد    اختيارالمجان المكاني: تم   .1

 وذلك ل سباب التالية : طرابلس سوق الجمعة 

 توفر عينة الدراسة )تلاميذ لديهم سلوك التنمر( . -

 المدرسة على إجرا  التدخل المهني على عينة الدراسة . موافقة مدير -

 جرا  أناطة برنامج التدخل المهني .توافر مكان مناسب لإ -

: تم ل المجان الباللري في تلاميذ مرحلة التعليم الأسللاسللي بمدرسللة   المجال البشددري .2

 ( . 82وعددهم )طرابلس  المجد للتعليم الأساسي التابعة لمراقبة تعليم سوق الجمعة 
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  اختيارعينة عمدية من تلاميذ مدرسة المجد للتعليم الأساسي وفق وروط   اختياروقد تم  

 :عينة الدراسة 

 .سنة ( 14-6أن يكون التلميذ في الف ة العمرية ) -

 ضد الممتلكات( . –اللفظي  –سلوك التنمر )الجسمي  رسةأن يكون قد سبق لا مما -

 .أن يكون لا الرببة والموافقة للمااركة في إجرا  الدراسة  -

( تم تطبيق المقياس على  10) بعاد ( مفرده وتم اسلت36لعينة على )وقد انطبقت ولروط ا -

نسلبة سللوك التنمر   غت خذ المفردات التي بلأتم  ( مفردة ، و26جميع المفردات المتبقية )

تم أخللذهم جمعيللاً  18%( وفق مقيللاس التنمر عللددهم )55لللديهم أعلى من ) ( مفردة 

 لتطبيق برنامج التدخل المهني عليهم . 

: تم تنفيذ برنامج التدخل المهني بواقع ثلاثة اجتماعات أسللللبوعيا ولمدة   المجال الأمني .3

 م .28/1/2020م إلى 10/2019/ 27ثلاثة أوهر خلان الفترة ما بين 

 برنامج التدخل المهني :   -ثامنا   

 البرنامج :    االأسس التي يقوم عليه  - 1

 تلاميذ مرحلة التعليم الأساسي الحالية المرتبط بسلوك التنمر ل الإطار النظري للدراسة .أ

 المعرفي السلوكي في الخدمة الاجتماعية . للعلاجالإطار النظري  .ب 

 المعرفي السلوكي . و العلاجنتائج الدراسات السابقة المرتبطة بالسلوك التنمري  .ج

 مقابلة الباحث مع متخصصين في الخدمة الاجتماعية وعلم النفس .  . د 

 الفلسفة التي يقوم عليها برنامج التدخل المهني :    - 2

بالمدرسللللة بمعلومات عن فنيات التدخل المهني    الاجتماعيات تزويد الأخصللللائيات   .أ

سللوك التنمر لدى التلاميذ مظاهر المعرفي السللوكي للتخفيف من   العلاج  باسلتخدام

 وذلك من خلان ورش عمل ودورات تدريبية ومقابلات .

ي لة المحليلة للمجتمع  البتحلديلد واقتراح أنسللللب الأسللللاليلب العلاجيلة التي تتوافق مع  .ب 

 سلوك التنمر لدى تلاميذ مرحلة التعليم الأساسي .هر مظالليبي للتخفيف من 

رسلين والمدرسلات والعاملين بالمدرسلة بمفهوم التنمر وأسلبابا  د توعية التلاميذ والم .ج

 وأوكالا وطرق علاجا وذلك عن طريق المحاضرات والمناورات . 

توعية بع  آبا  التلاميذ بمفهوم التنمر وأسلللبابا وأولللكالا وطرق علاجا وذلك عن   . د 

 طريق المحاضرات .

 



 تلاميذ الالعلاج المعرفي السلوكي في التخفيف من مظاهر سلوك التنمر لدى  ستخداماالتدخل المهني للخدمة الاجتماعية ب

 

 2021العدد العشرون  يناير                          224مجلة كليات التربية                                     
 

 برنامج التدخل المهني :   أهداف   -3

مظلاهر  يسللللعى برنلامج التلدخلل المهني إلى تحقيق هلدف علام رئيس هو : التخفيف من  

 سلوك التنمر لدى تلاميذ مرجلة التعليم الأساسي 

 من خلان الأهداف الفرعية التالية :  ويتحقق الهدف الرئيس

 التخفيف من سلوك التنمر اللفظي . .1

 التخفيف من سلوك التنمر الجسمي . .2

 التخفيف من سلوك التنمر ضد الممتلكات . .3

 الاستراتيجيات المستخدمة في البرنامج :   -4

سللتراتيجية على تقديم نموذج لطرق لا: وتعتمد هذه ااسددتراتيجية اعادا البناء المعرفي .أ

للتلاميذ ومسلللاعدتهم على الربط بين تفكيرهم    النصللليحةجديدة للتفكير والفهم مع تقديم  

رفهم  والأحللدال التي جربوهللا وتوجيللا التلاميللذ )المجموعللة التجريبيللة( لتنميللة معللا

وكذلك سللللوك التنمر لديهم ، مظاهر  هم في التخفيف من المرتبطة بأحدال الحياة وتسللل

هم  عة التجريبية( للتفكير بطريقة تسللاسللتخدام المناقاللة المنطقية لدفع التلاميذ )المجمو

سلللوك التنمر الجسللمي  واللفظي وضللد الممتلكات ، وبالتالي  مظاهر في التخفيف من  

المعرفي السلوكي هو مساعدة التلميذ على أن يتمكن من إعادة    العلاجفهن جوهر عملية  

لتحل محل   تاجوانب معرفية جديدة ترتبط بمالكل  واكتسلاب ل سلليم  البنا  المعرفي بالك

الأفكار والمعارف الخاط ة حتى يسلتطيع أن يوهف هذه الأفكار الجديدة في ممارسلاتا  

وكان دور الباحث في مساعدة التلاميذ المتنمرين على تقبل فكرة أن تصوراتهم  اليومية  

 ة المتنمرة التي مروا بها . ومعتقداتهم هي التي تحدد ردود أفعالهم السلوكي

: وهي مجموعة من المهام التي يؤديها التلميذ   اسددتراتيجية الوجبات المنيلية المعرفية .ب 

المتنمر في هذا عملية المسللاعدة وقد تم مناقاللة   اسللتمرارالمتنمر في المنزن من أجل 

ل القرا ة والكتابة وعادة   وتقيما وتأخذ هذه المهام أولكالاً م  ،الواجب في الجلسلة التالية

مرة والأفكلار والمعلارف الخلاط لة  نالسلللللوكيلات المت  من مظلاهر  ملا تكون لتخفيف

 بأخرى سليمة ويتم مكافأتا على أدائها في كل مرة . واستبدالها

القيم    دعممن خلان   الاسللتراتيجيةم الباحث هذه : اسللتخد   راتيجية تعديل السددلوكاسددت .ج

تجاه    نحو زملائهم و تغير مظاهر سلللللوكياتهم المتنمرة  لدى تلاميذ المتنمرينالإيجابية  

 هؤلا  الزملا  .



 تلاميذ الالعلاج المعرفي السلوكي في التخفيف من مظاهر سلوك التنمر لدى  ستخداماالتدخل المهني للخدمة الاجتماعية ب

 

 2021العدد العشرون  يناير                          225مجلة كليات التربية                                     
 

سلتخدما الباحث يتحلمن قيام  ا: وهو أسللوب تعليمي   اسدتراتيجية التمثيل ولع  الأدوار . د 

والتعبير عن  تم يلل اللدور للتخلي من السلللللوكيلات المتنمرة الخلاط لة  بالتلميلذ المتنمر  

 الأفكار السليمة من خلان تم يل أجزا  من أدواره في الحياة .

العقاب من أجل تصللحيح الأخطا  التي يقوم بها التلميذ  اسللتخدام:    العقاب  اسددتراتيجية .ه

ي بير  با من وللللي  محبوب لديا نتيجة لقياما بسلللللوك سلللللنالمتنمر من خلان حرما

 .فيا  مربوب 

وتم اسلللتخدام هذه الاسلللتراتيجية من خلان مسلللاعدة التلاميذ   :  التفسدددير  اسدددتراتيجية .و

 المتنمرين على فهم الأسباب التي أدت بهم إلى وجود أفكار سلوكية متنمرة .

ها تغيير سللوك التلميذ المتنمر نتيجة  منالهدف    سلتراتيجيةالإهذه :   جةذالنم  اسدتراتيجية .ز

خرين أو من خلان تعليما العديد من الأنماط السللوكية عن  ميذ الاملاحظتا لسللوك  التلا

طريق مجموعة من النماذج سلوا  الحية أو المصلورة أي بمعنى إكسلاب التلميذ سللوكاً  

 مربوباً فيا وذلك من خلان القدوة الحسنة . 

سددتخدم ادخل المهني  سددتخدمف في برنامج التات(  التي االأدوات )التكنيك - 5

أدوات متعددا في التدخل المهني للدراسة الحالية للتخفيف من الباح  عدا  

 ة التعليم الأساسي والتي منها :مظاهر سلوك التنمر لدى تلاميذ مرحل

: واسللللتخدمت لتبادن الآرا  لمعرفة الأفكار السلللللبية عن مظاهر السلللللوك  المقابلات .أ

حلان أفكلار  إالمتنمرين وذللك بهلدف تغييرهلا و  التنمري باللللكلل منطقي مع التلاميلذ 

 منطقية بدلاً منها في محاولة للتخفيف من مظاهر سلوك التنمر لديهم .

سللتخدمها الباحث كعصللف ذهني مع التلاميذ المتنمرين لمعرفة ا:  المناقشددة الجماعية .ب 

لاميذ  نظرهم كذلك مناقاة الأفكار السلبية مع الت، أسباب ودوافع هذا السلوك من وجهة  

 حلالها بأفكار منطقية بدلاً منها . إالمتنمرين وبهدف تغيرها و

: وتم فيها إعداد برنامج تناون سللوك التنمر من حيث مفهوما وخصلائصلا   المحاضدرات .ج

 وورح محتوى البرنامج المهني .

)ل خصللللائيات الاجتماعيات بالمدرسللللة( للنقاش حون هاهرة التنمر لدى  ورش عمل . د 

 ها في التعامل معها .نالتلاميذ وأوكالها والمعوقات التي يواجه

أضلرار سللوك تم فيها توعية التلاميذ )المجموعة التجريبية( ب)المطويات( والمنشدورات   .ه

 التنمر وأهمية علاجا.  

قنلاعهم على إدراك التلاميلذ  إبلاحلث في محلاوللة  ملارسللللتلا من قبلل الوتملت م  :  الإقنداع .و

 المتنمرين لأفكارهم السلوكية المتنمرة اللفظية والجسمية وضد الممتلكات .
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في برندامج التددخدل المهني قدام البداحد     سددددتخددمدفاالأدوار المهنيدة التي    -  6

وتمثلدف تلدا الأدوار في بدالأدوار المهنيدة لتحقيأ أهدداف التددخدل المهني  

 التالي :

تم فيلا مملارسلللللة هلذا اللدور من قبلل البلاحلث من أجلل تحفيز التلاميلذ :    دور المحفي .أ

 المتنمرين للاستفادة من البرنامج .

روللللاد للمجموعة التجريبية لأسللللاليب وطرق  تم فيلا تقديم التوجيا والإ  : دور الموجه .ب 

ي وتوجيلا التلاميلذ في البرنلامج  لتلدخلل المهناالعملل المنلاسللللبلة للاسللللتفلادة من برنلامج 

بمجموعة من المعارف المتعددة من خلان مظاهر سلللوك التنمر  وتزويدهم    كسللابهم  إو

مارسلة تلك المظاهر السللوكية داخل وكذلك المالكلات التي تنتتج عن الاسلتمرار في م

 المدرسة وخارجها .

رتبط هلذا اللدور بمسلللللاعلدة التلاميلذ المتنمرين على التعبير عن  ا:    دور المسددددداعدد .ج

 مااعرهم السلبية فهم احتياجاتهم وماكلاتهم .

الخبير . د  بللالحقللائق  :    دور  المتنمرين  )التلاميللذ(  التجريبيللة  الجمللاعللة  تزويللد  فيللا  تم 

 ات الخاصة بأفكارهم اللاعقلانية .والمعلومات والخبر

تمت فيا ممارسلة هذا الدور من قبل الباحث بمسلاعدة التلاميذ المتنمرين  :   دور المعالج .ه

في تعلديلل سلللللوكيلاتهم بير السللللويلة وتعليمهم كيفيلة التعلاملل مع المواقف كلذللك تم فيلا  

وتعديل  مسلللاعدة التلاميذ المتنمرين على مواجهة مالللكلة التنمر التي يتعرضلللون لها 

 وأفكارهم واتجاهاتهم الخاط ة .سلوكياتهم السلبية 

تمت فيا ممارسللللة هذا الدور من قبل الباحث من أجل التخطيط للتدخل :    دور المخطط .و

 المهني لتفعيل الجهود المبذولة في تحقيق أهداف البرنامج في سلوك التنمر .

 مراحل التدخل المهني :   -7

 تية :لتدخل المهني( وتضمنف الخطوات الآقبل االمرحلة التمهيدية )مرحلة ما  .أ

للتدخل البحث من التلاميذ المتنمرين بمرحلة التعليم الأسللاسللي والتهي ة    بعينة  الاتصللان .1

 المهني .

 للتلاميذ المتنمرين .إعداد مقياس سلوك التنمر  .2

 تحديد وروط العينة وتحديد إطار المعاينة . .3

 تطبيق مقياس سلوك التنمر للتلاميذ المتنمرين بمرحلة التعليم الأساسي . .4

 اروط العينة .الات المجموعة التجريبية وفقاً لح اختيار .5
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 بالمدرسة . الاجتماعيات بالخبرات لتنفيذ ورش عمل ل خصائيات  الاستعانة .6

 يامل :بالمدرسة و  الاجتماعيات  خصائيات خصيي ملفات لحالات التنمر لدى الأت .7

مظاهر التنمر حالات وتصلنيفها وخاصلة  كافة حصلر حالات سللوك التنمر بالمدرسلة   •

 اللفظي والجسمي وضد الممتلكات .

 :  تيالآالمرحلة التنفيذية  )مرحلة التدخل المهني( واشتملف على  .ب

 التعاقد الافهي مع عينة البحث لتحديد الأهداف المراد تحقيقها . .1

 الفترة الأمنية لبرنامج التدخل المهني . .2

 ومواعيد المقابلات . أماكن  .3

 المعرفي السلوكي .  للعلاجلأساليب العلاجية اتطبيق  .4

 تكوين علاقات مهنية مع الحالات المتنمرة . .5

هم في سللوك التنمر وكذلك المعتقدات السلوية التي تسلر والسللوكيات بير  تحديد الأفكا .6

 المرتبطة با .

اسللللتخللدام       تم  حيللث  المهني  للتللدخللل  المراحللل  أهم  من  المرحلللة  هللذه  وتعتبر 

عرفية م ل المناقالة  المالاسلتراتيجيات العلاجية المناسلبة للحالات ومنها الاسلتراتيجية  

كية م ل  قناع والتوضلليح والتفسللير وكذلك الاسللتراتيجية المعرفية السلللوالجماعية والإ

 . جة السلوكيةذ لعب الدور والعقاب والنم

نهلا  التلدخلل المهني مع حلالات  إ: وهي المرحللة التي تم فيهلا    نهداء والتقويممرحلدة الإ .ج

المجموعلة التجريبيلة وكلذللك تم إجرا  القيلاس البعلدي لتحلديلد التغيرات التي حلدثلت  

 وحققت الأهداف .

وفي هلذه المرحللة لاحظ البلاحلث أن جهود التلدخلل المهني بلدأت تحقق الأهلداف      

المرجوة والنجلاح اللذي تحقق لقيلاس تلأثير جهود التلدخلل المهني على التلاميلذ المتميزين  

تخفيف من مظلاهر  )المجموعلة التجريبيلة( من خلان إجرا  القيلاس القبلي والبعلدي في ال

ة  و جلديلدة وذللك من خلان القلد   فيهلا  م بلورة سلللللوكيلات مربوب ثسلللللوك التنمر ومن  

 الحسنة لدى عينة البحث .

 تحليل البيانات و تفسيرها :  -  تاسعا  

" توجد علاقة دالة إحصائياً بين ممارسة برنامج   الفرضية الفرعية الأولى -1

المعرفي السلوكي و   العلاج باستخدامالتدخل المهني للخدمة الاجتماعية 

                                                            "من مظهر سلوك التنمر اللفظي لدى تلاميذ مرحلة التعليم الأساسي  التخفيف
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بية قبل التدخل و بعده على ي( يوضح درجات المجموعة التجر 2جدول رقم ) 

 مظهر سلوك التنمر اللفظي 

 

 ر.م

 

عبارات مظهر التنمر 

 اللفظي 

 بعد التدخل  التدخل قبل 

 نعم

الى  

حد  

 ما 

 لا 

مجموع  

الأوزو 

 ن

المتوسط  

 المرجح 
 نعم

الى  

حد  

 ما 

 لا 

مجموع  

الأوزو 

 ن

المتوسط  

 المرجح 

التر

 تي  

1 
أستنفي بعض التلاميذ  

 عند الحدي  معهم 
3 5 10 29 0,53 - 5 13 23 0,43 4 

2 
أس  بعض التلاميذ  

 بألقاب وألفاظ بذيئة
4 5 9 31 0,57 1 4 13 24 0,44 5 

3 

أتعمد أحراج بعض  

التلاميذ وأضحاك  

 للآخرين عليهم 

5 10 3 34 0,62 - 6 12 24 0,44 
5 

 مكرر 

4 

أقوم بالصراخ على  

بعض التلاميذ بصوت 

عالٍ للفف الانتباه  

 وافياعهم 

 

3 

 

4 

 

11 

 

28 

 

0,51 

 

- 

 

2 

 

16 

 

20 

 

0,37 

 

2 

5 

أطلأ على بعض  

التلاميذ أسماء وألقاب 

للضحا  مثيرا 

 والسخرية 

6 7 5 37 0,68 3 4 11 28 0,51 8 

6 

أشعل الفتن بين 

التلاميذ عن طريأ 

تشجيعهم على  

 المشاجرات 

5 9 4 35 0,64 3 5 10 29 0,53 9 

7 

أهدد بعض التلاميذ  

وأتوعدهم بالإيذاء  

 والضرب 

5 6 7 34 0,62 - 7 11 25 0,46 6 

8 
أقاطع التلاميذ أثناء 

 حديثهم 
6 8 4 38 0,70 5 4 9 32 0,59 10 

9 
أنشر الشائعات عن  

 بعض التلاميذ 

 

4 

 

6 8 32 0,59 

 

2 

 

3 13 26 0,48 7 

10 
أتهم بعض التلاميذ  

 بأعمال لم يقوموا بها 
3 4 11 28 0,51 - 1 17 19 0,35 1 

11 

أكشف عمدا  الأسرار  

الخاصة ببعض 

 التلاميذ 

4 5 9 31 0,57 - 2 16 20 0,37 
2 

 مكرر 

12 
على انتقادات  أرد 

 الآخرين بكلمات عنيفة 
5 10 3 34 0,62 - 4 14 22 0,41 3 
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ي أن القوة النسللبية للمظهر ظفلالتنمر المن الجدون السللابق المرتبط بمظهر يتحللح      

دملة  خلبينملا بلغلت بعلد التلدخلل المهني لل%( 60المهني للخلدملة الاجتملاعيلة )قبلل التلدخلل  

 ، %( ويرجع ذلك لبرنامج التدخل المهني14,9ير )ي%( بنسللللبة تغ45,1الاجتملاعيلة )

%(  38,9%( ولا )36,6%( وإلى حد ما )24,5بنعم )  الاسلتجابةكما يتحلح أن نسلبة  

قبل التدخل المهني للخدمة الاجتماعية ، بينما بعد التدخل المهني كانت الاسلللتجابة بنعم  

%( وبلذللك تم التحقق من صللللحلة  55,1%( ولا )21,3%( ، وإلى حلد ملا )23,6)

  مظاهرمن  التخفيف   ىعني مد تي تال  الدراسللةالفرضللية الفرعية الأولى من فرضلليات  

لدى تلاميذ مرحلة التعليم الأسللللاسللللي، وذلك يعود إلى برنامج  سلللللوك التنمر اللفظي 

سللللتخلدملا البلاحلث مع التلاميلذ المجموعلة  االلذي  للخلدملة الاجتملاعيلة  التلدخلل المهني  

سلللتخدم الباحث العديد من الوسلللائل كمقابلات والمناقالللات الجماعية  اكما ، التجريبية  

تنوع    والمناللللورات التوعويلة والاجتملاعلات بجلانلب والمحلاضللللرات وورش العملل  

قناع والمناقاللة والتحكم المعرفي والمواجهة والتوضلليح  الأسللاليب المسللتخدمة م ل الإ

والتفسلير والاسلترخا  ولعب الدور والدعم الإيجابي والدعم السللبي والنمذجة السللوكية  

 .والعقاب 

ونسلتعره نتائج مظاهر سللوك التنمر اللفظي بالكل أك ر تفصليلاً كالتالي حيث كانت  

عبلارات المظهر السلللللوك اللفظي تغييراً حيلث جلا ت العبلارة أتهم بع  التلاميلذ  أك ر 

 رتبة ال انية كل%( يليها في الم0,35بأعمان لم يقوموا بها في المرتبة الأولى وبنسللبة )

فزاعهم ، وأكاللف  إو  نتباهالأللفت    التلاميذ بصللوت عان  صللراخ على بع  من أقوم بال

تبة  %( على التوالي ، وفي المر0,37عمداً الأسللرار الخاصللة ببع  التلاميذ بنسللبة )

%( في حين جا ت في 0,41خرين بكلمات عنيفة بنسللللبة )ال ال ة أرد على انتقادات الآ

%( وفي المرتبة  0,43)  عند الحديث معهم بنسلبةالمرتبة الرابعة أسلتفز بع  التلاميذ 

حراج بع   إ، أتعملد   بع  التلاميلذ بلألقلاب وألفلاه بلدئيلا  جلا ت العبلارات الخلامسللللة  

%( على التوالي وفي المرتبة السلادسلة  0,44خرين عليهم بنسلبة )ضلحاك الآإالتلاميذ و

%( وفي المرتبة السابعة  0,46بع  التلاميذ وأتوعدهم بالإيذا  والحرب بنسبة ) أهدد 

  - 292 155 47 14 - 391 84 79 53 المجموع 

  - - 71,8 21,7 6,5 - - 38,9 36,6 24,5 النسبة 

القوا النسبية للمظهر  

 التنمر اللفظي 
60% 45.1 %  

  % 14,9نسبة التغيير =  
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%( وفي المرتبة ال امنة أطلق على  0,48أناللر الاللائعات عن بع  التلاميذ وبنسللبة )

ً بع  التلاميذ أسلما  وألقاب %( وفي المرتبة  0,51سلخرية وبنسلبة )الم يرة للحلحك و  ا

ين التلاميذ عن طريق تالجيعهم على المالاجرات التاسلعة جا ت العبارة أولعل الفتن ب

 %(  0,59%( وفي المرتبة العاورة أقاطع التلاميذ أثنا  حدي هم بنسبة )0,53وبنسبة )

ً قتوجد علا "  الفرضدية الفرعية الثانية  -2 التدخل  بين ممارسلة برنامج  ة دالة إحصلائيا

مظهر من  تخفيف  لو االمعرفي السللللوكي   العلاج  باسلللتخدامالمهني للخدمة الاجتماعية  

 "لدى تلاميذ مرحلة التعليم الأساسي الجسمي التنمر السلوك 

بية قبل التدخل و بعده على مظهر سدلوك ييوضدح درجات المجموعة التجر(  3جدول )

 تنمر الجسمي ال

ر

 .م

عبارات مظهر التنمر  

 الجسمي 

  بعد التدخل  قبل التدخل 

 نعم

الى  

حد  

 ما

 لا

مجمو 

ع 

الأوز 

 ون 

المتو 

سط 

المرج 

 ح

 نعم

الى  

حد  

 ما

 لا

مجمو 

ع 

الأوز 

 ون 

المتو 

سط 

المرج 

 ح

الترتي 

 ب

1 

ضع قدمي أمام بعض  أ

التلاميذ لإيقاعهم على  

 الأرض 

4 9 5 35 0,64 2 6 10 28 0,51 3 

2 

أقوم بوخي بعض  

التلاميذ من الخلف  

 يراني دون أن 

7 8 3 40 0,74 3 5 10 29 0,53 4 

3 
أقوم بإلقاء بعض  

 التلاميذ أرضا  
5 9 4 35 0,64 3 6 9 30 0,55 5 

4 

أشد شعر بعض  

التلاميذ حتى يسب   

 لهم الألم أو الضيأ 

6 8 4 38 0,70 4 5 9 31 0,57 6 

5 

ء على  أرمي الأشيا

التلاميذ متعمدا   بعض 

 هم ءايذا

5 6 7 34 0,62 3 4 11 28 0,51 
مكر3

 ر

6 

أفتعل أسبابا  وهمية  

للتشاجر مع بعض  

 التلاميذ 

7 6 5 34 0,62 1 4 13 24 0,44 2 

7 

أحصل على ما أريده  

من بعض التلاميذ  

 بالقوا 

7 8 3 40 0,74 4 6 8 38 0,70 7 
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ي أن القوة النسلبية المؤولر  ميتحلح من الجدون السلابق المرتبط بمظهر التنمر الجسل    

الاجتملاعيلة    للخلدملة%( بينملا بلغلت بعلد التلدخلل المهني  68,7قبلل التلدخلل المهني )

لبرنللامج  15%( بنسللللبللة تغيير )53,7) للخللدمللة %( ويرجع ذلللك  المهني  التللدخللل 

 الاجتماعية . 

%( وإلى حلد ملا  31,5نسللللبلة الاسللللتجلابلة بنعم بلغلت )كلذللك يتحللللح من الجلدون أن  

%( قبلل التلدخلل المهني للخلدملة الاجتملاعيلة بينملا بلغلت بعلد 29,1%( ولا )39,4)

%(  27,3%( وإلى حلد ملا )13,4التلدخلل المهني للخلدملة الاجتملاعيلة الاسللللتجلابلة بنعم )

 %( . 59.3ولا )

عني  تي تضليات الدراسلة الية ال انية من فرعفرق من صلحة الفرضلية الوبذلك تم التحق

مدى التخفيف من مظهر سلللوك التنمر الجسللمي لدى تلاميذ مرحلة التعليم الأسللاسللي  

الذي اسلتخدما الباحث مع التلاميذ ، كما اسلتخدم  وذلك يعود إلى برنامج التدخل المهني 

الباحث العديد من الوسلائل كورش العمل والمقابلات والمناقالة الجماعية والمنالورات  

ع  سللللوكيات الإيجابية والبعد عن المن جتماعات والمحاضلللرات التي دارت حون الوالا

8 

أدفع التلميذ الذي  

يجلس في المقعد  

 بجانبي 

9 5 4 41 0,75 3 5 10 29 0,53 
مكر4

 ر

9 
أدفع التلميذ الذي  

 يسير أمامي بشدا 
3 9 6 39 0,72 0 4 14 22 0,41 1 

1

0 

أمنع التلميذ الذي 

يحاول الدخول للصف  

 قبلي 

4 6 8 32 0,59 - 4 14 22 0,41 
مكر1

 ر

1

1 

أهاجم بعض التلاميذ  

و أضربهم  باليد أو  

 القدم 

6 7 5 37 0,68 2 6 10 28 0,51 
مكر3

 ر

1

2 

أستمتع بصفع أحد  

 التلاميذ على وجهه 
5 4 9 40 0,74 4 4 10 30 0,55 

مكر5

 ر

 59 29 - 445 63 85 68 المجموع 
12

8 
339 -  

 النسبة 
31,

5 

39,

4 

29,

1 
- - 

13,

4 

27,

3 

59,

3 
- -  

القوا النسبية  

للمظهر التنمر  

 الجسمي 

68,7 % 53,7 %  

  % 15نسبة التغيير =  
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لأسلباب وهمية للتالاجر والتعمد لرمى الأوليا  على التلاميذ والحلرب باليد    والافتعان

والقدم والوخز بجانب تنوع الأسلللاليب المسلللتخدمة في الدراسلللة الحالية م ل النمذجة  

السلللللوكية ولعب الدور والعقاب )الحرمان من وللللي  محبب للتلميذ( والدعم الإيجابي  

 المحببة( .والدعم السلبي )إزالة بع  الم يرات عير 

وحيث كانت    نسلتعره نتائج مظاهر سللوك التنمر الجسلمي بالكل أك ر تفصليلاً كالتالي

دفع التلميذ الذي أالذي يحاون الدخون للصلللف قبلي و   أك ر العبارات تغيراً أمنع التلميذ 

%( في المرتبة الأولى على التوالي فحين جا ت 0,41بنسللللبة ) يسللللير أمامي باللللدة

%( في المرتبة  0,44اً وهمية للتاللاجر مع بع  التلاميذ بنسللبة )العبارة أفتعل أسللباب

ال لانيلة ، وجلا ت العبلارات أضللللع قلدمي أملام بع  التلاميلذ لإيقلاعهم على الأره ، 

هم ، وأهاجم بع  التلاميذ وأضلربهم   اذ يا  على بع  التلاميذ متعمداً إيوأرمي الأول

 ( .% 0,51باليد أو بالقدم في المرتبة ال ال ة وبنسبة )

وأدفع التلميلذ    ،  نيع  التلاميلذ من الخلف دون أن يراوجلا ت العبلارتلان أقوم بوخز ب

%( فحين جلا ت 0,53اللذي يجلس في المقعلد بجلانبي ، في المرتبلة الرابعلة وبنسللللبلة )

العبارتان أقوم بهلقا  بع  التلاميذ أرضللاً ، وأسللتمتع بصللفع أحد التلاميذ على وجها  

%( على التوالي وفي المرتبة السادسة جا ت العبارة  0,55في المرتبة الخامسة بنسبة )

التلاميذ حتى يسلبب لهم الألم أو الحليق فحين جا ت العبارة أحصلل  أولد ولعر بع  

وبنسللللبللة ) السللللللابعللة  المرتبللة  في  التلاميللذ  بع   من  أريللد  مللا   %( . 0,70على 

" توجد علاقة دالة إحصللائياً بين ممارسللة برنامج التدخل   الفرضددية الفرعية الثالثة -

وكي و التخفيف من مظهر المعرفي السلللل العلاج  باسلللتخدامالمهني للخدمة الاجتماعية  

 سلوك التنمر ضد الممتلكات لدى تلاميذ مرحلة التعليم الأساسي "

( يوضددددح درجات المجموعة التجريبية قبل التدخل و بعده على مظهر سددددلوك 4جدول )

 التنمر ضد الممتلكات 
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يتحللح من الجدون السللابق المرتبط بمظهر التنمر ضللد الممتلكات أن القوة النسللبية    

%( ، بينملا بلغلت بعلد التلدخلل 69,4للمظهر قبلل بلد  التلدخلل المهني للخلدملة الاجتملاعيلة )

%( ويرجع ذللك لبرنلامج التلدخلل المهني للخلدملة 18%( بنسللللبلة تغيير )51,4المهني )

 ر.م
مظهر عبارات التنمر  

 ضد الممتلكات 

 بعد التدخل قبل التدخل

 نعم
الى  

 حد ما 
 لا 

مجموع 

الأوزو 

 ن

المتو  

ط 

 المرجح 

 نعم
الى  

 حد ما 
 لا 

مجموع 

 الأوزون

المتوسط 

 المرجح 
 الترتي  

 5 0,53 29 10 5 3 0,68 37 5 7 6 أحطم أثاث المدرسة 1

2 
أتلف أشياء تخص 

 بعض التلاميذ تعمدا  
6 8 4 38 0,70 1 8 9 28 0,51 4 

3 
أخفى معتمداُ أشياء 

 تخص بعض التلاميذ
4 5 9 41 0,75 2 5 11 30 0,56 6 

4 

رجاع أشياء اأرفض 

أستلفتها من بعض  

 التلاميذ

5 9 4 38 0,64 - 6 13 24 0,44 1 

5 

خذ نقود بعض  آ

التلاميذ الأصغر مني  

 بالقوا والتهديد 

6 7 5 38 0,68 3 4 11 28 0,51 2 

6 

أميق ملابس بعض  

التلاميذ عندما يشتد  

 الخلاف بيننا

 

7 

 

6 

 

5 

 

34 

 

0,62 

 

1 

 

4 

 

 

9 

 

24 

 

0,44 

 

 مكرر 1

7 

أنكر وجود بعض 

الأشياء التي أحصل 

عليها من بعض  

 التلاميذ

 

6 

 

8 

 

4 

 

38 

 

 

0,70 

 

4 

 

3 

 

9 

 

29 

 

0,53 

 

 مكرر 5

8 

أسرق بعض الأشياء 

الخاصة من أحد  

 التلاميذ عمداُ 

 

7 

 

6 

 

3 

 

40 

 

0,74 

 

4 

 

5 

 

11 

 

31 

 

0,57 

 

7 

9 
أقوم بتيوير كت  و 

 بعض التلاميذ  كراسات
 مكرر 4 0,51 28 9 8 1 0,72 39 6 9 3

10 

أحتاج لبعض الأشياء 

التي يمتلكها التلاميذ 

 أكثر منهم بالقوا

 

5 

 

 

6 

 

7 

 

34 

 

0,62 

 

1 

 

6 

 

11 

 

26 

 

0,48 

 

 مكرر 2

11 

أقوم بتمييأ كت   

وكراسات بعض  

 التلاميذ

 

6 

 

8 

 

 

4 

 

38 

 

0,70 

 

2 

 

7 

 

9 

 

 

29 

 

0,53 

 

 مكرر 5

12 

بعض التلاميذ  ضأحر

تلاف ممتلكات  ا

 المعملين والمعلمات 

 

8 

 

5 

 

5 

 

39 

 

0,72 

 

3 

 

3 

 

12 

 

28 

 

0,50 

 

3 

  - 334 127 64 25 - 45 61 86 69 المجموع

  - - 58,8 29,6 11,6 - - 28,3 39,8 36,9 النسبة

القوا النسبية للمظهر  

 التنمر ضد الممتلكات
69,4 % 51,4 %  

  % 18نسبة التغيير =  
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%( وإلى حد ما  36,9نسلللبة الاسلللتجابة بنعم ) كما يتحلللح من الجدون أن  الإجتماعية

%( قبلل التلدخلل المهني بينملا بلغلت بعلد التلدخلل المهني للخلدملة 28,3%( ولا )39,8)

ذلك تم  %( وب58,8%( ولا )29,6%( وإلى حد ما )11,6سلتجابة بنعم )لإاالاجتماعية  

ى عية ال ال ة من فرضللليات الدراسلللة التي تعني مد التحقق من صلللحة الفرضلللية الفر

التخفيف من مظهر سلللوك التنمر ضللد الممتلكات لدى تلاميذ مرحلة التعليم الأسللاسللي 

البلاحلث مع    اوذللك يعود إلى برنلامج التلدخلل المهني للخلدملة الاجتملاعيلة اللذي اسللللتخلدمل

سلتخدم الباحث للتحقيق من حدة سللوك التنمر ضلد الاميذ )المجموعة التجريبية( وقد الت

ديلد من الوسللللائلل كورش العملل والمقلابلات والمنلاقاللللات  الممتلكلات للدى التلاميلذ العل

الجماعية والمنالورات والاجتماعات والمحاضلرات بجانب تنوع الأسلاليب المسلتخدمة  

قناع ، لدور والاسلترخا  وحديث الذات والإفي الدراسلة  م ل النمذجة السللوكية ولعب ا

 المواجهة والعقاب .

عنلدملا ياللللتلد  زق ملابس بع  التلاميلذ  من أم  كللحيلث كلانلت أك ر العبلارات تغيراً  

رجلاع أولللليلا  أسللللتلفهلا من بع  التلاميلذ في المرتبلة الأولى  إالخلاف بينلا ، وارف   

%( على التوالي وجلا ت العبلارة أحتلاج لبع  الأولللليلا  التي يمتلكهلا  0,44بنسللللبلة )

%( وفي المرتبة ال ال ة جا ت العبارة  48التلاميذ أك ر منهم في المرتبة ال انية بنسللبة )

%(  0,50معلملات بنسللللبلة )تلاف ممتلكلات المعلمين والإبع  التلاميلذ على    ه حرأ

ذ نقود بع  التلاميلذ  آخلأولللليلا  تخي بع  التلاميلذ تعملدا ووجلا ت العبلارات أتلف  

في   كذلك أقوم تزوير الكتب و الكراسلات بع  التلاميذ  الأصلغر مني بالقوة والتهديد ،

التوالي فحين جلا ت العبلارات أحطم أثلال  %( على  0,50المرتبلة الرابعلة وبنسللللبلة )

كر وجود بع  الأولليا  التي أحصللل عليها من بع  التلاميذ، وأقوم  المدرسللة ، وأن

%( على  0,53بتمزيق كتب وكراسللات بع  التلاميذ في المرتبة الخامسللة وبنسللبة )

التوالي وفي المرتبة السللادسللة جا ت العبارة أخفي متعمداُ أولليا  تخي بع  التلاميذ  

  الخاصلة من أحد التلاميذ  %( وأخيراً جا ت العبارة أسلرق بع  الأوليا0,56بنسلبة )

 %( .0,57عمداً في المرتبة السابعة وبنسبة )

 ( 5جدول رقم ) 

 موعة التجريبية علىالقبلي والبعدي للمج  ينقياسال الفروق بينيوضح دلالة 

   ككلمقيا   مستوى

المظهر السددددلوكي 

 التنمري

سدددددط مددتددوالدد 

 الحسابي

الاندددددحدددددراف 

 المعياري

ت 

 المحسوبية

 ت الجدولية
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 (0,05،17) 5,4 18,9 5,5 التنمر اللفظي

 4,8 20,5 5,3 التنمر الجسمي 1,740= 

ضددددددد   الددتددنددمددر 

 الممتلكات

6,5 23,4 5,9 

  2,85 16,15 17,4 المقيا  ككل

 

 يتحح من الجدون السابق أن : 

بالنسلللبة لمظهر التنمر اللفظي نجد أن قيمة ت المحسلللوبة أكبر من قيمة ت الجدولية ،  -

( = 0,05،17( بينما بلغت قيمة ت الجدولية عند )5,4حيث بلغت قيمة ت المحسللوبة )

حصللللائيلة بين القيلاس القبلي  إعلى وجود فروق معنويلة ذات دلاللة  وهلذا يؤكلد    1,740

%( ، 95ة لصللللالح القيلاس البعلدي بلدرجلة ثقلة )والبعلدي لحلالات المجموعلة التجريبيل

المعرفي السللوكي    العلاج  باسلتخداموذلك يرجع إلى التدخل المهني للخدمة الاجتماعية  

سلللللوك التنمر اللفظي لحلالات المجموعلة التجريبيلة من تلاميلذ  مظهر  للتخفيف من  

 مرحلة التعليم الأساسي.

ت المحسللوبة أكبر من ت الجدولية ، أما بالنسللبة لمظهر التنمر الجسللمي نجد أن قيمة  -

، وهلذا يؤكلد على وجود    1,740( =  0,05،17حيلث بلغلت قيملة ت الجلدوليلة عنلد )

حصللللائيلة بين القيلاسللللين القبلي والبعلدي لحلالات المجموعة  إروق معنويلة ذات دلاللة  ف

لتدخل المهني  %( ، ويرجع ذلك لبرنامج ا95التجريبية لصللالح القياس البعدي بدرجة )

سلللللوك  مظهر المعرفي السلللللوكي للتخفيف من  العلاج  باسللللتخدامالاجتماعية   للخدمة

 التنمر الجسمي لحالات المجموعة التجريبية من تلاميذ مرحلة التعليم الأساسي . 

من قيمة ت  أكبركذلك بالنسلبة لمظهر التنمر ضلد الممتلكات نجد أن قيمة ت المحسلوبة   -

( ، بينملا بلغلت قيملة ت الجلدوليلة عنلد  5,9الجلدوليلة ، حيلث بلغلت قيملة ت المحسللللوبلة )

، وهذا يؤكد على وجود فروق معنوية ذات دلالة إحصلائية بين    1,740( = 0,05،17)

القياسلين القبلي والبعدي لحالات المجموعة التجريبية لصلالح القياس البعدي بدرجة ثقة  

المعرفي   جالعلا  باستخدام%( ، وذلك يرجع إلى التدخل المهني للخدمة الاجتماعية  95)

سللوك التنمر ضلد الممتلكات لحالات المجموعة التجريبية  مظهر  السللوكي للتخفيف من 

 من تلاميذ مرحلة التعليم الأساسي .

أما بالنسلللبة للمقياس ككل يتحلللح من الجدون أن قيمة ت المحسلللوبة أكبر من قيمة ت  -

( ، بينما بلغت قيمة ت الجدولية عند  2,85الجدولية ، حيث بلغت قيمة ت المحسللللوبة )
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حصلائية بين  إفروق معنوية ذات دلالة ، وهذا يؤكد على وجود    1,740( = 0,05،17)

جموعة التجريبية لصلالح القياس البعدي بدرجة ثقة  القياسلين القبلي والبعدي لحالات الم

المعرفي السلللللوكي في الخدمة الاجتماعية   العلاج%( وذلك يرجع إلى ممارسللللة 95)

سلللللوك التنمر لحلالات المجموعلة التجريبيلة للدى تلاميلذ مرحللة   مظهر  للتخفيف من

 التعليم الأساسي .

 

 : نتائج الدراسة 

توجد علاقة  " توصلللت الدراسللة إلى صللحة الفرضللية الأسللاسللية للدراسللة مؤداها     

حصللللائية بين ممارسللللة برنامج التدخل المهني للخدمة الاجتماعية  إيجابية ذات دلالة إ

المعرفي السللللوكي والتخفيف من سللللوك التنمر لدى تلاميذ مرحلة    العلاج  باسلللتخدام

ة بين القياس القبلي والبعدي على مقياس  حصلائين الفروق الإإحيث " التعليم الأسلاسلي  

لات المجموعة التجريبية توضلح أن قيمة  االتنمر لدى تلاميذ مرحلة التعليم الأسلاسلي لح

  1,740( =  0,05،17( ، بينملا بلغلت قيملة ت الجلدوليلة عنلد )1,85ت المحسللللوبلة )

ماعية  %( وياللللير ذلك إلى فاعلية برنامج التدخل المهني للخدمة الاجت99بدرجة ثقة )

سلوك التنمر لدى تلاميذ مرحلة مظهر المعرفي السلوكي للتخفيف من   العلاج  باسلتخدام

،  kraizerكريزر )التعليم الأسللاسللي هذا وتتفق نتائج الدراسللة الحالة مع نتائج دراسللة 

في أن البرنامج الاروللللاد الجمعي للمتنمرين وضللللحايا التنمر أثبت فعاليتا في  (2005

 (24)وقف وتخفي  سلوك التنمر لدى الطلبة ذوى السلوك العدواني للمتنمرين .

أنا من خلان البرنامج    ( Bauer, Lozano, & Rivara ،2007)كما تتفق مع نتائج دراسة  

 (25)أستطاع تخفي  اتجاه وإدراك الطلبة نحو سلوك التنمر . الإروادي 

في أن للبرنامج العلاجي أثر في انخفاه    (fisher،2008)تفق مع نتائج دراسللللة تكذلك  

سللوك التنمر على مدار السلنة ، كما سلاعد البرنامج في زيادة ال قة بالنفس لدى ضلحايا  

 (26)التنمر. 

أنا من خلان فاعلية   (2016محمود ، )مع نتائج دراسلة  تفق نتائج الدراسلة الحالية تكذلك  

روللادي لتنمية مهارات الذكا  الاجتماعي في خف  سلللوك التنمر لدى تلاميذ  إبرنامج  

 (27). ثبت فعاليتا في خف  سلوك التنمر المدرسيأة الابتدائية المرحل

 عية كما يلي : فرويتحح ذلك من خلان نتائج الفرضيات ال 

 ثبت نتائج الدراسة صحة الفرضية الأولى ومؤداها :أ .أ
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توجد علاقة ذات دلالة احصائية بين ممارسة برنامج التدخل المهني للخدمة الاجتماعية   -

المعرفي السللللوكي والتخفيف من سللللوك التنمر اللفظي لدى تلاميذ   العلاج  باسلللتخدام

 مرحلة التعليم الأساسي .

(  0,05,17هي أكبر من قيمة ت الجدولية عند )( و5,4حيث بلغت قيمة ت المحسلوبة )

%( وياللللير ذللك إلى أن التلدخلل المهني للخلدملة الاجتملاعيلة  95بلدرجلة ثقلة )  1,740= 

المعرفي السللوكي في الخدمة الاجتماعية أدى إلى التخفيف من سللوك   العلاج  باسلتخدام

 التنمر اللفظي لدى تلاميذ مرحلة التعليم الأساسي .

لفظي في القيام بالصللراخ ، واتهام بع  التلاميذ بأعمان لم يقوموا بها  ويتم ل التنمر ال

  –حراج  الإ  –  ب السلل  –الرد بكلمات عنيفة اسللتفزاز التلاميذ   –، الكاللف عن الأسللرار 

 نار الاائعات .  –التهديد 

 :عية ال انية ومؤداها فرأتبتث نتائج الدراسة صحة الفرضية ال .ب 

توجد علاقة إيجابية ذات دلالة إحصلللائية بين ممارسلللة برنامج التدخل المهني للخدمة  -

سللللوك التنمر  مظاهر  المعرفي السللللوكي والتخفيف من   العلاج  باسلللتخدامالاجتماعية  

( وهي  4,8الجسلمي لدى تلاميذ مرحلة التعليم الأسلاسلي حيث بلغت قيمة ت المحسلوبة )

ويالير ذلك   %(95بدرجة ثقة )  1,740( = 0,05،17أكبر من قيمة ت الجدولية عند )

المعرفي السلللوكي أدى إلى  العلاج  باسللتخدامإلى أن التدخل المهني للخدمة الاجتماعية  

 سلوك التنمر الجسمي لدى تلاميذ مرحلة التعليم الأساسي .مظاهر التخفيف من 

وهمية ووضع  أسباب    وافتعانويت مل التنمر الجسمي في الدفع بادة والمنع من الدخون 

 الأقدام أمام التلاميذ ورمى الأويا  والهجوم باليد والقدم والوخز .

 :عية ال ال ة ومؤداها فرثبتت نتائج الدراسة صحة الفرضية الأ .ج

حصلللائية بين ممارسلللة برنامج التدخل المهني للخدمة إيجابية ذات دلالة إتوجد علاقة  -

المعرفي السللللوكي والتخفيف من سللللوك التنمر ضلللد  العلاج  باسلللتخدامالاجتماعية  

(  5,9الممتلكات لدى تلاميذ مرحلة التعليم الأسللاسللي حيث بلعت قيمة ت المحسللوبة )

ير  يا و%(  95بدرجة ثقة )  1,740( =  0,05،17وهي أكبر من قيمة ت الجدولية عند )

المعرفي السللوكي أدى   العلاج  باسلتخدام  الاجتماعيةذلك إلى أن التدخل المهني للخدمة  

للدى التلاميلذ مرحللة التعليم    سلللللوك التنمر ضللللد الممتلكلات   مظلاهر  إلى التخفيف من

ا  وتمزيق الملابس  يولللأارجاع إفي رف   ضللد الممتلكات و تم يل التنمر   الأسللاسللي

 بقوة و التحري  على إتلاف الممتلكلات و أخلد النقود من التلاميلذ   وامتلاك الأولللليلا 
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نكار  إو  و تحطيم أثال المدرسللةالمسللتعارة لأصللحابها  بالقوة و رف  إعادة الأولليا   

 الأويا  المتحصل عليها وتمزيق كتب وكراسات التلاميذ .

 

 توصيات الدراسة :  

ي  خصائيين الاجتماعيين علي الجانب الوقائتركيز أوليا  الأمور والأ  ضرورة  -1

  جل أالمبكر للتلاميذ من 

 توعيتهم بخطورة التنمر المدرسي     

جل  أعيين للعلاج المعرفي السلوكي من خصائيين الاجتماضرورة ممارسة الأ -2

 التخفيف من حالات 

 التنمر المدرسي      

وليا   أخصائيين الجتماعيين والتواصل وباكل دوري بين الأ  ىل علضرورة العم -3

 الأمور للاكتااف  

 و خارجها قبل تفاقمها .أداخل المدرسة  المبكر لحالات التنمر    

بلاغ والديا بما  إ س للتلميذ في المنزن حتي يستطيع إعطا  ال قة بالنف ىالعمل عل -4

 يتعره لا من تنمر  

 في المدرسة .     

كيفية ممارسة نماذج التدخل   ىخصائيين الاجتماعيين علضرورة تدريب الأ  -5

 المهني للخدمة الاجتماعية  

 التلاميذ . ىالماكلات السلوكية المستحدثة لد  في التخفيف من     

كيفية التعامل المهني للخدمة ى خصائيين الاجتماعيين علضرورة تدريب الأ  -6

 الاجتماعية مع حالات 

 المدرسي .  التنمر     
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 : قائمة الهوامش  
في حف  سلللللوك التنمر وزيادة مسللللتوى   فاعلية برنامج للدراما الأبداعية( ،    م2018 ،) منى حسللللن الدهان  - 1

  . 18،أالتعرف على تغيرات أوجا الأطفان المعاقين عقلياً ، مجلة الطفولة والتنمية 

التنمر المدرسلي وبرامج التدخل ، المجلة العربية للعلوم الاجتماعية ، مصلر  م( ، 2013) ،  نورة بنت القحطاني  - 2

 .   235- 250، أ 1، ج (3، ع ) لأستاارات العلمية وتنمية الموارد الباريةا، المؤسسة العربية 

لبحث  الأمن النفسلللي وعلاقتا بالتنمر لدى المراهقين ، القاهرة ، مجلة ا،   م (2016 ،) أسلللما  أحمد حامد عبده  - 3

 .450- 449أ العلمي في التربية ، جامعة عين ومس كلية البنات

العلاقة بين التنمر المدرسللي لدى تلاميذ المرحلة الاعدادية وبع   ،   م(2017، )ندا نصللر الدين خليل بريب   - 4

 ( ، 18،العدد) خصائي الاخصية والعلاقات الأسرية ، مصر ، مجلة البحث العلمي في التربية

 . 68- 48، أ  (4ج )    

التنمر المدرسلي وعلاقتا بدافعية الأنجاز لدى تلاميذ ،   م(2015، )أحمد فكري بهنسلاوي ، رمحلان علي حسلن    - 5

 .  (17، العدد ) المرحلة الأعدادية ، مجلة كلية التربية ، جامعة بور سعيد
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