
  

الرؤية المستقبلية لكليات التربية وفق معايير الجودة من وجهة نظر 

 )كلية التربية الزاوية أنموذجا( أعضاء هيئة التدريس

 ــ كلية التربية الزاوية ــ جامعة الزاوية غزالة امحمد عمر د. محمد

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

 مقدمة الدراسة: 

إن تطوير التعليم العالي والنهوض بواقع مؤسساته التعليمية يحتاج إلى إرساا  

البشارية وتنمياة الااوادر العلمياة دعائم التطور والتحديث، لذا يستلزم تطوير المهارات 

 .للتعامل مع مخرجات هذا العصر

فالتعليم الجامعي يواجه الاثير من التحديات على المستويين العالمي والادولي، 

بماا فيهاا التعليمياة والتربوياة إ  كافة وما أحدثته العولمة من تغيرات في مناحي الحياة 

عاالم الياوم، ولمواكباة هاذا التغييار وا لتحاا  دليلاً على التغيير السريع الاذ  يمار باه ال

بركااا التماادم أ اابحج الحاجااة إلااى وجااود كعااا ات قااادرة علااى إعااداد ورساام الخطاا  

إلاى  كافاة المستمبلية فاي التعلايم الحاديث مان الياروريات التاي تساعى الانيم التعليمياة

 تحميمها.

احاال فااي الوقااج الااذ  و االج فيااه امدارة الجامعيااة فااي بعاا  الاادو  إلااى مر

متمدمة من الجودة الشاملة لمؤسساتها، وهذا ما أكده الماؤتمر العلماي  تحااد الجامعاات 

ونا  ا هتمام نعسه في المؤتمر العلمي للتعليم العالي  1977العربية المنعمد في  نعا  

حيااث أو ااى بةعااادة النياار فااي وعااائا الجامعااات والاليااات لاااي  2001فااي العاارا  

وضااارورة التغييااار فاااي التعلااايم الجاااامعي علاااى   كافاااة  تتااااون باااالمجتمع فاااي المجاااا

لواقعاة التعليماي مان  الا  نمال التطاوير وام الا  حادا  ةوذلا  ب كافاة ، المستويات

 تجارب الآ رين. 

ن استخدام أسلوب إدارة الجودة الشاملة بات في الوقج الحاضر من أولويات إ

ما  بمستوى مؤسساته في جميع هذه المرحلة وبخا ة في التعليم الجامعي، وذل  للارت

ولة الأولى على النجا  والغش في تحميق الأهداف من  لا  ؤالجوانا وهي المس

 ىحدإالتسيير وامشراف حتى تصل إلى الطريق الأفيل كما تعد كلية التربية 

الدعامات الأساسية في بنا  امنسان، وإن تطويرها وتحديثها يمثل الطريق السليم لتنمية 

وهذا   يتأتى إ  بتطبيق أسس ام لا  والتطوير وفق  كاقة في  النواحيالشخصية 

 .  مستمبلاً معايير الجودة بحيث تاون مخرجاتها فعالة 



  

 مشكلة الدراسة: 

هماً في تطوير مؤسساته وتنميتها، وذل  بةسهامه ميؤد  التعليم الجامعي دوراً 

بماا  كافاة والتخصصاات المختلعاة في إعداد الاوادر البشرية على العمل في  المجاا ت

فيها كليات التربية وعلاقتهاا بالالياات الأ ارى وكثيار ماا وجاه إليهاا النماد لعادم الوفاا  

 .  ريجيهامستوى  يولياتها وتدنؤبمس

إن واقااع التعلاايم اليااوم أضااحى يحتاااج إلااى وقعااه جااادة تعيااد تصااميم عملياتااه 

  بتطبياق معاايير الجاودة الشااملة وتطويرها دا ل الاليات الجامعياة دون اساتثنا  وذلا

تمان والتمييز واعتبار المستمبل هدفاً تساعى موا نتما  من ثمافة الحد الأدنى إلى ثمافة ا

إليه وا نتما  من الماضي إلى المستمبل وتاريسه لخدماة الأجياا  التاي تاتعلم، فاالجودة 

ل والمجتماع بأكملاه، هي ممدرة المنتج التعليمي على تلبية متطلبات الطالا وسو  العم

وإن تحميااق الجااودة يتطلااا توجيااه كاال المااوارد البشاارية والسياسااات والاانيم والمناااهج 

 والعمليات من أجل  لق عروف أحسن قابلة للإبداع وا بتاار. 

إن ثمافة الجودة وبرامجها أ بحج مطلا كل فرد في المؤسسة باعتبارها هي الماوة    

عا  وهذا ماا ساتؤكده الدراساة الحالياة مان  الا  وضاع الدافعة للنيام التعليمي بشال ف

رؤيااة مسااتمبلية لاليااات التربيااة وفااق نيااام الجااودة الشاااملة بحيااث تاااون فااي المسااتوى 

المطلوب وتتماشى مع التطورات التي حدثج فاي المجتماع بأكملاه ومان هناا تمحاورت 

 مشالة الدراسة في التساؤ  الرئيسي التالي: 

اليات التربية وفق معايير الجودة من وجهة نير أعيا  ما الرؤية المستمبلية ل -

 هيئة التدريس؟

 :   أهمية الدراسة

ركااائز التااي تعااد الأجيااا  ماان الالتربيااة إحاادى  اتتااأتي أهميتهااا ماان كااون كلياا -

 .مربين ومعلمين

فااي إباارام أهميااة مسااايرة الاليااات الجامعيااة للتماادم العلمااي وتوعيااا مسااهام ا -

 مستحدثاته في برامجها مستمبلاً. 

بع  المعلومات حاو    ــ على اتخاذ المرارــ  قد تسهم في إعطا  المسؤولين  -

 إماانية تطويرها. 

 

 

 



  

 أهداف الدراسة: 

 التعرف على: 

التربيااة فااي ضااو  معااايير الجااودة ماان وجهااة نياار  اتالرؤيااة المسااتمبلية لالياا -

 أعيا  هيئة التدريس. 

 أوجه المصور التي تمارس بتل  الاليات بعيداً عن معايير الجودة.  -

 نجا  الرؤية التي قد تسهم في تطبيق المعايير الشاملة للجودة بتل  الاليات.  -

 تساؤلات الدراسة: 

  ؟ التربية وتداعياتها اتما الرؤية المستمبلية للجودة الشاملة بالي -

 –هل هناك فرو  دالة إحصائية بين أفراد عينة الدراسة تعزى لمتغيرات )الجانس  -

 ؟التخصص(. 

 حدود الدراسة: 

اقتصاارت الدراسااة علااى أعيااا  هيئااة التاادريس بمختلااا التخصصااات باليااة 

 .2019-2018التربية الزاوية للعام 

 مصطلحات الدراسة:

 التربية مستمبلاً. اتالذ  ينبغي أن تاون عليه كليهي ذل  التصور الرؤية:  -

 تمان وفق تطبيق معايير قياسية واحدة في الأدا . متعنى الدقة واالجودة:  -

هاااي مؤسساااة تعاااد فاااي الماااربين وأجياااا  المساااتمبل مااان المعلماااين  كليةةةة التربيةةةة: -

 والمعلمات. 

 الإطار النظري:

 مفهوم إدارة الجودة الشاملة

بين الباحثين في معهاوم الجاودة الشااملة إ  أناه يماان الماو  بالرغم من التباين 

بأنها تشمل الععالية والاعا ة ونتيجة ا ستخدام والتطبيق جا ت التعريعات لهذا المعهاوم 

بعدة تسميات فمد عرفها أرم بأنهاا ععمال امدارة ويريمتهاا لتحساين الجاودة والتركياز 

عمليات بشاال يحماق النتاائج ولايس امدارة على امدارة التي تمسم عملها وتركز على ال

التي تنير إلى النتائجع
(1)

. 

وعرفهاا  م وخ ارون علاى أنهاا عالتغيياار الجاوهر  فاي يريماة أدا  الأعمااا  

 تجاااه جديااد يتياالا ماان  االا  أدا   اااحا العماال وأفااراد امدارة  اباعتبارهااا ابتاااار

ولية العرديااة ؤالعليااا فهااي عبااارة عاان مناااب يتياامن امبااداع والميااادة ا بتااريااة والمساا

والتنييمات الاميةع
(2)

. 



  

ويعرفهااا الخعاااجي علااى أنهااا عنيااام متااماال موجااه نحااو تحميااق احتياجااات 

عين تساعدهم في اتخاذ المرار والتأكيد على المستهلاين وإعطا   لاحيات أكبر للموع

التحسن المستمر لعمليات إنتاج السلع والخدمات والذ  ياؤد  إلاى تحمياق و   العميال 

في الحاضر والمستمبل ضمن كلعة تنافسية معمولةع
(3)

. 

عناصر إدارة الجودة الشاملة
(4)

 : 

 سياسة الجودة وهو تحديد سياسة ثابتة لتطبيق إدارة الجودة من  لا  أهدافها.  -

هام العنا ار الأساساية التاي ينبغاي النيار إليهاا قبال الباد  أمراجعة العمد. وهو  -

 بالعمل من أجل ضمان الجودة. 

دليااال الجاااودة وهاااو مااان أهااام متطلباااات امدارة لساااهولة التنسااايق وا لتااازام  -

 بالموا عات. 

الجااودة وهااي العمليااة التاااي تااتم بموجبهااا الأعمااا  وتمساايمها وتحدياااد أنيمااة  -

 ولية. ؤالمس

مراقبااة العمليااات وهااي  طااوة للتأكااد ماان تنعيااذ جميااع العمليااات تحااج عااروف  -

 محامة. 

مبادئ إدارة الجودة الشاملة
(5)

 : 

 التعهم الاامل وا لتزام وضمان رو  المشاركة من قبل امدارة العليا.  -

 ن عملية تحسين الجودة عملية مستمرة في المؤسسة. التأكيد على أ -

 تععيل التنسيق بين امدارات والأقسام في المؤسسة.  -

 مشاركة كل فرد من العاملين في المؤسسة في الجهود المتعلمة بالتحسين.  -

 تركيز برامج إدارة الجودة الشاملة على تلبية حاجات المستعيد.  -

معوقات تطبيق إدارة الجودة الشاملة
(6)

 : 

 عدم التزام امدارة العليا بتطبيق برنامج إدارة الجودة.  -

 التركيز على أساليا معينة في إدارة الجودة الشاملة.  -

عادم الحصااو  علااى مشااركة المااوععين فااي برناامج إدارة الجااودة منجااا  هااذا  -

 البرنامج. 

بعاا  المؤسسااات تحصاال علااى التاازام امدارة والمااوععين نحااو برنااامج إدارة  -

 الجودة. 

مراحل تطبيق الجودة الشاملة
(7)

 : 

 امدارة لعلسعة إدارة الجودة الشاملة. يمرحلة تبن -



  

 . للتنعيذمرحلة التخطي  من  لا  وضع الخط   -

 تدريا الأفراد على أحد  الوسائل للتدريا المتعلمة بالجودة. / مرحلة التنعيذ -

 مرحلة تباد  ونشر الخبرات واستثمارها لتحميق أهدافها.  -

أهمية إدارة الجودة في المؤسسات التعليمية
(8)

: 

 دراسة متطلبات المجتمع واحتياجات أفراده.  -

 أدا  الأعما  بشال  حيلا وفي أقل وقج وبأقل جهد.  -

 من الميم التي تتعلق بالعمل الجماعي.  تنمية العديد -

 تحسين سمعة المؤسسة التعليمية في نير المعلمين والطلاب.  -

 تحميق جودة المتعلم في الجوانا المعرفية والمهارية والأ لاقية.  -

 سهام في حل كثير من المشالات التي تعيق العملية التعليمية. ما -

 التعليم الجامعي: 

يشااهد التعلاايم الجااامعي اهتماماااً كبيااراً علااى مختلااا الأ ااعدة عربياااً وعالمياااً، 

حيث التطوير والتعديل المستمر فياه نحاو الأفيال لمواكباة حاجاات الأفاراد والمجتماع 

و صااائص العصاار العلمااي والتمنااي، ومتطلبااات الماارن وتحدياتااه المسااتمبلية، والنياار 

وتنميتها من  لا  إعاداد الااوادر والطاقاات على أساس دوره المميز في تمدم المجتمع 

والمااوى البشاارية )المؤهلااة( العنيااة والعلميااة والتربويااة، وإعااداد الميااادات العاريااة فااي 

 مجا ت التعليم المختلعة، وإرسا  قواعد البحو  العلمية والنيرية والتطبيمية. 

مشكلات التعليم الجامعي
(9)

 : 

امدارة الجامعياااة تتمثااال فاااي المركزياااة وا نعاااراد باااالرأ  وضاااعا ا تصاااا   -

 بالاليات. 

 التمويل الجامعي محدود في استثمار الموارد الجامعية.  -

 جمود الموانين والأنيمة والتعليمات في إدارة الجامعات.  -

توعيااة  –ماان سااو  التخطااي  الجيااد )سياسااة المبااو   يالمااد لات التعليميااة تعااان -

 كثرة الخريجين(.  – الطلاب

 –عاااداده إ –المشاااالات المتعلماااة بعياااو هيئاااة التااادريس مااان حياااث ا تيااااره  -

 وواجباته. 

 يريمة تمويله.  –نوعيته  –البحث العلمي من حيث أهدافه غير واضحة  -

 ها. و ريج –أهدافها  –تنييمها  –الدراسات العليا  -



  

نااوات ا تصااا  الاليااات الجامعيااة ماان حيااث تأثيثهااا والمصااادر والمراجااع وق -

 الحديثة. 

 امماانيات المادة وما يرافمها من مبان وتجهيزات.  -

إدارة الجودة بالتعليم الجامعي
(10)

 : 

 جودة الطالا الجامعي وعيو هيئة التدريس.  -

 جودة يرائق التدريس والمناهج التعليمية.  -

 جودة امدارة وتمييم الأدا .  -

 جودة الماعات والمدرجات التعليمية.  -

 جودة اللوائلا والتشريعات الجامعية.  -

 كلية التربية: 

هااي المؤسسااة العلميااة المسااتملة وفااق هيااال تنييمااي معااين وأنيمااة أكاديميااة 

العلاااوم امنساااانية والعلاااوم تتاااألا مااان مجموعاااة أقساااام علمياااة تخصصاااية بعرعيهاااا )

 (. التطبيمية

ميمااة فااي حااين عرفااج علااى أنهااا تمثاال مجتمعاااً علمياااً يهااتم بالبحااث عاان الح

ووعائعها الأساسية من  لا  البحث العلمي و دمة المجتمع الذ  يحي  بها
(11)

. 

وتبرم أهمية كلية التربية في التعليم الجاامعي فاي إياار حمباة تاريخياة يويلاة 

مرت بعدة تغيرات عبر ممن نتيجة ثاورة المعرفاة التاي يشاهدها العاالم مان الحاين إلاى 

مان عادد  يتااونالآ ر ويمان النير إلى كلية التربية علاى أنهاا نياام اجتمااعي إدار  

 ينها لتحميق أهداف محددة لتل  الالية. الأجهزة العرعية التي تتعاعل فيما ب

التربية في التعليم الجامعي اتأهداف كلي
(12)

 : 

 ماافحة الأمية وامدمان ونشر الوعي الصحي.  -

 تاوين العملية الواعية لمشاكل المجتمع والبنية المحلية.  -

 رب  الجامعات بالمؤسسات امنتاجية والخدمية.  -

 رب  الأبحا  العلمية مع مشاكل المجتمع المحلي.  -

 تعسير وتطبيق نتائج الأبحا  والدراسات للاستعادة منها مستمبلاً.  -

إدارة الجودة
(13)

  : 

نيااام يياام مجموعااة ماان العلسااعات العاريااة المتااملااة لتحميااق الأهااداف فااي  -

 العمليات امدارية. 

 سين المستمر للمؤسسة. رفع مستوى رضا العاملين والموععين من  لا  التح -



  

 جل التطوير الذاتي دا ل المؤسسة. أالمشاركة الععالة من  -

تحسين نوعياة الحيااة فاي المجتماع بتطبياق المعاايير الشااملة فاي جمياع منااحي  -

 الحياة بما فيها النيام امدار . 

التربية وإدارة الجودة الشاملة اتكلي
(14)

: 

التربياة إلاى أفيال  اورة مماناة ماان  اتيمصاد باذل  الو او  بمنيوماة كليا

 االا  تطااوير كاال عنصاار، وانطلاقاااً فلسااعته وأهدافااه إلااى فلسااعة وأهااداف الالياااات 

التعلااايم )التعلااايم  باااو  والمحتاااوى الدراساااي وتانولوجيااااوالمعاهاااد فاااي سياساااات الم

لاتروني( والأنشطة الطلابية والخدمات التربوية، وتمويم الأدا  بمعهومه الشامل في ما

   المعايير والمستويات العالمية المراد تحميمها. ضو

التربية اتتطبيق نظام الجودة في كلي
(15)

 : 

 من قبل المسؤولين.  كافة ا لتزام  اللوائلا والتشريعات -

 تععيل ا تصا  والتنسيق بين امدارات والأقسام المختلعة.  -

 مشاركة الجهات ذات العلاقة في جهود تحسين الجودة.  -

 تأسيس نيام معلومات دقيق وفعا  مدارة الجودة.  -

 الدراسات السابقة: 

 (: 1997دراسة احمد سيد مصطفي )

 . عتطوير إدارة التعليم الجامعي وفق الجودة الشاملةيعنوان: ع

هاادفج إلااى العماال علااى تطااوير التعلاايم ماان  االا  العماال علااى تطبيااق معااايير 

 الجودة الشاملة. 

معرفاة  –وقد أو ج بيرورة التخطي  ا ستراتيجي للعمل في إيار الجاودة 

 –ضرورة تطبيق بع  المواد والأنشطة في التعليم الجامعي  –احتياجات سو  العمل 

 استخدام التانولوجيا في التعليم الجامعي. 

 : (2000دراسة محمود مصطفي )

باليات التربياة فاي الجامعاات متطلبات تطبيق إدارة الجودة الشاملة بعنوان : ع

 . عالمصرية

 هدفج للتعرف على أهم معايير تطبيق الجودة الشاملة في التعليم الجامعي. 

 وتوصلت إلى النتائج التالية: 

 ولية للإدارة العليا بالاليات وإجرا ات تنييمها أو ً. ؤالمس -

 على معايير الجودة بالاليات.  كافة تخصصاتهمبتدريا العاملين   -



  

 لتخطي  السليم للجودة من  لا  تمييم مورد  الخدمة ومدى  لاحيتها للعمل. ا -

 (: 2012دراسة عمار الدبر، عبدالله فرغلي )

 . عالجودة الشاملة وإماانية تطبيمها باليات التربيةبعنوان : ع

هدفج للتعرف على معهوم الجودة الشاملة والممتار  الاذ  قاد يساهم فاي مياادة 

 فاعلية تطبيمها في كليات التربية بالجامعات المصرية. 

( إداريااً واساتخدمج 16( عياو هيئاة تادريس )84تاونج عينة الدراسة مان )

 ا ستبانة كأداة بينما كانج نتائجها على النحو التالي: 

% بخصاو  مجاا ت إدارة 49ناة ضاعيعة بنسابة مئوياة جا ت استجابات العي -

 الجودة. 

% بخصاو  الادعم 64جا ت اساتجابات العيناة بصاورة ممبولاة بنسابة مئوياة  -

 المالي. 

% بخصاو  28جا ت استجابات العينة بصورة أقل من الجميع بنسابة مئوياة  -

 الدورات التدريبية لأعيا  هيئة التدريس. 

 إجراءات الدراسة الميدانية: 

 نهج الدراسة: م

استخدام المنهج الو عي التحليلاي مان أجال تطبياق أهاداف الدراساة والاذ  تام 

 من  لاله و ا الياهرة وتحليل بياناتها وبيان العلاقة بين ماوناتها. 

 مجتمع الدراسة: 

تاون من مجموع أعيا  هيئة التدريس بالياة التربياة الزاوياة والباالد عاددهم 

عاان جميااع الأقسااام بتخصصاااتهم  ممثلااةتاام ا تيااارهم بطريمااة عشااوائية أسااتاذا ( 30)

 المختلعة. 

 عينة الدراسة: 

ماان جميااع التخصصااات  سااتطلاع خرائهاام بخصااو   اأسااتاذ 30تاام ا تيااار 

 الرؤية المستمبلية لالية التربية وسيتم توضيحها على الجداو  فيما بعد. 

 أداة الدراسة وصدقها: 

أداة لجمع البيانات والمعلومات قياد الدراساة وتاوناج فاي تم ا تيار ا ستبانة ك

 5مجاا ت وضام كال مجاا   ة( فمرة تم تمسيمها علاى  مسا20 ورتها النهائية على )

فماارات بعااد عرضااه علااى لجنااة ماان المحامااين المختصااين فااي مجااا  التربيااة والبااالد 

بعاا  الخباارة وا  تصااا  تاام اعتمادهااا بعااد إجاارا    ماان ذو ا( أسااتاذ12عااددهم )



  

التجهيز  –المناهج  –امدارة  –التعديلات من حيث الصياغة والمجا ت هي: التسجيل 

 وبهذا اعتمد رأ  المحامين كصد  عاهر  على فمراته.  –المبنى  –

 ثبات الأداة: 

لميااس الثباات والتحماق مان ثباات الأداة حياث  تم استخدام معادلة ألعا كرونبااب

 %( وهي درجة ثبات يمان ا عتماد عليها والوثو  بها. 79كانج درجة الثبات )

 المعالجة الإحصائية: 

لتحميق أهداف الدراسة وتحليل بياناتها من  لا  الدراسة الميدانية تم اساتخدام 

(  سااتجابات Tوا تبااار )المتوساا  الحسااابي والااومن النساابي وا نحااراف المعيااار  

 أفراد عينة الدراسة وتم اعتماد الجنس والتخصص فم  دون النير لخبرتهم. 

 ويمكن توضيح توزيع عينة الدراسة حسب متغيراتها على النحو التالي: 

 (1جدول )

 يبين التوزيع التكراري حسب متغير الجنس

 النسبة العدد الجنس ر.م

 %50 15 ذكر 1

 %50 15 أنثى 2

مااا بااين الااذكور وامنااا   ايتياالا ماان الجاادو  السااابق أن التوميااع جااا  متمارباا

 ستاذة. أ 15و استاذأ 15حيث تم ا تيارهم عشوائياً على أن ياون 

 (2جدول )

 يبين التوزيع التكراري حسب متغير التخصص

 النسبة العدد التخصص ر.م

 %70 21 علوم إنسانية 1

 %30 9 علوم تطبيمية 2

يتياالا ماان الجاادو  السااابق أن التوميااع جااا  لصاااللا العلااوم امنسااانية لاثاارة 

أعياا  هيئاة التادريس باالعلوم التطبيمياة  لملاةأعيا  هيئة التدريس بتل  الأقسام بينما 

 المارين كان العدد أقل نوعاً ما. 

 عرض وتحليل النتائج: 

يير الجاودة مان للتعرف على ماهي الرؤية المستمبلية لالياات التربياة وفاق معاا

تاام تحلياال اسااتجابات أفااراد العينااة ماان  االا  ، وجهااة نياار أعيااا  هيئااة التاادريس 



  

( 5(، )4(، )3المتوسطات الحسابية والأومان النسبية كماا هاو موضالا بالجادو  رقام )

 مومعة على مجا ت الدراسة. 

 (3جدول )

 يبين التوزيع التكراري حسب متغير الجنس

 الفقرة ر.م
المتوسط 

 يالحساب

الوزن 

 النسبي

 %58.94 2.94 %. 75سياسة قبو  الطلاب بمعد    يمل  1

 %48.9 2.44 %. 20تحديد سما قبو  الطلاب بال قسم  2

 %60.0 3.00 سياسة قبو  الأساتذة وفق المعايير المتعارف عليها.  3

4 
تحديااد مهااام عماال المااوععين بمااا   يتعااارض مااع هيئااة 

 التدريس.
2.73 54.73% 

( وأقل متوس  3.00يتيلا من الجدو  السابق بأن أعلى متوس  حسابي كان )

( وهذا يد  على التمارب في هذا المجا  بنا  على اساتجابات أفاراد 2.44حسابي كان )

 عينة الدراسة وهذا ييهر من  لا  الأومان النسبية. 

 (4جدول )

 يبين استجابات أفراد عينة الدراسة وفق مجال )الإدارة(

 لفقرةا ر.م
المتوسط 

 الحسابي

الوزن 

 النسبي

 %73.68 3.68 .كافة اعتماد امدارة ا لاترونية في الأعما  1

 %43.14 2.15 لاترونياً.إاستحدا  مااتا إدارية لخدمة الطلاب  2

 %67.88 3.39 .كافة اعتماد ماتبة الاترونية المصادر والمراجع 3

4 
يتعلااااق وضااااع أرشاااايا الاترونااااي لمتابعااااة كاااال مااااا 

 با متحانات.
2.68 53.68% 

( وأقال 3.68يتيلا من الجدو  السابق بأن أعلى متوسا  حساابي حاام علاى )

( وهذا يد  على التمارب فيما بين استجابات أفراد عينة الدراسة 2.15متوس  حسابي )

فيما يخص مجا  امدارة فالرؤية واحدة حاو  تنيايم امدارة باالمعهوم الحاديث لتساهيل 

 امجرا ات  ا ة عندما تاون الاترونية.

 



  

 (5جدول )

 يبين استجابات أفراد عينة الدراسة وفق مجال )المناهج(

 الفقرة ر.م
المتوسط 

 الحسابي

الوزن 

 النسبي

 %62.62 3.13 %.50كاديمية لأتحديد نسا المرارات ا 1

 %59.4 2.97 %. 20تحديد نسا الممررات التربوية  2

 %52.56 2.62 %. 20تحديد نسا الممررات المهنية  3

 %54.72 2.73 %. 10تحديد نسا الممررات العامة  4

( وأقل متوسا  3.13يتيلا من الجدو  السابق بأن أعلى متوس  حسابي بلد )

( وهااذا يااد  علااى التمااارب فااي اسااتجابات أفااراد عينااة الدراسااة ماان 2.62حسااابي بلااد )

أعيا  هيئة التدريس حسا مجا  المناهج ورؤيتهم المستمبلية بةماانية تومياع النساا 

لالياات التربياة كبااقي الالياات  وفق للممررات المذكورة بحيث ياون هناك  صو اية

 التطبيمية الأ رى المناعرة. 

 (6جدول )

 يبين استجابات أفراد عينة الدراسة وفق مجال )التجهيز(

 الفقرة ر.م
المتوسط 

 الحسابي

الوزن 

 النسبي

 %54.2 2.71 إد ا  التمنية وإدراجها في كل الأعما .  1

 %48.94 2.44 إد ا  وسائل العرض في جميع المحاضرات.  2

 %58.9 2.94 استحدا  منيومات للاتصا  دا ل الالية.  3

 %46.84 2.34 تحديد أنواع الأنشطة المصاحبة لال تخصص. 4

( وأقل متوسا  2.94يتيلا من الجدو  السابق بأن أعلى متوس  حسابي بلد )

 ( وهاذا ياد  علاى التماارب باين اساتجابات أفاراد عيناة الدراساة مان2.34حسابي بلاد )

أعيا  هيئاة التادريس حساا مجاا  التجهياز والرؤياة المساتمبلية بخصاو  وإماانياة 

 .اإد ا  التمنية الحديثة بما تتماشى وعيعة الاليات وتخصصاته

 

 

 

 



  

 (7جدول )

 يبين استجابات أفراد عينة الدراسة وفق مجال )المبنى الجامعي(

 الفقرة ر.م
المتوسط 

 الحسابي

الوزن 

 النسبي

 %56.84 2.84 الدراسية وملحماتها بأحد  الأجهزة.تجهيز الماعات  1

2 
م مع  يتلا تحديد الأقسام العلمية من حيث التخصصات

 .المبنى
3.10 62.1% 

3 
م ماع  يتلا فتلا تخصصات أ رى موامية لسو  العمل

 .المبنى
2.56 51.34% 

 %58.94 2.94 وعيعة الالية.وتعديل المبنى الجامعي بما يتلا م  4

( وأقاال 3.10يتياالا ماان الجاادو  السااابق بااأن أعلااى متوساا  حسااابي سااجل )

( وهااذا يااد  علااى التمااارب فااي مجااا  المبنااى الجااامعي 2.56متوساا  حسااابي كااان )

عاداد الطالاب والتخصصاات أوإماانية تعديلاه بماا يتناساا ويبيعاة الالياات مان حياث 

تاراه الياوم وهاو الموجودة بها بحيث يشعر الطلاب بأنه في  ر  جامعي عاس الاذ  

عبارة عن مدارس للتعليم المتوس  تم تحويرها إلى كلياات جامعياة وهاي   تتاوفر بهاا 

 شروي المبنى الجامعي.

التساااؤ  الثاااني لمعرفااة مااا ذا كانااج هناااك فاارو  دالااة إحصااائية  نللإجابااة عاا

يوضاالا تلاا  العاارو  حسااا  (8وتعاازى لمتغياارات الجاانس والتخصااص فااةن جاادو  )

 عينة الدراسة كما هو موضلا بالجدو  التالي: استجابات أفراد 

 (8جدول )

يبين استجابات أفراد عينة الدراسة من أعضاء هيئة التدريس في الرؤية المستقبلية 

 لكليات التربية تبعا لمتغير الجنس وفق اختبار )ت( 

 العينة الجنس
المتوسط 

 الحسابي

الانحراف 

 المعياري
 قيمة )ت(

درجة 

 الحرية

مستوى 

 ةالدلال

 1.414 10.00 15 ذكر
1.408 28 0.17 

 1.437 10.73 15 أنثى

 0.05=  28ت = 

يتيلا من الجدو  السابق أن المتوس  الحسابي مجاباات أفاراد عيناة الدراساة 

( بينمااا كانااج قيمااة المتوساا  1.414( وانحااراف معيااار  )10.00ماان الااذكور بلااد )



  

( حيااث أشااارت نتيجااة 1.437)( وانحااراف معيااار  10.73الحسااابي لعينااة امنااا  )

( ولدى ممارنتها ماع قيماة )ت( 1.408ن أن قيمة )ت( )يا تبار )ت( لمتوسطين حسابي

( يتيااالا أن درجاااة )ت( 28( ودرجاااة حرياااة )0.05الجدولياااة عناااد مساااتوى الد لاااة )

المحتسبة أقل من الجدولية وهذا يشير إلى عادم وجاود فارو  دالاة إحصاائياً باين أفاراد 

فماً لمتغير الجنس وقد ياون السبا تماربهم في الرؤياة المساتمبلية حاو  عينة الدراسة و

 كليات التربية. 

 (9جدول )

يبين استجابات أفراد عينة الدراسة من أعضاء هيئة التدريس في الرؤية المستقبلية 

 لكليات التربية تبعا لمتغير التخصص وفق اختبار )ت( 

 العينة التخصص
المتوسط 

 الحسابي

 الانحراف

 المعياري

قيمة 

 )ت(

درجة 

 الحرية
 مستوى الدلالة

 1.16 10.95 21 علوم إنسانية
4.26 28 0.00 

 1.11 9.00 9 علوم تطبيمية

 0.05=  28ت = 

يتيلا من الجدو  السابق أن المتوس  الحسابي مجاباات أفاراد عيناة الدراساة 

بينماا كاناج قيماة ( 1.16( وانحراف معيار  )10.95من تخصص علوم إنسانية بلد )

( فاي حاين 1.11( وانحاراف معياار  )9.00المتوس  الحساابي لعيناة علاوم تطبيمياة )

( 4.26)ت( )لمعرفاة العارو  أن قيماة ن يأشارت نتيجة ا تبار )ت( لمتوسطين حساابي

( 28( ودرجة حرية )0.05ولدى ممارنتها مع قيمة )ت( الجدولية عند مستوى الد لة )

حتسبة أقل من الجدولية وهذا يشير إلى عدم وجود فرو  دالة يتيلا أن درجة )ت( الم

وقد التخصص وفماً لمتغير من أعيا  هيئة التدريس إحصائياً بين أفراد عينة الدراسة 

اليات التربياة وفاق معاايير الجاودة لالمرجلا في ذل  أن الرؤية المستمبلية ياون السبا 

يبيعااة  اعلاوم تطبيميااة باعتبارهاتاااد تااون متماربااة ماا بااين علاوم إنساانية وتخصااص 

إلاى ضارورة التغييار فاي بعا  اللاوائلا والماوانين التاي  ينيارونحادة وهام اأعمالهم و

 .يمان أن تغير واجهة كليات التربية وفق المحاور التي سبق عرضها

 أهم النتائج التي توصلت إليها الدراسة: 

استجابات أفراد عينة الدراساة ماع وضاع رؤياة مساتمبلية لالياات التربياة وفاق  -1

 معايير الجودة. 

 ( تعزى لمتغير الجنس. 0.05  توجد فرو  دالة إحصائياً عند مستوى د لة ) -2



  

( تعااازى لمتغيااار 0.05  توجاااد فااارو  دالاااة إحصاااائياً عناااد مساااتوى د لاااة ) -3

 التخصص. 

 توصي الدراسة :  ــ التوصيات

 اااا  منيوماااات حديثاااة فاااي يااار  التساااجيل والتعامااال ماااع الطااالاب ييلاااة بةد -

 الدراسة. 

 استحدا  مااتا  دمية الاترونية للطلاب منجام كافة الأعما .  -

 استحدا   ط  للمناهج باليات التربية وفق المنيور العالمي الجديد. -

 استحدا  مبان تناسا كليات التربية وتجهيزها بالتمنية الحديثة.  -

 المقترحات: 

 إجرا  دراسات مماثلة في كليات أ رى.  -

 إجرا  دراسات ممارنة بين كليات التربية مع نييراتها في الوين العربي.  -

 إجرا  دراسات حو  إماانية إضافة تخصصات  دمية موامية لسو  العمل.  -
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 معهد الاعا ة امنتاجية، جامعة الزقاميق. 
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أحمد سيد مصطعي، إدارة الجودة الشااملة فاي التعلايم الجاامعي لمواجهاة تحاديات المارن الحااد   (9)

والعشاارين، مااؤتمر إدارة الجااودة الشاااملة فااي تطااور التعلاايم الجااامعي، كليااة التجااارة، جامعااة 

 .367،  1997الزقاميق، 

يم جهااود الجامعااات امساالامية نحااو  دمااة محمااود أحمااد شااو ، محمااد مالاا  محمااد سااعيد، تمااو (10)

المجتمااع والتعلاايم المسااتمر، المااؤتمر المااومي الساانو  الثاااني لمركااز تطااوير التعلاايم الجااامعي، 

 .149،  1995جامعة عين شمس، مركز تطوير التعليم الجامعي، 

العربي، بياروت، : أممة التعليم العالي، وجهة نير متجاوم حدود الأقطار، العار أبوملحماحمد  (11)

 .115،  1999معهد ا نتما  العربي، 

عباادالعتا  ابااراهيم تركااي: مسااتمبل الجامعااات العربيااة بااين قصااور واقعهااا وتحااديات الثااورة  (12)

العلميااة، مااؤتمر التعلاايم العااالي فااي الااوين العربااي، خفااا  مسااتمبلية، الماااهرة رابطااة التربيااة 

 .135،  1990الحديثة، مجلد أو ، 

 .78، 76عامر الشهراني: الجودة في التعليم، ماتبة النهية العربية، بيروت،   (13)

ماااؤتمر: مساااتمبل التعلااايم الجاااامعي العرباااي )رؤى تنموياااة( الجاااز  الأو ، الماتاااا الجاااامعي  (14)

 .128، 127،  2007الحديث، 

يات حسااين بشااير محمااود: دور كليااات التربيااة فااي إ االا  التعلاايم فااي مصاار الواقااع والتحااد (15)

والطمو ، جامعة المنصورة كليات التربية بدمياي بحث ممدم، إلى مؤتمر ودور كلياات التربياة 

 م.1987في إ لا  التعليم، يوليو، 


