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صعوبات في رفع كفاءة التحصيل العلمي لذوي  الإلكترونيدور التعليم 
 التعلم 

 
 أ. فاطمة حسين ابوبكر العقيلي  أ. أسماء حسين ابوبكر العقيلي 

 جامعة بنغازي  جامعة بنغازي 
 
 

 :الدراسة  ملخص
الممممر ممممي  الممممممم راسمممممممممممممممممممممة  م مممممممممممممممممكمممملمممممممة  الممممتمممممممالممممي: تمممممممممةمممملمممممممئ  الممممر مممميمممم   الممممتسممممممممممممممممممممما    فممممي   سممممممممممممممممميمممممممة 

الالكتروني في رفع كفاءة التحصيل  العليي لوو  عيعاتاا التعلم مو وة ة ن ر معلياا  ما دور التعليم 
؟، وه فئ ال راسممة التعرع ىلد دور التعليم اكلكتروني في رفع كفاءة التحصمميل العلمي لذوي مدينة بنغاز  

الوصمفي    صمعوبات التعلم من وجةة نرر معلمات م ننة بنغازي، ولتحقي  أه اع ال راسمة اسمتت مئ المنة 
التحليلي باسمممممممتت اا أداة ال راسمممممممة اكسمممممممتعيال الموزىة ىلد معتمع ال راسمممممممة، وتمةلئ ىينة ال راسمممممممة  ىينة  
ى ممموا ية بسمممي ةع من معلمات التربية التاصمممة في صمممعوبات التعلم بم رسمممة مع  العرل اكبت ا ية، وال ال   

ام  الحزممة الإحصمممممممممممممما يمة للعلوا ع معلممة، وتم تحليمل بيمانمات اداة الم راسممممممممممممممة بماسممممممممممممممتتم اا برنم51ىم دهن  
%ع من ىينة ال راسمممممممممة ت ك ال ىلد  يال  88.3وأظةرت أهم نتا   ال راسمممممممممة أل   (SPSS) اكجتماعية

وجود التعليم الإلكتروني في ت ري  ذوات صممعوبات التعلمو وبناء ىلد هذا النتا   م مئ ال راسممة ى دا من  
التعليمية، وإن مممماء مركز مصممممادر تعلم في كل  التوصمممميات تمةلئ في: ةممممرورة تفعيل دور ارع المصممممادر

 .م رسة تقوا بتزوي  المعلمات بكل ما هو مستح ث في معا  ت عيقات الإنترنئ والتقنيات التعليمية
 الكلياا اليفتاحية: التعليم الإلكتروني، ععاتاا التعلم، التطبيقاا، التقنياا.

The role of E-learning in raising the efficiency of educational attainment for people with 

learning difficulties 

Summary of the study: The main study problem was the following main question: 

What is the role of electronic education in raising the efficiency of educational achievement 

for people with learning difficulties from the point of view of the teachers of the city of 

Benghazi?, The study aimed to identify the role of electronic education in raising the efficiency 

of educational achievement for people with learning difficulties from the point of view Female 

teachers of Benghazi, to achieve the goals of the study, I used the descriptive analytical method 

using the study tool questionnaire distributed to the study community, and the study sample (a 

simple random sample) of special education teachers was represented in learning difficulties in 

Majd Al Arab Primary School, whose number is (51) female teacher, and data was analyzed 
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The study tool using the Statistical Package for Social Sciences (SPSS) program. The most 

important results of the study showed that (88.3%) of the study sample confirmed the absence 

of e-learning in teaching with learning difficulties; Based on these results, the study presented a 

number of recommendations, which were: the necessity of activating the role of educational 

resource rooms, and establishing a learning resource center in each school that provides teachers 

with everything new in the field of Internet applications and educational technologies. 

Key words: E-learning, learning difficulties, applications, technologies. 

 :يقدمةال
في ىصمممممر التكنولوجيا التي ازت معرم العيوت الليعية ب ممممممكا  متع دة، فق  أصممممم   التعامل معةا  

هذا الت ور الةا ل، سممممممواء أ ال من الناحية اكجتماعية أو من الناحية اي اد مية  مممممممرطاي أسمممممماسممممممياي لموا  ة 
ىلد التعامل مع   اي مادر   أل تضممع اللعنات ايسمماسممية التي تععل   معتمعأي بناء  ىن    التعليميةع، ولةذا  عب 

والعلمي، هذا الت ورات، وك  مكن ح وث هذا ايمر إك من خلا  النرر إلد أما ن الإمممممممممعاي الحضمممممممماري 
وذلك من خلا  إىادة النرر إلد هيكلية المناه  والمقررات التي ك ب  من م رتةا ىلد مسممممممممممانرة ذلك التق ا  

 والت ور.
وزادت الحاجة لت اد    العالم أصممممممم   مرية صمممممممغيرة مع تق ا الةورة التكنولوجية في تقنية المعلومات،

ة المتعمم دة المصمممممممممممممممادر لل حمم  والت وير الممذاتي، التعرات مع الآخرين، وحمماجممة المتعلم إلد العياممات الغنيمم
 ع.2004 ،التودري  وظةرت العةود التربوية والتقنية ىلد م ار نصف مرل 

ألَّ التعلم الإلكتروني   مممممممممعع ىلد التواصمممممممممل بين أطراع المنرومة التعليمية، ويسمممممممممةم في نمذجة  
أن    كماالتعليم وتق  م  في صمممممممورة مويارية وبذلك  سمممممممةم في توفير بياة تعليمية انية ومتع دة المصمممممممادر، 

سممع  ظةر مفةوا    سممةم في إى اد جيل مادر ىلد التعامل مع التقنية متسممل  ب ح ث مةارات العصممر، ومما
 .ع2009 العفتال،  التعلم اكلكتروني

أل نرممماا إدارة التعلم الإلكتروني  عتعر منروممممة متكممماملمممة مسمممممممممممممم ولمممة ىن إدارة العمليمممة التعليميمممة  
الإلكترونية ىعر ال مممممممم كة العالمية للمعلومات، وهذا المنرومة تتضمممممممممن القعو  وإدارة المقررات، والواج ات، 

والإممممممممراع ىلد التسمممممممعيل في المقررات، وأدوات اكتصممممممما  التزامني واير التزامني،  ومتابعة تعلم ال الب، 
 ع.2012وإدارة اكخت ارات، واستتراج ال ةادات النةا ية  العواودة، 

 مشكلة الدراسة:
وخاصة بع  ظةور  -   ور التعليم اكلكترونيمن ملاحرة ال احةتال لتمةلئ م كلة ال راسة الر يسية  

ذوي صمممممعوبات  ل ال ات في رفع كفاءة التحصممممميل العلمي ل  -ع  19فيروس كورونا المسمممممتع    وفي   جا حة  
 وجةة نرر معلمات م ننة بنغازي؟خلا  من وذلك التعلم 
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 هدف الدراسة:أ
التعرع ىلد دور التعليم اكلكتروني في رفع كفاءة التحصممممممممممممميل العلمي لذوي ه ع ال راسمممممممممممممة إلد 

 صعوبات التعلم من وجةة نرر معلمات م ننة بنغازي.
 الدراسة:  ةيفرض

لتعليم اكلكتروني في رفع كفاءة التحصمميل العلمي لذوي صممعوبات  ل  دور ذات دكلة احصمما ية نوج  
 التعلم من وجةة نرر معلمات م ننة بنغازي؟

 :الإطار الن ر  
التعلم الإلكتروني ب نةا تعمل ىلد تحسمين  ع أه اع John & Alan, 2004ويوةمم  جول ونكل  

الم خلات، وتحسمممين العودة التعليمية، وزيادة كفاءة كل من الم سمممسمممات وال ل ة، وتوسممميع الرمعة العغرا ية  
 للم سسات التعليمية، ووصولةا إلد المناط  النا ية.

عيمممة للمتعلمين في أي : هو منروممممة تعليميمممة لتقممم  م العرام  التعليميمممة أو التممم ريالتعليم الإلكتروني
ومئ وفي أي مكال باسممممممتت اا تقنيات المعلومات واكتصمممممماكت التفاىلية مةل  الإنترنئ، والقنوات المحلية،  
والعريم  الإلكتروني، وايمرا  الممغن مة، وأجةزة الحماسممممممممممممممولع، لتوفير بيامة تعليميمة تعلميمة تفماىليمة متعم دة  

اير متزامنة ىن بع  دول اكلتزاا بمكال مح د اىتماداي   المصمممممممممادر ب ريقة متزامنة في الحعرة الصممممممممم ية أو
 ع.2004ىلد التعلم الذاتي والتفاىل بين المتعلم والمعلم  سالم، 

لذوي اكحتياجات التاصممممممة  ح ث ىن ما ك ن دول م راتةم في المناط  التي ك   التحصييييل  العليي
 كونول فيةا معامين. ىلد سممممممممممعيل المةا ، م   عاني ال الب ةممممممممممويي المسممممممممممتو  من إىامة في التعلم ىن   

،  القراءة. م   رةر تقييم  للإنعازات في الرياةممميات أل مةارات   عب أل تكول ىلد م ا المسممماواة مع أمران  
 .لكن   ف ل في هذا الموةوي
م  تتضممممممن ىلامات التحصممممميل ال راسمممممي ال ممممما عة لذوي اكحتياجات التاصمممممة  علاماا التحصيييل   

الف ممل في إ ما  الواج ات المنزلية أو تحويلةا في الفصممل ال راسممي الذي ك نن وي ىلد إىامة ال الب. إل  
لميل إلد تق  م ايىذار لف ممممل الم رسممممة، هي   يال الحافز أو ى ا اكهتماا في الم رسممممة، بالإةممممافة إلد ا

 .ىلامات إةا ية
 الدراساا السابقة:

 ال احةتال ل عض ال راسات ذات الصلة وهي: ىرةئ وم   
ه فئ ال راسممة إلد تعرع وامع التعليم اكلكتروني في جامعة ت ممرين من    (2011الله ) والعبد  حسيا  دراسية

اسمممتعيانين ايولد طت قئ ىلد ىينة ى ممموا ية من    وجةة نرر أىضممماء الةياة الت ريسمممية وال ل ة، لذا تم إى اد 
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أىضممممماء الةياة الت ريسمممممية، والةانية طت قئ ىلد ىينة ى ممممموا ية من طل ة السمممممنة الرابعة في جامعة ت مممممرين.  
وتوصمممملئ ال راسممممة إلد ى ا وجود فرة ذي دكلة إحصمممما ية بين متوسممممه درجات أىضمممماء الةياة الت ريسممممية  

الرت ة    كلي من  ع ت عاي لمتغيرمات و ، ومعإ عابيات، سممممممملعيات    ترونيىلد محور م   اسمممممممتت اا التعليم اكلك
ه درجات أىضاء الةياة  ، ووجود فروة ذي دكلة إحصا ية بين متوسعالتعرة الت ريسيةالتتصص، العلمية،  

الت ريسممية ىلد محور السمملعيات ت عاي لمتغير التتصممص لصممال  التتصممص ايدبي، ووجود فروة ذي دكلة  
 سمممملعياتع ت عاي لمتغير  م   اسممممتت اا التعليم اكلكتروني    إحصمممما ية بين متوسممممه درجات ال ل ة ىلد محور

حصممما ية بين متوسمممه درجات ال ل ة  التتصمممص لصمممال  التتصمممص العلمي، وى ا وجود فروة ذي دكلة إ
 ماتع ت عاي لمتغير التتصص. و  معإ عابيات التعليم اكلكتروني ىلد محور 

تناولئ وامع التعليم الإلكتروني في العامعات ايردنية، من خلا  توزيع اسممممممت انة  (  2009دراسيييية الح ا ا )
بن طلا ، وم  بلغئ ىينة ال راسممة   ىلد أىضمماء هياة الت ري  في جامعة ال فيلة التقنية، وجامعة الحسممين

ع من أىضمماء هياة الت ري . وأمممارت النتا   إلد أل العنية التحتية للتعليم الإلكتروني مازالئ مت نية،  110 
أمما درجمة معرفمة أىضمممممممممممممماء هيامة التم ري  بمت ل مات التعليم الإلكتروني فقم  كمانمئ بم رجمة مرتفعمة، في حين  

 ري  في العامعات ايردنية للتعليم الإلكتروني ب رجة متوس ة. انئ درجة ممارسة أىضاء هياة الت  
م   توافر كفا ات التعليم الإلكتروني ومويقاتةا وأسماليب تنميتةا  ه فئ إلد تح ن    (2009السيي  ) ةسيادر 

ع  153من وجةة نرر أىضممممماء هياة الت ري  في كلية التربية بعامعة الملك سمممممعود، وبلغئ ىينة ال راسمممممة  
هيامة تم ري ، ومن أهم النتما   توافر كفما مات التعليم الإلكتروني لم   ىينمة الم راسمممممممممممممممة، ومن أهم  ىضممممممممممممممو  

المويقمات التي واجةمئ أىضممممممممممممممماء هيامة التم ري  تتمةمل في كةرة ايع ماء الإداريمة والتم ريسمممممممممممممميمة، وتعمار  
ةا، وصمممممعوبة تصمممممميم  اكرت اطات اي اد مية مع العرام  الت ريعية اكلكترونية المق مة داخل العامعة وخارج

 المقررات الإلكترونية.
إلد التعرع ىلد درجة أهمية التعليم اكلكتروني واسمممتت ام  في ت ري   ه فئ   (2008دراسيية السيييياني )

ع م ممممممممممممممرفممة، وتعين ألَّ التعليم  40ع معلمممة و 160الريمماةمممممممممممممميممات بممالمرحلممة الةممانويممة، وتكونممئ ىينتةمما من  
ت ري  الرياةممميات ومناهعةا، وفي تنمية التفكير والتحليل ب رجة  اكلكتروني ل  أهمية ىرمد في مت ل ات  

أما درجة اكسممممتت اا فكانئ ب رجة متوسمممم ة، وك توج  فروة ذات دكلة إحصمممما ية بين المتوسمممم ات     عيرة،
الكلية لمحاور أداة ال راسممة ت عاي لكلمن  العمر، والمسممتو  التعليمي، وى د ال ورات الت ريعية في تح ن  درجة 

 مية التعليم الإلكتروني من وجةة نرر ىينة ال راسة.أه
ه فئ إلد تح ن  أ ةر التح  ات ال ارزة في مسمممممممممماة التعلم   (Anderson, 2008) أندرسييييييا  دراسيييييية 

ع مممممتصمممماي، وتم جمع المعلومات من ىاا  1887الإلكتروني في سمممميريلانكا، وامممممتملئ ىينة ال راسممممة ىلد  
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ع، وتغ ي هذا ال راسمممممة نراء ال ل ة وأىضممممماء هياة الت ري ، وم  أظةرت نتا   ال راسمممممة  2007  -  2004 
ات التي تواج  كل من ال ل ة وأىضمممممممممممماء هياة الت ري  في اسممممممممممممتت امةم للتعلم  إلد وجود الع ن  من التح  

 الإلكتروني، كما وأظةرت ألَّ ال ل ة نواجةول تح  ات أ ةر من أىضاء هياة الت ري .
وامع اسمممتت اا الم مممرفين التربويين للتعليم    إى اد دراسمممة ه فئ إلد معرفةه فئ   (2007النييسيية )  دراسيية

يب المعلمين بم ننة ج ة، حي  تكول معتمع ال راسممممممممة من الم ممممممممرفين التربويين جميعةم  اكلكتروني في ت ر 
ع م ممممممممممرفا تربوياي، وبينئ نتا   ال راسممممممممممة وجود أهمية كعيرة كسممممممممممتت اا  191في م ننة ج ة وال ال  ى دهم  

دكلممة    الم ممممممممممممممرفين التربويين للتعليم الإلكتروني في تمم ريممب المعلمين بممم ننممة جمم ة، وىمم ا وجود فروة ذات 
إحصما ية بين متوسم ات اسمتعابات الم مرفين التربويين نحو ممارسمة التعليم اكلكتروني في ت ريب المعلمين  

 بالرام من اختلاع ال ورات الت ريعية ل نةم، وبالرام من اختلاع درجة الإلماا بالحاسب الآلي ل نةم.
ه فئ إلد معرفة م   اسمممتت اا هياات الت ري  في    (Adeya and  Oyeinka,  2002أد ا ووينكا ) دراسيية

العامعات للإنترنئ في كينيا ونيعيريا، والك ف ىن المويقات التي تحو  دول استت اا الإنترنئ في العمل 
ع في نيعيريا،  171 و في كينيا ع56عينة المسمممممتة فة  اي اد مي والمةمات الت ريسمممممية، وم  بل  ى د أفراد ال

اي اد ميين في هاتين ال ولتين  عود لع ا توافر التعةيزات والتكلفة   إلد ى ا اسمممتت ااوم  خلصمممئ ال راسمممة 
وى ا المعرفة بكي ية اكسممتت اا، وأوةممحئ ال راسممة أل اسممتت امات الإنترنئ تركزت ب ممكل   المالية العالية،

 اي اد مي، والت ري .  أساسي ىلد استت اا العري  اكلكتروني، وال ح  
إلمد التعرع إلد المويقات التي  مكن أل تقلل  ه فئ  (O'Quinn &Corry, 2002) وكيار   أوكيايو  دراسة

ع  167من م اركة أىضاء الةياممممممممة الت ريممممممممسية فممممممممي التعلمممممممميم الإلكتروني. وم  امتملئ ىينة ال راسة ىلد  
لة  ك ات هممممممممممممميمو في كلية معتممممممممممممممع مما  فرجينيا. وم  توصلئ ال راسة إلد ألَّ أهم المع  ىضو هياة ت ريسية

وملمة الم ىم الممادي ل ممممممممممممممراء المواد، وملمة   الم ىم الفني، والقل  المتعل  بمالعمبء الم راسممممممممممممممي، وتم ني الرواتمب،
الت ريب، واستةلاك الوممممممئ مما  ع ل التر ية، وكذلك ى ا توافر الومئ الكافي الذي  حتاج  مةل هذا النوي  

 .من التعليم
 الإطار العيلي للدراسة

 الدراسة:من ج  أولًا:  
اسممتت مئ ال راسممة المنة  الوصممفي التحليلي باسممتت اا أداة ال راسممة اكسممتعيال الموزىة ىلد معتمع  
ال راسمممة، وتمةلئ ىينة ال راسمممة  ىينة ى ممموا ية بسمممي ةع من معلمات التربية التاصمممة في صمممعوبات التعلم  

يانات اداة ال راسممممممممممة باسممممممممممتت اا  ع معلمة، وتم تحليل ب51بم رسممممممممممة مع  العرل اكبت ا ية، وال ال  ى دهن  
 ع.SPSSبرنام  الحزمة الإحصا ية للعلوا اكجتماعية  
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 م تيع الدراسة وعلنت اثانياً:  
ع معلمة بم رسمممممممممممممة بمع  العرل اكبت ا ية،  95نت لف معتمع ال راسمممممممممممممة من جميع المعلمات ال ال  ى دهم  

ع، بة ع الحصمممممممو  ىلد نتا   د يقة تم اخذ 2019/2020بم ننة بنغازي، في الفصمممممممل ال راسمممممممي الةاني  
 ع معلمة وهو الع د المتمةل بالعينة.51ىينة ى وا ية بسي ة واستعابئ  

 ( تازيع علنة الدراسة حسب متغلراا )ال نس، والكلية، والدرةة العليية، وسنااا الخبرة(1ةدول: )
 المعموي %   النس ة الع د المتغيرات 

سنوات 
 التعرة 

 18 9 سنوات  5أمل من 

 29 15 سنوات  10وأمل من  5من  51

 53 27 سنوات  10أ ةر من  

 النتائج الييُاضّحة بال دول أعلاه؛ يتبلّو التالي:تحلل  بياناا مو 
ا، بنسم ة  27أل   سمنوات ف  ةرع، وهي النسم ة    10%ع من إجمالي أفراد ال راسمةو سمنوات خعرتةم  53ع فردي

ا بنسم ة  15بالمعتمع، وأل  اي عر   سمنواتع،   10أمل من    -  5%عو أصمحال سمنوات التعرة  من 29ع فردي
%ع، وهي أمل فاات سنوات 18ع أفراد، بنس ة  9سنواتعو ى دهم    5وأل أصحال سنوات التعرة  أمل من 

 التعرة تمةيلاي بمعتمع ال راسة.
 أداة الدراسةثالثاً:  

بناءي ىلد طعيعة العيانات المممممتراد جمعةا، والمنة  المت ع في ال راسةو استت مئ ال احةتال اكست انة في هذا  
 ع. 2015ال راسةو لكونةا تتستت ا لعمع حقا   ومعلومات ىن موةوي معين  العساع، 

حسمممماا والعع   ة بع  اكطلاي ىلد ايدل التربوي، وال راسممممات السممممابقة المتعلقة بموةمممموي ال راسممممة ك راسمممم
دور التعليم اكلكتروني في رفع أداة ال راسممممممممة    بعناءع مامئ ال احةتال  2013 أبو ىقيل  ع ودراسممممممممة  2011 

دور التعليم اكلكتروني في رفع كفاءة التحصمممممممميل  ع لقياس   فاءة التحصمممممممميل العلمي لذوي صممممممممعوبات التعلم
مات اسممممممممممممتت ام  ك ح  طرا    و ، ومعنغازي العلمي لذوي صممممممممممممعوبات التعلم من وجةة نرر معلمات م ننة ب

، وبناءي ىلد المعلومات التي توفرت ل   من وجةة نرر معلمات م ننة بنغازي التعليم المسمممممممممممان  في التعليم  
 دور التعليم اكلكتروني في رفع كفاءة التحصيل العلمي.تعين ألَّ المقياس  ك ف ىن أهمية  ،تالال احة

  دور التعليم اكلكتروني لذوي صممممممعوبات التعلم ، ايو :ة ىلد محورينع ع ارة متوزى25 وهو  حتوي ىلد  
 ع فقرة.12رفع كفاءة التحصيل العلمي لذوي صعوبات التعلم بوامع  الةاني: ع فقرة، و 13بوامع  
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 عدق أداة الدراسة وثبات ا:
 الصدق ال اهر :   (1

صممم ة المحتو ، حي  أخضمممع اكسمممت انة إلد إجراءات التحكيم،    تالال احة ئ صممم ة أداة ال راسمممة: اسمممتت م
و للحصممممو  ىلد نرا ةم  التربوي والتربية التاصممممة  من ذوي اكختصمممما   ومعلمةمحكّميا ع 7فعرةممممئ ىلد  

كّ مين     من محور كل  حو  ملاءمة الفقرات تحئ  عّلئ ملاحرات السممممممادة المممممممممممممممممممممتح  الذي تنتمي إلي ، وم  سممممممت
ع ع ارةو لتصمممم    32ع ع ارات، من أصممممل  7تم حذع  ف.  ، والعمل بةااكسممممت انة  ومتقترحاتةم حو  مفردات 

 .ينع ع ارة، متوزّىة ىلد محاور 25اكست انة  
 الداخلي )الصدق البنائي(: عدق الاتساق (2

مي انيًّا ىلد أفراد ال راسمممة، وحسمممب معامل  ال احةتال  ةا  تبع  الت ّ   من الصممم ة الراهري يداة ال راسمممة، طّ ق
اكرت ما   بيرسممممممممممممممولع بين درجمات أفراد الم راسممممممممممممممة ىلد كمل ع مارة، والم رجمة الكليمة للمحور المذي تنتمي إليم   

 الو ارةو لمعرفة اكتساة ال اخلي للاست انة، وجاءت كالتالي:
دور التعليم الالكتروني في رفع كفاءة التحصييل  العليي  : واقع لاسييتبانةعييدق الاتسيياق الداخلي   -

 مو وة ة ن ر معلياا مدينة بنغاز    لوو  ععاتاا التعلم
دور التعليم  لاستبانة: واقع (: قيم مُعَامَلاا الارتباط بلو درةة ك  عبارة، والدرةة الكلية 3ةدول )

 . الالكتروني في رفع كفاءة التحصل  العليي لوو  ععاتاا التعلم مو وة ة ن ر معلياا مدينة بنغاز  
 رفع كفاءة التحصل  العليي لوو  ععاتاا التعلم  ععاتاا التعلم دور التعليم الالكتروني لوو  

 معام  ارتباط   معام  ارتباط   معام  ارتباط   معام  ارتباط  
1 794 **, 8 895 **, 1 855 **, 8 647 **, 
2 691 **, 9 728 **, 2 626 **, 9 812 **, 
3 749 **, 10 784 **, 3 855 **, 10 727 **, 
4 782 **, 11 525 **, 4 776 **, 11 794 **, 
5 820 **, 12 688 **, 5 826 **, 12 873 **, 
6 691 **, 13 763 **, 6 885 **, 

 
7 633 **,  7 750 **, 

 ع ف مل.0,01 **ع دال  ىن  مستو   
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ام لات اكرت ا  لو ارات  حة بالع و  السماب و نتعيّن أل  يم متع  واقع    اسمت انة  من اسمتعرا  النتا   الممممممممممممممممتوةمّ
دور التعليم الالكتروني في رفع كفاءة التحصييييييل  العليي لوو  عييييييعاتاا التعلم مو وة ة ن ر معلياا  

ع،  0,895ع و 0,525ف مل، وتراوحئ ما بين  ع  0,01 ، دالة احصمممممممما يا ىن  مسممممممممتو  دكلة مدينة بنغاز  
بو ارات ، بما  عك    وجميعةا  يم موج ةو مما  عني وجود درجة ىالية من اكتسمممممممماة ال اخلي، وارت ا  ال تع  

 درجة ىالية من الص ة لو ارات أبعاد المحور ايو .
ام لات اكرت ا  بين ال رجة الكلية لكل ال احةتال  وكما حسمممممب  دور  واقع  كسمممممت انة  ، وال رجة الكلية محورمتع 

نة  التعليم الالكتروني في رفع كفاءة التحصيييل  العليي لوو  عيييعاتاا التعلم مو وة ة ن ر معلياا مدي 
 ككل، وجاءت النتا   كالتالي: بنغاز  

واقع دور التعليم    لاستبانة (: قيم مُعَامَلاا الارتباط بلو الدرةة الكلية لك  بُعد، والدرةة الكلية4ةدول )
 الالكتروني في رفع كفاءة التحصل  العليي لوو  ععاتاا التعلم مو وة ة ن ر معلياا مدينة بنغاز  

التعليم الالكتروني في رفع كفاءة التحصل  دور واقع استبانة أبعاد 
 العليي لوو  ععاتاا التعلم مو وة ة ن ر معلياا مدينة بنغاز  

معام  الارتباط مع  
 الاستبانة إةيالي 

 ** 0,924 دور التعليم الالكتروني لوو  ععاتاا التعلم  الأول  اليحار

 ** 0,930 التعلم رفع كفاءة التحصل  العليي لوو  ععاتاا  اليحار الثاني

 ع ف مل.0,01 **ع دال  ىن  مستو   
ام لات اكرت ا  يبعاد است انة وامع دور   نتعيّن من النتا   المممممممممممممممتوةّحة بالع و  الساب و أل  يم متع 

لذوي صمممممممممعوبات التعلم من وجةة نرر معلمات م ننة   التعليم اكلكتروني في رفع كفاءة التحصممممممممميل العلمي
، وجميعةا  يم موج ةو مما  عني وجود درجة ىالية  ع ف مل0,01ا ىن  مسممممتو  دكلة  ، دالة إحصمممما يًّ بنغازي 

، بما  عك  درجة ىالية من  باكسممممت انة  وراارت ا  المحبين  ، و ين الو ارات والمحاورب  من اكتسمممماة ال اخلي
 .للاست انةالص ة 

دور التعليم الالكتروني في رفع كفاءة التحصيل  العليي لوو  عيعاتاا  واقع  وأصم حئ اكسمت انة  
المحور  ،  محورينع ع مارة، متوزّىمة ىلد  25تحتوي ىلد    "(التعلم مو وة ية ن ر معليياا ميدينية بنغياز   

ايو : دور التعليم اكلكتروني لممذوي صممممممممممممممعوبممات التعلم الااممة ى ممممممممممممممرة ع ممارة، والمحور الةمماني رفع كفمماءة  
دور التعليم اكلكتروني لذوي صمممممعوبات  وهي: علمي لذوي صمممممعوبات التعلم ااني ى مممممرة ع ارة  التحصممممميل ال

 . التعلم، ورفع كفاءة التحصيل العلمي لذوي صعوبات التعلم
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 ثباا أداة الدراسة:  (3
 تقصمم  بة ات أداة ال راسممة  إلد أي درجة  تع ي المقياس مراءات متقاربة ىن  كل مرة  تسممتت ا فيةا،  
أو ما درجة اتسمممام ، وانسمممعام ، واسمممتمراريت  ىن  تكرار اسمممتت ام  في أومات متتلفة، وىلد ناس متتلفين   

 ع. 236ا،   2013 ىعي ات ونخرول، 
ع αمن ا مات اكسممممممممممممممت مانمة من خلا  حسمممممممممممممممال معماممل ا مات ألفما كرون ما    تمالال ماحة  ئ ومم  تحقّقم

 للاست انة ككل، بع  است عاد درجة كل ع ارة ىلد ح ة، وجاءت النتا   كالتالي:
دور التعليم لاستبانة استبعاد درةة ك  عبارة على حِدة  بعد ( αقيم مُعَامَلاا ألفا كرونباخ ) (5ةدول )

 كفاءة التحصل  العليي لوو  ععاتاا التعلم مو وة ة ن ر معلياا مدينة بنغاز  الالكتروني في رفع 
 رفع كفاءة التحصل  العليي لوو  ععاتاا التعلم  دور التعليم الالكتروني لوو  ععاتاا التعلم 

 معام  الثباا    معام  الثباا    معام  الثباا    معام  الثباا   
1 0,752 8 0,740 1 0,754 8 0,765 
2 0,755 9 0,753 2 0,763 9 0,759 
3 0,751 10 0,749 3 0,751 10 0,761 
4 0,747 11 0,760 4 0,759 11 0,761 
5 0,750 12 0,751 5 0,756 12 0,750 
6 0,756 13 0,753 6 0,752  
7 0,760  7 0,760 

0,769 0,776 
ام لات الة ات بين ال رجة الكلية لكل بتع ، وال رجة الكلية للمحور ايو  ككل، ال احةتال وكما حسب  متع 

 وجاءت النتا   كالتالي:    
لاستبانة دور التعليم الالكتروني في رفع كفاءة التحصل   ( αقيم مُعَامَلاا ألفا كرونباخ ) (6ةدول )

 العليي 
 ومحاورها    لوو  ععاتاا التعلم مو وة ة ن ر معلياا مدينة بنغاز 

عدد  الأبعاد
 العباراا 

معام   
 0,769 13 المحور ايو : دور التعليم اكلكتروني لذوي صعوبات التعلم  الثباا

 0,775 12 المحور الةاني: رفع كفاءة التحصيل العلمي لذوي صعوبات التعلم
 0,869 25  الإلكترونيست انة دور التعليم ا



 دور التعليم الإلكتروني في رفع كفاءة التحصيل العلمي لذوي صعوبات التعلم
 

 

10 
 

ام لات الة ات   ك    -بةا    ين، وا ات المحور محوربع  حذع الللاسممممممممممت انة  نتعيّن من الع و  السمممممممممماب و أل متع 
، ويعب أل  اكسممممممممت انةا داخل موا اتة  ال ع ننو مما ن ّ  ىلد أهمية  اكسممممممممت انة كاملةتزي  ىن معامل ا ات  

 ورين.محىلد ىة ع ارة، موز  ع25  اكست انةنحافظ ىليةاو  يص   ى د ع ارات 
 رابعاً: القياس اليُستخد  للاستبانة: 

ع، ولتح ن  طو  خلا ا اكسمممممت انة التماسمممممي  2011اسمممممتت مئ ايداة مقياس ليكرت التماسمممممي  أبو ىلاا،  
م ىلد ى د خلا ا  4=1-5 الح ود ال نيا والعلياع الممممممممممممممممتسمتت ا في محاور ال راسمةو حتسمب الم     ع، ام متسمّ

افة هذا القيمة إلد ع، وبع  ذلك تم إةمم0,80=  4/5اكسممت انةو للحصممو  ىلد طو  التلية الصممحي : أي  
 أمل  يمة في اكست انة  أو ب ا ة اكست انة، وهي الواح  الصحي عو لتح ن  الح  ايىلد لةذا التلية. 

 الخياسي. ليكرا ( سلم2رقم ) ةدول
 المحور توافر درجة

ا  ا  ك أواف  محان   أواف   أواف  ج ًّ  ك أواف  ج ًّ
5 4 3 2 1 

  أتي:وهكوا أعبح طال الخلا ا كيا 
اع، نحو كل ع ارة بالمحور الممتراد  ياس .1,80ع إلد أمل من  1من   •  عو  تمةّ ل درجة  ك أواف  ج ًّ
 عو  تمةّ ل درجة  ك أواف ع، نحو كل ع ارة بالمحور الممتراد  ياس .2,60ع إلد أمل من  1,80من   •
 ع ارة بالمحور الممتراد  ياس .عو  تمةّ ل درجة  محان ع، نحو كل 3,40ع إلد أمل من  2,60من   •
 عو  تمةّ ل درجة  أواف ع، نحو كل ع ارة بالمحور الممتراد  ياس .4,20ع إلد أمل من  3,40من   •
اع، نحو كل ع ارة باختلاع المحور الممتراد  ياس .5,00ع إلد  4,20من   •  عو  تمةّ ل درجة  أواف  ج ًّ

 أساللب تحلل  البياناا خامساً: 
ع من خلا  اسمممممتت اا ايسممممماليب الإحصممممما ية  SPSSعيانات الإحصممممما ية باسمممممتت اا برنام   تمئ معالعة ال

 المناس ةو للإجابة ىن كل س ا  منةا: فتم حسال المقاني  الإحصا ية التالية:
 التكرارات والنسب الماويةو للتّعرّع ىلد التصا ص الوظي ية يفراد ال راسة. •
 معامل الة ات  ألفا كرون ا عو لتح ن  معامل ا ات محاور اكست انة.  •
 معامل ارت ا  بيرسول بين كل ع ارة وإجمالي درجات المحور التا  بةا. •
 و لمعرفة م   ارتفاي اسممتعابات أفراد ال راسممة أو انتفاةممةا ىن المحاور Meanالمتوسممه الحسممابي   •

 الر يسة  متوسه متوس ات الو اراتع.
  :ة فرضية الدراسةإةاب
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ياةد دور ذاا دلالة احصائية للتعليم الالكتروني في رفع كفاءة التحصل  العليي لوو  ععاتاا 
 التعلم مو وة ة ن ر معلياا مدينة بنغاز ؟

است انة دور التعليم  مامئ ال احةتال بحسال المتوسه المرج  لو ارات  للإجابة ىلد فرةية ال راسة 
،  كفاءة التحصمممممميل العلمي لذوي صممممممعوبات التعلم من وجةة نرر معلمات م ننة بنغازي اكلكتروني في رفع 

وم  تعين ألَّ ىينة    محور.  لمرجحة لتح ن  ال رجة العامة لكلام أتخذ المتوسمممه الحسمممابي العاا للمتوسممم ات ا
ية ويمكن  ال راسمممممممممة ل نةا أن ممممممممم ة الكترونية  مكن تفعيلةا من خلا  العري  اكلكتروني وإدراج ملفات صممممممممموت

ال خو  إلد الموامع اكلكترونية واكطلاي ىلد الكتب والمراجع التي تسممممممممممةم في ت ري  ال ل ة، ومن جانب  
كما  رةر  نخر تعين ألَّ ىينة ال راسممة لي  ل نةم الق رة ىلد اسممتت اا نراا ت ليي اكمتحانات اكلكترونية،  

 :نلي يما 
   استبانة دور التعليم الالكتروني(: اليتاسطاا الحسابية والانحرافاا اليعيارية لفقراا 7ةدول )

 اكنحراع الموياري  المتوسه دور التعليم اكلكتروني لذوي صعوبات التعلم المحور ايو :  الترتيب 
 1.09 4.41 دور ارع المصادر التعليميةأموا بتفعيل  1
 1.09 4.05 .التي  حتاجونةاأةيي لل ل ة المراجع العلمية والكتب  2

3 
ايح اث المةمة والمرت  ة بالمسمممممممماة ىعر التقويم  ة بأزود ال ل 

 الموجود في النراا.
3.78 1.39 

4 
أم ا لل ل ة الواج ات الم لوبة منةم من خلا  تفعيل صممممممن وة 

 الواج ات الرممي في نراا المودنل.
3.69 1.07 

5 
لرفع المادة ال راسممممممية ىلد   (Moodel) أسممممممتت ا نراا المودنل
 مكل مقرر الكترونياي. 

3.68 1.26 

6 
أموا بتحميل المحاةمممممممممرات المسمممممممممعلة من خلا  نراا المودنل  

 ليتمكن ال ل ة من الرجوي إليةا في أي ومئ.
3.66 1.40 

 1.36 3.60 المادة.ملفات ل وت اد  أوج  ال ل ة للتفاىل مع نراا المودن 7

8 
أستت ا نراا الت ليي اكلكتروني لإاراء المادة بمتتلف الوسا ل 

 1.43 3.48 التعليمية اكلكترونية لزيادة فاىلية المحتو .

أتواصممممممل مع ال ل ة من خلا  الرسمممممما ل اكلكترونية والمنت  ات  9
 من خلا  النقامات في أي ومئ.

3.44 1.47 
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 اكنحراع الموياري  المتوسه دور التعليم اكلكتروني لذوي صعوبات التعلم المحور ايو :  الترتيب 

الملاحرات التي  ضممممممممممممعةا ال ل ة في المنت   من خلا  أتابع   10
 النراا وأزودهم بتغذ ة راجعة فورية تتعل  ب دا ةم.

3.31 1.47 

أسممممتت ا نراا الغرع الصمممم ية لتسممممعيل المحاةممممرات وبةةا من  11
 والمتتعر، والعيئع. ، المكتب ى ة أما ن مةل: 

2.63 1.31 

 0.84 1.42 اكلكترونيةاا اكمتحانات أستت ا نر 12
ىلد أىلد متوسمممممممممه    دور ارع المصمممممممممادر التعليميةأموا بتفعيل  ع التي تنص ىلد: 1م  حصممممممممملئ الفقرة  

  الإنترنئ ورب ةا مع ممم كات  المعلمات لتوافر أجةزة الحاسممول ل   جميع    نرجع  ع وهذا4.41حسممابي وهو  
مممممم كة الإنترنئ، ويع    ايولية للاتصممممما  والتواصمممممل ىلدمن المةارات   الإلكتروني عتعر اسمممممتت اا العري    إذ 

أفضممل ب نل ىصممري للرسمما ل العري  ة الور ية ويجةزة الفا   والعر يات بسممعب سممةولة اسممتت ام  في مممتد  
أل    للمعلمممات   ويمكنع،  Adeya & Oyeinka, 2002أد مما ووينكمما  المعمماكت، وهممذا نتف  مع دراسمممممممممممممممة  

 والمعلمات والعة ، ويعتعر أ ضماي وسميلة اتصما  سمةلة بين الةياة الإدارية وفر الومئ  تسمتت م  ب مل تكلفة وت
كما  مكن  تحميل    فلذلك  سمممممممةل ىلي  اسمممممممتت ام  مع طلاب  ب رسممممممما  التعاميم وايوراة المةمة والإىلانات،

 ملفات صوتية أو صورية داخل رسالة العري  الإلكتروني. 
ىلد أدند متوسممه حسممابي    اا اكمتحانات اكلكترونيعأسممتت ا نرع التي تنص ىلد:  12وحصمملئ الفقرة  

ىلد ت ليي المادة   المعلمينع وذلك بسمممممعب ى ا م رة 2009وهذا نتف  مع دراسمممممة  السممممميي،   ع1.42وهو  
أسمممممةل بكةير    ألَّ كتابة اكمتحال ن وياي  إلد  الكترونياي لما تحتاج  من ومئ وجة  ومةارة وت ريب، ويعود ذلك

 الومئ والعة  الذي  حتاج  نراا الت ليي اكلكتروني.وك تحتاج ذات 
تم حسممال المتوسمم ات الحسممابية واكنحرافات المويارية وم  تعين أل أهم المويقات التي تواج  ىينة ال راسممة 
هو صمممعوبة اسمممتت اا اللغة اكنعليزية، وك سممميما ىن  تصمممف  موامع باللغة اكنعليزية وىن  التعامل مع نراا  

 :العربية والع و  كما نليلم باللغة اكنعليزية وصعوبة الحصو  ىلد برام  باللغة إدارة التع
 استبانة دور التعليم الالكتروني اليتاسطاا الحسابية والانحرافاا اليعيارية لفقراا  (:8ةدول )

 الموياري اكنحراع  المتوسه المحور الةاني: رفع كفاءة التحصيل العلمي لذوي صعوبات التعلم الترتيب 
 1.12 3.95 أج  صعوبة في الحصو  ىلد بعض العرام  التعليمية باللغة العربية. 13

14 
أج  صممممممممعوبة في اسممممممممتت اا اللغة اكنعليزية ىن  اسممممممممتت اا نراا إدارة 

 التعلم اكلكتروني.
3.78 1.39 

 1.29 2.47 من التعليم النرامي نراا إدارة التعلم اكلكتروني ذو مكانة أمل 15
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 الموياري اكنحراع  المتوسه المحور الةاني: رفع كفاءة التحصيل العلمي لذوي صعوبات التعلم الترتيب 
 0.91 2.32 .التعليم اكلكترونيلي  ل ي الوىي الكافي ىن أنرمة  16
 0.77 2.02 العبء ال راسي ك نتي  لي الفرصة كستت اا نراا التعلم اكلكتروني. 17
 0.49 1.41 أحتاج ل عض المةارات في استت اا التقنيات الح نةة. 18
 0.37 1.16 .ل  التصوصية والسرية  التعلم اكلكتروني لينراا إدارة  19
 0.37 1.16 أج  صعوبة في استت اا العري  اكلكتروني. 20
 0.88 2.85 كرتياد ماىات الإنترنئ. للمعلمات ى ا توفر الومئ  21
 1.43 2.49  اي اكتصا  أاناء ال ح  والتصف  ةرة انق 22
 0.61 2.22 المفتوح لل خو  إلد م كة الإنترنئ.السنوي الم ارس امتراك  23
 1.12 1.73 ى ا وجود ورش ىمل تعين لي استت امات التعليم اكلكتروني. 24

25 
العرام  المقمم مممة ىعر التعليم اكلكتروني اير معنيممة ىلد اكحتيمماجممات  

 0.73 1.51 التاصة بال ل ة.

أل أالب المتوسممم ات الحسمممابية كانئ متقاربة في المعا  الةاني ب مممكل ىاا،    نعين الع و  السممماب 
حصمممملئ ىلد أىلد متوسممممه  ، المحور الةاني: رفع كفاءة التحصمممميل العلمي لذوي صممممعوبات التعلم  النسمممم ة  

ع التي تنص ىلد:  أج  صمعوبة في اسمتت اا الحصمو  ىلد  3.95ع والذي نعل   13حسمابي الفقرتال رمم  
ع التي تنص ىلد:  أج  صمممممعوبة في  3.78ع والذي نعل   14  التعليمية باللغة العربيةع، رمم  بعض العرام

اسممممممممممممتت اا اللغة اكنعليزية ىن  اسممممممممممممتت اا نراا إدارة التعلم اكلكترونيع، ويعود هذا كختلاع مسممممممممممممتويات  
 ا م رة جميع  وهذا   مممير لع المعلمات في اللغة اكنعليزية، ويرجع أ ضممما كختلاع تتصمممصمممات المعلمات.

 الم رسين ىلد امتلاك برام  تعليمية معربة لعميع مساماتةم.
تنص ىلد:  ع، و 1.16ىلد أمل المتوسمممممم ات الحسممممممابية  ع  20حصمممممملئ فقرة  وفي المحور نفسمممممم   

التواصمممل   في نومةارتة المعلمات  ع وهذا م ممممر جي  ىلد م رةالإلكتروني أج  صمممعوبة في اسمممتت اا العري  
من خلا  العري   الم رسمةوال ل ة، وكذلك من هم خارج إطار   والزميلات   من الإداريين  نواكتصما  مع ايره

 .عAdeya & Oyeinka, 2002أد ا ووينكا  وهذا نتف  مع دراسة  الإلكتروني
   :نتائج الدراسة

ياةد دور ذاا دلالة احصييائية للتعليم الالكتروني في رفع كفاءة التحصييل  ى ا تحق  الفرةمممية  
%ع من ىينمة  88.3 وظةر أل    العليي ليوو  عيييييييييعاتياا التعلم مو وة ية ن ر معليياا ميدينية بنغياز "

   .ال راسة ت ك ال ىلد  يال وجود التعليم الإلكتروني في ت ري  ذوات صعوبات التعلم
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   :تاعياا الدراسة
 تفعيل دور ارع المصادر التعليميةةرورة  •
بتزوي  المعلمات بكل ما هو مسممممتح ث في معا   إن مممماء مركز مصممممادر تعلم في كل م رسممممة تقوا   •

 ت عيقات الإنترنئ والتقنيات التعليمية.
 أةافة المراجع العلمية والكتب التي  حتاجونةا ال ل ة. •
 توفير العرام  التعليمية باللغة العربية. •
 ىعر التقويم الموجود في النراا.ال ل ة ايح اث المةمة والمرت  ة بالمساة  ن ر •
 .ستت اا اللغة اكنعليزيةا ال ورات والمقررات التي تساى  ىلدزيادة  •
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