
1      5201ر ديسمبـ        العـدد الثـالث  مجلـة كليـات التربيـة 

دور المؤسسات التربوية في تنمية وترسيخ ثقافة الحوار 

 لدى النشء

  جمال رحومة الزناتي أ.     

جامعة الزاوية-كلية التربية الزاوية        

 المقدمة 

ف على قيمة يعد الحوار مبدأ من المبادئ التي أكد عليها الإسلام، فلقد حث ديننا الحني       

الذي  لك من خلال القران الكريمذلقد تبين وفي حياة المجتمع الإسلامي،  الحوار وأهميته

وَالْمَوْعِظَةِ الْحَسَنةَِ وَجَادِلْهمُْ  ادْعُ إلِىَ سَبيِلِ رَبِّكَ باِلْحِكْمَةِ لقوله تعالى أسس أصول الحوار

. والموعظة الحسنة رنا أن ندعو بالحكمة( فالله يأم125-النحل )سورة باِلَّتيِ هِيَ أحَْسَنُ 

 ،الحوار ونشرها وترسيخها ثقافةولئن وضح القرآن الكريم الأساس النظري في صياغة 

بسنته وسيرته وضع الإجراءات التطبيقية لذلك في واقع المسلمين من  فإن الرسول 

ي تعليم يزاوج بين النظرية والتطبيق ف حيث كان رسول الله  ،خلال السلوك القدوة

 الحوار والأمثلة والشواهد على ذلك كثيرة .

 ويعد العلم من القواعد والمقومات الأساسية للحوار، ومن أهم أسباب نجاحه    

)ويرى )الشرقاوي( ،، وبدونه يصبح الحوار هدراً للوقت وضياعاً للجهدوتحقيق غايته
1

(

م النافع والاستقامة على المنهج فضلاً انه لا ينبغي أن يتصدى للحوار إلا من تأهل له بالعل"

والعلم المقصود هو  ."عن الإخلاص والتجرد، والتلطف بالآخر والرفق به والإشفاق عليه

العلم بموضوع الحوار ومسائله، والقدرة على النظر والموازنة والاستنباط والاستدلال 

 غلو والتطرف.والترجيح بين الأدلة المختلفة وتقبل الآخر والبعد عن التعصب وال

 الأياموالدول العربية في هذه  خصوصاً  إن المتابع اليوم لما تمر به بلادنا

من سياسة الإبعاد والتهميش والإقصاء من التعصب للرأي والغلو والتطرف، والعصيبة، 

الاحتكام للغة السلاح بدلاً من لغة الحوار، يقف عاجزا عن فهم و ،الآخروعدم تقبل 

والمتزايدة للأمور، لدرجة أننا فقدنا القدرة على التوقع أو الفهم للحالة  التطورات المتلاحقة

 التي ستصل إليها هذه البلدان. 

ظل فترة انتقال وتغير عالمي متسارع تتسم بمظاهر عدم التسامح  فيكما وأنه        

 والكراهية والعنصرية وتصاعد التمييز والحروب والعنف إزاء الآخرين، تزداد أهمية أن

ترمي استراتيجيات العمل التربوي إلى تحقيق تنمية اجتماعية مستديمة عادلة تعد 

المقومات الأساسية لبناء ثقافة السلام وتعزيز قيم الحوار، مما يقتضي تغيير الأنماط 

)التقليدية للأنشطة التربوية
2
) . 

ناشائة، المؤسسات التربوية دورا باارزا فاي إرسااء وتنمياة مبادأ الحاوار لادى ال ؤديوت

والمتطور في المجتمع ،  وهي تعتبر من أهم الدعائم  لتشييد صرح البناء الاجتماعي السليم

وتكمان قاادرة المؤسسااات التربويااة علااى إشاااعة مبادأ الحااوار فااي نفااوس الناشاائة ماان خاالال 

فهاي الأداة الفعالاة التاي تساتخدمها )المعلم، والماتعلم، والمنهااج(،  عناصر العملية التربوية
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معات في تشكيل وصقل وبناء شخصيات الأفاراد المنتمياين إليهاا، فلكال مجتماع آماال المجت

 وغايات يسعى إلى تحقيقها.

)(2003وهذا ما دعت إليه )اليونسكو،  
3
حين أكدت على ضرورة، تحسين نوعية  (

المناهج المدرسية بإدراج القيم الإنسانية لتحقيق الديمقراطية وتعزيز السلام والتلاحم 

اعي، واحترام حقوق الإنسان والكرامة الإنسانية، وأن تكون عملية تطوير المناهج الاجتم

 الدراسية قائمة على المشاركة والحوار والتسامح. 

 مشكلة البحث:

تتأثر سلوكيات النشء بصورة شعورية وغير شعورية بالشخـصيات التي تحاي  بهاـم، 

لشخصيات قد تنادي بما يخالف ثوابت وبالتالي يتخذونهم قدوة لهم  على الرغم من أن هذه ا

مجتمعهم أو على الأقل غير مرغوب فيها، وتزداد حدة هذه السلوكيات عناد الانشء عاـندما 

تكون معززة بالمواقف المختلفة في الحيـاة، كما تظهر سلوكيات حسنة على الناشئة إلا أنها 

). سرعان ما تتلاشى مع مرور الزمن وذلك بسبب غياب التعزيز المطلوب
4
)  

وينبغي أن تسهم السياسات والبرامج التعليمية والمناهج الدراسية، ومضامين الكتب 

تعزيز الحوار والتفاهم والتضامن  فيالمدرسية والدروس وغيرها من المواد التعليمية 

)والتسامح بين الأفراد والأمم ومحاربة العنف والتطرف 
5
). 

ا مركز الملك عبد العزيز للحوار الوطني والتي وهذا ما أكدته الدراسة التي أجراه        

هدفت إلى التعرف على وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس في الجامعات السعودية من 

خلال قياس مستوى ثقافة الحوار في المجتمع ومدى تقبله لهذه الثقافة، حيث أكدت الدراسة 

)ار.أن عامل التعليم يعتبر العامل الأهم في رفع مستوى ثقافة الحو
6
) 

الرغم من أن ديننا الحنيف، بمصادره المتعددة، يحُذّر من التطرف، وينفرّ  وعلى        

الغلو والتشدد، ويدعو إلى الوسطية في كل شيء، في الاعتقاد والتعبد  أشد النفور من

وفي التشريع، إلا أن انتشار ظاهرة التطرف والغلو في مجتمعنا، الذي  والسلوك والأخلاق

المذاهب أو الطوائف، وبعيد كل البعد عن الظواهر الشاذة التي ابتليت بها  تعددلا يعرف 

للرأي، واشتد فيها الجدل والخلاف ـ كل  الأخرى، والتي تفشى فيها التعصب المجتمعات

هذه الظواهر، والوقوف على أصل هذا الداء،  ذلك يدعونا إلى الانتباه، ويدعونا إلى دراسة

اً، كما يجب أن تتظافر الجهود لإيجاد الحلول المناسبة لعلاج وتشخيصها تشخيصاً صحيح

الظواهر، من هذه النقطة ينطلق هذا البحث ليسل  الضوء على موضوع مهم يمكن أن  هذه

وتنمية  يحد من ظاهرة التطرف والغلو والتفري  والإفراط في مجتمعنا وهو إرساء

 لتربوية.وترسيخ ثقافة الحوار لدى النشء من خلال المؤسسات ا

 من خلال الإجابة على التساؤل التالي:          

 ما دور المؤسسات التربوية في تنمية وترسيخ ثقافة الحوار لدى النشء؟ 
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 أهمية البحث: 

تكمن أهمية البحث في تعرضه لثقافة الحوار ودور المؤسسات التربوية في   -

الرسمية الأولى التي  تنميتها لدى النشء، باعتبار المؤسسات التربوية الوسيلة

 يكتسب منها الناشئة أفكارهم ومعتقداتهم واتجاهاتهم وقيمهم. 

كما تظهر أهمية هذا البحث في كونه يبرز أهمية الحوار كمؤثر حيوي وفعال في  -

حياة أفراد المجتمع، يمكن من خلاله إرساء التواصل الفكري والثقافي والاجتماعي 

أثر في تنمية قدرة الأفراد على التفكير المشترك التي تتطلبها الحياة، لما له من 

 والتحليل والاستدلال، ويحرر الإنسان من الانغلاق والانعزالية والجمود.

ويكتسب البحث أهميته من أهمية المؤسسات التربوية ، لدورها البارز في غرس   -

 وتنمية وترسيخ ثقافة الحوار لدى النشء.

ي أصبح حاجة إنسانية مهمة يتواصل فيها وتظهر أهميته من أهمية الحوار والذ -

الإنسان مع غيره لنقل آرائه وأفكاره وتجاربه وقيمه، لان الحوار يساعد الفرد على 

تقوية الجانب الاجتماعي في شخصيته من خلال حواره مع الآخرين وتواصله 

 معهم .

 أهداف البحث:  

 يسعى هذا البحث إلى تحقيق الأهداف التالية:

 بثقافة الحوار، وما أهميته من اجل إعداد جيل معتدل التدين.  بيان المقصود 

  .التعرف على دور المؤسسات التربوية في تنمية وترسيخ ثقافة الحوار لدى النشء 

 تنمية وترسيخ ثقافة الحوار في نفوس النشء.  وأساليب التعرف على وسائل 

 البحث:تساؤلات  

 هدافه تمت صياغة التساؤلات التالية:انطلاقاً من مشكلة البحث وأهميته وأ      

 ماذا نعني بثقافة الحوار؟ وما أهميته من اجل الاعتدال الديني؟التساؤل الأول : 

  ما دور المؤسسات التربوية في تنمية وترسيخ ثقافة الحوار لدى التساؤل الثاني :

 النشء ؟ 

 نفوس النشء؟تنمية وترسيخ ثقافة الحوار في  ئل وأساليب: ما وساالتساؤل الثالث 
 

 : بحثمنهج ال

، بحثمن أكثر المناهج ملاءمة لطبيعة هذه الويعد  ،المنهج الوصفى  بحثال استخدم

المؤسسات  التعريف بثقافة الحوار واهميتها في المجتمع،والدور التي تلعبه ولاسيما فى

ائل الوستصور لأهم الى  للوصول، التربوية في تنمية وترسيخ ثقافة الحوار لدى النشء 

 من خلالوالأساليب التي تسىاعد في تنمية وترسيخ ثقافة الحوار في نفوس النشء 

 المؤسسات التربوية.

 :مصطلحات البحث
هو تحول الحوار الى ممارسة يومية في أي موقف نقاشي سواء كان ثقافة الحوار: -

 تعليمي أم حياتي.
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ناية بتنشئة أبنائه، التي أنشأها المجتمع للعالمؤسسات التربوية: هي تلك الأماكن  -

  وتربيتهم، وتهيئتهم، وإعدادهم للحياة الدينية والدنيوية )المسجد، المدرسة(.

 المبحث الأول: مفهوم الحوار وأهميته: 
 أولاً: مفهوم الحوار

يضعنا مفهوم "ثقافة الحوار" أمام قضية معرفية وهي: هل بوسعنا أن نصف ثقافة          

وإذا كانت الإجابة بالإيجاب، فما مقومات هذه الثقافة، وما الأسس معينة بأنها ثقافة حوار، 

التي تجعل منها ثقافة حوار؟. ولمقاربة هذه القضية لا بد من بس  مفهوم الحوار الذي 

حددت به الثقافة، وتعريف مقدماته وافتراضاته الأولية؛ ولا سيما أن في العربية مفردات 

من إعادة طرح سؤال الثقافة، وتعرف محتوى  شتى توحي بهذا المعنى، ولا بد أيضاً 

التركيب الناشئ من تضايف الثقافة والحوار. وللتركيب الإضافي في لغتنا وظيفتان: 

أولاهما الدمج والتوحيد، أو توليد مفهوم جديد من مفهومين مختلفين، والثانية التعريف 

)قعية.والتحديد أو التعيين. فالمضاف والمضاف إليه وحدة مفهومية ووا
7
) 

)ويشير )البكران(       
8
)
انه لا يمكن تعريف مصطلح )ثقافة الحوار( قبل إجراء فصل  

لفظي بين الكلمتين، لأنه يتشكل من جزيئات بنسب متفاوتة كالماء ذلك السائل الذي به قوام 

الحياة. فلو بدأنا بتعريف مفهوم الثقافة لوجدنا عشرات التعريفات، ولكنها باختصار نشير 

 لى أن الثقافة:إ

 " نتاج معرفي ومسلكي يشكل أسلوب الحياة ونم  المعيشة للمجتمع". 

 معنى الحوار لغة:

 الحوار أصله من الحور، هو الرجوع عن الشيء إلى الشيء.        

وجاء في "القاموس المحي " ما أحار جواباً: ماردّ جواباً وحوره تحويراً: رجعه. 

)والتحاور التجاوب.
9
) 

ي" لسان العرب" في تحديد معنى الحور: هو الرجوع عن الشيء إلى الشيء، وورد ف

)والمحاورة : المجاوبة، والتحاور التجاوب.
10
)
  

)ويقول" الرازي" والمحاورة : المجاوبة، والتحاور التجاوب.
11
)
  

)ة في الكلام، ومنه التحاور.هاني" المحاورة والحوار: المرادَ وقال" الأصف
12
)
  

 المعاني اللغوية في سياق الآيات الكريمة التي ورد فيها كلمة "حور". ولقد وردت هده 

(. قال القرطبي: "أي لن يرجع حياً 14)الانشقاق: إنه ظن أن لن يحورقال تعالى: 

 مبعوثاً. فالحور في كلام العرب الرجوع".

(. 34)الكهف  فقال لصاحبه وهو يحاوره أنا أكثر منك مالاً وأعز نفراً وقال تعالى: 

قال القرطبي: " أي يراجعه في الكلام ويجاوبه، والمحاورة: المجاوبة. والتحاور 

)التجاوب".
13
)  

قد سمع الله قول التي تجادلك في زوجها وتشتكي إلى الله والله يسمع وقال تعالى:

)(، قال الجلالين: تحاوركما "تراجعكما" أي في الكلام.1)المجادلة:   تحاوركما
14
)
  

كان يستعيذ  لمعنى أيضاً في بعض الأحاديث النبوية، من ذلك أن النبي وورد هذا ا

)من : ))الحَوْر بعد الكَوْر((.
15
)

قال القرطبي : "يعني من الرجوع إلى النقصان بعد  

)الزيادة".
16
) 
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): )) من دعا رجلاً بالكفر أو قال: عدو الله. وليس كذلك، إلا حار علياه (( وقال 
17
قاال  (

)يه " رجع عليه ".النووي: حار عل
18
)  

 ونستنتج مما تقدم أن كلمة )الحوار( تدور في استخداماتها في اللغة حول المعاني التالية:

 الرجوع عن الشيء إلى الشيء. -1

 الإجابة والرد "التجاوب". -2

 الاستنطاق ومراجعة الحديث. -3

فيه تبادل  فالحوار في اللغة إذن هو مراجعة الكلام بين اثنين أو أكثر على نحو يحصل     

 الكلام من قبل كل طرف، والرد علية والمجاوبة علية، وهي أسلوب من أساليب الخطاب.

 معنى الحوار اصطلاحاً:

 للحوار عدة تعريفات في الاصطلاح، نذكر منها التعريفات التالية: 

)يعرف)إحسان سماره(
19
الحوار "بأنه أسلوب من أساليب المخاطبة الهادفة يقصد  (

لى الحقيقة أو لإظهار الصواب، أو للتوصل إلى توافق أو اتفاق في الرأي فيه التوصل إ

 حول أمر ما هو في الأصل محل خلاف" .

)ويعرفه)الهيتي(
20
" بأنه أسلوب يجري بين طرفين، يسوق كل منهما من الحديث ماا  (

ن يراه ويقتنع به، ويراجع الطرف الآخر في منطقه وفكره قاصداً بيان الحقائق وتقريرها م

 وجهة نظره". 

)ويري )القوسي(
21
هو"مراجعة الكلام وتداوله بين طرفين لمعالجة قضية من قضاايا  (

 الفكر والعلم والمعرفة بأسلوب متكافئ يغلب عليه طابع الهدوء والبعد عن الخصومة".

)كما يعرفه)البكران(
22
القدرة على التفاعل المعرفي والعاطفي والسلوكي مع  (

ز الإنسان عن غيره؛ مما سهل تبادل الخبرات والمفاهيم ونقلها بين الآخرين، وهو ما يمي

 الأجيال.

 وبالرغم من تعدد التعريفات إلا أن الأخير يعد الأقرب إلى هذا البحث والى أهدافه. 

أما ثقافة الحوار فهي "أسلوب الحياة السائد في المجتمع والأسرة و المعضد للحوار، 

فكرية، وقيمها السلوكية والذوقية والخلقية وعاداتها ، ويشتمل على قيمَه الروحية وال

)واتجاهاتها".
23
) 

 ثانياً: أهمية الحوار من اجل الاعتدال الديني:

أضحت أهمية الحوار من الحقائق الواضحة التي لا يختلف فيها اثنان، خاصة في 

هذا العصر الذي تشابكت فيه المصالح، ونودي فيه بنظام عالمي جديد، وتنوعت 

نولوجيا الاتصالات وتطورت تطورا هائلا، مما يجعل العالم على سعته قرية صغيرة. تك

ولم يعد الحوار ترفا عقليا، ولا أمرا هامشيا، بل تحول إلى ضرورة حياتية تدرك قيمتها 

)عند تصور حياة إنسان في سجن انفرادي لا يحاور أحدا ولا يحاوره أحد.
24
)
  

خ العقيدة الإسلامية ونشر المفاهيم الأخلاقية وتظهر أهمية الحوار كوسيلة لترسي

السامية. "فالحوار: سبيل الإقناع، ومفتاح القلوب، وأسلوب التواصل والتفاهم، ووسيلة 
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التعارف والتآلف، ومنهج الدعوة والإصلاح، ومسلك التربية والتعليم، ومجمَعُ التقارب 

به"والالتقاء، وسنن الأنبياءِ عليهم السلام، مع أقوامهم لإ )قامة الحجج ودفع الشب
25
، ولنا في (

مع الشاب الذي طلب الزنا فناقشه  أسلوب الحوار والإقناع الذي اتبعه رسول الله 

بعرض ذلك الموقف مع محارمه فرفض الشاب المبدأ وخرج مقتنعا ملبيا دعوة النبي 

 للعفاف.

اً يحترم الإنسان وحريته في إن لثقافة الحوار في الإسلام آداباً وقيماً ومنهجاً أخلاقي     

مع الشاب  الاختيار، كما يحترم حقه في الاختلاف ويظهر ذلك جلاً في حوار النبي 

المسلم. إن الاعتناء بالحوار مع الآخرين في القضايا ولا سيما الدينية من الأهمية بمكان، 

مع الكلمة، لدخوله ضمن الخطاب الديني، الذي لا تخفى أهميته هذه الأيام، فالحوار يج

 ويقوى الأمة، ويقلل الخلاف، ويقي المجتمع من براثن التعصب والغلو.

ففي ثقافتنا الإسلامية، أن من اجتهد وأصاب الحق فقد أجر أجرين. أجر الاجتهاد      

وأجر الإصابة للحق. ومن اجتهد وأخطأ فقد أجر أجراً واحداً لاجتهاده ولم يؤثم على 

الاجتهاد، كأي عمل فكري إنساني، مفتوح على الخطأ "الخطأ". نفهم من ذلك إن 

)والصواب. فهو ليس مقدساً ولا مطلقاً ولا ثابتاً، بل هو إنساني، محدود، ومتغير.
26
) 

وتظهر أهمية الحوار كعامل مساعد وبناّء يلجأ إليه المجتمع للتصدي لمظاهر 

مود فهم أفراده، التطرف والتعصب للرأي، وعدم الاعتراف بالرأي الآخر، وكذلك فك ج

ليفسح لهم المجال لاكتساب رؤية واضحة يستطيع من خلالها  فهم مقاصد الشريعة، 

  . وظروف العصر، ليقارن ما عنده بما عند الآخرين، ثم يختار ما هو أرجح

))القضاة( ويشير
27
)
إلى أن للحوار أهميه بالغاة فاي الفكار الإسالامي، يمكان تجليتهاا  

 في النقاط التالية: 

هو السبيل الأسمى لضب  الاختلاف المذموم )اختلاف التضاد( وتفعيل قيم  وارالح 1

التعاااون والتااآلف: وبدونااه ناادخل فااي النزاعااات ودهاااليز الفرقااة والتفتاات، والقمااع 

والقهر لا ينهي فرقة وتجزئة وإنما يزيدها تأجحاً. والبديل المتوفر عن الحوار هاو 

يش والتميياز والتعصاب الأعماى. ولناا الحروب الأهلية وعملياات الإقصااء والتهما

في الدول التي ابتليت بالحروب الأهلية خير مثال فالأزمة استفحلت في هذه الادول 

)حينما أغلق باب الحوار وغيبت قيم التسامح.
28
)  

: "فالادعوة فاي الأسااس حاوار، الحوار ركيزة أساسيية فيي اليدعوة إليى ا تعيالى 2

ن أهل العلم: كتاب حوار بين الحق والباطل، بين والقرآن الكريم كما يقول الكثير م

أهل الإيمان وأهل الضلال، بين الكلمة الصادقة النافعة والكلماة الخبيثاة المنحرفاة. 

وقااد ساارد لنااا القااران الكااريم فااي العديااد ماان آياتااه كيااف تاام الحااوار بااين الأنبياااء 

)وأقوامهم، وهي في الأساس دعوة إلى الحق وإلى الطريق القويم"
29
).  
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وهااو الساابيل الوحيااد لااذلك فااي  الحييوار وييرورت لاكتسييام العلييا وتلقييي المعرفيية: 3

رحلة عمر الإنسان، إذ بدونه لا يمكن أن تنتقل الخبارات مان جيال إلاى جيال ومان 

أمة إلى أمة. كما أن الحوار كفيل بأن يجعل الفكر ينبض بالحياة والحركاة والتجادد 

اك المعلومة أو تمحيصها أو تفهم من خلال تواصل عقلين أو مجموعة عقول لإدر

)معانيها
30
) . 

ذلااك أن الحااوار يهاادف إلااى شاارح وجهااة نظاار  الحييوار أةاة للتفيياها مييي ا  ييرين: 4

وتبيان المعطيات التاي تقاوم عليهاا، وفاي الوقات نفساه الانفتااح علاى الآخار، لفهام 

ر هو وجهة نظره ثم للتفاهم معه، لأن التفاهم لا يكون من دون فهم متبادل. والحوا

الطريق إلى استيعاب المعطيات والوقائع المكونة لمواقف الطرفين المتحاورين ثام 

)إلى تفاهمها
31
) . 

يعمل الحوار على إبراز الجوامع المشتركة بين المتحاورين في العقيادة والأخالاق  5

)والثقافة، كما يعمل الحوار على تعميق المصالح المشتركة بين المتحاورين
32
) . 

)أيضاً )ابن عمر(ولقد أشار    
33
ومن  إلى بعض النقاط التي تبرز أهمية الحوار (

 :أهمها

ما يلحظه القارئ لكتاب الله العزيز من آيات عديدة في مختلف السور يغلب عليها  -1

 طابع الحوار ومجادلة أهل الكتاب بالتي هي أحسن، ومناقشة عقائدهم.

ما يكون هذا ما يسهم به الحوار من تقدم حضاري، ورقي بشري خاصة عند -2

 الحوار مستنيراً بنور القلوب السليمة، والعقول المستقيمة.

الحوار منهج من المناهج التي تتحقق به المواجهة المباشرة بين القلوب والعقول،  -3

 ليرسم لنا شبكة رائعة من العلاقات الإنسانية.

اون ما يحققه الحوار من تشاور وتكامل وفتح للآفاق التنموية، وشحذ للهمم للتع -4

 المثمر.

ما يغرسه الحوار في النفوس من تحلٍّ بالفكر النقدي، وتطهير للقلوب من الحقد  -5

 والكراهية، فإذا كان الكره فإنما هو للأفعال لا للأشخاص.

ما يقوم به الحوار من توعية مشتركة، وتبادل للخبرات، وتصحيح للمعلومات.  -6

وتقويم الخطأ، وتعين على فهو من أهم العوامل التي تساعد على تدارك النقص، 

 التعايش السلمي بين مختلف الشعوب.

ما يؤدي إليه الحوار من تعاون مشترك فيما اتفق عليه من المصالح الدنيوية مما  -7

ينفع العباد ويدفع عنهم الفساد، ويهيأ لهم الأجواء للعيش في أمن وأمان وسلم 

 وسلام. 

في الدنيا والآخرة، ولا يتأتى ما يحققه الحوار من تبليغ للحق وتجنب للخسران  -8

هذا إلا بالحوار الذي به تتم دراسة الأمور، والتشاور فيها، والتخطي  لها من ذوي 

الاختصاص، وإذا ما تم تنفيذه يتحول الحوار إلى النقد والتقويم إذ }الدين 

)النصيحة{
34
 .كما قال  (



 جمال رحومة الزناتيأ.   -  مية وترسيخ ثقافة الحوار لدى النشءدور المؤسسات التربوية في تن

 8                                     5201ر ـديسمب                 دد الثـالثـالع                  ة كليـات التربيـة ـمجل

فاي: ألاوانهم، وأشاكالهم،  إن الله سبحانه وتعالى خلق النااس مختلفاين متبااينين         

وعقولهم، وأفئدتهم. فكان من البديهي أن يواجه الفرد في حياته من يخالفه فاي العقيادة 

أو الفكر أو الرأي، وإذا ما أراد الفارد الاتصاال بمان يخالفاه فلايس أماماه إلا سابيلان: 

ريب الأول: القهر والعنف والغلبة، والأخر: الحوار والتخاطب بالتي هي أحسن. ولا 

أن الإنسان السوي يدفعاه عقلاه وتحركاه فطرتاه إلاى نباذ السابيل الأول والنفاور مناه، 

)وإلى إتباع السبيل الآخر )الحوار( واللوذ به.
35
) 

إن إعداد مجتمع مثقف يستطيع إدارة دفة الحوار في مختلف القضايا بأسلوب         

لمة في حياة الأفراد تربوي راقي يمثل حضارتنا كأمة مسلمة ويدرك مدى أهمية الك

ومدى تأثيرها على المجتمع، ولأهمية الإلمام الكافي من المؤسسات التربوية بأهمية 

وأهداف الحوار كان من الضروري أن نتوقف أمام دور المؤسسات التربوية 

والتعليمية في تنمية وترسيخ ثقافة الحوار، حتى يتسنى لنا إعداد جيلاً صالحاً واعياً 

ى طريق العزة والنصر، ويحمي المجتمع من ويلات التشدد والغلو يقود الأمة إل

 والتطرف، وبعيداً عن الاختلافات والمهاترات.

 المبحث الثاني: ةور المؤسسات التربوية في تنمية ثقافة الحوار لدى النشء

إن مفهوم ثقافة الحوار جزء مؤصل من منهاج عقيدتنا النابعاة مان قرآنناا ومان سانة 

نا العريق، فثقافة الحوار ليست عنواناً مبهماً أو حديثاً جديداً ابتدعه النااس، بال نبينا وتاريخ

 هي نصوص كتابية واضحة في شريعتنا التي لم تغفل عن هذا الجانب الهام .

ومن المعروف أن التربية نشاط أو عملية اجتماعية هادفاة، وأنهاا تساتمد مادتهاا مان 

ة المجتمع بكل ما فيه ومن فيه مان عوامال وماؤثرات المجتمع الذي توجد فيه؛ إذ إنها رهين

وقوى وأفراد، وأنها تستمر مع الإنسان منذ أن يولاد وحتاى يماوت؛ لاذلك فقاد كاان مان أهام 

وظائفها إعداد الإنساان للحيااة، والعمال علاى تحقياق تفاعلاه وتكيفاه المطلاوب ماع مجتمعاه 

 الذي يعيش فيه فيؤثر فيه ويتأثر به.

التااأثير لا يمُكاان أن يحصاال إلا ماان خاالال المؤسسااات التربويااة ولأن هااذا التااأثر و

المتنوعااة التااي تتااولى مهمااة تنظاايم علاقااة الإنسااان بغيااره، وتعماال علااى تحقيااق انسااجامه 

المطلوب مع ما يحُي  به من كائنات ومكونات؛ فإن العملياة التربوياة مساتمرة ماع الإنساان 

التربويااة التاي تتااولى مهمااة تربيااة  مناذ أن يولااد وحتااى يماوت؛ وتااتم ماان خالال المؤسسااات

)النشء، وتكيفه مع مجتمعه، وتنمية وعيه الإيجابي، وإعداده للحياة فيه.
36
) 

وتعُااد المؤسسااات التربويااة بمثابااة الأوساااط أو التنظيمااات التااي تسااعى المجتمعااات 

وتطور حضااراتها،  لإيجادها تبعاً لظروف المكان والزمان، حتى تنقل من خلالها ثقافاتها،

المؤسسات التربوياة لا تكاون  وتحُقق أهدافها وغاياتها التربوية. وهنا تجدر الإشارة إلى أن

مختلفااة  علااى نماا  واحااد، أو كيفيااة واحاادة طااول حياااة الإنسااان، إذ إنهااا متعااددة الأشااكال،

الأنماااط، وتختلااف باااختلاف مراحاال عماار الإنسااان، وظااروف مجتمعااه، وبيئتااه المكانيااة 
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نوعياة النشااط  وماا فيهاا مان عوامال وقاوى، كماا تختلاف بااختلاف والزمانياة والمعيشاية،

 التربوي الذي تتم ممارسته فيها.

والتعليم من أجال نشار ثقافاة الحاوار والتساامح فاي المجتمعاات المعاصارة ضارورة 

ملحة، فالتعليم مطلوب منه اليوم أن يساعد النشء على تنمية قدراتهم علاى اساتقلال الارأي 

الأخلاقي، والبعد عن التعصب، وحماايتهم مان مفاساد الغلاو والاخاتلاف، والتفكير النقدي و

وترسيخ مبدأ الوسطية، من خلال تفعيل دور المؤسسات التربوية في ترسيخ قيمة الوسطية 

والترهيب من الغلو والتطرف وأيضا التفري ، فإن الوسطية ينشدها كل مجتماع فاي سالوك 

 لمنغصات التي تنتج عن الغلو والإفراط والتفري .أبنائه، لينعم بحياة مستقرة بعيدة عن ا

وترصد كثير من الأدبيات الأسباب التربوية لغلو الشباب وتطرفهم وانحرافاتهم عن         

)الوسطية، وقد توصلت )حنان درويش(
37
إلى أن أهم أسباب الابتعاد عن الوسطية في  (

 منهج الحياة الاجتماعية ما يلي:

لية، حيث تضاؤل دور الأسرة في التوعية الدينية وعدم الحرص قصور التربية المنز -1

على حث الأبناء وتحريضهم على أداء الشعائر الدينية بانتظام، الأمر الذي يجعل الشاب 

يتخاذل بسند قوي، ألا وهو علم أسرته بعدم صلاته أو صيامه وعدم اعتراضها، بل وعدم 

عله يعتقد أن تأدية الفرائض والالتزام معاقبته بأي شكل من العقوبات. الأمر الذي يج

بالسلوك الديني السليم، أمر اختياري يرجع لإرادته واختياره أو اقتناعه فمنهم من يختار 

الجنوح بالتفري  والتساهل، ومنهم من يقع فريسة لمن يستقطبونهم ليرغبوهم في الالتزام 

م يرون أنها محضن غير آمن بالشعائر الدينية ثم يحدث النفور من المجتمع والأسرة لأنه

 وغير موجه وغير ملتزم.

عدم الاهتمام بتفعيل مناهج ومقررات التربية الإسلامية في المؤسسات التعليمية، -2

 وجعلها مجرد نشاط لزيادة المعلومات الدينية.         

 قصور دور المساجد في توجيه أفراد المجتمع. -3

 ةور المسجد:  -

ول المؤسسات التي انطلق منها شعاع العلم والمعرفة في الإسلام، المسجد هو أ          

خاصية أساسية بالنسبة للمجتمع المسلم، وهو مصدر الانطلاقة الأولى لدعوة  يحملوهو 

الإسلام ونبع الهداية الربانية، فعلى سمائه ترتفع الدعوة إلى الإيمان والعمل الصالح، 

لح، وعلى أرضه الطاهرة يؤدي العمل الصالح، وعلى منبره يعلمّ الإيمان والعمل الصا

 . وهو المحور الذي تلتف حوله الأفكار والعواطف

اً فاي تربيااة همايعاد المساجد احاد المؤسساات التربوياة الهامااة والتاي تلعاب دوراً مو

الأفراد تربية إسلامية سليمة، فهو ليس مكان للعبادة وممارسة الشعائر الدينية فق ، بال هاو 

الإرشاد الذي يؤثر في قايم الأفاراد واتجاهااتهم، ولقاد كاان المساجد فاي عهاد مكان للوعظ و

افظ علاى هاذا الادور مسجداً ومدرسة وقيادة، وعليه ينبغي على المساجد أن تحا الرسول 

كون مركزاً ونشاطاً اجتماعياً وثقافياً وعلميااً بالإضاافة إلاى النشااط الاديني. الريادي، وأن ي

(
38
) 
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جد قااوة جبااارة، قااادرة علااى بناااء معتقاادات الأفااراد وصااياغة توجهاااتهم؛ يمثاال المساا         

نظراً لما يتمتع به من قدسية في النفاوس، بصافته بيات الله فاي الأرض "ويارب  باين الادين 

والدولة، و يعاد مان القاوى الأصايلة فاي كال المجتمعاات؛ لأناه يماارس سالطة اجتماعياة لا 

)ب  سلوك الأفراد ومراقبة تصرفاتهم" غنى عنها؛ لما لها من فاعلية وأثر في ض
39
ولكان  (

في الوقت الحاضر، نرى هذه القاوة مقيادة مشالولة الحركاة أحيانااً، وذلاك بسابب التعصاب، 

واللجوء إلى نفي الآخر، وإغلاق باب الحوار معه. وهاذا خطاأ جسايم؛ لأن "القايم والمثال ـ 

ا؛ لأنهاا تنباع مان الضامير، ضامير خلافاً للقوانين ـ تعتمد في فعاليتها على مدى الإيمان بها

الفرد وضمير الجماعة، ولأن قيمتها في كونها ترفض أو تقبل اختياراً لا قسراً، وفي حرية 

وعن طواعية لا جبراً وقهراً. فإذا ضعفت الصالة القائماة بينهاا وباين قلاوب النااس ـ بسابب 

ر القايم فاي المجتماع، الرفض، أو الجهل، أو سوء التربية، أو انعدام القادوة الاخ ـ ضاعف أثا

)وإذا انقطع التيار الموصل بينهما، انعدم لذلك الأثر مرة واحدة وانقطع." 
40
) 

وهذه القيم أمر نسبي، يتفاوت الناس في فهمه وتطبيقاه، فماا يعاده شاخص التزاماا   

قد يعده آخر تزمتا، والمسجد بيت الله يتسع لعباده كافة. إن مخاطبة الأخر المختلاف، لا ياتم 

ف ما لديه من مقومات فكرية، ولكنه يتم بطارح الخياارات أماماه، انطلاقاا مان منهجاه. بنس

"لقااد كاناات الدولااة الإساالامية منااذ نشااأتها الأولااى، مؤلفااة ماان شااعوب وأجناااس، ومعتقاادات 

متباينااة، ولكاان هااذا الاخااتلاف لاام يمنااع غياار المساالمين، ماان السااريان والأقباااط والفاارس 

تمااع الإساالامي الجديااد، والمشاااركة النشاايطة فااي العماال وغياارهم، ماان الاناادماج فااي المج

الفكااري والثقااافي، بالترجمااة والتااأليف، ومزاولااة الطاابّ، والفلساافة، والموساايقى ومااا إلااى 

)ذلك"
41
)  

وحتى تكون المساجد فعالة، فإنه يجب على خطباء المساجد أن يتوقفوا عن تحميل  

ن نور لا غبار عليهم، والحقيقة،أنهم نتائج كل كارثة ومشكلة للجمهور، وكأنهم مخلوقات م

هاام الملومااون قباال العامااة، فاالا فصاال بااين الاادين والحياااة، ويجااب علاايهم أن يخرجااوا ماان 

)صااومعتهم، ويطرحااوا الحلااول الواقعيااة باادل الخطااب الصااماء.
42
لخطبااة الجمعااة فااي إن  (

ا أهمية بالغة، ومكاناة عظيماة لماا تخاتص باه مان خصاائص، وتتمياز باه مان مزايا الإسلام

تحتم على الخطيب أن يكون علاى مساتوى هاذه المكاناة، وتلاك الأهمياة لياؤتي جهاده أكلاه، 

 ويثمر الثمرات المرجوة.

إن خطبة الجمعة تتميز بمزايا، وتختص بخصائص لا تتوفر في أي ناوع مان أناواع         

الخطب الأخرى، حيث إنهاا تمثال شاعيرة مان شاعائر الإسالام، وتاتم فاي جاو مهياب خاشاع 

يأ فيه النفوس للتلقي والاستماع، ويشعر المسلم فيه أنه في صلاة وطاعاة لله جال وعالا، تته

كما أنها تتميز بوجوب الإنصات إلى الخطيب، وعدم التشاغل عنه، مما يميزها عان ساائر 

 الخطب، والمحاضرات، والندوات التي لا ينطبق عليها الحكم الشرعي نفسه.

اً بالاستمرارية والتكرار في كل أسبوع، ففي العام الواحد وتتميز خطبة الجمعة أيض         

يسااتمع المصاالي لاثنتااين وخمسااين خطبااة، وهااذا يمثاال مساااقاً دراسااياً متكاااملاً، فااإذا أحساان 

إعداده كانت آثاره جليلة، وثمراته عظيمة. كما تتميز خطبة الجمعة إلاى جاناب ذلاك بتناوع 
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هم العلمياة، والاجتماعياة، فاإن الخطياب فاي الحاضرين إليها، وباختلاف مستوياتهم وطبقات

خطبة الجمعة يخاطب جميع فئاات المجتماع، ولا يخاتص الحضاور علاى فئاة دون أخارى، 

وهذا التنوع يعني تذليل العقبات التي تحاول دون تنفياذ طرائاق الإصالاح الاجتماعياة، فاإن 

ون في آن واحد، العامل وصاحب العمل، والتلميذ والمعلم، والموظف والرئيس كلهم يخُاطب

ويوُضعون أماام مساؤولياتهم، فالا تخاطاب فئاة مانهم فاي غيااب الفئاة الأخارى، ولا تحمال 

)المسئولية على فئة منهم دون الأخرى. 
43
) 

فرسالة المسجد مهمة لباث العقيادة الصاحيحة والعباادة والأخالاق عان طرياق الادعاة         

جماعااة  رق بااين الناااس، وياارب وأئمااة المساااجد، والمسااجد يقضااي علااى الفااوا والخطباااء

المسااجد بعضااهم باابعض فااي محبااة وتعاااون وإخاالاص، ويتفقااد بعضااهم الاابعض، ممااا يزيااد 

وفاي  والتآخي والألفاة، ففاي المساجد ياتعلم الأبنااء القادوة الحسانة وياتعلم الكباار الموعظاة،

 ،المسجد تقام المحاضرات والندوات التي ترسخ القيم الإسلامية من صادق وصابر ومحباة

تفتح أفاق للحوار والألفة بين مرتادين المسجد، مما يؤساس ثقافاة حاوار يمكنهاا أن تجعال و

 .من المجتمع معتدل يقبل الآخر، وبعيد كل البعد عن الغلو والتفري  والإفراط

 ةور المدرسة -

وهي من أهم وأبرز المؤسسات التربوية التي أنشأها المجتمع للعناية بالتنشئة 

، وتربيتهم، وتهيئتهم، وإعدادهم للحياة، وعلى الرغم من أنه لا يعُرف الاجتماعية لأبنائه

متى وأين وكيف ظهرت أول مدرسةٍ في التاريخ إلا أنه يمُكن القول: إنها ظهرت عندما 

دعت الحاجة إليها، ولعل من أبرز وأهم وظائف المدرسة ما يلي:
 (44)

 

ي ونحو ذلك من جيل الكبار إلاى أنها تعمل على تبسي  ونقل الترُاث المعرفي والثقاف -

جياال الصااغار، أو ماان المعلمااين إلااى التلاميااذ تبعاااً لمااا يتناسااب واسااتعداداتهم وقاادراتهم 

 المختلفة؛ فينتج عن ذلك جيل متعلم ومثقف.

أنها تعمل على استكمال ماا كاان قاد تام البادء فياه مان تربياة منزلياة للفارد، ثام تتاولى  -

يل السالوك الخااطئ، إضاافةً إلاى قيامهاا بمهماة التنسايق تصحيح المفاهيم المغلوطاة، وتعاد

والتنظيم بين مختلف المؤسسات الاجتماعية ذات الأثر التربوي في حيااة الفارد فالا يحادث 

   ارب أو التصادم أو العشوائية .نوع من التض

أنهااا تقااوم باادور كبياار فااي عصاارنا الحاضاار حينمااا تكااون فااي معظاام الأحيااان بااديلاً  -

 تشرب النشء فيها عادات وقيم وأخلاق وسلوكيات مجتمعهم الذي يعيشون فيه.للأسرة إذ ي

أنها بمثابة مركز الإشعاع المعرفي في البيئاة التاي توجاد فيهاا؛ إذ إنهاا تقُادم للمجتماع  -

كله خدمات كثيرة ومنافع عديدة من خلال نشر الوعي الصاحيح بمختلاف القضاايا، وكيفياة 

 نسان وما حوله.التعامل السليم مع من حول الإ

أنهااا تعماال علااى إشاااعة الااوعي الإيجااابي عنااد أبناااء المجتمااع تجاااه مختلااف القضااايا  -

الفردية أو الجماعية سواءً كان ذلك بطريق مباشر أو غير مباشر.
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وتمتاز المدرسة عن غيرها من المؤسسات التربوية بأنها توفر بيئة تربوية منظمة 

ربوياً بعملية تعليم النشء، كما تشكل المدرسة نقطة يقوم المعلمون المؤهلون علمياً وت

التقاء لعدد كبير من العلاقات الاجتماعية المتداخلة، والتي تقوم أساساً على عملية التفاعل 

بين المعلمين والتلاميذ وكذلك التلاميذ أنفسهم، وما تمتلكه هاتان المجموعتان من اتجاهات 

)خلقية وقيم.
45
) 

ذات تأثير كبير على التكوين الخلقي للنشء، وتوجيه سلوكه وتعديل  كما تعتبر المدرسة   

قيمه واتجاهاته. ولذلك وجب أن تراعى المناهج التعليمية، رب  الأهداف التعليمية والعملية 

بالأهداف الأخلاقية، بحيث يكون التعليم وسيلة لغرس الآداب والقيم والمثل العليا 

ة القدرة على التمييز بين الهدى والضلال، والخير والفضائل في نفوس التلاميذ، وتنمي

والشر، والحق والباطل، حتى يمكنها أن تساهم في الحفاظ على كيان المجتمع من التفكك 

)والانحلال والبعد عن التعصب والتشدد.
46
) 

والمدرسة باعتبارها همزة الوصل بينها وباين الأسارة وهاي المجتماع المصاغر للانشء 

 واء لفهم ما حوله من خلال المعلومات التي يتلقاها والأنشطة المصاحبةتوفر له الأج والتي

 للماانهج والكفيلااة باكتشاااف قدراتااه الذهنيااة وصااقلها وإكسااابه الخباارات الجدياادة بالتعااارف

 وكثارة الأصادقاء والاحتكااك الادائم بهاذا المجتماع والااذي يعطاي الفرصاة المتاحاة لطارح

فهوم ثقافة الحوار وتقبل الآخر وبعياد عان التعصاب للارأي، كماا الآراء والمناقشة لغرس م

الثااني بعااد الأسارة وبإمكانهاا أن تصاحح الخلال الحاصال جااراء  أن المدرساة هاي المحاور

المعاملااة التااي يتلقاهااا ماان قباال الأساارة ماان خاالال الارتباااط المتااين بااين المدرسااة والأساارة 

  والمجتمع.

) ويرى )العيص( 
47
في المدرسة يتم من خلالها غرس وتنمية القايم  أن هناك وسيلتين (

في نفوس النشء، هما الكتاب والمعلم، فالكتااب المدرساي هاو الاذي يحادد المعلوماات التاي 

اً للتلامياذ، يث المضمون الذي يشاكل موقفااَ قيماتقدم للطالب من حيث الكم والكيف، ومن ح

ائها بصورة قصدية. وللمعلم دوراً وتفضيلاً لقيم معينة تريد الجهات التربوية غرسها في أبن

في هذا المجال، لان مضامين الكتاب تبقى معلومات نظرية، وربما مغلقة أحياناا ماا لام يقام 

المعلاام باادوره فااي عرضااها بأساالوب واضااح وشاايق، ثاام العماال علااى تحويلهااا إلااى ممارسااة 

 عملية، من أبرزها ممارسته هو لها ليكون قدوة لتلاميذه.

أهمية المناهج في تأكيد القيم، وأن القيم هي أساس السلوك،  ولقد أدرك المربون

فسلوك الفرد مرهون بمجموعة القيم التي يكتسبها، ومن مهام المدرسة تنمية وتقوية 

وغرس القيم المرغوب فيها في نفوس التلاميذ من خلال المناهج الدراسية وعن طريق 

 المناقشة والمحاورة داخل الفصل الدراسي.

 نهج ةور الم -

تعتبر المناهج التربوية وسيلة أساسية لترسيخ ثقافة الحوار في نفوس النشء وفكره،       

فهي الآلية التربوية الأساسية في التعليم التي يعول عليها المشرفون على التربية قصد 
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تلقين مفاهيم العقيدة والشريعة الإسلاميتين لتمكنهم من ترسيخ سلوك ديني وسطي معتدل 

 النشء بعيد عن الإفراط والتفري . في نفوس

تسعى العملية  اً أساسي اً نفوس النشء يعد هدف إن غرس ثقافة الحوار و تنميته في

التربوية إلي تحقيقه، وذلك من خلال المناهج التي تعد أكثر عناصر المنظومة التعليمية 

والحوار  إسهاما في غرس قيم الحوار، وكذلك من خلال تبني المعلمين أسلوب المناقشة

لترسيخها وتعزيزها في نفوس التلاميذ، ولذا يحرص معدو الكتب المدرسية ومخططو 

المناهج ، على تضمين القيم التي يسعى المجتمع إلى ترسيخها لدى المتعلمين والتي من 

أهمه قيم الحوار"التسامح، واحترام الآخر"، مع مراعاة مناسبتها لسن المتعلم، وحاجاته، 

ن دورا فاعلا في وته، ومواكبتها لثقافة المجتمع ومعتقداته، ويلعب المعلموميوله، وقدرا

  غرس القيم، وتجسدها، وتكوينها لدى التلاميذ، فهم يمثلون القدوة الحسنة لأبنائهم التلاميذ.

ويتمثل الهدف الأساس للتربية الإسلامية في تنظيم حياة المسلم في الدنيا وإعداده  

بدأ الحوار في ديننا الحنيف، ويتضح هذا من خلال النهج الذي اتبعه للآخرة، انطلاقاً من م

القرآن الكريم في مخاطبة للمؤمنين، كما جاء في قوله تعالى: }ادْعُ إلِىِ سَبيِلِ رَبِّكَ باِلْحِكْمَةِ 

بمَِن ضَلَّ عَن سَبيِلهِِ وَهوَُ وَالْمَوْعِظَةِ الْحَسَنةَِ وَجَادِلْهمُ باِلَّتيِ هِيَ أحَْسَنُ إنَِّ رَبَّكَ هوَُ أعَْلمَُ 

(.  ويتضح أيضاً من خلال المواقف الحوارية بين 125أعَْلمَُ باِلْمُهْتدَِينَ{ )سورة النحل:

، كما هو بين في قوله تعالى في حق نوح عليه السلام : )وَلقَدَْ أرَْسَلْناَ نوُحاً مالأنبياء وأقوامه

َ إنِِّي أخََافُ عَليَْكُمْ عَذَابَ يوَْمٍ ألَيِمٍ، فقَاَلَ إلِىَ قوَْمِهِ إنِِّي لكَُمْ نذَِيرٌ مب  بيِنٌ، أنَ لاَّ تعَْبدُُوا إلِاَّ اللهَّ

ثْلنَاَ وَمَا نرََاكَ اتَّبعََكَ إلِاَّ الَّذِينَ همُْ أرََاذِلنُاَ  المَلأُ الَّذِينَ كَفرَُوا مِن قوَْمِهِ مَا نرََاكَ إلِاَّ بشََراً مِّ

أْيِ  ياَ قوَْمِ أرََأيَْتمُْ إنِ كُنتُ عَلىَ  وَمَا نرََى لكَُمْ عَليَْناَ مِن فضَْلٍ بلَْ نظَنُبكُمْ كَاذِبيِنَ، قاَلَ  باَدِيَ الرَّ

بِّي ن رَّ يتَْ عَليَْكُمْ أنَلُْزِمُكُمُوهاَ بيَِّنةٍَ مِّ نْ عِندِهِ فعَُمِّ وَأنَْتمُْ لهَاَ كَارِهوُنَ، وَياَ قوَْمِ  وَآتاَنيِ رَحْمَةً مِّ

 ِ لاقوُا رَبِّهِمْ  لاَ أسَْألَكُُمْ عَليَْهِ مَالاً إنِْ أجَْرِيَ إلِاَّ عَلىَ اللهَّ  وَمَا أنَاَ بطِاَرِدِ الَّذِينَ آمَنوُا إنَِّهمُ مب

ِ إنِ طرََدتبهمُْ أفَلَاَ تذََكَّرُونَ  .. إلى وَلكَِنِّي أرََاكُمْ قوَْماً تجَْهلَوُنَ، وَياَ قوَْمِ مَن ينَصُرُنيِ مِنَ اللهَّ

ادِقِ  ينَ، قوله سبحانه " قاَلوُا ياَ نوُحُ قدَْ جَادَلْتنَاَ فأَكَْثرَْتَ جِدَالنَاَ فأَتْنِاَ بمَِا تعَِدُناَ إنِ كُنتَ مِنَ الصَّ

ُ إنِ شَاءَ  الغَيْبِ  وَمَا أنَتمُ بمُِعْجِزِينَ.. إلى قوله سبحانه: " تلِْكَ مِنْ أنَْباَءِ  قاَلَ إنَِّمَا يأَتْيِكُم بهِِ اللهَّ

قوَْمُكَ مِن قبَْلِ هذََا فاَصْبرِْ إنَِّ العَاقبِةََ للِْمُتَّقيِنَ"( )هود  وَلاَ  نوُحِيهاَ إلِيَْكَ مَا كُنتَ تعَْلمَُهاَ أنَْتَ 

(. فهذا النموذج الحواري الذي دار بين نوح عليه السلام وقومه، يتضمن الحوار 26-49:

المسلمين إتباعه في الدعوة للإسلام، كما بالتي هي أحسن، أي الحوار المفروض على 

يتضمن الجدل المذموم الذي يحرمه الإسلام، وهو جدال المشركين بالباطل ليدحضوا به 

 الحق والذي يعد من الاستئثار بالرأي وعدم قبول الرأي الآخر. 

مما يؤكد أن الإسلام دين الحوار والاعتدال ومنهج يقوم على قاعدة البرهان حتى مع  

رضيه وبسلك التحاور لإثبات هذا المبدأ ويظهر ذلك جلياً من خلال الآيات الكريمة معا

حيث حاور الله حتى أكثر الخلق معصية لله ألا وهو إبليس عليه لعنة الله وكأن الله سبحانه 

الإنسان، تقضي إلى إمكانية التفاهم بالطريقة الحوارية مع  أراد أن يضع فلسفة مهمة لبني

وَلقَدَْ خَلقَْناَكُمْ  " الحجة عليه ولو كان يمثل النقيض لفلسفة الخير قال تعالى: امةالآخر، أو إق

اجِدِينَ  نَ السَّ رْناَكُمْ ثمَُّ قلُْناَ للِْمَلائكَِةِ اسْجُدُوا لآدَمَ فسََجَدُوا إلِاَّ إبِْليِسَ لمَْ يكَُن مِّ ، قاَلَ مَا ثمَُّ صَوَّ
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نْهُ خَلقَْتنَيِ مِن نَّارٍ مَنعََكَ ألَاَّ تسَْجُدَ إذِْ أمََرْ  وَخَلقَْتهَُ مِن طِينٍ، قاَلَ فاَهْبِْ  مِنْهاَ  تكَُ قاَلَ أنَاَ خَيْرٌ مِّ

اغِرِينَ، قاَلَ أنَظِرْنيِ إلِىَ يوَْمِ يبُْعَثوُنَ، قَ  الَ فمََا يكَُونُ لكََ أنَ تتَكََبَّرَ فيِهاَ فاَخْرُجْ إنَِّكَ مِنَ الصَّ

نْ بيَْنِ إنَِّكَ مِنَ المُنظرَِي نَ، قاَلَ فبَمَِا أغَْوَيْتنَيِ لأقَْعُدَنَّ لهَمُْ صِرَاطكََ المُسْتقَيِمَ، ثمَُّ لآتيِنََّهمُ مِّ

تجَِدُ أكَْثرََهمُْ شَاكِرِينَ، قاَلَ اخْرُجْ مِنْهاَ  وَلاَ  وَعَن شَمَائلِهِِمْ  وَعَنْ أيَْمَانهِِمْ  وَمِنْ خَلْفهِِمْ  أيَْدِيهِمْ 

دْ  َّمَ مِنكُمْ أجَْمَعِينَ(. )سورة الأعراف:مَذْءُوماً مَّ  – 11حُوراً لَّمَن تبَعَِكَ مِنْهمُْ لأمَْلأنََّ جَهنَ

18.) 

وقد اهتم الإسلام بموضوع الحوار مع الآخر اهتماما كبيرا، فحدّد ضوابطه وأرسى   

شروطه وشرّع أساليبه ووجه أهدافه، ورفع في مكانته عندما أضفى عليه حُلَّة حضارية، 

لزم الناس بأن يحترم بعضهم بعضاً، ويتجنبوا أسباب الصراع، لأن طبيعة الحوار تجعله ت

يتسع لكل معاني التخاطب والتفاهم والسؤال والجواب بين الناس، وهذه الأمور تتجلى لنا 

عند التأمل في منهج القرآن الكريم والسنة النبوية المطهرة، التي بينت أساليب النبي الكريم 

مع الناس، عندما دعاهم إلى رسالته أفراداً وجماعات، والتي انتظمت ضمن في حواره 

وَالْمَوْعِظةَِ  القاعدة القرآنية المستفادة من قوله تعالى : " ادْعُ إلَِى سَبيِلِ رَبِّكَ باِلْحِكْمَةِ 

جَادِلوُا أهَْلَ تُ  (، وقوله : " وَلاَ 125وَجَادِلْهمُ باِلَّتيِ هِيَ أحَْسَنُ " )سورة النحل:  الحَسَنةَِ 

(، وقوله: " قلُْ ياَ أهَْلَ الكِتاَبِ تعََالوَْا 46الكِتاَبِ إلِاَّ باِلَّتيِ هِيَ أحَْسَنُ..." )سورة العنكبوت: 

َ  إلِىَ كَلمَِةٍ سَوَاءٍ بيَْننَاَ ناَ بعَْضاً أرَْباَباً يتََّخِذَ بعَْضُ  وَلاَ  نشُْرِكَ بهِِ شَيْئاً  وَلاَ  وَبيَْنكَُمْ ألَاَّ نعَْبدَُ إلِاَّ اللهَّ

ِ..")سورة  آل عمران:  ن دُونِ اللهَّ )(. 64مِّ
48
) 

فإذا استوفى الحوار هذه الخصائص، كان حواراً هادئا وهادفا، يمكّن أطرافه من    

الوصول إلى الحق والإنصاف، بعيداً عن التعصب والانفعال، الناشئ من رغبة أحد 

 الأطراف في السيطرة على الطرف الآخر .

وبما أن المنهج هو احد الوسائل الرئيسة التي يعتمد عليها المعلم والمتعلم في العملية   

التعليمية، بهدف المحافظة على قيم وثقافة وتراث المجتمع، عليه ينبغي أن تكون هناك 

منظومة محكمة من قيم الحوار التي يجب أن تخضع لها هذه المناهج، حتى تتمكن من 

ائم والأسس، التي من خلالها نستطيع إن نربي أبناءنا تربية تعمل إرساء جملة من الدع

على تحقيق طموحاتنا، وأهدافنا، وترسيخ مبدأ الحوار للوصول بهم إلى سلوك ديني 

 وسطي معتدل بالشكل الذي يضمن بقائنا واستمرارنا امة متماسكة وقوية. 

يمية والعملية ولذلك وجب أن تراعى المناهج التعليمية، رب  الأهداف التعل

بالأهداف الأخلاقية، بحيث يكون التعليم وسيلة لغرس الآداب والقيم والمثل العليا 

والفضائل في نفوس التلاميذ، وتنمية القدرة على التمييز بين الهدى والضلال، والخير 

والشر، والحق والباطل، حتى يمكنها أن تساهم في الحفاظ على كيان المجتمع من 

)ل. التفكك والانحلا
49
) 
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 ةور المعلا: -

تشير نتائج العديد من الدراسات إلى أن المعلم هو المسئول الأول داخل الفصل، 

ولفاعليته الأثر الكبير في تحقيق أهداف الدرس وأغراضه، ويترتب على سلوكه التدريسي 

ا إلى وتعامله مع طلبته نتائج كثيرة لا تنحصر في تفهم التلاميذ للمادة الدراسية بل تتعداه

جوانب تربوية عديدة، منها ما يتعلق بالمادة، وآخر يتعلق بالنجاح والتفوق، وقسم آخر له 

)تأثير على شخصية الطالب وتكوين قيمه واتجاهاته وتهذيب خلقه. 
50
) 

والمعلام هااو الفناي والماااهر فاي هااذه العمليااة، ولايس هناااك مان يقااوم مقاام المعلاام مهمااا 

فلام والتسااجيل ومختلااف أساااليب التاادريس ومصااادر اسااتخدمنا ماان وسااائل تربويااة كااالأ

)المعرفة، وذلك لان اثر المعلم في العملية التربوية يفوق اثر هذه جميعا.
51
)  

وكذلك لان المعلم لا يربي بما يقدم من المعلومات فق ، وإنما يربي بما يتصف باه مان 

ون عان طرياق صفات شخصاية وعقلياة وروحياة وأخلاقياة واجتماعياة، يتاأثر بهاا المتعلما

)التقليد والمحاكاة، وبقدر ما يكون المتعلم صغيراً بقدر ما يكون ذلك التأثير قوياً.
52
)  

ويقول السيد  "لقد حدد ابن سينا الصفات التي يرى أن تكون فاي المعلام، حياث قاال أن 

يكون عاقلا، ذا دين، بصايرا برياضاة الأخالاق، حاذقااً بتخاريج الصابيان، وقاوراً، رزينااً، 

)داً عن الخفة والسخف، قليل التبذل، لبيبا ذا مرؤة، ونزاهة ونظافة".بعي
53
)  

إن الناشااائة يتاااأثرون إيجـاااـاباً وسلاااـباً بالشخـصياااـات الاااـتي يتفاعاااـلون معاااـها عباااـر 

مؤسسـات الـتربية فـي المجـتمع ويقلدونها دون تردد. الأمر الذي يتحاتم علاى المقتادى بهام 

داب الإسلامية في التحاور مع زملائهم أو ماع تلامياذهم مماا من معلمين وخطباء التقيد بالآ

يساعد الناشئة على التحلي بآداب الحوار والتفاعل الايجابي للوصول بهم إلى أسلوب راقي 

 في التحاور حتى يستطيعون التواصل مع المجتمع الذي يعيشون فيه مستقبلاً. 

رسااة ونفااس الأساالوب فااي التربيااة أحياناااً يتلقااى نفااس المعاملااة فااي المد إلا أن الناشاائة

والاااروتين الممااال، وذلاااك باكتفااااء المعلااام بتلقاااين وشااارح ماااادة الااادرس مااادة الحصاااة دون 

قضية من خارج الدرس وبحاث حلهاا ماع  تخصيص زمن معين للمناقشة والحوار أو طرح

 وأسلوبه في الشرح -المعلم  –كيفية أداء  التلاميذ أو ترك لهم الفرصة في إبداء رأيهم حول

بكاال حريااة حتااى يااتمكن ماان غاارس مفهااوم الحااوار والمناقشااة الجااادة بعيااداً عاان الخااوف 

التلاميذ وإخراجهم إلى فضاء أكثار  والرهبة الاجتماعية وفك شفرات السكوت المزمن لدى

)أمان وفتح أبواب كانت مغلقة كان باستطاعته فتحها.
54
)
  

ذه الأسااليب؛ نظاراً لأناه بمثاباة ويعـد أسلاـوب القاـدوة أو التاـربية بالقاـدوة ماـن أهاـم ها

أساالوب جااـامع لبقااـية الأسااـاليب التربااـوية، لااذا حرصاات التربيااة الإساالامية عليااه ووجهاات 

المربين على اختلاف مواقع تواجدهم  بأن يكونوا قدوة حسنة أمـام الناشائين؛ فكلماـا التاـزم 

لذا فالمقتدي لا يتشبه أو المـربون بسمـات القـدوة الحسـنة كلمـا جاء تأثيرهم أقوى وأسرع. 

)يقلد  إلا بمن أحبه  وأعجب به  وأكبره في سنه.
55
) 
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 ،واعتبرها أهم أساليب تعليم القيم الإسلامية ،ولقد اهتم القرآن الكريم بالقدوة الحسنة

لقَدَْ كَانَ لكَُمْ فيِ  حيث قال تعالى:  معلماً وأسوة حسنة لأصحابه وكان رسول الكريم 

 ِ َ كَثيِرًا رَسُولِ اللهَّ َ وَالْيوَْمَ الْآخِرَ وَذَكَرَ اللهَّ أسُْوَةٌ حَسَنةٌَ لِّمَن كَانَ يرَْجُو اللهَّ
 

 (21)الأحزاب: 

وهو الأسوة لأصحابه بأدبه وصلاحه وسمو  ،هو القدوة وهو معلم البشرية فالرسول 

)فيتأثرون به قولاً وفعلاً وسلوكاً. ،خلقه
56
ته السيدة عائشة حيث كان خلقه القرآن؛ لما رو (

أم المؤمنين رضي الله عنها، بمعنى أن فكـره وقولـه وعملـه كان كل ذلك ترجمــة فعـلية 

لتعـاليم وآداب الإسـلام الحنيف، إذ كان عليه الصلاة والسلام قدوة في تواضعه سواء أكان 

لسهم ذلك في علاقته بأكابر الصحابة أم كان في علاقته بالإمــاء والعـبيد، فكان يجا

 ويحاورهم ويسمع لهم وينمي لديهم الحور والتحاور وتقبل الآخرين.

إن معلم النشء يلزمه برنامج متخصص، لكي يتمكن من الكفايات الخاصة بتعليم ثقافة 

الحوار وتنميتها، كما ينبغي أن يكون ذا ثقافة شاملة وواساعة، ذلاك لان أدواره ومسائولياته 

يطاه التسااؤلات مان المتعلماين فاي كال ناواحي الحيااة، داخل الفصل متعاددة، فهاو دوماا تح

ومن ثم ينبغي أن يكون ملما بواقع مجتمعه ومشكلاته وأمالاه وطموحاتاه، وان يكاون علاى 

)وعي بالتحديات التي تواجه المجتمعات الإسلامية في ظل نظام عالمي جديد.
57
) 

 وس النشءالمبحث الثالث: وسائل وأساليب تنمية وترسيخ ثقافة الحوار في نف

هناك عدة أساليب ووسائل يمكن بها تنمية وترسيخ ثقافة الحوار بالمؤسسات التربوية،      

 تتلخص فيما يلي: 

 الوسائل والأساليب المتبعة في المساجد:

الدروس الفقهية: أن تأخذ الدروس والمحاضرات التي تلقى في المساجد الطابع  -1

والبعد عن الشدة والجدل في طرح الحواري واللين والهدوء والعرض بالحسنى، 

المواضيع، وفتح المجال للمناقشة والحوار العلمي كل ما أمكن ذلك على أن يكون 

 تحت إشراف الواعظ. 

خطبة الجمعة: يجب أن ينتهج الخطيب أسلوب الدعوة بالحسنى والبعد عن الشدة  -2

كَ باِلْحِكْمَةِ وَالْمَوْعِظَةِ الْحَسَنةَِ والغلظة في القول امتثالاً لقوله تعالى }ادْعُ إلِىِ سَبيِلِ رَبِّ 

وَجَادِلْهمُ باِلَّتيِ هِيَ أحَْسَنُ إنَِّ رَبَّكَ هوَُ أعَْلمَُ بمَِن ضَلَّ عَن سَبيِلهِِ وَهوَُ أعَْلمَُ باِلْمُهْتدَِينَ{ 

 (. 125)سورة النحل:

 :المدرسةالوسائل والأساليب المتبعة في 

ناهج التربوية الآلية الأساسية في التعليم التي يعول المناهج المدرسية: باعتبار الم -1

عليها المشرفون على التربية. يفضل أن تكون المناهج مرتبطة بالموضوعات 

والقيم التي تعزز ثقافة الحوار لدى المتعلمين من خلال الأمثلة الواردة بالكتب 

ة تتحدث والقصص. كتضمين كتاب التربية الإسلامية شواهد قرآنية وأحاديث نبوي

وتضمين كتاب اللغة العربية والنصوص مواضيع وقصائد وقصص  عن الحوار.

 تدعو إلى الحوار والمحبة والتعارف.
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المعلم: إن لكل مرحلة من مراحل النمو متطلبات نمو مختلف، ومطالب اجتماعية  -2

تتفق والقيم والمعايير السائدة في المجتمع الذي يعيش فيه الفرد، وعلى المعلم 

هج أن يأخذ في الاعتبار المتطلبات المختلفة لمراحل النمو، فيجب مراعاة والمن

ويجب  (58)التوقيت المناسب للخبرات التي تقدم للتلاميذ في مختلف مراحل التعليم.

على المعلم  أن يختار الطرائق   المناسبة لتدريس النشء والتي يمكن أن تكون 

 وفق الأتي:

 لمناقشة في التدريس.وأن يستخدم التكرار والحوار وا  

الاستعانة ببعض المواقف الحياتية التي يمر بها التلاميذ ويشاهدونها، والتي تكون  

 قريبة الشبه بالموضوع المراد تدريسه.

فتح باب النقاش أمام التلاميذ، بهدف رب  الموقف المطروح بموضوع الدرس،  

 الهدف. حتى يتمكن المعلم من إدارة المناقشة والحوار وتوجيهها نحو

إثراء المناقشة ببعض الآيات القرآنية، والأحاديث النبوية، والحجج بهدف إقناع  

التلاميذ، ثم ممارستهم لأسلوب التفكير العلمي والذي يساعد على تبني فكر 

 الحوار.

وهنا يتم التركيز على التطبيقات العلمية التي تتطلب التركيز  :التطبيقات العلمية  

  الظواهر الاجتماعية المتعلقة بتنمية الحوار.فيها على المفاهيم و

التي تسهم في غرس ثقافة الحوار والتسامح  :(59)الأنشطة الصفية واللاصفية   -3

  :والديمقراطية في نفوس المتعلمين، وتتمثل بعض هذه الأنشطة فيما يلي

من خلاله حالة واقعية أو افتراضية ثم  تلاميذنشاطا يقرأ ال علمكأن يقترح الم  

 التلاميذللونها، حيث تمثل هذه الحالة قضية تتعلق بثقافة الحوار. ثم يقترح يح

الإجراءات الواجب اتخاذها، ويقومون بتقييم الإجراءات التي تم اتخاذها سلفاً في 

على استخدام مهارات  التلاميذأن يشجع  علمنفس الموضوع. ويتعين على الم

 .الحوار والحس النقدي، والإنصات للطرف الآخر

كأن يقترح المنهاج نشاطا يسند للتلاميذ مهاما يقومون بها بكل حرية داخل   

الصف في إطار مجموعات صغيرة. كأن يتقمصون دور شخص آخر ويقومون 

  .بتمثيله، ولا شك أن هذا الأسلوب مناسب لغرس مهارة الحوار في نفوس النشء

ساليب التي تركز تعد الأشغال الجماعية داخل الصف أحد الأ: العمل الجماعي -4

على مشاركة التلاميذ. ولقد أبانت التجربة أن المناقشة ضمن مجموعات صغيرة 

تزيد من حجم مشاركة المتعلمين، حيث تمنح لهم فرصاً أكثر للتعبير عن آرائهم 

والتعلم من بعضهم بعضاً والثقة بالنفس وبلورة حسن تقبل التنوع في الآراء 

  : أن يأخذ الأشكال التالية واختلافها. ويمكن لهذا النشاط

تجري المناقشة حول قضية ما في مجموعات صغيرة لمدة  المجموعات الصغيرة: 

زمنية محددة. ثم يقدم ممثل عن كل مجموعة تقريراً شفهيا للصف كله، تليه أسئلة 

  .حول الأفكار التي خلصت إليها المجموعة

ام بأكبر عدد من الأفكار تشجع هذه الطريقة التلاميذ على الإسه : عصف الدماغ 

لحل مشكلة أو نزاع بخصوص قضية ما. ومهما كانت هذه الإسهامات صغيرة أو 
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غير عملية، فالواجب تدوينها في قائمة الأفكار المقترحة وأن يعمل المدرس 

بمشاركة التلاميذ على تحسينها. وبذلك يشعر التلاميذ أصحاب هذه الأفكار 

أن عدم الثقة بالنفس عنصر من العناصر التي  بالرضا والثقة بالنفس. ولا شك

  .في كثير من الأحيان والتطرف تؤدي أعمال العنف

مجموعات الحوار: في هذا النشاط يشارك التلاميذ بكثافة عبر تبادل المعلومات  

. والوسيلة المحورية في مثلاً قيم الوالأفكار والاقتراحات بخصوص قضية تتعلق ب

، يكون الغرض منها علماء أسئلة محددة من طرف المهذا النشاط تتمثل في إلق

 الشروع في المناقشة أو التركيز أكثر على إحدى مساهمات التلاميذ وبلورتها، أو

الانتقال من نقطة إلى أخرى، أو تلخيص ما تم الحوار بشأنه، أو توحيد اتجاهات 

تتجلى أهمية الأفكار المعبر عنها من طرف التلاميذ، أو إدراج نق  تم إغفالها. و

هذا النشاط في كونه جد مناسب ليتأكد المعلم من مدى قدرة التلاميذ على الحوار 

  .والتحلي بآدابه

يقترح المعلم  نشاطا يقوم التلاميذ من خلاله بإجراءات عملية  : حل المشكلات -5

ة وأعمال فعلية تسمح لهم بحل مشكلاتهم دون ممارسة العنف. وفي هذه الأنشط

وهو تطبيق المعلومات النظرية التي درسها المتعلم  ذ تحدياً حقيقياً يواجه التلمي

لحل مشكلات حقيقية قد تواجهه في حياته اليومية في المدرسة أو البيت أو 

من المجتمع دون اللجوء للعنف. ويحتاج التلميذ في هذا السياق لأساليب وأدوات 

ية حل المشكلات من ر بشكل أوسع وأعمق في كيفشأنها أن تشجعه على التَّدب

  .خلال طرائق تعتمد على الحوار والأعمال التطبيقية

،: لما لها من أثر في نفوس التلاميذ ، حيث يتعرفون الرحلات والزيارات الميدانية -6

من خلال هذه الزيارات والرحلات على بيئة أخرى غير بيئة المدرسة، الأمر 

ن خارج مجتمع البيت الذي يساعدهم في القدرة على التعامل مع أفراد م

   والمدرسة، مما يعطيهم الثقة بأنفسهم ويشجعهم على التعاطي مع الأخر. 

كيك فاي ثقافاة الآخار واعتبارهاا لا تتم علاى أسااس التشاإن تحقيق ثقافة الحوار يجب أ 

ولة عن الأخطاء الواقعة، ولئن كنا نشير إلاى الآخارين بإصابع اتهاام، فعليناا أن نادرك مسؤ

صابع تشير إليناا. ومان هناا كاان لا باد أن تنطلاق عملياة الحاوار، مان إعاادة أن عشرات الأ

النظر في الخيارات المطروحة، على قاعدة أن رأيي صواب يحتمال الخطاأ، ورأي غياري 

 خطأ يحتمل الصواب.

 ــاتمةـــــخال

 التالية: النقاطالدراسة تمت صياغة  مباحثانطلاقاً من 

الحوار، ويظهر ذلك واضحاً من  بأسلوباماً بالغاً اهتمام الشريعة الإسلامية اهتم -1

 خلال القران الكريم والسنة النبوية المطهرة. 
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أن الإسلام دين يدعو إلى الحوار ويشُجعه ويجعله موقفاً أصيلاً في دعوته إلى -2

.وغيرهم الإيمان بالله، كما يجعله وسيلة مهمة للتواصل بين المسلمين أنفسهم

طيب والواعظ بالرفق واللين في طرحه للمواضيع، ولاالخو المعلم أن يتصف  -3

 يلجأ إلى الترهيب والعقاب، لا سيما مع صغار السن، وقد كان رسول الله 

ينصح بالتبشير والتيسير حيث قال " علموا وبشروا ولا تعسروا " .

لان المرحلة الأولى هي ،الأولىفي مراحل التعليم  أهمية كبيرةلحوار ثقافة ال -4

نش وي غرس قيم التسامح والمحبة، الحوار يؤدي إلى وأسلوب ،التأسيسمراحل 

 الحوار والتحلي بآدابه. يجيدالتفكير، وينشي جيلاً مبدعاً 

.نجعبصورة أ يةالتعليمالعملية الحوار يحقق أهداف  -5

الحوار أمر ضروري لإقامة علاقات طيبة مع الآخرين، لأن الإنسان لا يستغني -6

معاملاته اليومية وحياته الشخصية. عن أخيه الإنسان في 

من الوسائل الأساسية التي يلجأ إليه المجتمع للتصدي لمظاهر التطرف الحوار -7

 وللتفري  أيضاً.والإفراط والغلو والتعصب للرأي 

 التوصيات والمقترحات

، نوصي بما يلي:  توصلت إليها الدراسةما استنادا إلى  

، تتركز في المؤسسات التربوية لتدريبوجوب وضع خطة إستراتيجية متكاملة  -1

   .وتعليمهم أساليب الحوار الناشئة

ضرورة إدخال أسس ومبادئ وآداب الحوار في المناهج التربوية لأهميتها البالغة  -2

 على فن التفاهم مع الغير. التلاميذفي تنشئة 

في الدعوة إلى اللهوالخطباء  الحوار من قبل الدعاة بأسلوبضرورة الاهتمام  -3

تعالى، لما له من اثر في المدعوين.

ينبغي أن يتصف الخطيب والواعظ بالرفق واللين في طرحه للمواضيع، ولا يلجأ -4

ينصح  إلى الترهيب والعقاب، لا سيما مع صغار السن، وقد كان رسول الله 

بالتبشير والتيسير حيث قال " علموا وبشروا ولا تعسروا " .

ر وآدابه، والتصدي للأفكار المنحرفة المضللة، كماوجوب الالتزام بمبدأ الحوا -5

ظهر في موقف الأنبياء في حوارهم مع أقوامهم. 

وفي على المعلمين أن يستخدموا الحوار في تقييم سلوك التلاميذ وتهذيب أخلاقهم -6

لأنه أنجع من العقوبة والتلقين.  تبليغ المعلومات،
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 للتعريف بالدور والأئمةوالخطباء  إعداد دورات تدريبية لأعضاء هيئـة التدريس  -7

مساعدة النشء على التواصل مع أهمية في ثقافة الحوار  الذي تلعبهالايجابي 

 .الآخرين

 ساسي  لثقافة وقيم الحوار. لأاكتساب تلاميذ مرحلة التعليم ا تقييم مدى -8
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:وامشــــاله

أحمد محمد الشرقاوي، الحوار القرآني، بحاث مقادم إلاى الماؤتمر العاالمي حاول الحاوار ماع الآخار فاي  1

 .9هـ ص1428الفكر الإسلامي، بجامعة الشارقة،

م وحقوق الإنسان والديمقراطياة، إطاار العمال المتكامال بشاأن التربياة التربية من أجل السلا :(اليونسكو 2

ماان أجاال الساالام وحقااوق الإنسااان والديمقراطيااة، الااذي أقااره المااؤتمر العااام لليونسااكو فااي دورتااه الثامنااة 

 .3ص .1995والعشرين، باريس، 

 .7المرجع السابق،ص 3

تماعياة لتلامياذ المرحلاة الابتدائياة فاى دولمحماد شاحات الخطياب، القادوة و أثرهاـا فاى التنشائة الاج -4

 .203ص.دراسة اعدت لمكتب التربية العربي لدول الخليج، الخليج العربية 

 .6،مرجع سابق ص أحمد علي كنعان، دور المناهج التربوية في تعزيز السلام 5

ساعودي، جريادة مركز الملك عبد العزيز للحوار الاوطني، دراساة بعناوان ثقافاة الحاوار فاي المجتماع ال 6

 5ص. 2005، فبراير 9584الشرق الأوس ، العدد 

ن الثقافاااااة الجماهيرياااااة إلاااااى الثقافاااااة المدنياااااة، بحاااااث منشاااااور فاااااي:جااااااد الكاااااريم الجبااااااعي، مااااا 7

http://hem.bredband.net/b153948/articel34.htm 

 .8ص.2008، 5514الحوار  المفهوم والمصطلح،صحيفة الاقتصادية،ع فهد بن عبد الله البكران، ثقافة 8

 .381، ص380ص .1993، 3الفيروز آبادي، القاموس المحي ، بيروت، مؤسسة الرسالة، ط 9

(4/217ابن منظور، لسان العرب، بيروت ، دار صادر، ص)  10

 . 161، ص 1972محمد بن أبي بكر الرازي، مختار الصحاح، بيروت، دار القران الكريم،  11

هاـ 1412، 1الراغب الأصفهاني، مفردات القارآن، ، تحقياق : صافوان عادنان داو ودي، دار القلام، ط 12

 .262،ص

 (.10/403هـ ص )1372، 2أبو عبد الله القرطبي، الجامع لأحكام القرآن، القاهرة، دار الشعب، ط 13

 .211، دار إحياء الكتب العربية، ص جلال الدين السيوطي، جلال الدين المحلي،تفسير القران العظيم 14

 المكتبة الشاملة. (3888(، وابن ماجه ح )5498رواه النسائي في سننه ح ) 15

 (.19/273هـ ص  )1372، 2أبو عبد الله القرطبي، الجامع لأحكام القرآن، القاهرة، دار الشعب، ط 16

 (.61رواه مسلم ح ) 17

علاى صاحيح مسالم، بياروت، دار إحيااء التااراث أباو زكرياا يحياى بان شارف الناووي، شارح الناووي  18

 (. 2/50هـ ص)1393، 2العربي، ط

إحسان عبد المنعم سماره، أضواء قرآنياة علاى دور الجادال والحاوار فاي الادعوة للإسالام،بحث مقادم  19

مؤتمر )الحوار مع الآخر في الفكر الإسلامي( الاذي تنظماه كلياة الشاريعة والدراساات الإسالامية بجامعاة 

 18 – 16هاـ الموافاق 1428ربياع الأول  30-28ة بدولة الإماارات العربياة المتحادة خالال الفتارة  الشارق

 .30ص  م2007أبريل 

الهيتي، عبد الستار إبراهيم، الحوار الذات والآخر، ضمن سلسلة كتااب الأماة، قطار، وزارة الأوقااف  20

 . 40م، ص 2004،  99والشؤون الإسلامية،ع

د الله القوساي، ضاواب  الحاوار ماع الآخار فاي الفكار الإسالامي، بحاث مقادم مفرح بان ساليمان بان عبا 21

مؤتمر )الحوار مع الآخر في الفكر الإسلامي( الاذي تنظماه كلياة الشاريعة والدراساات الإسالامية بجامعاة 

 18 – 16هاـ الموافاق 1428ربياع الأول  30-28الشارقة بدولة الإماارات العربياة المتحادة خالال الفتارة  

 .4ص م2007أبريل 

 .9صفهد بن عبد الله البكران، ثقافة الحوار  المفهوم والمصطلح، مرجع سابق. 22

بشااااااااااير خلااااااااااف، ثقافااااااااااة الطفاااااااااال ليساااااااااات هااااااااااي التعلاااااااااايم، بحااااااااااث منشااااااااااور فااااااااااي  23

http://www.rezgar.com/debat/show.art.asp 
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ماع الآخار  عمر بن صالح بن عـمر، مشروعية الحوار مع الآخر وأهدافه، بحث مقدم مؤتمر )الحوار 24

في الفكر الإسالامي( الاذي تنظماه كلياة الشاريعة والدراساات الإسالامية بجامعاة الشاارقة بدولاة الإماارات 

.10ص  م2007أبريل  18 – 16هـ الموافق 1428ربيع الأول  30-28العربية المتحدة خلال الفترة  

 .1أحمد محمد الشرقاوي، الحوار القرآني، مرجع سابق ص 25

، ثقافااة الحااوار فااي الإساالام، حريااة الاختيااار وحااق الاخااتلاف، بحااث منشااور فااي السااماك، محمااد 26

http://www.grenc.com/show_article_main.cfm?id=5330 1ص. 

محمد أحمد حسن القضاة ،الحاوار ماع الآخار مفهوماه، أهميتاه، ضاوابطه فاي الفكار الإسالامي، بحاث  27

الاذي تنظماه كلياة الشاريعة والدراساات الإساالامية مقادم ماؤتمر )الحاوار ماع الآخار فاي الفكار الإسالامي( 

 16هاـ الموافاق 1428ربياع الأول  30-28بجامعة الشارقة بدولة الإمارات العربية المتحدة خالال الفتارة  

 .2ص م2007أبريل  18 –

عبااد الله علااي العليااان ، حااوار الحضااارات فااي القاارن الحااادي والعشاارين رؤيااة  إساالامية للحااوار،  28

 .55صم. 2004، 1ربية للدراسات والنشر، بيروت، طالمؤسسة الع

 .78. ص المرجع السابق 29

 .44ص الهيتي، عبد الستار إبراهيم، الحوار الذات والآخر، مرجع سابق. 30

 .1السماك، محمد، ثقافة الحوار في الإسلام، حرية الاختيار وحق الاختلاف، مرجع سابق ص 31

 6المرجع السابق، ص  32

 عـمر، مشروعية الحوار مع الآخر وأهدافه ،مرجع سابق.عمر بن صالح بن  33

 .53، بيروت، دار الفكر،ص1صحيح مسلم، المجلد 34

محمد أحمد حسن القضاة ،الحوار مع الآخر مفهوماه، أهميتاه، ضاوابطه فاي الفكار الإسالامي، مرجاع  35

 .1سابق ص

اد، بعض المؤسسات التربوية وأثرها في تربية ال 36 فرد والمجتمع، مركز البحوث صالح بن علي أبو عرَّ

 http://www.Saaid.netالتربوية، أبها، الانترنت، 

حنان درويش، الوسطية سلاح التصدي للغلو والتطرف في المجتماع الإسالامي، دراساة نظرياة مان  - 37

منظااااور تربااااوي، قاااادمت ضاااامن فعاليااااات الاحتفااااال بمكااااة المكرمااااة عاصاااامة للثقافااااة الإساااالامية .. 

 .15صهـ.1426

، 15على العاجز، دور الجامعة الإسلامية في تنمية بعض القيم، مجلاة الجامعاة الإسالامية،المجلد فؤاد 38
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