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   :       البحث      َّ ممخَّص
اااتس كؿاثرفدكباكثردكؿاتف كزاثرث راثرتنايساثرن تفػسا ػفاثر ػرث  تاثردث نيػساثرتػقاتسػدوااػقاثرغ رػباادػدا ااا ااااااا ااا اا ااا اااااااا اااااا اا اا ا اااا ا ااا ااااااااااا اااا ااا اااا اا ااا ا اااا اا ا اا اااا ا اا ا
اااااثرتػػد ُّلتاثردكريػػس اسيػػوات ػػرجا نيػػ ااػػقاس رػػسا ػػفاثرت ػػزُّؽاكثرػػكىفااػػقاثرنتػػيجاثرػػدث نق اكتدت ػػدااػػقا  ػػ دسا ااا اااا اااا ااا اا اااااا اا ااااا ااا اا ااا اا اُّ ا ااااا ا ااااا اا اااا ااااا ا ااا اا اااااا ااااا ا اُّ اااا

ااانػػػ ءاثردكرػػػساكثر فت ػػػجا نػػػ ىجاثردهػػػكاكثرتتػػػ   اكث اا ااا اااا اا ا ااااا ا اا ااا ا اا اااا اااا ااااااا ااار  ػػػ رسس اكذرػػػؾا س كرػػػسنا نيػػػ ارطػػػقا ػػػهسساثر   ػػػق اا ا ااااااا اا اا ا اااا ااانااا اا ااا ااا اااا ااا اا
اكثرتػػدقا رػػىااػػت ا ػػهسسافديػػدس اادػػدااتػػرسا ػػفاثردنػػؼاكثرنػػزثعاثر تػػن  ااػػقاثر فت ػػج ا اا ااااا ااا اا  ااااا اا اااا اا اااااا ا ااا ااااا اااااااا ااا اا اا اااا اااا اا اااك نػػىاثرػػرنـا ػػفاتثػػرساااا.ااا اااا ا اااا اااا ااا

اااثتت دثـا  طن اثر   رسساكتترثرهااقاكت جؿاثلإ لـاكثتت دث وا فاماؿاثرتي تييف ا  ا ن واانقا ر سا ا ا اا اااا اااا اااا ااا ااا اااا اااا ااااااا اا اا ااا ا ا ااا ااا ا اا اااا اا ااا ااا ااا ااااا اا ا اااااا اا ا
ارتػػػكءاثرهيػػػـاكثرتنػػػديرانتيفػػػ ااااا ااا اااا ااا اااااا ا ااسارتهتػػػيراتػػػؿاطػػػرؼاستػػػبا نهيتػػػواثرهتريػػػس اكاي يػػػـارطايدػػػساثر ػػػرثعاثرػػػدثجر ا ااااااا اا ا ااااا ااا اااا اااا ااااا ااااااا اااا اا ا ا اا ا ا اا ا اا اا ااااااا

اااا لإ  اسا رىا طرثؼاثر   رسسااتؿامكلاتنرِّبامكل اكتتتاددامكلا  ػرل ا ا ا ااا ا ااااااا اا ااا ا ااا اِّ اااا ا ااا ااااا ااا ااااا اا ا ااا ااااااا ا ااا تػت د يفاثلإ ػلـاتمسػدا ىػـااا اااا ااااا ا ا ااا اااا اا ا
ااثرتنط تااقاتكفيواثرر ماثرد ـاثر سنق. اا ااااااااااا اا ااااااا ااا ااا اا اا ااا

اارذرؾا اااادداثلإ لـااايااا ا ا اااااا  تنؼا فت روااااا ااا ااا اااااااا فاكت جؿاثر اطاث فت   قاثر ي سا ا اااا ا ااا اا اااا ااا ا اا اااقا ما فت ج اسيوايد ػؿا نػىاااا اا اا ا اااا اا ااا ااا ااا ااا ا
ؿا رػػػػىاتغيػػػػرثتااػػػػقاثر هػػػػ ىيـاكثرتػػػػنكؾاثرهػػػػردما ااثرتكفيػػػػو اكنػػػػرسامػػػػيـاك   رتػػػػ تاثفت   يػػػػسافديػػػػدساتتسػػػػك  اا ا اااا ا اا ااا اااا اا ااااا ا اا اا ا اااا ا ااا ا  ا اااااا اا ااا ا اااا ااا اا ا اااا اااا اا ا ا ا اااا اا ااا

ااااكثر فت دق ا  اااا اا   ايتيـاااقااااا اااااا ااااا سدثواتغيراس  رمااقاطرينساثرتهتيرااقاثرد ؿاكثرسي س.ا ااا ااا اا اااااا ااا ااااااااااا ا اا ااا ا اا ا اا ااااا ااا اا
ا نيػػواانفػػ حا  نيػػساثر  ػػ رسساثركطنيػػسايتطن ػػب اا  ااااااا ا ااااا ااا ااااااااا اا اا ااااا  ػػلـاكطنػػقايرتِّػػ اثرتااااااااا ااِّ ااا اا ا ااا ا ااااادػػ يش اكيتػػيـااػػقا ػػن  سا رسنػػساا اااا ااا اا ااااا اا ااا ااا

اث تػتنرثراثرتي تػػق ا ااا اااا اا ااا ا ااا اثنطلمنػ ا ػػفاثكثاػتا ػػدـاز ز ػساث تػػتنرثراكثرتػنـاثر فت دػػق اسيػوايػػتـاث تػتن دا رييػػ اا ااااااااا ا ااااااا اا ااا ا ااا ااااااا ااا اا اا ااا ا ااااا اا اااا اا ااا ااا ا ااناا ا اااا
اااااااااقاثرد ؿاثلإ ل قاات اسا اا ا ا ااا اااااا ا فت روا كا نكث واا  اايي اثلإ لـاثلإرتتركنقاكثلإ لـاثرتكث نقا اا اا اااااا ا ا اا اا ااا اااا اااا ا ا ااااااااااااا اا اااا ااااااا اا.ا

اااكتمتيتنػػ ا نػػىاذرػػؾاي ػػا ا ػػفاكثفػػباكتػػ جؿاثلإ ػػلـا ا ا ااا ااا ا اا ا اا اا ا اا اا ااا اااا اا اناا اا ػػؿاااا ػػ تاثرتكث ػػؿاث فت ػػ  قا فٍاتتس   ااا ػػ ااييػػ ا ن   اا  اٍااا ااا ا اا اا ا ااا ا اا ااااا ا ا  ااااا ااااا ا
ااااا تػػؤكريتي ااػػقا  نيػػسا فػػ  ساثن اػػساثر  ػػ رسساكثرتتػػ    اكماػػكؿاثر ػػراثر  تنػػؼ اكناػػذاثردنػػؼاك س راتػػوا اا اا اا ااااااااا ااا ااا ااااا ا ا ااا ا ااا ااا ااا اااا ااا ااا اااااااااااا اا ااااااا اا ااااااااا ا ا
نػػػ تادكفاثتػػػتثن ء اكا رتػػػ رقاايػػػكا ااكتكفيػػػواتػػػؿاثرفيػػػكداا تفػػػ ها س راػػػساثلإرىػػػ ب انن ػػػوايتػػػتيدؼاتػػػؿاثر تكِّ ا ااا ااا اااا اااااااا ااا ا ااا اا اِّ اااااا ا اا اااا ااا اا  ااا ااا ا ااااا اا ااااا اااااا ا ا اااا ا ااااا اا

اايتتيدؼاثن فاكث تتنرثر. اا ااا ا اا اا اا ااا اااا اا
اتمثير                   الكممات المفتاحية: ااثلإ لـ-اااا ا ا اكت جؿ-ا ااا ااثرتكث ؿاااا ا اا اث فت   قااا ا اااا ا ااثر   رسس-ا ااا اااااثركطنيس.ااااا ا ااا



 ا
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ا
ABSTRACT: 

Peoples and countries are trying to overcome the negative effects resulting from 

internal conflicts that often occur after international interventions ا as they emerge 

from them in a state of rupture and weakness in the internal fabric. In rebuilding the 

state and society ا they adopt methods of amnesty ا tolerance and reconciliation ا as an 

attempt to turn the page on the past and seek to turn the page. New ا after a period of 

violence and armed conflict in society. Despite the frequent use and repetition of the 

term reconciliation in the media and its use by politicians ا it remains vulnerable to 

misunderstanding and misappreciation as a result of each party’s interpretation 

according to their intellectual background and understanding of the nature of the 

ongoing conflict. In addition to the reconciliation parties ا each force brings forces 

closer and excludes other forces ا using the media as one of the most important. 

Authorities in directing local public opinion. 

Therefore ا the media in its various forms is considered an important means of social 

control in any society ا as it works to guide and instill new social values and practices 

that translate into changes in individual and societal concepts and behavior ا which 

contributes to bringing about a civilizational change in the way of thinking about work 

and life. 

Therefore ا the success of the national reconciliation process requires a national media 

that consolidates coexistence and contributes to creating a stage of political stability ا 
based on the principles of not destabilizing societal peace ا which are relied upon in 

media work in all its forms and types ا including electronic media and social media. 

Based on this ا it becomes the duty of the media ا including social media platforms ا to 

bear its responsibility in the process of spreading the culture of reconciliation ا 
tolerance ا acceptance of the different other ا rejecting and fighting violence ا and 

directing all efforts towards combating terrorism because it targets all components 

without exception ا and therefore it targets security and stability. 

Keywords: influence - media - social media - national reconciliation 

      ِّ   المقدِّمة:
ا ى يػػػساثلإ ػػػلـاككتػػػ جؿاثرتكث ػػػؿاث فت ػػػ  قا   ػػػسااػػػقا   اا ف  اا ا ااا اا اا ا اا اا ا ااا ا اا ااااا ااا اا ااا ا ا اااااا اا ا  اانيػػػساثر  ػػػ رسساثركطنيػػػساتػػػمتقااػػػقاتػػػي ؽاا ااا اا ا اا اااااااا ا ااااا ااا ااااااا

ااػوا ػفاتفػ ذباكثتػتنط با نػىا  تنػؼاثر تػتكي ت ا اااتي تقاثتتثن جقات ػرااػواريايػ  اكىػذثا ػرتاطاا ػ ات ػرُّ ااا اا ااااا ااا ااا اا اا اا ااا اا اا ااا ااا ا اااا اُّ ا اااا ااا ااا ا ااااا اااااااااااا ا ااا اااااا ااا ا ااا



 ا
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اااك نىار تي اثرتي تقاكثلإ ل قاافتؿانيرا تاكؽ ات فا فانت جفوانفراثرترثىيس اكناذاثر ػر اكتػؿا ػ ا اا اا ااا ا ا اااااا ااااا اا ااااا ا اااا اااااا ااا ااااا ا اا ااا اا اا اا ااا اا ا ا اا اا ا ااا اااااا اا اا ااا
اا فافمنوا رمنسا ما س ك تاى داسارتسنيؽا ااا اااااااا اا اا اا ااا اااااا ا ااااا اا اااااثر   رسساثركطنيس.ا ا ااااا ااا اااا

             أىمية البحث:    - 0
اايتتتقا ك كعاثر   رسساثركطنيسااقارياي ا ى يسناا رغسن اكا   سا نداثرسديوا نوات ريسارتسنيؽا ااا اااااااااااا اا ااا اااااا ااا اا اا اااانااااااناا ااااااااا اااااا ا ااااا ااا اااااا ا ا ااا ا ااا
ااااااااث تػتنرثراثرتي تػػقاكث فت ػػ  قاكث مت ػ دم اكيت ػػفادكراكتػػ جؿاثرتكث ػػؿاث فت ػ  قاكتمثيرىػػ ااػػقاثن اػػسا ااااا ااااا اا ا اا اا ا ااا ا اا ااااا ااا ا ااا ااا ا ااا ااا ااا ااا اا اا ا اا اا ا اا اا ا ااا اااا اا ااا ا ا

اسػػػػكثراثر  ػػػػ رسساثركطنيػػػػساا  تاػػػػ رىـافػػػػزءنثا  ااناا ا اااا اا اا ااااا اا ا ااااا ااا ااااا اا اااايتفػػػػز ا ػػػػفاكتػػػػ جؿاثلإ ػػػػلـاثرتػػػػقاينػػػػجا نػػػػىا  تنيػػػػ اثرنيػػػػ ـاااا اااااا اااا اا ا ا اا ا ااا ا ااااا ا ا ااا ااا ا اا ا ااا ا اا
ااا تؤكريتي اثر ينيساكثن لميساتف هاثر فت ج. ااا ااااااا اااااا ا ا اا اااااااااااااااا ا  اا

        ؼ البحث ا  ىد أ  - 2
ااااييدؼاثراسوا رىاتسنيؽا ف ك سا فاثنىدثؼاثردن يساك ى ي  اا اااااااااا ااا ا ااا ااااا اا ااا ااا ااا اااا ا ااااا ا:ااا

ااا س كرسا ارثزادكراكت جؿاثلإ لـااقاتدزيزاثر   رسساثركطنيساايفاثرف يكر.اا- 2 ااا اااا ااااااا ا ااااا ااا ااااا اا اااا اااا ا ا ااا ااا ا ااا ااا اا اااااا اا اا
ااثرتدرُّؼا نىادكااا- 3 ااا اا اا اُّ اراكت جؿاثرتكث ؿاث فت   قااقانفراثن اساثرتت   اكثرت  ر ا جاثر راااا ا ا ااا ااا ااا اااا اا ااا ااااااااااا ا ااا ااا ا اااا ا ااا ا اا ااااا ااا ا ا.اا

             مشكمة البحث:  - 3
اااااك ػػجاثرا سػػوا ف ك ػػسا ػػفاثرتتػػ ؤ تايتػػدىا اػػراىػػذثاثراسػػوا رػػىاثلإف اػػسا نيػػ  اكتنػػؾاثنتػػجنسا ا ااا ااا اااا اا ااااا ا ااا اااا ا ااااااا اا اا اا اا ااا اا اا ااااا ا ااا ا اا ااا ا اااااا ا ا

اىق  :ا

ااااا  ادكراكت جؿاثرتكث ؿاث فت   قااقانفراثن اساسكثراثر   رسساثركطنيس؟اا- 2 ا ااااا ااا ااااا اا ا اااااااا ا ااا ااا ا اااا ا ااا ا اا ااااا ااا ا ااا  اااا

اىؿاثتتط  تاكت جؿاا- 3 ااا ا اا ا اا اا ااا ااااثرتكث ؿاث فت   قاتدزيزاثر   رسساثركطنيساايفا ارثداااا اااا ااااااا ا ااااا ااا ااااا اا اااا ا اااا ا ااا ا اا ااثر فتااا اا ج؟ااا  ا

              منيجية البحث:  - 4
ااااتػػـاث  ت ػػ دااػػقا  ػػدثداىػػذثاثراسػػوا نػػىاثر ػػنيجاثرك ػػهقاثرتسنينػػقاثرػػذمايف ػػجااػػيفاتسنيػػؿا ػػدلا تػػ ى سا اا ااا اا اا ااا ااا اااا ا ا ااا ااااا اااا ااااا اا ا اااا ااا اااا اا اا ا ااااااا ااااا ااا ااااا اا ا اااا

ااااثلإ لـاثنرتتركنقااقاتسنيؽاثر   رسساثركطنيس اكدرثتساثلإفرثءثتاثر ت ذسالإنف سي . اا اا اااا اااااا اااا ا ا اااا اا اا اااااا ا ااااا ااا ااااا ااا ااا ااا ااا اااا اااا ا ا  ا
       البحث:     ىيكؿ   - 5

اىػػػذثاثراسػػػواادرثتػػػسادكراكتػػػ جؿاثرتكث ػػػؿاث فت ػػػ  قاكتمثيرىػػػ ااػػػقاثن اػػػساسػػػكثراثر  ػػػ رسسا اااينػػػكـ ااا ااااا اا ا ااا ااااا ا اااا ااااا اا ا اا اا ا ااا ا اا ااااا ااا ا ااا اااا اا اااا ا ااااااا ااا ا ا
اااااثركطنيسا فا لؿاثر ا سواثنرادساثرتيس: اااااا ا ااا ا ااااااا ا ا اا اااااا ا ااا

اكت جؿاثرتكث ؿاث فت   قاك نكث واك ى يتو. ااااااثر اسواثنكؿ:ا هيكـ اا ااا اا ااا اا ا اااا ا ااا ا اا ااااا ااا ا ااا اااااا ا ا ااا ا ااااا
ااثر اسواثرث نق:اثلإ لـاتمسدااري تاثرت تيفارتنهيذاسكثراثر   رسساثركا ااااا ااا ااااا اا ا ااااااااا اااااااا ااااااا ااااا ا ا اااا ااااااا ا ااااااطنيس.اااا

ااثر اسػػواثرث رػػو:اكتػػ جؿاثرتكث ػػؿاث فت ػػ  قاكتمثيرىػػ ا نػػىاثن اػػساسػػكثراثر  ػػ رسساثركطنيػػسااػػقا اااااا ا ااااا ااا ااااا اا ا اااااااا اا اااا ااااا اا ا اا اا ا ااا ا اا ااااا ااا ا ااا ااااااا ا اااا
ااااااارياي .

  .                                       إيجابيات وسمبيات وسائؿ التواصؿ الاجتماعي  :      لرابع ا        المبحث
ا

 ا



 ا
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             المبحث الأوؿ:
                                              مفيوـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي وأنواعو وأىميتو.

                              مفيوـ وسائؿ التواصؿ الاجتماعي: - 0
ا هي اااا ف  ا  ااااااااكـاكت جؿاثرتكث ؿاث فت   قا ثيرارنفدؿ انظرنثارتدث ؿاثررثءاكث تف ى تااقادرثتتو ا ذاا اا ااا ااا اا اا اا اا اااا ا ااا ا اناااااا ا اااا اا اااا ااااا ا اااا ا ااا ا اا ااااا ااا ا ااا

اااااايدتساىذثاثر هيكـاثرتطكراثرتننقاثرذماطر ا نىاثتت دثـاثرتتنكركفي  اك طنؽا نىاتؿا  اي تفاثتت دث وا اا ااا اااااااا ااا اا اا اا اا اااااا اا اااااااااا اا ااا اا ااا ا اا ااااا اااااااا ا اااااا ااااااااا اا ااا
اااا فاماؿاثنارثداكثرف    تا نىافاتساثر دنك  تاثرد لمس. اااااا ااا اااااااااا اا اا اا اا ااا ااا اااا اا ااا اااا اا

اات  ايطنؽا نيوا د ساتت  اا ااا ااااا اا اا اااي تا(ثرفات تاثررم يساث فت   يس اثرفات تاث فت   يس اكت جؿاثلإ لـاااااا ا ا ااا ااا ا ااااا اااا ا ااا اااا ااااااا اااا ا ااااااا اااا اااا ااااا اا
اااث فت   يس ا كثمجاثرفات تاث فت   يس)اكتت  ىا ي ن ا كثمجاثرتفايؾاث فت   ق اكىقاثر كثمجاثرتػقاتنػكـا اااا ااااا ااا ااااا اا ااا ا اااا ا ااا ااا ااااا ااا انااا اااا اا  اا ااااا اااا ا ااا اااا اااا ااا اااااا اااا ا ا

اااا نػػىا نفػػ ءافػػات تاثفت   يػػسا ػػفا تػػردديفا نييػػ ا ػػفا نسػػ ءاثردػػ رـ اكيطنػػؽا نييػػ ا( ااا اا اا اا اااااا اااااا اااا ا ااا ااا اا اااا اااا ا اااا اااا ااا اااا اااا اااا  social net kingاا

sitesاااا)اكتدت ػػػداتنػػػؾاثر كثمػػػجا نػػػىاث تػػػته دسا ػػػفاته  نيػػػسافػػػاتساث نترنػػػتاتكتػػػينساثت ػػػ ؿ ا ذاتتػػػ  اىػػػذها اا اا ااااااا اا ااااااا ا ااا اا ااا اااااا ااااا ااااا ا ااااااا ا ااا اا اا ا اا ااااا ااااا اااا اا
اثر كثمجان   جي ا فٍايندِّ كثا نهتيـ اكيداِّركثا فاارثجيـاك ات رىـارلآ ريف اا ا ا ااااا ااااا اااااا ااا ا اااا ااااِّ ااااا اااااا ا اٍااااِّ ااااااا ا ا اا ااا اا.ا)1ا(ااا

                              أىمية وسائؿ التواصؿ الاجتماعي:  - 2
اا فاثر  تفاركت جؿاثرتكث ؿاث فت   قا فٍاتكظػؼااػقافػتؿا ػسي ا اا اا اا ااا ا ا اٍاا ااا ا اااا ا ااا ا اا ااااا ااا ا ااا ااااااا اااا اكاتيػتـااػ  لءامػيـاثر دراػساا ااااااااااا ا اااااا ااا اا

اااكثر رثفدػػساكسػػكثراثرػػذثت اكىػػقاثرنػػيـاثرتػػقاينطنػػؽا نيػػ ا ما فػػركعاتن ػػكم ات ػػ اتدػػداكتػػ جؿاي ػػ رسا نيػػ ا اااا ا اا ااا ااا ا ااا اااا اااا ا ا اااااا ا ااا اااا اااا اا اااا ااااااااااا ا ا ااا اااااا اا ا ا ااا ا اا اااا
ػ اطرمنػ افديػدسنارنتنظػيـاكثرتدػ كفاكثرتػدريبااػيفاثناػرثد اكرا ػ ا اااثرنند اكتكر دا ات راك ت ريباريػ ا ى يتيػ  اك ي ن ااا ااااا اا ااا اااا اا ااااا اا ا اا اااا اااا ااااانااااا ااناا ا اا ان ااا اااا اااا اااا ااا اااا اا اا اا اااااا اا ااااااا

ػػػ  اثنتثػػػرا ى يػػػسا ن يػػػ اتدػػػدا  ل ن اان ا اااا اااا ااااااا  ااا ااا ايتنػػػ كؿاثر ك ػػػك  تاثرست  تػػػسااػػػقاثرريػػػ تاث فت   يػػػساكثرتي تػػػيساااا اااااػػػديلن ااا ااا اااا اااا ا ااا اااا ااا ا ااا ا ا ا اااا ااا ا ا ااااا ا ااااا ان ااا
انااكث مت  ديس اكثرتكترثتاايفاثرتيطرساكثرسريس اكثرستك ساكثر د ر س اك فاثـايت  ءؿاثراديؿاري ا ان طنػ ا اااا اا اااا ااااااا ااا ااااااا اا اااا ا اااااا اااا اا ااا ااااا ا ااا ااا ا اا اااا اااا اا اا اااا ااااااا ااا اا

اارلت  ؿاثرف  ىيرم. ا اا ااا اااا اا اا اا
اكي تفا فٍاتد ؿاكت جؿاثرتكث ؿاث فت   قا نىاتهديؿاثرط م تاثر تكثارسارػدلاثلإ ااا ااااا ااا اااااا اااا اااا اااااا اا اا ا اااا ا ااا ا اا ااااا ااا ا اا اٍاااا ااا ااااناانتػ ف اكتكفيينػ ااااا اا ااا اا ا

سلؿاثرفديدا فامػيـاكتػنكؾ اكزيػ دسا فػ  تاثر دراػسارنف يػكر ا اااارنان ءاكثلإادثعااقا ط راتطكيراثرنديـ اكث  ا اا اااااا اااااا ا اا اااااااا ااا ا اا ا اااااا اااااا اااا ا ا اا  اااااااااا اا ا ااا اا ااا ااا اااا اا ااااااا
اكثزدي دامدرتيـا نىاثرتن ُّصاثركفدثنقاكتناُّنيـارنتغير ااااُّااااااااا اا ااااا اااا اااااااُّ اا ااااا اااااااا ااا.اا)2ا(اا

                              أنواع وسائؿ التواصؿ الاجتماعي:  - 3
ا دظػػػـاثرفػػػات تاث فت   يػػػساثر كفػػػكدساس رينػػػ اىػػػقا اػػػ رسا ػػػ ااا اا ا اا ا اا اااان اااا ا ا اااااا ا اااا ا ااا اااا ااااا اافاكتػػػ جؿاكيػػػب اتنػػػدِّـا ف ك ػػػسا ػػػفااا ا ااا ا اا ااِّااا اااا اا اا ااا ا اا

ااااثر د  تارن تت د يف ا ثؿاثر س دث تاثرهكريس اكثررتػ جؿاثر   ػس اكثراريػداث رتتركنػقاكثرتػدكيف اك فػ رتسا اا اا ااا اا ااااا اا ااا اااا ااااا اااا اااا اا اااا ااا ا ااا اااااا ااااا ااااا ااااا ااااا اااا اا ااااا اااا اا
ااثر نه تاكنيرى ا فاثر د  ت. اااا اااا ااااا ااا اا ااااااا

اتنؾاثرفات تامدا سدثتاتغيرنثاتايرنثااقاتيهيساث ت  ؿاكثر ف رتساايفاثنفػ  صا ااك فاثركث  ا ف  اا ا ا ااا اااااا اا اااا اا اا اا ااااااااا انااا انااااا ااااا ااا اااااا اااا اااا ااا ا  ااا ا اا اااا اا
ااكثر فت د تاكا اا ااااا اااتا دؿاثر دنك  ت اكتنؾاثرفات تاتف جاثر ليفا فاثر تػت د يفااػقاثركمػتاثرسػ رق اكتننتػـااااا اااا ااا ااا اااا اا اااا ااا اااا اا ااااا ااا اا ااااا اا ااا اااا اااا ااا ااا ااا ااااااا اااا

ااتنػػػؾاثرفػػػات تاستػػػباثننػػػرثض ااينػػػ ؾافػػػات تاتف ػػػجا  ػػػدم ءاثردرثتػػػس اك  ػػػرلاتف ػػػجا  ػػػدم ءاثرد ػػػؿا ا ااااااااا ااا ا ا ااا ا ا اا اااا اا ااااااااا ااا ا ا ااا اااا اا اا ااااا اا ا ا ااا ا ا اا اااا اااا اا
ااا لإ  اسا رىافات تاثرتدكيفاثر غير. ااا اااا اا اااااا اااا اا ااااااا ا ااا



 ا
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اااات ػػ اي تػػفاتنتػػيـافػػات تاثرتكث ػػؿاث فت ػػ  قا نػػىا ػػددا ػػفاثنتػػساثر ا ا ااا ا اااا اا اا اا ا اا اا ا ااا ا اا ااااا اااا اااا اااا ا ااااا اااااااااا  تنهػػس اانػػداتننتػػـاستػػباثرتننيػػساا ا ا ااا اااااااااااااا ا
اىنػ ؾاثردديػدا ػفاثرفػات تاثرتػقاتنت ػقا  ػ تفا ااثرتقاتانػىا نييػ  ا كا نػىاستػبافنتػيساثنفػ  ص ا ذا ف  ااا ااا ا ااااا ااااا اااا اااا ا ااااااااا ااا ا ا  ااااااا اا ا ا ااااا اا اا ا ا اا اا اا ااااا ااا اا ااااا ااا

ااااااديني  اكن رثؽاكنفن سا   س ا كا نىا ت ساث ىت  ـاثر ك ك قاري  اا ا ا ااااااااا ا ااا اا ااا اا اا ااااا اا اا ااا اا اا اا ا اا اا.ا)3ا(اااااااا
                    مفيوـ ثقافة الحوار:  - 4

اثن اساثرسكثرا  طنسن اسديثن ا رى اييدديا هيكيـ ااااناااا اناا اا ا ااا اا ا اايااااااااا ااياااا ااااااسدا   ااسيوا نٌوارـايترتٌػ اافػتؿاتايػرااػقا ف دنػ ااااي ااا ااا ااااا اا ااا ااٌ ااااٌااااااا اا اااااااا
اااددي اك ندا س كرساتدريهػوااػلااػدٌا ػفاثره ػؿاثر اػدجقااػيفاثرفػزجييفاثر تػكٌنيفارػواكى ػ :ارهػظاثرثن اػس اكرهػظا ااا ااااااااااا اااااا اا ااااا اٌاا ا ااااا اااا ا اااا اااا اااااااا ا ااااا ا ااااٌا اااااا اااااا اا اااااا اااياا
ا نناىيػػ ايفت ػػجااػػقاني يػػساثن ػػرا نػػىاث تا رىػػ ا ااااثرسػػكثر ااادثيػػسناىنػػ ؾاثردديػػدا ػػفاثرتدريهػػ تارنثن اػػس ا ٌ ا ف  اااا ااا اا اا ا ا ااااااااا ااا ا اا اااا اااى اا ا  اٌاا اااااااااااا اااا اااااا ا ااااااااا ااا ااااااااانا اا ا اا

اااىا ف ك سىا اا اثردلم تااقاثر فت د ت ا    اثرسكثراااا اثرسي س اكفتؿى ااثر د رؼ اكثر ت رؾ اكثرتقاتيفتٌؿا دن ا تنكبى اا ا ااااا اااا ااااا ااااا ااا ااا اااا اى اا ا اااااا ااا اى ا اا اااانااا ااٌ اااي اااا ااا ااا اااا ااا ا ااااا
ااااايػػرلا ن ػػواثرنػػدرسيا نػػىاثرته  ػػؿااف يػػجا فػػت رواثرد طهيػػس اكثرتػػنكتيس اكثر درايػػسا ػػجاثر ػػريف اكثرػػذمايتػػيـا ااا اااا ااا اا ا ا ااا ا ااااا ااااا اااااا اا ااا اااااا اااااااااا ااا ااا ااا ا ااااااا اا اايا اااااا اااا  ا اا

اااافتؿاتايرااقاتا دؿاثر هػ ىيـاكثر اػرثت اكنننيػ ااػيفاثر فت دػ تاكاػي اا اا ااا ااااا ااااا اااا ااا اا اا ااا اااا ااااااا اااااا ااا ااااا اا ٌـا ػفا ػلؿاا اافاثنفيػ ؿاثر تد ماػس اكيػت ا ا اا ا ااااٌا ااااااااااااا ااا ا ااا
ار  طن اثن اساثرسكثراا  تا رهانت فن ا ط اين اكتنكتين ا ااانااثرتسدٌواكث تت  ع اك فا لؿا  اتاؽايي تفاثرنظري اا ا ااااناا ا اناا اااااا اااا اااا اا ا اااااااااا اا ا ااا اي ا ااااا اا اااي اا ااااا ا ا اا اا ااا اااا ا اا اا ااٌ ااا

ا يتتني ن ا فاثرنيـاكثر ا دن اكيت ثٌؿاثردكراثررجيتقٌاايوارنسكثر اا ا اٌااااااا ا ااا ااااا ااااا اااااٌ ااا ااااااا اااااااا ااااانااا اي
اا.ا)4ا(

                             عوامؿ ثقافة الحوار وفوائده:   - 5
ا ت تػيٌسار ااٌاااىن ؾا كث ؿي اا اا اي ااا ا اا ااػقاانػ ءاكتفػتيؿاثن اػساثرسػكثرااػقاثر فت دػ ت اسيػواتدػداااا اثنتاػري ااايػ اثرػدكري ااا اا ااا اا ااا ااااا ااا اا ا اااااااااا ااا اا ااااااا اا اي ااا اا ااي اااااا

ا ػػفا ااثنتػرساثرنٌانػسىاثنت تػيسااػقاذرػؾ اايػقاثرتػقاتىنفػػماادثيػسا نػىاثرتهػ ىـ اكثرػك قاا ستي فػ تاكرناػ تاتػؿ  ا ا ا  ا اا ااااا اا اا اااا اااا اا ااا اااا ااااااا اا ااااااااا اااىا ااااا ا اااا اااا ااااا اا ا اااااااٌااىاا ا ا ا
ا ارثدىػػ  اكانػػ ءاثردلمػػ تاثرن ج ػػسااييػػ ا نػػىا تػػ ساث ستػػرثـاثر تاػػ دؿ اك كثفيػػساثر فػػتلتا ػػفا ػػلؿ ا ا اا ا اا ا اا اااااا ا اا اا ااا ااااااااااا اا ا ااا اا ااا اا ااا ااااا ااااااا ااا ااااااااا اااا ااا اااطػػرحااااا ا

ااػقا اثنتػ سي اثنت تػقٌاثرثػ نقى اايػقااػلافػؾ  ااثرسنكؿاا   ت  دا نىاثرسكثر ااقاسيفاتيدػداثر درتػساثرد  ػؿى اا اي اا ا اا ا  ا اا ااا ا ااا اى اٌاااااا ا اا ا اا اى ا ااااااا ا ااااااا اااي اا اا اااا اا ا اااا اا اااااا ا اااا ا اا اا
اكثرػذماثتتتػبا ااترتي اثردنـاكثر دراساكثرترايساثر نزريساك ا دناثرسكثراكتناٌؿاث  تلاػ ت ا ٌ ػ اثرد  ػؿاثرث رػوي ا ااااا اااا ا اي ااااااا ا اااااٌاااااا ااا اا ا ااا ااااٌ اا اا ا اااا ااااا ااااا ااااااااا اااا اااا ااااا اااااااا ااا ا

ا ى يسناتايرسنا ؤ رثنا فا لؿاثنتف رهاكتمثيرهاايك ااااا ااااا ااا اا ااااا ا ا اا ااناا اا ااناا ااااناااا اااااااثلإ لـ اكثرذمايتػيـاافػتؿاظػ ىرااػقاانػكرساك ػقاكثن اػساااا اا ا ا اااا اااا ااا ا اا اا اا ااااا ااا اااا اااا ا ا ا
اثر يتننٌق اااياااٌ
اٌاااا اك فاثرفديراا رذترا فٌارنسكثراس فسناتايرسناتكثءنارلأارثدا كاثر فت د تاكثر ؤتت ت ات  ا فٌارػواا)5ا( اااااااا اا ا ا اااا اا ااااا ااااا ااااا اا اناا اا ا اانا ااناااا اا اا اا ا اٌااا ااا ااااااا ااا اااا اا اا

ااا ى يسناتايرسنااقاتطكٌراثرس  رثت ااقاسػيفا فٌارنسػكثرااكثجػدىا ديػدسنا نيػ : ااااانااا ااااىا ااا اا ا اٌااا ااا اا اا اااا اا اا ا اااا اٌ ا ااا ااناا ااااناااا اكثستػرثـاثر ػريفااا)6ا(ا اتىتٍػباسػبِّ اا ا ا ااااا اا اا ا اِّ ا اا اٍ اا.ااى
ااا ىػػـاكتػػ جؿاث ت ػػ ؿ اكثرتػػمثيرااػػقاثرغيػػر.اثلإ ػػلحااػػيفاثرنٌػػ س ا فػػ  ساثرػػكدٌ ا ػػ  فاثن ػػفاث فت ػػ  ق.ا ا اا اا ا ااا ا ا ااا ااا ااٌاا ااااا اا اااا اااااٌا اااا ا ا ا اااا اااااا ااا ااااااا ااا اا اا ااا ااا ا ااا ا
ا  ػػػ ر اثرنػػػ سا ااتغييػػػراثتف ىػػػ تاثرنػػػ سا ػػػفا ػػػلؿا منػػػ  يـاثرنػػػ جـا نػػػىاثرسػػػكثر.اايػػػ فاثرسنػػػ جؽ اكتفػػػؼي اا اااا ااا اا اي ا اا ااا ااا ا اااا اا اااا اا ا اااا اا ااااا اااااا اا اااا ا ا اا ا اا اا اااا اا اا اااا ا ااا

رف دىـا ريي .اثرردٌا نىاىفكـاثر ريفاامتنكباس  رمٌاك ك ك قٌ.اثر س اظسا ن ااكث  ااا ااا اٌااااا اا ا ا اا اٌا ا اا ا اا ا اا اااا اا ا ا اااا ا ا اا اا ااٌا اااااااااااا اااا ااىاثرسنكؽااػقاف يػجااا  ااا اا ااا ا اا اااا
ااثر فػػ  ت اك نػػىا  تنػػؼاثر تػػتكي ت.اتػػكايراثركمػػتاكثرفيػػد اسهػػظاثر ػػ ؿاكثرػػدـ.ا نػػكثعاثرسػػكثراىػػكا تػػ سا اا ااا ا اا اا ا اااا اا ااااااااا اا اا اااا اا اااا ا ااا اا اا اااا ااا اااا ااا اا ااااا ااا ااا ااا ااا ا اا ااا
ااثرتكث ؿ ات  ا فٌاثرتكث ؿىا ركرسهارلإنت فاكثر فت د ت اكذرؾا  جدار يتطن ا تاثرسي س اكثرتقاتهرضاافتؿا اا ااا ا اااا اااا اااااا اااا اا اا ااااااايا اا ااا ااا ااااا اااا اا اا اا ااااهاا ا ا اى ا اا اٌاااا اااااااا ا اا ااا

ادكرما نػػػىاثلإنتػػػ ف اك ػػػفاىػػػذثاثر ينطنػػػؽااػػػ رسكثرانك ػػػ فاى اا اا ا ااا اا ا ااا اا اا ااااااايا اا ا ا ااا اا اا ااا اا اا اا ااا ػػػ :اثرسػػػكثرا ػػػجاثرػػػذثت ا ماثرسػػػكثراثرػػػدث نق اا اا اااااا اا ا اااا اااا اااااا ا اا اا ا اااااا
ااكثرسػػكثرا ػػجاثر ػػر اكثرػػذمامػػدايتػػكفا فػػ اين ا كا  تنهنػػ اك تا يننػػ ااػػقاثرفػػتؿ ا كاثردػػرؽ ا كاثرػػديف اكتػػذرؾا ااا ا ااا اااااا ااااا ا اااا اااا اا اااا ااااااانااا ااااناا ااا اااانااا ااا ا ا اااااا اااا ااا ا ا ااا ا اا اا ا ااا

ااثرفنس اكثرثن اس اكمدات ؿاسدكداث  تلا تا رىادرفساثر رثع. اا ا اااااا ااا اااا ااا اا ا اااا اا اا ا ااااا اااااااااا ااا اا  اا

 ا



 ا
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              المبحث الثاني
           حة الوطنية                                           اجعلاـ ك حد آليات التمكيف لتنفيذ حوار المصال

ااتنؼا نؼاتؿاتنكؾاف نسادكثاجاك كث ؿاتهترا تا ا ات  نساتدنؿاثنتي جاثرتنكؾاثر ديف  ااااااا ا اا اااا ااااااا ااااااااااااااا ااا ا اااا ااا اا اا ااا اااااا اا ا اا اا ااا اا اا ااك نداثرسديواااا)7ا(اا ااا ااااااا
ااااا ػػفاثرػػدكثاجاثرتػػقا ػػفاثفنيػػ ااػػد تاثر نػػ دثساا ر  ػػ رسساثركطنيػػسا ا ااااا ااا ااااااااااااااا اااااا اا ااا ا اا ااااا ااا ااااا ااانفػػدى اا اا ااتثيػػرساا نتفػػ راا اا ااااااا ااثرهك ػػىاكثرفري ػػسااا اا ا ااا اا ا ا ااااا

اكثردنػػؼاكثرتػػلحااػػقاريايػػ اتنيػػ ا كث ػػؿاتػػ ى ت اا اا اا ا اا ا ااا اااااااااا ااا ا ا ااا اا ااا ػػركرساثن ػػذااااااا ا اااااا ا اا اثر  ػػ رسساثركطنيػػسارتفنيػػباثنفيػػ ؿاااااا اػػدااا ااا ا ااا ااا ااااااا ا ااااا ااا ااااا
ااااثرس ريػػساكثر نانػػساكيػػلتاثر ػػرث  تاكثرنزث ػػ تاثر تػػنسس.ا اا ااااا اا اا اااا اا اا اا ا اااا ا اا ااااااااا اااااا اااااكرنػػـاثر ػػدكا تاثرتػػقاتكثفػػواثر  ػػ رسساثركطنيػػسااا ا ااااا ااا اااااا اا ااا ااااا ااا اا ااااااا

ااايذثا ايدنػقاار ػسا ػدـاتسنينيػ  ااػؿايناغػقاثراسػوا ػفا ا اا ا ااااا ا ااااا ااااا اااا ااااا ااا ا ااا ااااا ااكتػ جؿارتسنينيػ ااااا اااا اااا ااا اا ػفا نطنػؽا نيػ ااا اااا اا اااا اااااثرتػايؿاثركسيػداااا اااا ااا اا
ااار ركجا فاثر رثعاكتسنيؽاثرتلـاكث تتن ا اا ااا ا اااا ااا اا اا اا ا اااا ااااا ا اارثر.ا ااا

ااكيدػػداثلإ ػػلـا ػػفاثركتػػ جؿاثرثن ايػػساثر ي ػػسارتسنيػػػؽاسػػكثراثر  ػػ رسساثركطنيػػساثرتػػقاتاػػد ااػػػ رتكثاؽا ااا ااااااااااا اااااااا ا ااااا ااا ااااا اا ا اا ااا ااااا ااااااااااااااا ااا ا اااا ا ااا ا ا اااا اا
ااثركطنقاثرتن قاثرػدي نرثطق اكتنتيػقاا رتػلـاكث  ػ دساانػ ءاثردكرػس.اكيفػ رؾااييػ ات اػسا اػرثداثر فت ػج اسيػوا اا ااا ا اا ااااااا اااااااااا اااا ا اا اا ااااا ااااااااااااا اا  ااا ا ااااا ا اااا ااا ا اا اااااااا ااا اااا اا ا اا

ااػرصاثردػ ايدرتكفا ن واا ررنـا فاتنيفاثر رثعاكاثػ رهاثر ريػرسا  ا ف  اااا ا اا ا  ااا اااا اا اااااا اااا اا اا ا اااا ااا اا ااااا اااا ااااا ا اا ااناايشاثر فػترؾاتت ػفاس ػرنثاثريػكـاكنػدنثااا ا ااا انااااا ا ا اا ا اااا ا اا ااااا ا
اااااااااقاثر  قامد ن  اكماكؿاثرطرؼاثر راثر  تنؼاتـا ارانسكاثر   رسساكثرتلـاثر تتدثـاكثرتن يس اااااا اااااا ا ااا ااا ااا ااااا ا ااا اا ااااا ااا ااااا ا ا ااا ا ا اااا ا ااا ااااانااا ا ااااا ا)8ا(ا

ا.
ادكراكت جؿاثلإ لـات اسا(ثر طاك ساكثر ت ك ساكثر رجيساكث رتتركنيػس)ااػقانفػراثن اػساثرتدػ يشا اا ف  ااا ااااااااااا ا ااا اااااااا اااا اا ااااا اااا اااا اا اااا اااا اا اااااااااااا ا ا ااا ااا ا ااا اا ا  ا

ااثرتن ق ا ي سا فا فؿاثرك كؿا رىا ط را   اا اا ااا اااا ا ا ا اااا ا ااا ااااااااا ااا ااـاك ت سا ت  تؾالإ  دساىيتنػساكانػ ءاثردكرػساكثر فت ػجا ػفااا ا اا ا اا اااا اااا ااااااااا اااااا ااااا ا اا ا اااااا اا اا اا
اااافديػػػد ا ااااااا ر فػػػ رتسا ػػػجاتػػػؿاثرهكث ػػػؿاتػػػكثءاثررتػػػ يساكنيػػػراثررتػػػ يس ااا ا اااا ا اا ااااا ا اااااا ا اا ا اا ااااا ا اا ا اااا اا اا اػػػرا  طػػػ ءاثنكركيػػػسالإفػػػ  سا ػػػنيجااااا ااا ااا اا ا اااا اا ا ااااا ا ااا ا ا

فا ػػفا ااث  تػدثؿاكثرتتػػ   ااػيفا انػػ ءاثرػكطف اكث  تنػػ عا ػػفاثتػت دثـاثر  ػػطنس تاثرتػقامػػداتتػاانما تػػك  ا اا ا  ا ااا ا اا ا اااااا ااااا اا اا ا اااااااا اا ااا ا اا ااااا اا ااا ا ا اااااااااا اااا ااا اااا اا اااا ا ا
ن تاثر فت ج اكتن ِّا ااااِّا تكِّ ااا ااا ااااا اِّاا ااقاثرفدكراا رسنداكثرترثىيساكاندثفاثرثنساتف هاثر ر.اا ا ا ااااا ااااااااا ااااا اااا اا اااا اااا اااااا اا ااااا

ااااااااااريذثايفبا فٍاينكـاثلإ لـااتؿا فت رواا رد ؿا نىا ركرسا   دساان ءاثر نظك ساثرهتريػساكثرثن ايػسا اااا اااااااا ا اااااااااااااا اااااا ا اا اا اا ااااااااااا ااا ااااا ا ا اااا اٍااا ااا ا اااااا
اارنهرد اتكنواثرنكثساثنكرىارن فت جاكثردكرس اكتمسداثركت جؿاثر ي سارتنريباكفي تاثرنظراايفاف يجا طي ؼا ااا ااا ااا اا اااا ا ااااا اااا اا اا اااااااااااا ااا ا ااااا ااا ااااا اااا اا ااا ااااا اا ا ااااا ااااااا ااااا ااا

اااثر فت ج ا   سا اا ااا ااا اااقاثر رثسؿاث نتن ريس اك دـاتغذيسا ن خاث تتنط باثرذمايؤدما نتف راثر رثعاكثردنؼاااا ااااا اا اا ا اااا اا ااا اا اا ااا ااااا اا ااا ا ااا اااااااااااااا اااااااااا ااا ا اا ااااا ا
مػوا ما دها تثرا   اتهرِّ ااايفااج تاثر فت جاثركثسد اك فٍايرتِّزا نىاثرنكثتـاثر فترتساثرتقاتف جاثرفدباكتكسِّ اااا اِّ اااااااا اااااا اِّ ا اا اا اا اااا اا ااا ااااااا اا اااااا اا ااااا اا اا ااِّ اٍاا اا اااا اا اااا ااا ااااا ااااا اا

ااااااااث نهت حا نىاثر راكتنانو ا اا ا ا ااا اا اا ااااا اكنرسا ا اثر هػ ىيـاثر ػسيسساكث ىت ػ ـاا رتنفػجساث فاااا ا ااااا ااااااااا اا ا اا ااا اا ا اااااا ااااات   يػسارنهػردا اػراتفػفيدواااااا ا ااا اا ااا ااااااا ااا
اا نػػػػىاثرت تُّػػػػؾااػػػػ رطريؽاثر ػػػػسي اثرػػػػذما ت ػػػػدا نيػػػػواثرػػػػديفاثلإتػػػػل قاثرسنيػػػػؼ اكزيػػػػ دساثرػػػػك قاثرتي تػػػػقا ا ااا اااا اا ا اااااااا ااا ا اا اااا اا ا ا ااا ااا اااا اا اا اااا  اا ااا اا ا اااا اا ا ااا اا اُّ اااااا ا ا

اكث فت   قاكثرهترماردلا انػ ءاثر فت ػجا ػفا ػلؿاا اػرثزامػيـاثركتػطيساكث  تػدثؿ اااا ا اا اااا ا ا اااااااا اا ااااا ا ا اا ا اا ا اا ااااااااااا اااا ا ااااا اا ا اااا ا ااك ػك نا رػىامن  ػ تااا)ا9ا(ا اا اا ااااا اانااا ا ا
ااا فترتساتت  دا اا ااااا اا ااااااقا نف حاسػكثراثر  ػ رسساثركطنيػس.ا ا ااااا ااا ااااا اا ا اا اا اااا ااارتػ رقا نػؽا ن  ػ تاثرتتػكيساثرتي تػيساكثر  ػ رسسااااكا ااا ااا اااا اااا ااا اااااا ا ااااا اا ااااا اا اا اااا

اااااااثرف  نس.ا ااا
ارػػذرؾ اااادػػداثلإ ػػلـااايااااا ا ا اااااا  تنػػؼا فػػت روااااا ااا ااا اا ػػفاكتػػ جؿاثر ػػاطاث فت ػػ  قاثر ي ػػسااػػقاا ما فت ػػج اسيػػوايد ػػؿاا ا اااا اا ااا ا اا ااا اااا اااا اااااا ا اا اا ا ااا اا اااا ااا ا اا ا

ؿا رػػىاتغيػػرثتااػػقاثر هػػ ىيـاكثرتػػنكؾاثرهػػردما اا نػػىاثرتكفيػػواكنػػرسامػػيـاك   رتػػ تاثفت   يػػسافديػػدساتتسػػك  اا ااااا ا اا ااا اااا ااااااا ااا اا ااااا اااا ا  ا اااااااا اااا اااا ااا اا ا اااا اااااا ا ا ا ااااا ااااا اا
ااااكثر فت دق ا  اااا اا   ايتيـااقااااا ااااا ااااا سدثواتغيراس  رمااقاطرينساثرتهتيرااقاثرد ؿاكثرسي س.ا ااا ااا اا اااااا ااا ااااااااااا ا اا ااا ا اا ا اا ااااا ااا اا



 ا
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اثلإ لـاكثسدا فارت جزاثرتي دساثركطنيػساكا ر نػدثراثرػذمايتسن ػؽاايػوارلإ ػلـاثرسريػساكث رتػزثـااػقا طػ را اا ف  اا ااا ااااا ااا اا اااا ا ااااا ا ا ااااااا اا  اااا ااااا اااااااا ااااا ا اااااااا اااا اااا اا اااا اا ااا ا ا اا ا  ا
اااامػػكثنيفا نظٌ ػػساكفػػ  نساكرث يػػساك دثادػػسا ػػفادكرها ااا ا ااا ااااا اااا ااا اااااا ا ااا اٌ اااا اااا ا ى يتػػوااػػقاثرسيػػ ساثرتي تػػيساكثرهتريػػس اامن ػػوايػػت ت فا ػػفااكاا ا اا اااااا  اااااااا  ااااا اااا ااا ااااااا اااا ااااااا ااا

اا رتػػسادكرهاثلإيفػػ اقااا   ااا اا ااااا اااا ا اااااػػقاتدزيػػزاثرسيػػ ساثردي نرثطيػػساكثرػػدا عا ػػفاسريػػساثرهػػرد اكمػػيـا اااا ااااااا ا اا ا اا اااااا اااا اا ااااااااااا اااا اا اااا ااااااثر فت ػػجاك ؤتتػػ تو اااا ا ا اا اا ا اا ااا
ااااااكيتيـااقاتسنيؽاثرتن يساث فت   يساكث مت  ديس. ااا اا اااا اااا ا ااااااااااا ااا ااا ااااا اا)10ا(اا

ااا نيواا لإ لـاىكاس  ؿا ت تقارد نيساثر   رسساتكثءاا رسفداكثر ن  رسا ا اااااا ااا ا ااااااا ا ااا ااا اااااااااااا ا اا ااا ااا اا ا ااا ا ا اا اراااااااا اااااثلإذث ػ تاثر رجيػسااا ااااا اا ااا ا
اكثر ت ك ساكثر س اسا فا لؿ ا ا اا اااااا ا ااا اااا اا اااثلإ لـااااااا ا ا ااثرستك قاكثر  صاا اا ااا اا اا اا و ا كاا رتكث ػؿااػيفاثنطػرثؼ ا كاستػىااا ااثر كف  اا اا اااا اا ا ا ااا اااا ا اا اااااا اااا ا  ا ااا

اااػػقاتػػد لتاثر  ػػ رسساثرتػػقاتػػمتقا ػػفاطريػػؽاثلإ ػػلـا ا فػػرس ا اااااا ا ا ااا اا ا اا ا اا ااااا اااااا ااا ااااا ا ا اااا اا  ػػ اسا رػػىاكتػػ جؿاثرتكث ػػؿاث فت ػػ  قااا.ا ا اا اا ا ااا ا اا ااااا ااا ا اا ااااااا ا
ااثركتػػينساثنتثػػراثتػػت دث ن  اكثنتػػيؿااػػقاثرك ػػكؿارت اػػسافػػرثج اثر فت ػػج اكا   ػػساثرفػػا ب.اكاػػذرؾايتػػكفا ا ا ااا اااا ااا ااا ااااا اا اا ااا ا اا ااااا ااا ا اااااااا ا ا ا اااا ااا اا ا اا اااانااا اا ااا ااا اااااا ا اا

اارلإ لـاثر را اااااا ا ا اااااجقاكثر نركءاكثر ت كعاكركت جؿاثرتكث ؿاث فت   قادكرات تيفايك يـاا ااا ااااااا ااا ا اااا ا ااا ا اا ااااا ااا ا اا ااا اا اااا اااا ااااا اا اااقاا اااا  نيػساثر  ػ رسس اا ااا ااااااااا
ااكا   س اا اااااااااقااترسا  اادداثر رث  تاثر تن سساكثرسركباثنىنيسات  اىكاثرس ؿااقارياي .اااا ااا اا اااا ا ااااااااا ا ااا اا ا ااا ااا اا  ااااا اا اا ا اااااااااااا اااا اا
اااكرػػذرؾاا انفػػ حا  نيػػساثر  ػػ رسساثركطنيػػسايتطن ػػباااا اا  ااااااا ا ااااا ااا ااااااااا اا اا ااااا  ػػلـاكطنػػقايرتِّػػ اثرتدػػ يشاكيتػػيـااػػقا ػػن  سا رسنػػساااا اااا ااا اا ااااا اا اا ااا ااااا ااِّ ااا اا ا ااا ا ا

اث تػ ا اتنرثراثرتي تػػقا ا ااا اااا اا ااا اثنطلمنػ ا ػػفاثكثاػتا ػػدـاز ز ػساث تػػتنرثراكثرتػنـاثر فت دػػق اسيػوايػػتـاث تػتن دا رييػػ ااا ااااااااا ا ااااااا اا ااا ا ااا ااااااا ااا اا اا ااا ا ااااا اا اااا اا ااا ااا ا ااناا ا اااا
اااااااااقاثرد ؿاثلإ ل قاات اسا اا ا ا ااا اااااا ا فت رواك نكث واا  اايواثلإ لـاثلإرتتركنقاكثلإ لـاثرتكث نقا اا اا اااااا ا ا اا اا ااا اااا اااا ا ا اااااااااااا اا ااا اااااا اا.ا)11ا(ا

ارلإ ػلـاكركتػ جؿاثرتكث ػؿاث فت ػ   اكثتت ل ن ا   ػ اتػاؽايت ػ ا ف  اا اا ا ااا ا اا ااااا ااا ا اا ااا ا ا اا ا  ااا ا اااا اا اناااا اا ا ا اا اااانااقاتسديػدنثااا اادكاااا ااراتايػرا يفػ اقاكتػناقاا ااا ا اا ااا اااا ااااا
ااا دن ا نذاادءاثر رثع اكتيتت راىذثاثردكراادػدااثنتيػ ءاثر ػرثعاك ػلؿا رسنػسا  ػ دساثرانػ ء اكستػىاثرتػلـا ا اااا ااا ااااااااااااا اااااا ااا ا ا ا اا اا ا اااااا ااااااا اااا ااااااا اا ااا اا ا ااا اا ا ااناااااااااااا
اااثرت ـاكث   دساان ءاثردكرس.اكىػكا ػ ايؤتػدا ى يػساثرفػرثتسااػيفاثرستك ػساككتػ جؿاثلإ ػلـااػقاتدزيػزاثر  ػ رسسا ااا ااااا اا اااا اااا ا ا ااا ااا اا اااا اا اااا ااااااا ا ااااااا ااااا اااا اا اا ااااا ااااااااااااا اا  اااااا

اثركطنيس اتكفاثلإ لـايستؿا رتزنثا تند ن ار  انااااااانااا اا ااا اا اااا ا ا ااا ا ااااااا ا اان  ساثتف ى تاثرف يكراا ااا اااا اا اا ااااا اا.ا)12ا(اا
                المبحث الثالث: 

                                                                وسائؿ التواصؿ الاجتماعي وت ثيرىا عمى ثقافة حوار المصالحة الوطنية
ااايتزثيداثرسديوااقاثردنكداثن يرسا فادكراثلإ لـااقاان ءاثرتلـ اكتتريساميـاثرسػكثراكثرتدػ يشاثرتػن ق ا ااا اااا ااا اااا اا اا ا اااااااا اا ااا اااا ا ااااااااا اااا ا ا اااا ااا ا ااا اا ا اااا اااااا ااا ااا ااااااا اا

اثرتػػ ري اثرسػػديواي ػػجاثلإ ػػلـااػػقامهػػصاث تيػػ  ااكثرسػػ ؿا ف  اا ااا اااا اااا ا ا ااا ا ااا ااا اااا اا ااااا ا  ااا اا ااـا نػػىا نهيػػسا هدػػكؿاثرتػػمفيجاكثرتسػػريضاثرػػذماااا ااااا اا ا اااا اا اا اااااا ا ا اااااااا اا اا اا
اااث طنجااواا  نكفااقاىذثاثرنط عاثرسيكما ا فاثردديدا فاثرنزث  تاثر تنسس. اا ااااا اا اا ااااا اااااااااا ااااا ا اا اااا اا ااااااا اا ااا ا اا ااااااا اا ا اا

ػػ اكمػػكدنثارسػػركبا اارنػػداتػػ فادكراثلإ ػػلـا ػػفا ػػلؿاثن اػػ راكثر دنك ػػ تاكثركمػػ ججاثرتػػقاينفػػرى ادثج ن اا ا اانااا اا اا اااااااان ا اااا ااااا اااا ااا اا اا ا اااااا اا ااا ا ااا ا ا اا ا ااا ا ا اااا ااا اا اااا
ادث يس ا  ك ن ااقاسناسا  اادداثرسرباثرا ردس.اكىقا دكثراتتتت ااااا اا اااا اا ااااا اااااا ا ا اااااااااااااا اا انااا ا ا ا ااقاست تيسا   ساسيفايدػيشاثر فت ػجاااااااا ا اا ااااا اا ااا اا ااا اا اااا اا ا اا

اارسظػػسات ػػزُّؽارننتػػيجاثرػػكطنق ايفتِّػػدها نػػؼا تػػن ا نػػىادرفػػسا ػػفاثرسػػد س ااسيػػوايدطِّػػؿا  ت نيػػ تاثرسػػكثرا اا ا اااا ااااااااا اِّ اااا اا اا اااا اااا ا ااا ا ااا اا اا اا ااا اا ااا اِّ ا اااا اا ا اااا اا ااااا اُّ ا اااا ا ا
ااكثرته ىـاكثرديشاثر فترؾ. ا اا ااااا ااااا ااا ااااااا

ااااك ػػفاكسػػقاث ندت تػػ تاثرتػػنايسارنتغطيػػ تاثلإ ل يػػساردػػددا ػػفاثرنزث ػػ ت اثناثػػؽاثررىػػ فاثرػػدكرقا نػػىازرعا اا اا اا اا ااااا ااا اااا ااااااا اا اا ااااا ا اااا اااااا ا ا ااا ااا اااااااااا اااا اا ااااا ااا ا ا اا ا ا
اثن اػػساثرتػػلـا ػػج ا ااا ا ااا ػػ اتنت ػػػيوا ػػفاثتػػتث  رااػػقانف  ػػػساثلإ ػػلـ اكتػػدقا رػػىاتكفيػػػوامػػكساتػػمثيرهانسػػكاد ػػػـااااااااااا ااا ا اااا ااااااا اااااا ااا اااا اا ا اااا ا ا اااا اا ااا ااا ااااا ااا ا اااا اااااا

نػػسا ااا تػػ رثتاثرتغييػػراثرتي تػػقارن فت دػػ تااكتػػ جؿاتػػن يساتسهػػظاثرتػػنـاكث نتػػف ـااػػيفاثرنػػكلاكثرفػػرثج اثر تكِّ اِّ اااااا ااا ا ااا اا ا ااااا اااااا ا اا اا اااا اااا اا ااااااا اا ااا ا ااا اا ااا ااااا ا ااا اااا اااااااا اا اا ا



 ا
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اارن فت ػػج.اكىػػكارىػػ فا ااا اا اا ااا ا اا ا ػػفاا  نيتػػواثرتػػقاتظػػؿا ثػػ را-ااا ااا ػػلن ااااا ا ااا ااااااااا اااا ا ا ان ا اتتػػ ؤؿا ا اا اايكثفػػو-ا اا اتسهظنػػ ا ػػفافػػريسساكثتػػدسا ػػفااا ا اااا اا ااا اا ا اا ا اناا اا ااا
ػػفايت ت ػػتكفاا اػػ دناثر   رتػػساثرتننيديػػسارلإ ػػلـاا ػػ اتنت ػػيوا ػػفاتك ػػيؼار ػػ ايفػػرم ادكفا ااثر ينيػػيف ا    ا اااا ا ا اااا ااا اا ا ااا ا اااا اااااا اااا ا ا اااااااااااااا ا ااااااا ااااااا ا ا ا  ااااا ااااا  ااااااا

ااثنفغ ؿاا  ايناغقا فٍايتكف. ا اٍااا ااا اااااااااا ااا اا)13ا(اا
اااانػػػـاتدػػػداكظيهػػػساكتػػػ جؿاثلإ ػػػلـا نت ػػػرسنا نػػػىاثركظػػػ جؼاثرتننيديػػػساثر دركاػػػ ااااااا ااااااااا ااا ا اااا اا اانا ا اااااا ا ا ااا ااا ا ااا اا ا ااا ااس اكاااااا ااثر ت ثِّنػػػسااػػػقاننػػػؿاااا ا ااا ا ااااااِّااا

اااثر دنك ػػ تاكثن اػػ راكتفػػتيؿاث تف ىػػ تاكثرػػر ماث اا ااا اا اا اا اا ااا ااا اا اا ااا ا اا اا اا ا ااردػػ ـ اكتثنيػػؼاكتك يػػساثرف ػػ ىيراكثرترايػػواكثرد  يػػس ااػػػؿاااااا ااااااا اااا ااااا اااا اا اا اا ا ااااااا اا اا ااااا ااااا ا
ااااتدد تاذرؾارتف ؿاكظ جؼا  رلاار تي اطايدساثر رسنساثرتػقانديفػي ا ػفاتػر ساتػداُّؽاثر دنك ػ تاكنننيػ  ا اااا اا ااا ااااااا اااااااُّ ا اا ا اااا ااااا اااااااا ااااااااا ااااا ا ااا ا ا ااا ااا ا اا اا اااا اااا ااا 
ا ػػفاكظيهتيػػ ا اااكثرتطػػكراثرتتنكرػػكفق ا ذا تػػي تاكتػػ جؿاثلإ ػػلـااػػقاانػػ ءاثن اػػساثرتغييػػراثر فت دػػق اا ػػلن اااا ا اا ا ا ان ا اااا ا ااا ااااا ااااااااااااااااااا اااا ا ا ااا ااا ا اا ااا ااااااا اا اا اااااااا ا اااا

ااتتنطسارثادسااقاثررم اااا ااااااا ااا اا ااااااا اسا نىا دثءاثرستك  تاكتسنيؽاكترتي اثريكيساثركطنيساكث نت  ء.ا اا ااااا ا اااااا ااااا ااا اا اا ااا اا اا ااا اا ااااااااا اا ااااا
ااكتندباكت جؿاثلإ لـادكرنثاتايرنثاك ؤثرنثااقاثرف يػكرا ػفاطريػؽاتهتػيرى ارلأسػدثواكتسنينيػ اكننػدى اافػتؿا اا اااا اااا ااا اااا اا اا ااا ا ااااا اا اااا اا ا اا ا ااا ا اا اااا انااا اا اا اناا اانااااا اااا ا ا ااا ااا ا اا اااا

ااا ه  ؿاك ت ادساثرن  ي اثر ي ساكثرتدنيؽا نييػ   ااا اا ااااااا اااااااااااا ااااااااااا اا ا  ارتػفاثر فػتنساثرتػقايكثفيػ اثلإ ػلـاتت ث ػؿااػقاث ػتلااا)14ا(اا اا ااا ااا ااااااا  ا ا اااا ا اا ااا اااااااا ااااا ا ااؼاا
اااااثتف ى تاثرف يكراكتفتتي  اكث ػتلؼادرفػ تاث تف ىػ تاذثتيػ انسػكاثر ك ػكع ا ذاىن رػؾاثتف ىػ تا ؤيػدسا ااا اا اا اااا اااا ااااااا ا ا ااااا ا اااا ااااا اا اا اا ااا ااا ااا ا اا اا ااااااا اا ااا ااا اااا اا اا اا

ػػاس اػػس ا كا تد ِّ ااك د ر ػػساك ػػديهساك تطرِّ اِّ ااااا ااااا اِّ ا ااا اااااا ا ااا ا ااتػػذرؾا يػػكؿا   ػػساثرفػػا بانسػػكا  ػػذاثر دنك ػػ تاكثن اػػ راااا)15ا(اااا ااا ا اا اا ااا اااااااا ااا ا ااا ااا ااااا اا اا ا اااا ااا
ااااا فا ن  تاثرتكث ؿاث فت   قا ارافاتساثر دنك  تاثردكريس. ااااا ااا اااااااااا اا اا اا ا اااا ا ااا ا اا ااااا اا اااا  ا

ااكمػػدا ظيػػرتاثناسػػ وا اا اا ااا ا ا ا اارثءاثرف يػػكراكثىت    تػػواريػػ اتػػمثيراتايػػرااػػقاثرتػػنكؾاثرػػذماااااا ااثلإ ل يػػسا ف  ااااا ا اا اااا ااا ااااا ااااااا اااااااااا اا ااا ا اا اااااا اا ا  اااااا ا ا ا
اااااتتػػنتواتفػػ هاثركتػػ جؿاثلإ ل يػػس ااػػ رف يكرايدػػرضانهتػػواافػػتؿا ػػ ـارنكتػػ جؿاثلإ ل يػػساثرتػػقاتنػػكؿافػػيج ا اا ا اااا اااااااا ا ا ااا ااا ا اااااا اا اا اااا اااا ا ا اااا ااا ااااااااا ا ا ااا ااا ا اااااا اااااا ا
ايتهػػؽا ػػجاثتف ىػػ تيـاكيتفن اػػكفااػػ درثؾا كااػػلافػػدكراثر دنك ػػ تاثرتػػقا اتتهػػؽا ػػجاارثجيػػـ اكثرتػػقاتثيػػرنثا ػػ اناا ااااا اااا اااا ااا ااا ا اا ااااا اا ااااا اا ا اااااااا اا اا ااا ااا اا ااااا ا اا ا ااا اااااا اا اااا ا اا اا اااا

اااااايتيجكثا درثتي ا كايهتِّركني ااطرينساتفدني اتتهؽا جاارثجيـ. ااا ااا ااااااااا اااااا ا ااااااا اِّ اااا ااااااا ااااا ااا اا)16ا(ا
ااااك ند  انتسد وا فادكراكت جؿاثرتكث ؿاث فت   قااقانفراثن اساثر   رسساثركطنيس اامن ن انؤتدا ااااااااا اااا ا ااااا ااا ااااااااااا ا ااا ااا ا اااا ا ااا ا اا ااااا ااا ا ااا ااا ا اا اا  ااااااااا
اريػػػ ادكرا يػػػـ اكتدزيػػػزمااػػػقاث تفػػػ ىيفاتػػػكثءاثرػػػدث قا رػػػىاثرتػػػلـاكثرتتػػػ   ااػػػيفا اػػػرثداثر فت ػػػج ا كا اا ف  اااا ا اا ااااااا ا ااا اا اا ااا اااا ااا ا اااا اااا ا اااااااا ا اا اا اا اا ااا ا اا ا اا ااا اااا اااا اااا اا ا  ا

اتسري ػػقا  ػػ ااا ا اا ا اا دارتنػػؾاثرفيػػكداكثر سػػ ك تا ػػفا ػػلؿا ػػ اياػػوا كايػػذثعا كاينفػػرا اػػرا ن ػػ تاثرتكث ػػؿاا ا اا ااااا اا اااا اا اا ا اااا ااا ااااا ااا ااااا اا ا ا اا ا اا اا اا اااا ااا ا ا اااا اااااا
ااث فت   ق. ا اااا ا اا

اااك نيوااتن كؿادكراثلإ لـاثرفديدااقا  نيساثر   رسساثركطنيساي ثِّؿا ى يساتارل انظرنثانى يساىػذثاثرػدكرا ااااااا ااااا ا اناا ا اااا ا ااااااا ااا ااااااااِّ ا ااااا ااا ااااااااا اا اااااا ااااا ا ا اااا ااا ا اااااااااا
اناك طكرتو اا  تا رهاا  ءنا هتكسن اكنيرا ن اطا    ايفتِّؿاتيديدنثا ا فرنا ا ااااااانااااا ااِّ اااا ااا اا اااا ااا اناا ا اناااا اا اااا اااا اااااااا ا انااااااثارن   رسساثركطنيس ا  ك ن ا ذثااا ا ا ا اااااا ا ااااا ااا ااااا

اااثنتيجاتي تػساتت سػكراسػكؿاثرتسػريضاكانيػراثرتتػ    اكنفػراثرسنػداكثرترثىيػس اك ػدـاماػكؿاثرػر ماثر ػر ا ا ا ااا اا اااا ا اااااا ا ااااا اا اااا اااا اااا ا اا ااا ااا ااااا اا اا اا اا ا ااااا ا ا ااا ا اااااا ااا اا اااا
ااااكتمفيجا ف  راثرهرمسا نىات اساثر تتكي ت اكىكا  اي ثِّؿاتيديدنثاتايػرنثارد نيػساثر  ػ رسساثركطنيػساار تيػ  ا ااا اااااا ا ااااا ااا اناااااااااااا ااااااانااااا ااااااااِّ اا ااا ااا اا اااااااااا اا اااا ااااا ا اا ااا اا ااا

ااااكيتػػكفا ػػفاثر ػػدباثرسػػديوا ػػفاتسنيػػؽاتنػػ ااا ااا ا اا ااا اااا اا اااا ا اا ا ا ااؾاثر  ػػ رسسااػػقاظػػؿاا ػػ ءا  ل ػػقا هتػػكح اكنيػػرا   ػػجااا ا اا اا ااا اااا ااااا ا ا ا ااااا ااا ا اا اااا ااا ااااا
ا ػفا فٍاتػؤدمارتػ رتي اثر نطننػسا ػفا ااررم اسااقا ننباثنسي ف اكا رت رقات ا ا  ػدراتيديػدارن فت ػجااػد ن ا ااااا ااااااااااا ا اا اا اٍاا ااا ا ا ان اااا ا اا ااااااااااا اا ااا اا ااا ااااااا ااا ااا ا ااا اا ااا ااااااا ا

زا فاثن اساثرتت   اكثسترثـاثر راكماكرو ااا تؤكريتي اث فت   يس اكا  ايدزِّ ااا اا ا ا ااااا اا اا اا ااا ااااااااااا ااا اِّ ااااااا ااااا اااا ا ااااااااا ا اا.ا)17ا(ا
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اااااااك فاىن اي ا ا فاكثفباكت جؿاثلإ لـاا  ا ا ا ااا ااا ا اا ا اا اا ااا اا ااااا اا ااايي ا ن  تاثرتكث ؿاث فت   قا فٍاتتس  ؿا تؤكريتي ااقااا ااااااااا ا ااا اا  اٍااا ااا ا اااا ا ااا ا اا ااااا اا ااااااا
ااا  نيسا ف  ساثن اساثر   رسساكثرتت    اكماكؿاثر راثر  تنؼ اكناذاثردنؼاك س راتواكتكفيواتؿاثرفيػكدا ا ا اااا اااااا اا ااااا اا اا اا ااااااااا ااا ااا ااااا ا ا ااا ا ااا ااا ااا اااا ااا ااا اااااااااااا اا ااااااا
نػػػػ تادكفاثتػػػػتثن ء اكا رتػػػػ رقاايػػػػكايتػػػػتيدؼاثن ػػػػػفا ااا تفػػػػ ها س راػػػػساثلإرىػػػػ ب انن ػػػػوايتػػػػتيدؼاتػػػػؿاثر تكِّ ا ا ااا اااا ااا ا ااا ااا اااا اااااااا ااا ا ااا اا اِّ اااااا ا اا اااا ااا اا  ااا اا ا ا ااااا اا ااااا ااا

ااكث تتنرثر. اا ااا ا ااا
ااي ػػا ا ػػفاكثفػػباكتػػ جؿاثلإ ػػلـاااااكىنػػ ا ا ا ااا ااا ا اا ا اا اا ا اا اا اٍا فٍاااا ػػؿا تػػؤكريتي ااػػقا  نيػػسا فػػ  ساثن اػػساثر  ػػ رسساا اااتتس   ااا اااااااااااا اا ااااااا اا ااااااااا ا ااا اا  اا

ااااكثرتتػػ    اكماػػكؿاثر ػػراثر  تنػػؼ اكناػػذاثردنػػؼاك س راتػػو اكتكفيػػواتػػؿاثنمػػلـاكثرفيػػداثلإ ل ػػقاا تفػػ ها ااااا ا ا ا ا اااا ا ااا ااا اا ااا ا ااااا اا اااااا اا اا اا ااااااااا ااا ااا ااااا ا ا ااا ا ااا ااا ااا اااا
ن تادكفاثتتثن ء اك فاثـاايكايتتيدؼاثن فاكث  ا س راساثلإرى ب انن وايتتيدؼاتؿاثر تكِّ اا اا اا ااا اااا ااا ااااااا اا اااااااا ااا ا ااا اِّاا اااااا ااا اااا اا ااا ااا ااا ا ااااا اا اتتنرثرا اا ا.ااا

               المبحث الرابع 
                                        إيجابيات وسمبيات وسائؿ التواصؿ الاجتماعي

اا  ا اث  ت  دا نىاث نترنتااقاسي تن اافتؿارجيتقااقاثرني ـاا ر ي ـاثرسي تيساكثرد نيساكثردن يس اكثنتفرا ا اااا اااااااااا ااااااااا ااااااا ااااااااااااااااااا ااا ا ااا اا اا اااااااا اا ااا اا ااا ااا اا اااااا ا ااا اا ا
ااثن راسكؿاثرد رـاسيوايانغا ددا تت د قا كثمجاثرتكث ؿاث فت   قا تثرا ػفا ا اا ااااا ا اااا ا ااا ا اا ااااا ااا ااا ااا اا ااااا اا ااااا اا ااااااااا ا ا اا اا ا نيػ را تػت د ن اسػكؿاا 4ا ا ا اااناا اا ااا اااااا

ااثردػػ رـ ات ػػ اتتػػرثكحا   ػػ رىـا ػػفا ا اااا اا ا اااا اا ااااا ااااااا ااتػػنسنا رػػىااا  29اا اااااتػػنسنا ػػنيـااا  :3ااانااا اا٘ا ػػفاثر تػػت د يف اثتػػتط  كثاثرك ػػكؿا  1:ااانا ا ا ا ااااا ا اا اا اااا اااا اا ااااا ا اا
ااااااار دظـاثلإ ت ني تا تت دثـاث نترنتااقان طاسي تيـ. اا اااا ااا اا ااا اااااا اا ا اا ااااااا اااا ااااا

اثرتندُّـاثرتتنكركفقاكثتت دثـاث نترنتارواثردديػدا ػفاثرتػمثيرثت اكيرفػجاذرػؾا ااكا ررنـا فاذرؾا  ا ف  اااا اا اا ااا اا اااااااا ا اااااااااااا اا ااا اااااا اا اا اا اا اا ااااااُّااااااا ا  ااا ااا اااا ااااا اااا
اا رىاث تلؼاثستي ف  اااا ااا ا اا ااا اااااتاثر تت د يفاك ىدثايـ اا نيـا فايدت دا نىاث نترنتاافػتؿا ػسي  اايػؤثرا نيػوااا اا اا ااااا اا ا اا اا ااا اا ااا ااا اا اااااااا ااااااااااااااا اا اا اااا اا ااااا

ااتػػمثيرا يفػػ اقاك ػػندـا ػػفارػػـايتػػتك باتيهيػػساث تػػت دثـاايتػػكفاثرتػػمثيرا نيػػواتػػمثيراتػػناق اك ػػفا ىػػـاتنػػؾا ااااا ااا ا ا ااا ااا اا ااااااااا اا اااااااا ا ا ااااااا اا ا ااااااااا اا اا اااااا ا ااااا ا اا ااا اااا اااا
ااثرتمثيرثت: اا ااااااا

                                                الت ثير اجيجابي لاستخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي:  - 0
اتدزيػزاكتكتػيجادثجػرساثردلا-ا  اااااا ااااا اا ا اا اا اا اامػ تاث فت   يػساسيػػواتتػ  دا كثمػجاثرتكث ػؿا نػىاتػيكرساث ت ػػ ؿااا اا اا ااااا اا اا اا اا ا اا ااااا ااا اااا اا ااا اا اااا اااا ا ااا اا

ااايفا ارثداثرد جنسا كاثن دم ءاثر غترايف ا كا جاثنف  صاثرذيفاي دبا ن انتيـ ا    ايت  دا نػىاتننيػؿا اااااا اا ااا اا اااااااااااااا ااا اا ااا اااااا اا ا ا ااا ااا اااا ااا ااااااااااا ا ااا ااااااااااااا اااا اا
ااااااثرسكثفزاايفاثنف  ص ات  ايتيـا ي ن ااقاتنكيساثردلم تاايفاثنترساكايفاثن دم ء. ا ااا ااا ااا ا ا ااا اااا ااا ااااااا اااا انااا اااااا اااااااا اا ا ا ااا اااا ا اا ا ااا

اااتػيكرساثرس ػكؿا نػىا ا-اب اا اا ا ا ا اااااا اااااااادنك ػ تاسػكؿاثردػػ رـا ػفا اسػ واك  اػ راك سػدثواك دنك ػ ت اكثرانػػ ءااا ااا ااا اااا اا ااا اا اا ااا اا اا اا اااا ا ااااا اااا ا ا اا ااا اا
ااااااااا نىادرثيساام ا راثرد رـ. ااا ااااااا ااا ااا

اااااثر ت  دسااقا دثرساثن   ؿاك ت  دسارف ؿاثن   ؿاكثرفرت ت اكذرؾا فا لؿاتتكيفافػاتساا-اج اا اا اااا ا ا اا ااا ااا ااا ااا ا ااا اا ااا ا ااا ااا اااا اا اا اا ااا ا اااا ااااا ااااا اا ااا
اثت  ؿاايفا  س باثن   ؿاسكؿاثرد رـ اكتتكيفافرثت تاكث  ت نيساثرتكث ؿاثرتريجاكثرتيؿا جاثرد ػ ااااا ااا اا ااا اا اا ا اااا ا اا اااااااااا اا  اا اااا ا اا اا ااا اااااااااا ا ا اا ااا ا ااا اا ا ااا اااا اا اااالء ااا

ااكثر ت  دسااػقاتف يػجاثررثءاكتنهيػذاث فت   ػ تاا ػكرساتنتػساك ات ػطس اك ػكاِّرسارنكمػتاكثر فيػكداثر اػذكؿا ا اااااااا ا ا اااا اا اا ااااا ااِّ اا اااا ا  ااا ااا اا اااا ا ااا اا اااا ا اااااااا اااا ا ااا ااا ااا ااااا اا اااا
اازي رثتاثرد ؿاكث فت    ت اا اااا ا اا اا اااااا اا ااا اا.ا)18ا(ا

ااااكتػػينسا  يِّػػزسارنتػػركيجا ػػفاثرتػػنجا كاثرد  يػػسارنفػػرت ت ا كاثر نتفػػ تا  ػػ ايػػؤدلا رػػىاثر دراػػساا-اد اااااا اااا اا اااا ااا اا ااااااا اااا ااا ا ااااااا ااااا ااا اا اااا ا اا ااا اااااا ااااااااِّ ا
اثنتثراكثنترعارتنؾاثر نتف ت اكينتجا  اا اااا ااا اا ااااااا اااااا ا ا اا اا ااا اافاذرؾاايجا ترعاك را حا تثر.ا ااااا ااا اا ااا ا ااا اااا ااااا



 ا
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اا ت سساثرهر سارنتدايرا فاثرر ماك ف رتساثر دنك  تاكثنات ر.ا-ااىػ اااا اا اا ااا ااااااااا اا اا اا اا اااا ا اا ااااااااا ا اااااا اااا
يف داثرد ـارنس كؿا نيي .ا-اك ااااااثر ت  دسااقاثراسوا فاثركظ جؼاكث  اا ا ا ا ااااا ااااااا ا اا  اا ااا ا اااا ا اا ا ااااا ااااا اا اااا
ااثر تػػػ  دسااػػػقاثرػػػتدنـاثرػػػذثتقاسيػػػواتتػػػ  دا ن ػػػ تاثرتكث ػػػؿاث فت ػػػ  قا نػػػىاثرػػػتدنُّـاافػػػتؿاا-از اا اااااااُّااا اا اا ا اا اا ا ااا ا اا ااااا اا ااااا اا ااا اا اا اااااااااااااا ا اااا اا ااا

اااااا ف نقا فا لؿاثردكرثتاثرتد ااا ااااا ا ا اا ااا ااا اااااني يساكثر ن  تاكثناس واثر نتفرسااقاىذهاثرفاتس.ا اااااا اا اااا ا ااااااا اا اا اا اا ا اااااا ااااااا
                                               الت ثير السمبي لاستخداـ مواقع التواصؿ الاجتماعي:  - 2

ااااىػػدراثركمػػتاكذرػػؾااتػػاباتػػكءاث تػػت دثـارلإنترنػػتاسيػػوايػػتـاثتػػت دثـا كثمػػجاثرتكث ػػؿاادػػددااا-ا  ااا ا اا ااااا ااا اااااا اا ااااااا اا اا اا ااا اااااا اا ا اااا ا اا اا ااا ااا اا اا اااا اا
ااااااات   تامداتتف كزاثرت   تاثر طنكاساندثءا د سا كا  ؿا كانف طا هيد. اا ااا ااا اا اا اااااا ااااا اااا اا ااااا اا اا ااااا اا ااااااا اا ااا

اث تػػػرثؽاا-اب اا ا ا ااثرستػػػ ا تاك  ك ػػػيساثناػػػرثداك  ػػػ طراث ستيػػػ ؿ اكذرػػػؾايفػػػتِّؿا طػػػرنثاتايػػػرنثا نػػػىاااا اا اناا ا اناااا ا ا اا ااِّ ااا ااا ااا اا اا ا ااا ا اا اا اااا ا ا ااااا ا ا اا اا اااا ا اا
ػ امػدايػؤدما رػىاثتػتغلريـاكثرتػمثيرا ااثر دنك  تاثر   ػساثر نفػكرسا ػفاثر تػت د يف اكث تػرثؽا دنك ػ تيـ ا  ى ااااااا ااااا ااا ااا اااا اا ااااااااااىاااااا ااااا اا اا اا ااا اااا اا ااااا ا اااا ا ااااااا اا اااا ااا ااااا

اا نىاسي تيـاكثرتدرُّضا رىاثر   ين ت. ااااا ااااا اااا اُّ ااااا ااااااا اا ااا
اثرتػػػمثيراثرتػػػػناقا نػػػىاثردلمػػػػ تاثنتػػػريس ا ػػػػدؼاثردلمػػػ تاا-اج اا ا ااااا اا ااااا ا ا ااا اا ا ااااا اا اا ااا اااا اااا ااااااثنتػػػػريساكترثاطيػػػ ايرفػػػػجاتػػػػااي ااااا اا ا ا اااا ا ااا اا اااا ا ا ا

اااثررجيتقا فاتكءاثتت دثـا كثمجاثرتكث ؿاث فت   قاايفا ارثداثنترس اكايفا ارثداثرد جنس اكذرػؾااتػابا ػ ا اا اا ااا ااا ااااااااااااا اااا ااا اااا ا ا ااااا اااا اااا ا اااا ا ااا ا اا ااااا ااا اااااا اا اااا ا اا ااا ا ااا اا
اااين ػػيواثرهػػردا ػػفاتػػ   تاطكينػػسااػػقاثرت ػػهُّ ا كاثرندػػباكث نفػػغ ؿا ػػفاثرد جنػػس اكثر تػػجكريساتفػػ ىيـ ا  ػػ ا اااااا اا اااااا اا اااا ااااااااااا ا اا ااا اا اا اا ا ااااا ااا ااُّ ااااا اااااا ا اا اا اا اا ا ااا ااااااا اا

ااااااااايؤدما رىاثرهتكرااينيـ. اااااا اااا اا اا
اظيكراميـافاا-اد ااااااا اااااااديدسا   رهسانتيفسارلنهت حاثر  طااكثراددا فاثرد دثتاكثرتن ريداثر فت ديس.اا ااااااااااااا اا اااااااا ا ااااااا اا ا اا اااا ااااا اااا ااااااااا ااااااا
ااثركسدساكثردزرسااػيفاثنفػ  ص اانػدا  ػا اثردديػدايتػيِّؿاثتػت دثـا كثمػجاثرتكث ػؿاث فت ػ  قااا-ااىػ ا اا اا ا ااا ا اا ااااا ااا اااااا اا ااا ااِّ اااااااااا اا اااااااا اا ا ا ااا اااااا اااا ااااا اا

ػػ ايػػؤدماا نفػػ  صا رػػىاثرفػػدكراا ركسػػدسا اااا ػػفاثرنيػػ ـاا رزيػػ رثتاثرد جنيػػساكثن ػػدم ءاكس ػػكراثر ن تػػا تا    ا اااااا اا اااا اااا اا ا ا اااا اا اااا ااا ااا اااااااا ا اا اااااا ا اا ااااااااااا اا ااا اااااااااااا ا
ااردزرساكث نطكثء اكاندثفاثرته  ؿاايفاثرن س.ااكث اااااا اااا ا ااااااا ااااا ااااا ا اا اا اااا ااا

ااااتفتُّتاث نتا هانتيفسا تت دثـاثريكثتؼا كاثرس تكبااكمتاطكيؿ ا كااػقا كمػ تانيػرا ن تػاسااا-اك ااااا اا اا ااا ااا ااا اااا اا ا اا اا ااا ا ا اا اااا ااا ااا اااااااا اا ا ااا اااااااااا ااا ااُّ ا
ااا ثػػػػؿاثرنيػػػػػ ـاا رت ػػػػػهُّ ا ثنػػػػ ءاميػػػػػ دساثرتػػػػػي رس ات ػػػػػ ايتػػػػاِّباث تػػػػػت دثـاثر ػػػػػ طاا ػػػػدـاثنتظػػػػػ ـاثرنػػػػػكـانتيفػػػػػسا اااااا ا اااااا ااااااا اا ا اا ااااااا اا ا ااا ااِّ اااا ااااا ااا ااااااا ااااا اااا ااُّ اااااااا ااااا ا ا

ااااارل ػػطرثا تاثرتػػقايتػػاِّاي اثر ػػكءاثر ا ااِّاااااا ااا ااااا اااا ا ا ا ػػ ايػػؤدما رػػىامن ػػسا نتػػ جاثنفػػ  صاا اا ػػ درا ػػفاثنفيػػزساث رتتركنيػػسا    اا ا ا ااا اااااا اااا  اااا اا اااااااا ااا اااا اااا ا ا ا ااا ا اا ااا
ااااكنف طيـ. اا ااا
         الخاتمة:

ااثر   رسساتدنقاىن اثرد نيساثرتقاتاد اا  ترثؼاتؿاطرؼا فاثنطرثؼاثر ت  ر سااسػؽاثنطػرثؼاثن ػرلا ا ا ا ااا اا ا ا ااا ا ااااا اا اااااا اا ا ا ااا ااا ا ا اا ااا اا اا ااااااااا ااااااااااااااا اا اااااا ااا ااا
اااػ رديشااػقا فت ػػجا ز مػواثر ػػرثع ااترتِّػزا نػىا ػػركرساثرد ػؿا نػػىاماػكؿاثنطػرثؼاراد ػػي ات طػكس ا ا ااااا ااااا اا ا ا ااا ا اااا اا اا ا اااااااا ا اا اا اا ااِّ ااااا اا ا ااااا ا  ااا ا اا ااا ااا اا كرػػىاااااااا اا ا

انسػػكاسهػػػظاثرتػػػلـاكثردػػػيشاثر فػػػترؾ ا  ا ن يػػػ اااا  اااا ا اا ااااا اا ااا ااا ا اااا اا اا ا ااااا اتستػػػ جا رػػىاكتػػػ جؿارتسنينيػػػ اتت ث ػػػؿااػػػقاثركتػػػ جؿاثرستك يػػػساا اا اااا ااا ا اااا ااا ااااااا  اااا اااا ااا ا اا اااا ااا ااا
اااكث فت   يساكثركت جؿاثرثن ايسا نىار تي اتهديؿادكراثن لـ. ا ا اااا ااا اااااااا اا اا اا ااااااااااا ااا ا ااا اااا اااا ا ااا

ا
ا



 ا
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          التوصيات:
زاثريكيػػػساكثركسػػػدسااا- 2 ػػػقاثرػػػركحاثركطنيػػػساكتدػػػزِّ ااااثرد ػػػؿا نػػػىا ػػػي نسا ػػػن  سا  ل يػػػسافديػػػدساتن ِّ ا ااا اااا ااااا اِّ ا اا ااا اا ا اااااا اااا اااااااِّ اا ااا اا ا اااا ااا ااا ااا اا اا اا ا ااا

ااركطنيس اكنفراثن اساثرتت   اكثر   رسس اكثرتد يشاثرتن قاايفا ارثداثر فت ج.اث ااا ااااااا اااا اااا ااا اااا ااااااا اااا ااا اااا اا ااا ااااااااااا ا اا اااااا ا اا
اااايفباتهديػؿاثرػدكراثررمػ اقاكتطايػؽاثرنػكثنيفاثررثد ػساراا- 3 ااا اااا اااا ااااا ااا اا اا اااا ااااا ااااا اااااا ا اا ػن  عاثر ستػكل اثرػذيفاينفػركفا ستػكلاا ا اا ااا اا ا اااا ااااااا ا اا ااااا اا ا

ااايد كاكيسرِّضا نىاثردنؼاكثرترثىيس اا اااا اا اااااا اا اا اِّ ا اا اا ا اااقاثر فت ج.اااا ااا ااااا  ا

اث رتػػػػزثـاا دػػػػ ييراك  لميػػػػ تاثرد ػػػػؿاثلإ ل ػػػػقااػػػػقاتغطاا- 4 اااا ا اا ا ا ا ا ااا ا ااااا اا اا ا اا اا اااا اااااا ا اا اايػػػػساثنسػػػػدثواكثرنفػػػػ ط تاكثرهد ريػػػػ تاا اا ااااااا اا اا اا اااا اا ااا ا اااا
ااااكثرارث جاثلإ ل يس ا ا ااا ااا  .اااا

  :            ىوامش البحث 
ا

ااا ث ػ فا س ػػداثرػػدري ق اااا)1ا( ااااااااا ا ااا اا اا كثمػػجاثرتكث ػؿاث فت ػػ  قانظػػرسا ػػفامػربااا ا ااا ا ااا ا ااا ا اا اا ا ااا ا اا ااااا ااا ادثرانيػػدثارننفػػراكثرتكزيػػج اطاا–ا ااا ااا اااا اا ا اااااااا اا ااا ا  ػػ ف اا1اا اا ا ا2020اا ا ا اا اا
ا131اص ا  اا.اا

اااااااااااا تدكداستػيفاثرت جػب اثتف ىػ تاثرن اػسانسػكا د رفػساكتػ جؿاثلإ ػلـاثرنيايػسارن ػيساثر  ػ رسساثركطنيػسادرثتػسا يدثنيػس اااا)2ا( اا اااااا ا ااااا ااا ااااااا ااااااااااااا ا ا ااا ااا ا ااا اااااا ا ااااا ااااا اا اا ااااا ااااااا اا ا ااا اا ا
ااااااافنساثرف  دساثنت ريس اثر فن داثرت تجا فراثردددا  ا ا اا ا اا اااااا اااااااا اا ا ااااااا ا19اااااا ا2013اا اا ا ا ا اصا ا441اا ا اا.ا

ااافامكحارس س ادكراكت جؿاث ت ػ ؿااػقاتتػكيفاتػنكؾاثر كثطنػسارػدماثرطناػساثرفػ  ديفادرثتػسا يدثنيػس ا ػذترسا  فتػتيرااا)ا3ا( ااا ا ااااا ااا اااااااااااا اا ااا ااااا ااااااا اااا اااااا اا ااااا ا اا اا اا ا ااا ااا اا اا ااا ااا ا ااا ااااااا ااا ااا ا
اا نفكرس اف  دسافيفؿ  ا اا اااااا ااااا ا ا2020اا ا ا اـ اصا ا83ااا  ا.ا

ااستفاثرستنكم اا ىراثردكتنق ادكراكت جؿاثلإ لـااقاد ـااا)4ا( ااا اااا ا ا ااا ااا ا ااا اااا ااا ااااا ا ااااا ا اا ا اااا ا اافيكداثر   رسساثركطنيسااقارياي  اثر ػؤت راثردن ػقاثنكؿاااا ا ا ااا ا اااااا ااا ا ااااااااااا اااااا ا ااااا ااا اااااا اا
اااااااااكثمجاثر   رسساثركطنيسااقارياي  ا اااااا ا ااااا ااا ااااا ا2023ااا ا ا ا اصا ا12-ا9اا  ا.ا

ا تدكداستيفاثرت جب ا رفجات اؽ اصااا)5ا( ااا ااا اا اا اااا ااااااا اا ا ااا اا ا443ا ا  ا.ا
اااثر رفجانهتو.ااا)6ا( اااا اا اااا
ااااستػػنيفاتكايػػؽا اػػرثىيـ اظػػ ىرساثردنػػؼاثرتي تػػقااػػقاثرػػنظـاثردرايػػسااا)7ا( اااااا ااااا ااا ا ااا اااا ااااااا ا اا ااااا اا اااا ااا ااا ااا ا رتػػزادرثتػػ تاثركسػػدساثردرايػػس اط – ا اااااا ااااااا ا اااا اا اا ااا اا ا1999اا اا1ا ا ا اااـ اا

ا60اص اا.ا
ااااااااىندا س دا اداثرفا  را نق ادكراثر   رسساثركطنيسااقاتسنيؽاثرتنـاثنىنق(ثر ك ؿا ن كذفن ) ا فن سا درثت اثردددااا)8ا( اا اا اااا انااااا اا ااااا ا ا ااااا اا ا ااااا اااا ااا ااا اااااا ا ااااا ااا اااااا اااا اا اا اا ا اااااا اااا ااا5ااااا

ا اصاص اا ا139اا ا ا160-ا ا  ا.ا
اااادريػػدافػػرى فا س ػػكد ادكراكتػػ جؿاثن ػػلـااػػقانفػػراثن اػػساثرتدػػ يشاثرتػػن قااػػقاثردػػرثؽار رسنػػسا ػػ اادػػدادث ػػش اثر فنػػساااا)9ا( اااااا ا ااااا اااا ااااا اااا اا ا اااا ااا ااا اااا ااا ااااااااااا ا ااا اااا ا ا ااا ااا ا ااا ااااا ا ا ااا ااا ا اااا ا

اااثرتي تيساكثردكري اااا اااا ااا اس اصاا ا788ااا ا اا.ا
اا ف ك ػػػسااػػػ سثيف اارنػػػ  جار تػػػتناؿاثردػػػرثؽاادػػػدا نيػػػ ءاث سػػػتلؿ ا   ػػػ ؿانػػػدكسا رتػػػزادرثتػػػ تاثركسػػػدساثردرايػػػس اسػػػكؿاااا)10ا( ا ا اااااا ااااااا ا اااا اا اا ااا اا اااا اااا اا ا اااا ا اا ا ااااا ااااا ااا اا ا اااا اااا اااا اااا اااا ااا ااااا ا اا ا

ا  تتناؿاثردرثؽ ا رتزادرثت تاثركسدساثردرايس اص اااااا اااااااا اااا اا اا ااا اا اااا اا ااااا اااا ا201اا ا اا.ا
اااتني ساثرطيبا دزباثرفرثرم ادكراثلإ لـااقاتدزيزاميـاثر   رسساثركطنيسادرثتسا يدثنيساثتتتف اااا)11ا( ااا اااااااااااا اا اااااا ا ااااا ااا ااااااااا اا اااا اااا ا ا اااا ااااا اا ا اااا ا اااا اا اااااااااااايسادرثتسا يدثنيس ااااااااا اا اااا

ااثر ؤت راثردن قاثنكؿ  ا ا ااا ااااااا ااا ا2023ااا ا ا  ا.ا
اااتني ساثرطيباثرفػرثرم ادكراثلإ ػلـااػقاتدزيػزامػيـاثر  ػ رسساثركطنيػسادرثتػسا يدثنيػس ادكراكتػ جؿاثلإ ػلـااػقاد ػـااا)ا12ا( ااا اااا ا ا ااا ااا ا ااا ااااااااااااا اا اااااا ا ااااا ااا ااااااااا اا اااا اااا ا ا اااا ااااا اا ا اااا اا اااااااا

ااااااااافيكداثر   رسساثركطنيسااقارياي  اثر ؤت راثردن قاثنكؿ اكثمجاثر   رسساثركطنيسااقارياي  ا اااااا ا ااااا ااا ااااا ااا ااا ا ا ااا ااااااا ااا اااااااااااا اااااا ا ااااا ااا اااااا ا2023اا ا ا ا اصا ا10اا ا12-ا اا.ا
اانػػزثراثرغػػػرثكم اثلإ ػػػلـاتػػػلحاثرسػػرباكثرتػػػلـااا)13ا( ا ااا اا ا ا اااا ا ا ااا ا ا اااا ا اا ا اااا اا ااااػػػيفاثر اػػػ دناثر ينيػػػساكثر تػػؤكريساث فت   يػػػس ا نػػػ ؿا نفػػػكر:ا ديػػػدااا-ا اااااا ا اااا اااااااا اااا ا ااااااا ا اااا اااااااااا اااااااا اا

ااااثرفزيرسارلإ لـ ا ا ا اااا اا ا ا31اا اين يرااا ا2021اااا ا ا اا.ا



 ا
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ا

اا  ػ ـاتػني  فا كتػى اثر ػد ؿااػقاث ت ػ ؿاثرف ػ ىيرمااا)14ا( اا اا ا اااا اا اا ااا ااا ا اا ااااا ا ا ااا ااااا اااا اا تتاػساثرتنػ نقارننفػراكثرتكزيػج اا اا ااا اااا اا ا ااااا اا ا  ػ ف ا5اطاااااااااااااا اا ا اا اصا2003 اا اا
ا178 ا ا179اا–ااا ا اا.ا

ااااااى دماند  ااا)15ا( اااااااااافاثرييتق اث ت  ؿاكثرتغييراثرثن اق ادثراثرسريسارنطا  س ااغدثداااا ااا اااااا ا اااا ااااا اااااااا ااااااا اا اا اا اااا ا1978ااااااا ا ا ا78اصااا اا.ا
اااافيي فا س دارفتق اثنتساثردن يسارنظري تاثلإ لـ ادثراثرهتراثردراق اثرن ىرس اااا)16ا( ا ااااااا اا ااااا اااااا اااااا ا ا ااا ااا ا اااااااااااا ا ا اااا ااا اااا ااا ا1978اااا ا ا اا اصاا ا615اا ا ااا.اا
اثر رفجاثرت اؽ اصااا)17ا( ااا ااا اااا اا ا616ااا ا  ا.ا
ااس دماستف ا ند سااقادرثتساكت جؿاك ت ريباث ت  ؿ ادثراثرهتراثردراااا)18ا( ااااا اااااا ااااا اا اا ااا اااا اا اا ااا ا ااا اا ااا اااااااااا ا ا اا اااااق اثرن ىرسا ااا ا ااااااا ا1987ا ا ا ا اصا ا87اا  ا.ا


