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 بسم الله الرحمن الرحيم  

 

نَ الْعِلْمِ إِلَّا قلَِيلًا   ( 85)وَمَا أوُتِيتمُ م ِ

 

 صدق الله العظيم
 

 (85)الإسراء/ 
  



 ج‌

 الإهداء 
 

 لــــــــالعم ذــــــ ـــدي هــــــ ـــأه

 ي ــــــي و أبـــــى أمـــــإل

 إلى زوجي وأطفال 

 وأخواتي أخوتي  إلى 

 خال  ابنة  إلى

 صديقاتي  إلى 

 ويحفظهم. يرعاهم الله 
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 الشكر والتقدير 

لوالدي   موصول ثم الشكر، على ما وفقني فيه ولا أبالشكر لله  أتوجه
 العزيزين لما أولياني من رعاية خاصة منذ طفولتي وحتى بعد زواجي.

ل يسعني في هذا المقام إلَّ أنْ أتوجه بالشكر والعرفان إلى كلّ  كما 
 بالذكّر:في هذا البحث، وأخصّ  مَنْ ساعدني

على   -حفظها الله ورعاها -فضيلة  الدكتورة:مريم سعد امحمد النائلي
وسعة صدرها ما تفضّلتْ به عليَّ مِنْ عظيم خُلُقِهِا، وحُسن مُعاملتها،

 ذاي لهه ل من توجيهات ونصائح منذ بداية اختيار توما قدّم وصبرها،
الموضوع، وحتى نهايته، فلها منّي جزيل الشكر والعرفان، سائلة الله 

 أنْ يطُيل في عمرها، وأنْ يُحْسن دنياها وآخرتها. 

 ن:كما أتقدّم بجزيل الشكر إلى كلِّ مَ 

خص أالله عني خير الجزاء، و هم فجزا ،د وتابع وأرشدب وسدّ صوّ 
لقبــولهم مناقشــة هــــــذا  أعضاء لجنة المناقشة  بالشكر والتقدير

 البحــــــث. 
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 . مستخلص 
واقع استخدام التعلم الإلكتروني في المؤسسات التعليمية   ىالتعرف عل  إلىتهدف هذه الدراسة  

تدريس   في  تطبيقه  الأساسي مادة  وصعوبات  التعليم  مرحلة  معلمات  لدى  اعتمدت  ،  العلوم  حيث 
عن   للإجابة  التحليلي  الوصفي  المنهج  على  الدراسةالدراسة  تم  ،  تساؤلات  فرضياتها  من  وللتأكد 

( مدير 85وتم توزيعها على )  ،واقع التعلم الإلكترونيل  استمارة مسح    الأولى:  ،للدراسة  أداتيناستخدام  
)  ،مدرسة   بالعينة  المدارس  الالكتروني  :والثانية  مدرسة،  (85وكانت عدد  التعلم   ، استبيان صعوبات 

وتم  ،  من المعلمات القائمات بالتدريس الفعلي لمادة العلوم  ( معلمة208وتم تطبيقه على عينة بلغت)
معلمة لمادة    (538اختيارهن بطريقة عشوائية القصدية من المجتمع الأصلي للدراسة والبالغ عدده ) 

ولتحليل  ،  (2023_ 2022العلوم بالشق الثاني بمرحلة التعليم الأساسي بمدينة الزاوية للعام الدراسي)
تم   الرزم    الاعتماد النتائج  برنامج  الاجتماعية   الإحصائية على  العلوم  المعالجة  ،  لحقيبة  وبعد 

 النتائج التالية: إلى توصلت الدراسة   الإحصائية
ضعف واقع استخدام التعلم    أكدواغلب استجابات العينة من مدراء المدارس  أ   أن النتيجة    أظهرت  -1

التعليمية بمؤسساتنا  توافر  ،  الإلكتروني  تدريس   الإمكانيات وقلة  في  الفعالة  بالصورة  لاستخدامه 
المعلمات عل  ، وضعفالعلوممادة   التعليمية  ىقدرة  العملية  أثناء سير  حيث جاءت   ،استخدامه 

 بدرجة ضعيفة.  
التعليم    إن -2 بمرحلة  العلوم  مادة  تدريس  في  الإلكتروني  التعلم  استخدام  صعوبات  درجة  مستوى 

 غلبها مرتفعة في جميع محاور الاستبيان.  أ جاءت ، )الشق الثاني( بمراقبة تعليم الزاوية الأساسي
)بالشق    أهم  نأالنتائج    أظهرت  -3 العلوم  مادة  تدريس  في  الإلكتروني  التعلم  استخدام  صعوبات 

،  المتعلمين ويليها المنهج الدراسي  وأهمها، الثاني( بمدارس التعليم الأساسي جاءت بمستوى مرتفع
، والخامسة التعلم الالكتروني،  المادية  الإمكانيات ويليها في الصعوبة الرابعة  ،  سيةالإدارة المدر   ثم

 والسادسة المعلمين. 
عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية في صعوبات استخدام التعلم الإلكتروني لدى معلمات مادة  -4

،  موقع المدرسة ،  المؤهل العلمي،  متغير) الخبرة  إلى  ذلك  عزى ي  و   الأساسي،العلوم بمرحلة التعليم  
 .الدورات التدريبية(

 مرحلة التعليم الأساسي )الشق الثاني(.، الصعوبات، المفتاحية: التعلم الإلكتروني الكلمات
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Abstract 

This study aims to use e-learning in educational institutions and highlight the 

difficulties of applying it in teaching science to teachers of the basic 

education stage. The study relied on the descriptive and analytical approach, 

to answer the questions of the study and confirm its hypotheses. Two study 

tools were used, the e-learning reality survey form, and it was distributed 

to(85) school principals, and the number of sample schools was (85), and the 

e-learning difficulties questionnaire was performed and applied to a sample 

of (208(female teachers who were selected randomly from the original 

population of the study, which included (538) female teachers who actually 

teach the second part of the basic education stage.In the city of Zawiya for 

the academic year (2022-2023), and the statistical packages for social 

sciences (SPSS) application was used to evaluate the results and after 

processing and analysis, the study reached the following results: 

1_The findings revealed that the majority of the sample responses from 

school principals on encouraging science instructors to adopt e-learning in 

educational institutions and the obstacles in implementing it in scientific 

teaching were moderate. 

2_The level of difficulties in using e-learning and its techniques in teaching 

the science subject in the basic education stage, the second part, as 

monitored by Al-Zawiya education, most of them came at a high level in all 

aspects of the questionnaire. 

3_The findings revealed that the most significant challenges in adopting e-

learning and its methodologies in teaching science are at a high level in 

secondary schools. 

4_There are no statistical differences in the difficulties of using e-learning 

among science teachers in the basic education stage due to the variable 

(experience, academic qualification, school location, training courses). 

Keywords: e-learning, difficulties, basic education stage (second part). 
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 فهرس المحتويات 
 الصفحة الموضوع

 ب  الآية القرآنية 
 ج الإهداء

 د  الشكر والتقدير
 ه مستخلص 
Abstract  و 

 ح فهرس المحتويات 
 م  فهرس الجداول 

 1 طار النظري للدراسة( لإ)ا: وللأ الفصل ا
 2 ةمقدمـ

 6 مشكلة الدراسة
 8 تساؤلات الدراسة 

 9 أهداف الدراسة
 9 أهمية الدراسة 

 10 فرضيات الدراسة
 11 حدود الدراسة 

 11 الدراسة منهج 
 12 أداة الدراسة

 12 مصطلحات الدراسة
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 14 النظري للدراسة  الإطار :الفصل الثاني

وتطوره    الأولالمحور   نشأته  الالكتروني  التعلم  وصعوبات    وأهدافه:  وفلسفته 
 . تطبيقه

15 

 16 تمهيد 
 17 نشأة وتاريخ التعلم الإلكتروني

 19 مفهوم التعلم الإلكتروني 
 24 مفهوم التعلم الإلكترونيتطور 

 27 أهداف التعلم الإلكتروني 
 29 أهمية التعلم الإلكتروني 
 30 فلسفة التعلم الإلكتروني 

 31 خصائص التعلم الإلكتروني 
 33 فوائد التعلم الإلكتروني 

 34 صعوبات التعلم الالكتروني 
 36 إيجابيات التعلم الإلكتروني 

 37 الإلكتروني أنماط التعلم 
 39 أسس التعلم الإلكتروني 

 40 في تطبيق التعلم الإلكتروني بالمؤسسات التعليمية  أسهمت العوامل التي 
 42 الفرق بين التعلم الإلكتروني والتعلم التقليدي 

 43 تقنيات التعلم الإلكتروني 
 46 المحور الثاني : التعلم الإلكتروني ونظرياته ومطالبه واستخدامه

 47 نظريات التعلم الالكتروني 
 48 النظرية التكنولوجية 

 49 نظرية التفاعلية ال
 50 . نظرية التعلم الإلكتروني

 50 مطالب استخدام التعلم الإلكتروني 
 54 . فرها في المنهج الإلكترونياالمطالب اللازم تو 
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 54 . فرها في البيئة التعليميةاالمطالب اللازم تو 
 56 . التعليميةاستخدام التعلم الالكتروني في العملية 

 58 .استخدام التعلم الإلكتروني في منهج العلوم
 60 المحور الثالث : التجارب العالمية والعربية في استخدام التعلم الإلكتروني 

 61 .ولا: التجارب العالمية في التعلم الإلكترونيأ
 61 . تجربة الولايات المتحدة الأمريكية

 62 .تجربة سنغافورة
 62 .تجربة كندا

 63 . تجربة بريطانية 
 63 . تجربة ماليزيا 
 64 . تجربة اليابان

 64 .التجارب العربية في التعلم الإلكتروني :ثانيا
 65 . تجربة المملكة الأردنية الهاشمية

 65 .العربية المتحدة الإمارات تجربة 
 66 . تجربة فلسطين 

 66 . الليبيةالتجربة 

 70 الدراسات السابقة   الفصل الثالث :
 71 تمهيد 

 71 .: الدراسات المحلية أولا
 76 .  ثانياً : الدراسات العربية

 87 .  الدراسات الأجنبيةثالثاً: 
 87 . التعقيب على الدراسات السابقة

 92 . من الدراسات السابقة الاستفادةأوجه 
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 93 .  )إجراءات الدراسة الميدانية( :الفصل الرابع
 94 تمهيد: 

 94 .  منهج الدراسة
 94 .  مجتمع الدراسة

 96 .  اختيار عينة الدراسة
 97 .  خصائص عينة الدراسة

 98 . أداة الدراسة
 99 . صدق الاستمارة 
 100 . ثبات الاستمارة 

 100 الالكتروني بمدارس العينةلاستمارة مسح واقع التعلم الصياغة النهائية  
 100 . تطبيق الاستمارة

 101 بيانات الاستمارة. تفريغ  
 101 .  الاستبيان -ثانيا :

 106 .  حساب صدق الاستبيان
 115 .  حساب ثبات الاستبيان

 115 . إجراءات التطبيق
 116 . طريقة تطبيق الاستبيان

 117 . المعالجة الإحصائية

 119 .  نتائج الدراسة الميدانية :الفصل الخامس
 120 . تمهيد 

 120 .  ولاً : النتائج المتعلقة باستمارة مسح واقع استخدام التعلم الإلكترونيأ
 130 . ثانيا: النتائج المتعلقة بصعوبات استخدام التعلم الالكتروني

 130 الالكتروني. بالتعلم : صعوبات تتعلق  الأولالنتائج الخاصة بالمحور 
 133 .: صعوبات تتعلق بالمعلمات الثانيالنتائج الخاصة بالمحور 

 137 . النتائج الخاصة بالمحور الثالث : صعوبات تتعلق بالمتعلمين
 140 .النتائج الخاصة بالمحور الرابع : صعوبات تتعلق بالإدارة المدرسية
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 142 . النتائج الخاصة بالمحور الخامس صعوبات تتعلق بالإمكانيات المدرسية 
 145 .النتائج الخاصة بالمحور السادس صعوبات تتعلق بالمنهج الدراسي

ــؤال الثالــــث والمتعلــــق مناقشــــة ــتعلم ) :وتفســــير الســ ــأهم الصــــعوبات لاســــتخدام الــ بــ
 ( الإلكتروني

151 

 153  .بفروض الدراسة ةالنتائج المتعلق

 165 . التوصيات والمقترحات وملخص الدراسة:  الفصل السادس
 166 . توصيات الدراسة 
 167 مقترحات الدراسة. 

 168 ملخص الدراسة
 175 . صادرالم
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 فهرس الجداول  

 الصفحة  الجدول 

 96 .( يوضح مجتمع الدراسة وعينة الدراسة والنسب المئوية لها1جدول )
 97 . النسبة المئوية لهاة الدراسة حسب متغيرات الدراسة و ( توزيع أفراد عين2)جدول

 102 . تم تطبيق الاستبيان الاستطلاعي عليهن الآتيوعدد المعلمات  المدارس( أسماء 3جدول )
 107 .للمحور الأول: صعوبات تتعلق بالتعلم الالكتروني الداخلي( يوضح صدق الاتساق 4جدول )
 108 . صعوبات تتعلق بالمعلمات :الثانيللمحور  الداخلي( يوضح صدق الاتساق 5جدول )
 109 . صعوبات تتعلق بالمتعلمين :للمحور الثالث الداخلي( يوضح صدق الاتساق 6جدول )
 110 . المدرسية بالإدارةصعوبات تتعلق  :للمحور الرابع الداخلي( يوضح صدق الاتساق 7جدول )
 112 . صعوبات تتعلق بالمنهج المدرسي :للمحور السادس الداخلي( يوضح صدق الاتساق 9جدول )
 113 . الدرجة الكلية للاستبيانالارتباط بين المحاور الفرعية و  ( يوضح معاملات10جدول )
 114 . والدرجة الكلية الستة( يوضح الصدق التميزي بين أفراد العينة في محاور الاستبيان 11جدول )
 115 . ( معاملات الثبات لمحاور الاستبيان السنة والدرجة الكلية12جدول )
( يوضح عدد الاستمارات الموزعة والفاقدة والمستبعدة، وكذلك عدد الاستمارات الصالحة والنسبة 13جدول )

 116 .المئوية للصالح منها

المئوية  14)جدول والنسب  التكرارات  تو   لاستجابات(  مدى  حول  المدارس  مدراء  من  العينة  الأجهزة  اأفراد  فر 
 121 .ودرجة استخدامها من قبل المعلمات  ،والتقنيات التكنولوجية ،والمعدات

( أفراد  15جدول  لاستجابات  المئوية  والنسب  التكرارات  التحتية (  البنية  حول  المدارس  مدراء  من  العينة 
 123 لاستخدام التعلم الإلكتروني في التدريس 

( استخدام  16جدول  حول  المدارس  مدراء  من  العينة  أفراد  لاستجابات  المئوية  والنسب  التكرارات   )
 125 الاستراتيجيات الحديثة في تدريس العلوم 

فر حجرات ومعامل إلكترونية لاستخدام التعليم  احول تو   المدارس( استجابات أفراد العينة من مدراء  17جدول )
 126 الإلكتروني داخل المدرسة 

( لتشجيع 18جدول  الدراسية  للفصول  الدورية  الزيارات  حول  المدارس  مدراء  من  العينة  أفراد  استجابات   )
 127 . المعلمات على استخدام التعلم الإلكتروني أثناء سير العملية التعليمية

( استجابات أفراد العينة من مدراء المدارس حول ورش العمل واستضافة المتخصصين والفنيين  19جدول )
 127 . بالمدرسة لمعرفة كيفية استخدام التعلم الإلكتروني

( الأجهزة  20جدول  بكافة  المدرسة  وتزويد  التعليم  مراقبة  تعاون  حول  المدراء  من  العينة  أفراد  استجابات   )
 128 .والأدوات المعملية الخاصة بمادة العلوم

( التعلم 21جدول  استخدام  على  العلوم  معلمات  حث  حول  المدارس  مدراء  من  العينة  أفراد  استجابات   )
 129 . الإلكتروني في العملية التعليمية

الأول22)جدول للمحور  الدراسة  عينة  لاستجابات  المئوية  والنسب  التكرارات  بالتعلم :(  تتعلق  )صعوبات 
 131 الالكتروني( 
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 الصفحة  الجدول 

 133 )صعوبات تتعلق بالمعلمات( :( التكرارات والنسب المئوية لاستجابات عينة الدراسة للمحور الثاني23)جدول
والأوزان24)جدول المئوية،  والنسب  التكرارات  المحور   (  في  العبارات  على  العينة  لاستجابات  النسبية 
 137 ( )صعوبات تتعلق بالمتعلمين:الثالث

الرابع25)جدول للمحور  الدراسة  عينة  لاستجابات  النسبية  والأوزان  المئوية  والنسب  التكرارات  )صعوبات    :( 
 140 .تتعلق بالإدارة المدرسية (

الخامس26)جدول للمحور  الدراسة  عينة  لاستجابات  المئوية  والنسب  التكرارات  تتعلق   :(  )صعوبات 
 .بالإمكانيات المدرسية(

142 

للمحور السادس27)جدول التكرارات والنسب المئوية لاستجابات عينة الدراسة  )صعوبات تتعلق بالمنهج   :( 
 .الدراسي(

145 

عملية    أهم)  (28)جدول   أثناء  العلوم  مادة  معلمات  تواجه  التي  الإلكتروني  التعلم  لاستخدام  الصعوبات 
 . التدريس بمرحلة التعليم الأساسي

150 

  :لمقياسالدرجة الكلية  في جميع محاور المقياس و الانحرافات المعيارية  ( الأعداد والمتوسطات و 29جدول )
التعليم  بمرحلة  العلوم  مادة  معلمات  من  العينة  أفراد  استجابات  حسب  الإلكتروني  التعلم  استخدام  صعوبات 

 . تبعاً للمؤهل الأساسي
153 

( التباين  30جدول  تحليل  و للمقا  الأحادي(  المقياس  محاور  متوسطات  بين  الكلية  رنة  صعوبات  لالدرجة 
تبعاً   الأساسياستخدام التعلم الإلكتروني حسب استجابات أفراد العينة من معلمات مادة العلوم بمرحلة التعليم  
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 ة مقدم
( والاتصالات  المعلومات  تكنولوجيا  الحياةCTSانتشرت  جوانب  جميع  علمي  (في   ،بشكل 

، المعلوماتية والتقدم المعرفي والتكنولوجيا في جميع مجالات الحياةالعصر الحديث بزمن الثورة  فهذا  
، العالمية  الانترنت اتصال المجتمع بواسطة شبكات    فيه  يسهل،  قرية صغيرة  هوقد أصبح العالم بأسر 

واتخذت ،  مما جعل لها دوراً أساسياً بارزاً في حياتنا،  فهي بذلك تتعدى الحدود الجغرافية والإقليمية
جديد  المختلفة،  اً أسلوباً  العلوم  جميع  في  والمعلومات  بالمعارف  العصري ،  فقفزت  التواصل  وأصبح 

  العملية التعليمية التي تعمل   في   استخدام التقنية الحديثة  وخاصة،  الإلكتروني  هالحالي يتميز بتواصل
 أو  و الطرق أتصميم الاستراتيجيات  يف وأعداد المناهج إ سواء في  للاستفادة من كل العلوم والمعارف

التعليم  الأساليب  التربويون والمربون للاستفادة من كل ما هو  ،  في مجال  المنطلق يسعى  ومن هذا 
والتي  ،  لمواكبة التحديات العصرية في مجال التعلم الإلكتروني  يجديد لمواجهة هذا التقدم المعلومات

أو    الأفراد،على مستوى    ذلك  وتفرض عليها أعباء ومتطلبات سواء كان،  تؤثر في العملية التعليمية
 متسلحة بأسس وشروط التعلم الإلكتروني. ة  لتحقيق أهداف تعليم  ؛أو الدولة ات،المجتمع

سخر أحدث ما التعلم الإلكتروني ثورة حديثة في أساليب التعلم والتعليم وتقنياته التي ت    عد  وي  
في  الدروس  لإلقاء  الإلكترونية  العرض  وسائل  استخدام  من  بدءاً  أجهزة  من  التقنية  إليه  تتوصل 

 . (1) واستخدام الوسائط المتعددة في عمليات التعلم والتعليم الصفي والتعلم الذاتي، الصفوف التقليدية
 ، وقد استفاد التعليم من هذا التقدم العلمي الكبير من ابتكار طريقة موازية في وسائله المتعددة

أن    إلا  ،  والكليات الجامعية  ، وفي فظهرت الاستفادة من هذه التقنيات داخل حجرات الدراسة وخارجها
وهو ما يسمى بأسلوب التعلم  ،  الأمر الأكثر إثارة هو تأسيس تعليم متكامل يعتمد على هذه التقنيات 

 كل    العلوم في   شت ى  مهدت الاطلاع على التي    ، وهذا ما جعل منه وسيلة العصر الحالي،  الإلكتروني
 . أقل   وبجهد   ،عالية   وبجودة   ،  قياسي في وقت  و  ،الاختصاصات 

خلال   وذلك منفالتعلم الإلكتروني يعمل على مساعدة المتعلم من خلال المحتوى الدراسي  
بل يمكن استخدامه داخل   ؛يكون خارج أسوار المدرسة  وليس بالضرورة أن    ،وسائط إلكترونية حديثة

 
(1)Anderson, A (2008), Seven majar challenges for e. learing in developing countries case EBIT 

lanka interntional journal of Education and development nsing ICT, (3) Retriered from, p 

p.98-99. 
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وقد نظمت ،  هذا وقد زاد الاهتمام بهذا النوع من التعليم في الآونة الأخيرة،  الفصل الدراسي وخارجه
مدينة   في  الإلكتروني  للتعلم  دولي  مؤتمر  أول  والتسجيل  القبول  لعمداء  الأمريكية  دنفر  )الجمعية 

Denver  بولاية كلورادو  (Colorado  الأمريكية في شهر أغسطس من عام )باجتماع قمة  ،  م1970
بأن التعلم الإلكتروني وجميع وسائله  :  وكان من ضمن توصيات المؤتمر،  عن هذا التعليم  المسئولين

اللازمة المهارات  المتعلمين  لاكتساب  الاستعمال  وشائعة  ضرورية  تفتح  ،  المستقبل  في  ستكون  وأن 
  إغفال ويجب تطبيق ما توصل إليه من منافع للتعلم الإلكتروني مع عدم  ،  مجالات جديدة للمتعلمين

 . (1) الواقع التعليمي المعتاد 
  تقديم حلول  على مؤسساتنا ومدارسنا التربوية    قد فرضت  هذه التطورات والتغيرات السريعة    إن  

، والعمل على توظيفها في النسيج التربوي بما يتماشى مع أهدافها ومسلماتها،  للاستفادة منها  جذرية  
إذ  ،  لعملية التعليميةاالمبادرة للاستفادة من التقنية الحديثة في رفع مخرجات    تقديم عليها    فرضت  كما  

و  الاستراتيجيات  استخدام  الاستمرار في  السريعة  التطورات  هذه  أمام  يمكن  التقليدية في  الألا  ساليب 
أو الأنشطة الإثرائية المصاحبة للمنهج والمستخدمة في   ،أو طرق التدريس  ،التعليم سواء في المناهج

 .(2) الموقف التعليمي أثناء سير العملية التعليمية
اعتماد منهج التصميم الإلكتروني والتكنولوجيا عام    فقد تم  (  1999،  وهذا ما أشار إليه )زاهر

حيث يمكنهم  ،  س في مرحلتي التعليم الأساسي والثانوي للطلبة جميعهمر  د  ي  لكي ( في بريطانيا  1995)
والإنتاج الحياة  في  تطبيقية  تكنولوجية  معرفة  على  الحصول  لطالب امجتمع  مع    يتماشىبما  ،  من 

وأساليب حل المشكلات والتكيف ،  ة من خلال التركيز على تصميم الأشياء وتطبيقهايوبيئته المدرس
 .(3)مع المتغيرات 

 

 .33(، المدرسة الإلكترونية وأدوار حديثة للمعلم، الرياض: مكتبة الرشد، ص2004( عوض حسين التودري، )1)

 . 66صنفسه،  سابقالمرجع ال (2)

 .82( الكمبيوتر والانترنت في التعليم خطوة خطوة، الكويت: دار القلم للنشر والتوزيع، ص1999الغريب زاهر، ) (3)
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الحاجة   أصبحت  الالكترونيالتعل    استخدامإلى    ماسةً   لذا  داخل   كإستراتيجية  م  التدريس  في 
التعليمية وذلك المؤسسات  التقدم    ؛  هذا  إلى  لمواكبة  يهدف  التحصيلالذي  اكتساب و الدراسي    تنمية 

 .(1)جل التنمية البشرية المستدامةأمما يسهم في رفع الجهود المبذولة من ، القدرات  ةتنميالمهارات، و 
جانب   من  التركيز  على  ليبيا  في  والتعليم  التربية  وزارة  عملت  حث    المسئولينوقد  على 

على تطبيق التعلم الإلكتروني أثناء سير العملية التعليمية داخل المدارس وخارجها لما له    ات المعلم
حيث عمل على تطوير التعليم باستخدام التعلم الإلكتروني كأسلوب حديث في ،  من أهمية في التعليم

والدولية  ،التدريس المحلية  العلمية  والمؤتمرات  الندوات  العديد من  إقامة  بين    ،وذلك من خلال  ومن 
المؤتمرات  الجامعي   :هذه  للعام  الزاوية(  بمدينة  بعد  عن  الإلكتروني  التعلم  عبر  العلمي  )المؤتمر 

كان ذلك في  أ  سواءالمؤتمر على ضرورة تطبيق التعلم الإلكتروني    ، وقد أكد  هذا(2) م2019-2020
أ  الجامعي  والثانوي في    مالمستوى  الأساسي  التعليم  ل  ،  مدارس  للمتعلمين م  وذلك  فوائد  من  له  ا 

 والمنهج الدراسي. ات والمعلم
بأن  و  القول  منها  يمكن  المميزات  من  بالعديد  يتميز  الإلكتروني  تعديل    :التعلم  في  المرونة 

المشاركين في عملية    ات والقابلية للتوسع والإثراء من قبل الطلبة والمعلم  ،وتحديث المحتوى التعليمي
الطلاب ،  التعلم بين  التفاعل  عملية  من خلاله،  ويتيح  الأفكار  ويمكن  التعلم  ف  ،تبادل  من  النوع  هذا 

بإمكان المعلم أن    وكذلك،  مكانلمتاح ومتوفر على مستوى عال من الجودة ويتخطى حدود الزمان وا
قدراتهم تناسب  التي  والمهارات  الإثرائية  الأنشطة  لهم  ويقدم  الطلبة  مستوى  ذلك ،  يحدد  في  مراعياً 

بين طالب وآخر الفردية  الطلبة    نهأ  ومن فوائد هذا الأسلوب ،  الفروق  التعلم عند  يعمل على تعزيز 
على   تتشك  هم،نفسأبالاعتماد  والاستقلالية  عندهم  لإذ  نهم  ،الوعي  والاستنتاج  من      وتمك  الاستقراء 

 .(3) مع الأنشطة الإثرائية التعليمية موالاستدلال أثناء تفاعله 

 

(1  ) ( الهادي،  الطباخ ومحمد  نماذج 2005حسن  بناء على  الدراسية  للمقررات  الإلكتروني  المحتوى  إدارة  تطوير  استراتيجية   )
التعلم المتاح، ورقة بحثية مقدمة إلى المؤتمر العلمي الثاني عشر لنظم المعلومات وتكنولوجيا الحاسبات، أكاديمية السادات 

 . 43-32فبراير، ص 15/17/18للعلوم الإدارية، القاهرة 

 م. 2020-2019( المؤتمر العلمي عبر التعليم الإلكتروني عن بعد بمدينة الزاوية للعام 2)

(3)John , S (2003) stress caused bx online collaboration in E- Learning A Developing model 

Education trarning hs (8-9) p. 564-588. 
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إلى أن التعلم الإلكتروني هو نمط تعليمي    (1) (2007،  القادر  وعبد ي  مصيلح)من    ل  ويشير ك  
المتعلم   ،تفاعلي على  ي   ،يرتكز  بشكل  التعلم  بيئة  تصميم  على  باستخدام يسويعتمد  وذلك  التعليم  ر 

داخل  تعليمية سواء  أهداف  لتحقيق  للطلبة  معينة  وبرامج  موارد  لتقديم  المتعددة  الإلكترونية  الوسائط 
 المدرسة التعليمية أو خارجها؛ لأنه يعتمد على التعلم الذاتي وعلى مفهوم تفريد التعليم.

التعل م   من  النوع  هذا  بأن   القول  يمكن  الطلبةكذلك  بين  الفردية  الفروق  لأن  ،  يراعي  وذلك 
 .(2) التعلم الإلكتروني يقوم على تقديم التعليم وفقا لاحتياجات المتعلم

السابق في  الحاسوب  استخدم  المختلفةو ،  وقد  الدراسية  المواد  من  العديد  تعليم  في  ،  شاع 
الوسائل   التي تلعب  العلوم  العديد من    التعليميةوخاصة في تدريس مادة  تحقيق  فيها دوراً مهماً في 

روني في أهمية استخدام التعلم الإلكتعلى  وقد أكدت العديد من البحوث والدراسات السابقة  ،  أهدافها
، ةالحيل)ودراسة  ،  (3) (2008،  القرشي)وهذا ما أكدته دراسة  ،  لمادة العلومالتدريس والعمل المدرسي  

 .(5) (Suan son, 2000ودراسة )، (4)(2004
يساع ناجح  أسلوب  الإلكتروني  التعلم  بأن  يتضح  سبق  ما  خلال  التعلم  من  على  الطلبة  د 

أكثر   التعلم،  إثارة ومتعةبصورة  إقبالًا على  أكثر  يجعلهم  لسرعة ،  مما  قبل  استيعاباً من ذي  وأكثر 
باستخدام   المعلومة  وهو    الانترنت،وصول  والمعلومات  المعارف  على  للحصول  في  جالسٌ  وذلك 

 إلى إثراء عملية التعلم والتعليم.  أد ىمما ، همكان

 

( تحديات التعلم الجامعي الإلكتروني في مصر والفرصة المتاحة للاستفادة منه، 2007( زينب مصيلحي وأماني عبدالقادر، )1)
 .228-111(، صص46( العدد )3مجلة مستقبل التدريب العربية، مجلد )

التعليم والتعلم الإلكتروني، عمان: دار وائل، صص2007( دلال محسنا ستينة وعمر موسى سرحان، )2) -298( تكنولوجيا 
299. 

(، دور المشرف التربوي في تطوير أداء معلمي المواد الاجتماعية في مجال استخدام الوسائل  2008( عبدالله مبارك القشي، )3)
 . 101التعليمية، رسالة ماجستير، كلية التربية، جامعة أم القرى، ص

( أثر التعلم الإلكتروني في تحصيل طلبة كلية العلوم مساق تكنولوجيا التعلم مقارنة بالطريقة 2004( محمد محمود الحيلة، )4)
 . 135صالجزء الأول،  33الاعتيادية، دراسات العلوم التربوية، العدد 

(5)Swanon, s (2009) the tmplementation of use of e learning in the corporate university allan 

maep herson gill human and kryster wikinons manherser. uk , retriered from p 122: 

htto://www. https://www. Swanson-Higher.com/Swanson-Higher-Potency- 
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كما  ،  ( بأن التعلم الإلكتروني يسهم في تنمية وإثراء عملية التعلم2007،  الرزاق  ويؤكد )عبد 
المتعلم  يتيح للطلبة إمكانية الاستمرارية في الوصول إلى المناهج والمواد التعليمية فهذه الميزة تجعل  

ذلك أن بإمكانه الحصول على المعلومة التي يريدها في الوقت الذي يناسبه حيث  ،  في حالة استقرار
 . (1) يدعم مبدأ التعلم الذاتي والتعلم المستمر مدى الحياة

المجهود  بذل  ورغم  التي  الإلكتروني    ت الكبيرة  التعلم  توظيف  أجل  في كمن  حديث  أسلوب 
بمراحلها   التعليمية  العملية  في  استخدامه  واقع  أن  إلا  بعض االتدريس  وجود  من  يخلو  لا  لمختلفة 

 تأثيرات السلبية على العملية التعليمية. الالصعوبات التي تعود ب 
والمجتمع   عامة،  هذا الاهتمام الكبير باستخدام التعلم الإلكتروني على مختلف المجتمعات   نإ

التركيز على استخدام أسلوب    ،في قطاع التعليم بمختلف مراحله  المسئولين يحتم على  ،  الليبي خاصة
والتعليمية، التربوية  الأهداف  لتحقيق  الإلكتروني  باعتبارها    التعلم  الأساسي  التعليم  مرحلة  وخاصة 

ذلك حث كو ،  والوجدانيةمن جميع الجوانب المعرفية والمهارية    مرحلة الأساس والبناء في حياة المتعلم
استخدامه    ات القائم  ات المعلم على  التعليمية  التغل ب بالعملية  المعوقات   بغية  بعض  قد التي    على 

 أثناء التدريس داخل المدرسة وخارجها.  تواجههن
اخت  وقد  الموضوعيجاء  لهذا  الباحثة  بـــ)  ار  في  الموسوم  الإلكتروني  التعلم  استخدام  واقع 

التعليمية   التعليم  المؤسسات  مرحلة  معلمات  لدى  العلوم  مادة  تدريس  في  تطبيقه  وصعوبات 
 لتغلب على هذه الصعوبات. لوالمقترحات محاولة لتقديم بعض الحلول ( كالأساسي

 مشكلة الدراسة 
بداياته المبكرة  التعلم الإلكترونياستخدام  زال  لا ي  بحاجة إلى المزيد من التجارب   ووه  ،في 

والدراسة إلى    واقعفالتأمل في  ،  والبحث  بحاجة ماسة  المجال  بأن  تماماً  يدرك  ليبيا  التعلم في  تقنية 
لتغلب على جميع العقبات والتحديات  لمن الحكومة    دعم  وتحتاج إلى  ،  جهود تطويرية مكثفة ومستمرة
وبما أن التعلم الإلكتروني من أكثر المجالات التي تشهد نمو سريعاً  ،  التي تواجه التعلم الإلكتروني

وتزايد الطلب على دمج التقنية الحديثة في التعليم بهدف بناء جيل  ،  نتيجة للتطورات العلمية والتقنية
 

 (، التعليم الإلكتروني الافتراضي متوافر على الشبكة العالمية2007صلاح، عبد لرزاق ) (1)
www http://search.shamaa.org/FullRecord?ID=259812  
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الجديد  العصر  مفردات  مع  التعامل  على  المؤسسات  ف،  قادر  على  الأعباء  زيادة  إلى  ذلك  أدى  قد 
التدريس متمثلة في  ،  التعليمية إلى أساليب حديثة في  التعلم الإلكتروني    أسلوب فكانت هناك حاجة 

حتى يستطيع  ،  والعلمية،  وذلك بتنمية قدراته الفكرية،  المتعلم هو أساس عملية التعليم  ي عدُّ فيهاالتي  
 . التعلم الإلكترونيتدريس الاعتماد على ذاته من خلال 

الحديثةكان  و  التطورات  التلاميذ لمجابهة  التعليمية إعداد  المؤسسات  من خلال ،  من واجب 
لتطوير  السبل  أفضل  واقتراح  المؤسسات  لهذه  الفعلي  الواقع  الرائد ،  هادراسة  للمكانة  للتعلم    ةوانطلاقا 

في قدرته على إعداد    تتجلى قيمة المعلم ودوره في عصر الحاسبات وشبكات المعلومات ،  الالكتروني
متعلم الذاتي،  تلميذ  التعليم  مهارات  على  ومتدرب  المتاحة ،  ومؤهل  المعلومات  مع  التعامل  وكيفية 

ويجعله  ،  سهم في تنمية شخصية المتعلم بصورة متكاملة وينمي تقته بذاتهيمما    ،واختيارها وتنظيمها
 على نفسه.  معتمداً  ه،مجتمع فاعلًا في 

التقليدية يشبه دور المحاضر والمدرب   اوإذ  التعليمية  ،  والمدرس،  كان دور المعلم في النظم 
في   المعلم  بها  يقوم  أن  يجب  التي  الأدوار  الإلكتروني  ظل    فإن  والتوجيه، التعلم  الإرشاد،  هي: 

 على سير العملية التعليمية. والتدريب، والإشراف
في التعلم عن بعد التي يتضمن النقل المباشر   المهمالتعلم الإلكتروني ودوره  أهميةونظراً إلى 

والتلاميذ  المعلم  بين  مستفيضة  ،  المتبادل  دراسة  تتطلب  اليوم  مدارسنا  في  الحالية  الأوضاع  فإن 
معلمل تواجه  التي  الصعوبات  أهم  على  التعليم  ات لتعرف  التعلم   الأساسي  مرحلة  استخدام  في 

من   الهامة  المعرفة  مصادر  من  يعد  الذي  المعلوماتية  خلالالإلكتروني  هنا،  الشبكات  مكان    فلا 
والتلقينل الحفظ  والتكنولوجيةف،  منهج  العلمية  التطورات  عصر  يناسب  لا  المنهج  من    ولابد   ،هذا 

و  أنواعه،  بجميع  التفكير  مهارات  تنمية  على  تعتمد  بإستراتيجية  هذ استبداله  كل  من  التعليم   هتحرير 
 . ليتناسب مع التفكير العلمي والمهني بكل أبعاده وإيجابياته ، الصعوبات والعراقيل

الدراسات    لقد   من  العديد  محمد )دراسة  كأكدت  وأمال  الدين  ودراسة ،  (1) (2004  ، حسام 
، (3) (2011  ،محمد الحوامدة ودراسة )،  (2)(2007  ،عصام فوردة)ودراسة  ،  (1) (2007  ،كميلة غلام)

 

(1  )( محمد  وأمال  عبدالحميد  الدين  المؤتمر  2004حسام  مستقبلية،  رؤية  التعليم  في  تطبيقه  ومتطلبات  الإلكتروني  التعليم   ،)
 . 112، ص10العلمي الثامن، الأبعاد العالمية من مناهج العلوم بالوطن العربي، كلية التربية، جامعة عين شمس، المجلد 
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محمد  و  ريان)دراسة  وعادل  عبد )ودراسة  ،  (4)(2013,  شاهين  بن  أكدت  ،  (5) (2020  ،الله  ناصر 
الإلكتروني كأسلوب   التعلم  استخدام  التدريس  منجميعها على ضعف  واقع ،  أساليب  وذلك لضعف 
التدريسية   البرامج  التعليمية وقلة  المؤسسات  ااستخدامه في  التعلم  التي تح ث  لمعلمين على استخدام 

 الإلكتروني. 
سوف    وانطلاقا ذلك  بمؤسساتنا    الباحثة  تتطرق من  الإلكتروني  التعلم  استخدام  واقع  لدراسة 

معلم نظر  وجهة  من  استخدامه  وصعوبات  ا لمرح  ات التعليمية  التعليم  العملية  لأة  سير  أثناء  ساسي 
واقع استخدام التعلم الإلكتروني في  ما (غة مشكلة الدراسة في التساؤل التالي: ا ويمكن صي ،التعليمية

تدريس  في  تطبيقه  وصعوبات  التعليمية  التعليم    مادة  المؤسسات  مرحلة  معلمات  لدى  العلوم 
 التساؤل التساؤلات الفرعية التالية: وينبثق عن هذا ، )؟بمدينة الزاوية  الأساسي

 تساؤلات الدراسة 
في المؤسسات التعليمية وصعوبات تطبيقه في تدريس  واستخدامه  التعلم الإلكتروني  توافر  ما واقع   -1

 .  ؟مرحلة التعليم الأساسي بالزاويةبمادة العلوم 
لمادة   -2 التدريس  في  الإلكتروني  التعلم  استخدام  صعوبات  درجة  مستوى  معلمات ما  لدى  العلوم 

 .  بمدينة الزاوية؟  )الشق الثاني(مرحلة التعليم الأساسي

 

(1  ) ( غلام  علي  محمد  بنت  الملك 2007كمليا  جامعة  على  بالتطبيق  السعودية  الجامعات  الإلكترونيفي  التعلم  معوقات   ،)
 . 87عبدالعزيز بجدة، رسالة ماجستير، )غير منشورة(، جامعة الملك عبدالعزيز، السعودية، ص

(، توظيف تقنيات الحاسب الآلي والاتصالات في التعلم لتطوير التعليم قبل الجامعي، مصر القاهرة :  2007عصام فودة، )(  2)
 .66وزارة التعليم، ص

(، معوقات استخدام التعلم الإلكتروني من وجهة نظر أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة البلقاء، 2011محمد الحوامدة )(  3)
 .831-803، العدد الأول الثاني، ص27مجلة جامعة دمشق، المجلد 

(4  )( ريان شاهين  التعلم  2013محمد  بمهارات  الإلكترونية وعلاقتها  التعينات  نحو  المفتوحة  القدس  طلبة جامعة  اتجاهات   ،)
 .39المنظم إلكترونياً، المجلة الفلسطينية للتعلم المفتوح، المجلد الرابع، العدد السابع، ص

بن عبدالله الشهراني، )(  5) العالي من  2008ناصر  بالتعليم  العلوم الطبيعية  التعلم الإلكتروني في تدريس  (، مطالب استخدام 
 .12وجهة نظر المختصين، جامعة أم القرى، المملكة العربية السعودية، ص
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  ستخدام التعلم الإلكتروني التي تواجه معلمات مادة العلوم أثناء عملية التدريس اصعوبات  أهم    ما -3
 بمرحلة التعليم الأساسي )الشق الثاني( بمدينة الزاوية؟  

مادة   ات هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في صعوبات استخدام التعلم الإلكتروني لدى معلم -4
الدورات ،  موقع المدرسة،  المؤهل العلمي،  العلوم بمرحلة التعليم الأساسي يعزى إلى متغير )الخبرة

 التدريسية(؟ 

 أهداف الدراسة 
 : ة الآتيهداف لأ التحقق من اهدف الدراسة الحالية إلى ت

في المؤسسات التعليمية وصعوبات تطبيقه    واستخدامهالتعلم الإلكتروني  توافر  واقع    على  التعرف -1
تدريس ع  مادة  في  لدى  الأساسييالعلوم  التعليم  مرحلة  معلمات  من  مدراء   نة  نظر  وجهة  من 

 .  ؟المدارس
التعرف على مستوى درجة صعوبة استخدام التعلم الإلكتروني وتقنياته في التدريس لمادة العلوم  -2

 . لدى معلمات مرحلة التعليم الأساسي بمدينة الزاوية؟
مادة العلوم أثناء عملية    ات الكشف عن أهم صعوبات استخدام التعلم الإلكتروني التي تواجه معلم -3

 .  التدريس بمرحلة التعليم الأساسي؟
عن   -4 الإلكترونيالكشف  التعلم  استخدام  صعوبات  في  الإحصائية  معلم،  الفروق  مادة   ات لدى 

الأساسي التعليم  بمرحلة  )الخبرة  ى عز ي،  العلوم  متغير  العلمي،  إلى  المدرسة،  المؤهل  ،  موقع 
 .  الدورات التدريبية(؟

 أهمية الدراسة 
 الدراسة في الآتي:أهمية تكمن  

التعليم الأساسي ودرجة توفره واستخدامه   -1 التعلم الإلكتروني بمدارس  إلى تشخيص واقع  السعي 
 مرحلة التعليم الأساسي.  ات من قبل معلم
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مادة العلوم في استخدام التعلم الإلكتروني أثناء سير   ات في تنمية قدرات معلم  الدراسة  قد تفيد   -2
التعليمية بدلا من الإ التقليدية المعتمدةبتعالعملية  على الحفظ والتلقين من قبل    اد على الطريقة 

 دون مراعاة لمهارة تفكيره.، من قبل التلميذ   والحفظ والاستظهار ،المعلم
مادة العلوم في استخدام التعلم الإلكتروني    ات الدراسة أهم الصعوبات التي تواجه معلم  تبرز هذه  -3

 . قيها التعليموكيفية تلوتقنياته التعليمية 
أيضاً   -4 الدراسة  الإلكتروني  في  ،  تكمن أهمية  التعلم  استخدام  بمؤسساتنا    كاستراتيجية حديثةكون 

المتعلمينمن    وذلك  ،  التعليمية اهتمام  استثارة  حاجاتهم  ،  خلال  خبراتهم  ،  لتعلملوإشباع  وزيادة 
على    مات ئالقا  ات بإشراف وتوجيه من المعلم،  وتنوعها التي تؤدي إلى تثبيت المعلومات وفهمها

 عملية التدريس.  
هذه الدراسة في تقديم تصور واضح وعملي لواقع استخدام استراتيجية    كذلك يمكن الاستفادة من  -5

 التعلم الإلكتروني ودرجة توفره في مؤسسات التعليم الأساسي.
معلمكما   -6 تواجه  التي  الصعوبات  لأهم  مقياس  تقديم  في  الدراسة  هذه  في    ات تفيد  العلوم  مادة 

 استخدام التعلم الإلكتروني.
  استخداملتعرف على درجة  قامة دورات التعلم الالكتروني لإوزارة التعليم من  تفيد المسؤولين في    -7

والعمل على   ،لتدريسلكأسلوب    ات تقنيات التعلم الإلكتروني وصعوبات استخدامه من قبل المعلم
 إيجاد حلول مناسبة. 

 فرضيات الدراسة 
 تساؤلاتها يجب التحقق من الفرضيات التالية: ىجابة عللإهداف الدراسة واأ لتحقيق 

في    لا -1 إحصائية  دلالة  ذات  فروق  استجابات توجد  الإلكتروني حسب  التعلم  استخدام  صعوبات 
،  أفراد العينة من معلمات مادة العلوم بمرحلة التعليم الأساسي تعزى إلى متغير )المؤهل العلمي(

 .في جميع محاور المقياس والدرجة الكلية
استجابات   لا -2 الإلكتروني حسب  التعلم  استخدام  في صعوبات  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 

، أفراد العينة من معلمات مادة العلوم بمرحلة التعليم الأساسي تعزى إلى متغير )سنوات الخبرة(
 .في جميع محاور المقياس والدرجة الكلية
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استجابات   لا -3 الإلكتروني حسب  التعلم  استخدام  في صعوبات  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 
،  أفراد العينة من معلمات مادة العلوم بمرحلة التعليم الأساسي تعزى إلى متغير )موقع المدرسة(

 .في جميع محاور المقياس والدرجة الكلية
استجابات   لا -4 الإلكتروني حسب  التعلم  استخدام  في صعوبات  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 

)الدورات  متغير  إلى  تعزى  الأساسي  التعليم  بمرحلة  العلوم  مادة  معلمات  من  العينة  أفراد 
 .في جميع محاور المقياس والدرجة الكلية، التدريبية(

 حدود الدراسة
 تتناول الدراسة الحالية الحدود التالية:

التعرف   -1 الحالية  الدراسة  تشمل  الموضوعية:  في  على  الحدود  الإلكتروني  التعلم  استخدام  واقع 
التعليمية تدريس  ،المؤسسات  تطبيقه في  لدى ع  مادة  وصعوبات  نة من معلمات مرحلة يالعلوم 

 بمدينة الزاوية.  التعليم الأساسي
 بمدينة الزاوية. )الشق الثاني( الحدود المكانية: تم تطبيق هذه الدراسة بمدارس التعليم الأساسي  -2
 تدريس الفعليالمدراء المدارس والمعلمات القائمات بالحدود البشرية: تم تطبيق هذه الدراسة على   -3

 . بمدينة الزاوية بمرحلة التعليم الأساسي (بالشق الثاني)مادة العلوم ل
 . م2023-م   2022الحدود الزمانية: تم إجراء هذه الدراسة خلال الفصل الثاني للعام الدراسي  -4

 منهج الدراسة 
التحليلي   الوصفي  المنهج  على  الاعتماد  استخدام  ل،  يمسحال  سلوب بأتم  واقع  على  لتعرف 

الدراسة التي تقوم على وصف الواقع بما هو كائن والتعرف على  لتحقيق أهداف  و ،  التعلم الإلكتروني
 م الأساسي.يبمرحلة التعل  (بالشق الثاني)مادة العلوم  ات صعوبات استخدامه لدى معلم
 مجتمع الدراسة وعينته : 

مجتمع تكون  عددهن)  الدراسة   حيث  والبالغ  العلوم  مادة  معلمات  وكانت 539من  معلمة،   )
الدراسة هيالتي    عينة  العمدية  بالطريقة  الاختبار  عليها  الفعلي    :وقع  بالتدريس  القائمات  المعلمات 

 (%  51.948) ( بنسبة مئوية قدرها 280تكونت من )و  ،لمادة العلوم
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مدارس مرحلة التعليم الأساسي )الشق الثاني( يضاً جميع المدراء بأالدراسة    كما يضم مجتمع
( بنسبة مئوية  85داخل نطاق مدينة الزاوية المركز، وتكونت العينة من )  اً ( مدير 85والبالغ عددهم )

 %(.100قدرها )

 أداة الدراسة
تم الاعتماد في هذه الدراسة على أداتين لجمع البيانات والمعلومات من أفراد عينة الدراسة 

 :التاليوهما على النحو ا
الأساسي -1 التعليم  بمدارس  توافره  ودرجة  الإلكتروني  التعلم  استخدام  لواقع  مسح  بمدينة    استمارة 

 عداد الباحثة. إ من ، الزاوية
 عداد الباحثة. إ من ، استبيان لصعوبات استخدام التعلم الإلكتروني -2

 مصطلحات الدراسة 
للتعلم باستخدام آليات الاتصال الحديثة من حاسب    أسلوب   بأنهف  عر  ي  ))  التعلم الإلكتروني:

وكذلك ،  لكترونيةإومكتبات  ،  ليات بحث آو ،  ووسائطه المتعددة من صوت وصورة ورسومات ،  وشبكات 
 .(1)((بوابات الانترنت سواء كان داخل الفصل الدراسي أو خارجه

الحالية:   الدراسة  في  إجرائياً  أساليب وتعرف  من  تعليمي  أسلوب  في    الطرق   بأنه  الحديثة 
وشبكة المعلومات عبر    ،ةالتكنولوجي  ه التدريس والذي يعتمد على استخدام الحاسوب بأدواته ووسائط

سواء كان    ،ات شبكات الانترنت المختلفة لتقديم المنهج التعليمي بصورة تفاعلية بين التلاميذ والمعلم
 داخل الفصل أو خارجه. 

 صعوبات التعلم الإلكتروني
يقلل   ات التعلم الإلكتروني من قبل المعلم  أسلوب عوامل تؤثر سلباً في استخدام  )) هي   مما 

 .(2)((استخدامه كشكل من أشكال التعليم عن بعد 

 

(، استخدام تقنية المعلومات والحاسوب في التعلم الأساسي في دول الخليج العربي  2003عبدالله بن عبدالعزيز الموسى ) (  1)
 .98الرياض: مكتبة التربية العربي لدول الخليج.ص

( التعليم الإلكتروني، مفهومه، وخصائصه، فؤانده، عوائقه، ورقة عمل مقدمة إلى ندوة مدرسة المستقبل،  2002الموسي )(  2)
 .15-1جامعة الملك سعود، الرياض.ص ص
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تواجه المعلم أثناء التي  صعوبات  ال: بأنها كل  وتعرف الصعوبات إجرائياً في الدراسة الحالية
عملية التدريس التي  في    استخدامه لأسلوب التعلم الإلكترونيوالتي قد تحول بين المعلم و ،  التدريس

 .ات لمواجهة تلك الصعوب اً تتطلب جهد 
والكيمياء   ،والفيزياء  ،مادة العلوم: هي مقرر من مقررات وزارة التربية والتعليم ويشمل الأحياء

 .  (1) والجيولوجيا

 

الطبيعية بالتعلم العالي من وجهة (، مطالب استخدام التعلم الالكتروني في تدريس العلوم  2008( ناصر عبدالله الشهراني )1)
 .134نظرالمتخصين، مرجع سابق، ص



 

 

 الفصل الثاني 
 

 طار النظري للدراسة لإا
 

  

 

 

  وفلسفته هدافهأو  ،وتطوره نشأته الالكتروني ول : التعلملأ ا المحور
 .هتطبيقو  هوصعوبات

 

 واستخدامه  ومطالبه ،ونظرياته الإلكتروني الثاني : التعلم المحور
 

 التعلم استخدام في والعربية العالمية الثالث : التجارب المحور
 الإلكتروني
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 . ه هدافه وفلسفته وصعوبات تطبيقأالتعلم الالكتروني نشأته وتطوره و ول : لأ المحور ا
  الإلكتروني التعلم وتاريخ نشأة •
  الإلكتروني  التعلم مفهوم •
  الإلكتروني التعلم مفهوم تطور •
  الإلكتروني  التعلم أهداف •
  الإلكتروني  التعلم أهمية •
  الإلكتروني  التعلم فلسفة •
  الإلكتروني  التعلم خصائص  •
 الإلكتروني  التعلم فوائد  •
 الالكتروني  التعلم صعوبات  •
 الإلكتروني  التعلم إيجابيات  •
 الإلكتروني  التعلم أنماط •
 الإلكتروني  التعلم أسس •
 التعليمية  بالمؤسسات   الإلكتروني التعلم تطبيق في اسهمت  التي العوامل •
 التقليدي  والتعلم  الإلكتروني التعلم بين الفرق  •
  الإلكتروني  التعلم تقنيات  •
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 : تمهيد
،  المعرفي والتدفق الهائل في حجم المعلومات   الانفجارنعيش اليوم عصر المعلومات حيث  

وسرعة التعرف على كل جديد في مختلف مجالات    ،والتسابق  ،عداد الطلبةأ وزيادة التزاحم الهائل في  
ر. سهولةبكل ويمكن نقلها من مكان إلى آخر ، فقد أصبحت المعلومات سريعة الانتشار ،الحياة  وي س 

أدى  و  هائل   التطورقد  تقدم  إلى  التكنولوجيا  مجال  تطور ،  في  الثانية  الألفية  شهدت   اً فقد 
فقد أصبحت التقنية تتحكم في كل  ،  وخصوصاً التعليمية،  تكنولوجياً ملحوظاً في كل مجالات الحياة

نعكس او ،  والسياسة والاقتصادية والاجتماعية وجوانبها المتعددة،  وخصوصاً التعليمية،  مجالات حياتنا
والتقدم والتطور  للرقي  الإنسانية  جسر  اعتباره  يمكن  الذي  التعليم  على  هذه ،  تأثيرها  استمرت  وقد 

لتقف جنباً  ،  ميةليوتم إدخالها بشكل تدريجي إلى العملية التع،  التكنولوجيا لتسهل عملية التعلم والتعليم
بسهولة    بفعالية في إيصال المعرفةوذلك من أجل الإسهام  ،  الإلكترونيإلى جنب مع المعلم والكتاب  

 وجودة عالية. 
ه هوما تواج،  ن الظروف الراهنة التي تمر بها البلاد من حروب وعدم استقرارأة بثوترى الباح

ا بعض  والأمن  كرونالأمراض  جائحة  وخاصة  ف،  زمات  اتخذت  ايالتي  البلاد  الإ ها  منية  لآجراءات 
التعليمية  ت مما عطل،  ومنعت المواطنين من الخروج من البيت  وعليه تظهر  ،  المدارس والمؤسسات 

الحديثة في   الرقمية  المعلومات والاتصالات  تقنية  استخدام  تفعيل  إلى  التعليميةالحاجة  ،  المؤسسات 
المنبثقة عن    قد و  والتحديات  الصعوبات  للتغلب على  الحديثة  بالطرق  الاستعانة  إلى  الضرورة  دعت 

 وكذلك العالمية المستمرة حتى وقتنا الحاضر. ، التغيرات الحاصلة ببلادنا
  بمصادر   غني  تعليمي  محيط  توفير  إلى  يهدف  الذي  الالكتروني  التعلم  استخدام  يجب   ولذلك

  والتفاعل   التواصل  على   تشجيع الو ،  المختلفة  التعليمية  ومهاراتهم  المتعلمين احتياجات   وفق  مفتوحة  تعلم
  الإلكتروني   التعلم  إلى  راجعٌ   التعليمية  العملية  نجاح  عناصر  أهمف،  التعلمية  العملية  عناصر  بين

  تقريب   ىعل  الحديثة  الاتصال  تقنية  قدرة  وإلى  التعلم  بيئة  في  التفاعل  تحقق   التي  ووسائطه  وأدواته
 التعليمية. العملية أطراف بين المسافة

أن   فيه  لاشك   الإلكتروني    وم ما  التعلم  اً فكرة  م لح  مطلباً  بقضايا    أصبحت   المهتمين  يراود 
التعلم يو ،  تطوير  التي  المشكلات  للتغلب على  المتمثلة في زيادة  اوذلك  التقليدي  التعليم  عداد  أ جهها 
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بي  ،الطلبة الفروق  مراعاة  في  المتعلمينوالعجز  المعلمأ وانخفاض    ،ن   ات والمميز ،  ات يالمهن   ات عداد 
بالإضافة إلى ما حدث في العالم من تطورات في وسائل الاتصال وتكنولوجيا التعلم ،  أكاديمياً وتربوياً 

العنكبوتية الشبكة  أو  الانترنت  شبكة  المجتمعات   ،وظهور  احتياجات  في  تطورات  من  رافقها  وما 
وعلى الرغم من أن التعلم أصبح اليوم أمراً إلزامياً بالرغم من التحول الذي تحدثه تقنيات ،  الحضارية

لا نعرف الكثير عن    فنحن  ،إلا أن هذه الثورة تحدث دون رؤية،  الحديثة في التعليمووسائل الاتصال  
التعلم   عملية  لتسهيل  الوسيلة  هذه  استخدام  والدراسات ؛كيفية  الأبحاث  تقدم  لم  هذا  يومنا  إلى  لأنه 

 .(.1)المفيدة
المعلوماتية الخطط  إلى  مؤخراً  الدول  اتجهت  واقعاً ،  وقد  التعلم  في  التكنولوجيا  ، وجعلت 

التقليدي التعليم  على مشكلات  للتغلب  تمارس  الطلابي،  وحقيقة  التدفق  في ،  ومنها  المتسارع  التقدم 
رغبة  وارتفاع التكاليف وزيادة  ،  وتأثير تقنيات التعليم والاتصال في مجالات التعلم،  مجالات المعرفة

ثانية للتعلم مرة  العودة  إلى  الناس  التعلم    ثم  من  و ،  الكثير من  أساليب  تحولات في بعض  قد حدثت 
وفي هذا الجزء من  ،  واقعاً   اً أمر   وتوظيف التعلم الإلكتروني في خدمة العملية التعليمية اصبح،  والتعليم
الثاني  الدراسة الفصل  يمثل  الإلكتروني    اً ض عدد سنعر ،  الذي  بالتعلم  المتعلقة  النظرية  الجوانب  من 

التعلم الإلكتروني وتطوره،  التي تخدم أهدافه   ، وإيجابياتهصعوباته  و   ،هميته وفلسفتهأ و   ،ويشمل تاريخ 
 سهمت في تطبيقه. أوالعوامل التي  ،وتقنياته

 نشأة وتاريخ التعلم الإلكتروني
يكن   الإلكتروني  لم  اللحظالتعلم  الزمن،  ةوليد  عبر  تطور  بالعديد ،  بل  المراحل  ومر   ، من 

والتحديات  والعقبات  الصعوبات  من  الكثير  وإدخالات ،  وواجه  وتعديلات  لتغيرات  أن   ،وخضع  إلى 
فقد بدأ استخدام وسائل الحصول على المعلومات وتخزينها وربط بعضها  ،  وصل إلى صورته الحالية

الأولى حول أصول التعلم وقد اختلفوا في البدايات    من القرن الماضي،  خلال العقد السادس  ببعض 
فهناك من يرى أن جذوره بدأت نهاية الخمسينيات من القرن العشرين عند ظهور التعلم  ،  الإلكتروني

 

(1)  ( السيد،  أبوخطوة  حسن  العاطي  الجامعة 2009عبد  دار  والانتاج،  والتصميم،  والنظرية،  الرضى،  الإلكتروني  التعليم   ،)
 .22الجديدة، الإسكندرية، ص
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خر أن  بينما يرجع البعض الآ،  منذ السبعينيات قد ظهرت   في حين يرى آخرون أن أصوله    ،البرمجي
ومنها شبكة الإنترنت في    ،قد تعود إلى توظيف شبكات الحاسوب في التعلم  بدايات التعلم الإلكتروني

ثمانين   ،ات يالتسعين  في  الإلكتروني  التعلم  وقضايا  بمفاهيم  الاهتمام  ظهر  الماضييوقد  القرن  ،  ات 
دراسة   أونيش  )وتعتبر  والتي    (1882الآن  الإلكتروني  التعلم  تناولت  التي  الدراسات  أوائل  من 

وكشفت عن التغيرات  ،  أوضحت بعض الفوارق الكبيرة بين هذا النوع من التعليم وبين التعليم التقليدي
التعليم   حول  الأولية  والفرضيات  المسلمات  مجال  في  سواء  التقنية  الثورة  تصاحب  أن  يجب  التي 

 (  1) .والتعلم أو نظريات التعلم

أن التعلم الإلكتروني مر  بثلاث مراحل بدأت أوائل الثمانينيات من  يتبين  لما سبق    وخلاصة
  في الآتي: وتمثلت هذه المراحل، القرن الماضي إلى ما وصل إليه في صورته الحالية

 :م( 1983المرحلة الأولى )قبل * 
قبل انتشار الحاسبات    ، وكان ذلكعصر المعلم التقليديوتوصف هذه المرحلة بأنها: مرحلة  

في قاعدة الدرس كان  الاتصال بين المعلم والمتعلم    ن  أ   إلا  ،  النطاق  ضيق  التي كان وجودها   الآلية
 حسب الجدول الدراسي. 

 : م( 1993-1984المرحلة الثانية )* 
، (3،  1مثل )النوافذ    رسوميةعصر الوسائط المتعددة وقد تميز باستخدام أنظمة ذات واجهة  

 والأقراص الممغنطة كأدوات رئيسية لتطوير التعليم. ، والماكنتوش

 :م( 2000إلى  1994المرحلةالثالثة ) من *
 وبرامج عرض الفيديو.  ،ثم ظهر البريد الإلكتروني ،ظهور الشبكة العنكبوتية للمعلومات 

 :ومابعدها(   2001من  المرحلةالرابعة )* 

 

(1)  ( عبدالرؤوف،  جـ2015طارق  معاصرة،  عالمية  واتجاهات  الافتراضي  والتعلم  الإلكتروني  التعليم  العربية 1(،  المجموعة   ،
 .24للتدريب والنشر، القاهرة، ص 



19 

للمعلوماتية العالمية  للشبكة  الثاني  أكثر    حيث ،  الجيل  الشبكة  على  المواقع  تصميم  أصبح 
 (1) خصائص أقوى من ناحية السرعة وكثافة المحتوى عن الجيل الأول. اتقدماً ذ 

الإواستنتجت   التعلم  أن  سبق  مما  بثلاقد  لكتروني  الباحثة  أوائل ،  مراحلث  مر  في  بدأت 
من    فيها  أصبح التعلم الإلكتروني  التي،  الثمانينيات من القرن الماضي حتى وصلت للصورة الحالية
التعليمية العملية  عليه  تعتمد  التي  المهمة  التعليمية  عن  ،  الوسائل  الإلكتروني  التعلم  جيل  تميز  فقد 

الإلكترونية التجارة  مفاهيم  بظهور  الأخرى  الإلكتروني  ،الأجيال  العملية   وصارت  حيث  ،  والأمن 
بيئة افتراضية  وخل    ،تاحة فرصة أمام جيل التطور لفتح المجالإمع    ،التعليمية تتم عبر الانترنت  ق 

 التقليدية من حيث التقديم الأكاديمي للمتعلمين. كبير مع البيئة حد   إلى   شابهتوت ،للتعلم

 مفهوم التعلم الإلكتروني 
نسبياً ي   والحديثة  المعاصرة  المصطلحات  من  الإلكتروني  التعلم  المصطلح  ،  عد  هذا  وشهد 

كل ما يتمتع به  و ،  مع الانتشار الواسع لاستخدام الانترنت في مختلف المجالات الحياتية  اً كبير   اً تطور 
وقد تعدد وتطورت اعتماداً على التطور الذي طرأ ،  في مجال التربية والتعلم  من خصائص وتكيفات 

مرو  مع  على ،  الزمن  رعليه  القدرة  وله  والميزات  الخصائص  من  بالعديد  الإلكتروني  التعلم  ويرتبط 
وقدرتها ،  توى الاجتماعي والاقتصاديبغض النظر عن السن والمس،  توسيع الفرص التعليمية للأفراد 

وهذا ،  الخدمات المعلوماتية التي تقدمها المكتبات الإلكترونيةك،  المعرفية الرقميةإلى  لوصول  على ا
 .ويحقق التعلم المستمر ،بدوره يسهل ويخدم عملية التعلم الذاتي

، ةمن الإشارة إلى مفهوم التعلم الإلكتروني لغ  وقبل البدء في تعريف المفهوم الإلكتروني لابد 
كلمة    فقد  ع ر     (Technologyتكنولوجيا  ) اشتقت  اليونانية  (تقنيات)  إلى  بت  والتي  الكلمة   من 

(Techne،)  مهارة أو  فناً  اللاتينية  ،  وتعني  منتجاً   (،Tevere) والكلمة  أو  تركيباً   والكلمة ،  وتعني 
(Logos،)  أي ،  مهارات أو الفنون العلم    :تعني  (تقنيات)وبذلك فإن كلمة  ،  لماً أو دراسةع    :وتعني

وجاء في المعجم الموسوعي لمصطلحات  ،  (2)  لتأدية وظيفة محدودة.  ؛المهارات بشكل منطقيدراسة  
 

(1  )( ربوعي،  جميل  محمد  الجامعية2012رغد  الشرعية  التخصصات  لطالبات  اللازمة  الإلكتروني  التعليم  كفايات  رسالة  ،  (، 
 .42_ 41صماجستير غير منشورة، كليةالتربية، جامعة أم القرى، 

 .13( تكنولوجيا التعليم من أجل تنمية التفكير، عمان : دار المسيرة، ، ص2002محمد محمود الحيلة، ) (2)
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))التكنولوجيا)ن  أالتربية:   الناس  (:  لمعيشة  ضروري  ماهو  كل  لتوفر  المستخدمة  الوسائل  كل  هي 
 . ( 1)((ورفاهيتها
وهذا   ،نتيجة إلى التوسع في تطبيقه  الدول الكثير من الاهتمام بالتعلم الإلكتروني  قد أولت  و 

التطور الكثير من  التعلم  التوجه يعكس  تقنيات  ولا يزال هناك جدل واسع حول تحديد ،  في أساليب 
،  تفاعلية ومرنةف التعلم الإلكتروني الذي فرض نفسه كطريقة تعليمية إبداعية  عر   مفهوم شامل وجديد ي  

 . المتعلم تتمركز حول
وتعتمد على    ،تكنولوجيا للتعلم في جوهرها))( بأنه  2003ن التعريفات ما يعرفه خميس )وم

المعلومات  الإلكتروني  ويتأثر    ،تكنولوجيا  المستقبلالتعلم  في  كله  تطبيق    ؛بذلك  عن  عبارة  لأنه 
 . (2)((يتضمن الكمبيوتر والأقمار الصناعية تكنولوجي إلكتروني 

  : )سالم  كذلك  بأنه  2004ويعرفه  والتدريبية  ))(  التعليمية  البرامج  لتقديم  تعليمية  منظومة 
 ،للمتعلمين والمتدربين في أي وقت وفي أي مكان باستخدام تقنيات المعلومات والاتصالات التفاعلية

الانترنت  "التلفاز"  ،والإذاعة  ،مثل  الفضائية  البريد  وكذلك  ،  التلفون و ،  الممغنطةوالأقراص  ،  والقنوات 
الحاسوب و ،  الإلكتروني بعد و ،  أجهزة  المصادر  ،  المؤتمرات عن  تفاعلية متعددة  تعليمية  بيئة  ولتوفير 

ب  ) بطريقة   محدد   (،عد عن  بمكان  الالتزام  المتعلم    ،دون  بين  والفاعلي  الذاتي  التعلم  على  واعتماداً 
 .( 3)((والمعلم

الاتصال الحديثة من    ليات آطريقة للتعلم باستخدام  ))( بأنه    2005،  يعرفه )عبداللطيف  كما
إلكترونية  ،وشبكات    ،حاسب   ومكتبات  بحث  وآليات  وصورة ورسومات  متعددة من صوت  ،  ووسائط 

 . (4)((وكذلك بوابات الإنترنت سواء كان عن بعد أو في الفصل الدراسي
ذلك النوع الذي يعتمد على استخدام  ))( بأنه  2006)الحلفاوي؛    تعريفليس ببعيد  عن ذلك  و 

دون   المتعلمين  إلى  التعليمي  المحتوى  لتوصيل  التعليمية  الأهداف  تحقيق  في  الإلكترونية  الوسائط 

 

 . 107(، المعجم الموسوعي لمصطلحات التربية، لبنان : مكتبة ناشرون، ، ص2003فريد نجار، ) (1)
 .31لوجيا التعليم، القاهرة: دار قباء، صو (، تطور تكن 2003محمد عطية خميس، ) (2)
 .289(، تكنولوجيا التعلم الإلكتروني، الرياض : دار الفرقان، ص2004أحمد سالم، ) (3)
 19، عمان: دار الميسرة، ص1، ط21(، طرق التدريس في القرن 2005عبداللطيف حسن فرج، ) (4)
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وقد تتمثل تلك الوسائط الإلكترونية في الأجهزة الإلكترونية الحديثة  ،  اعتبار للحواجز الزمنية والمكانية
أو من خلال شبكات وأجهزة الحاسبات المتمثلة في الانترنت ومن    مثل الكمبيوتر وأجهزة الاستقبال

   . (1) ((وسائط أخرى مثل المواقع التعليمية والمكتبات الإلكترونية 
سبق  و  ما  خلال  تكنولوجيا  ن  أالباحثة    ى تر من  طريقة  الالكتروني  وظيفتها    ، بداعيةإ  ةلتعلم 

تفاعلية   بيئة  المتعلمينتقديم  عصر  ،  متمركزة حول  في  نفسه  يطرح  الالكتروني  التعلم  اصبح  حيث 
ليات  آستخدام  أن  تو ،  تواكب مجريات العصر  أن    على طرائق التدريس  لزاماً كان  و   ،  الانترنت والعولمة

المتعددة ووسائطه  وشبكاته  وبرامجه  الحاسوب  من  التعلم  في  الحديثة  أشار  .،الاتصال  وقد 
أنه  "2007"عامر الإنترنت في    "في تعريفه على  المعلومات وشبكات  تقنيات  تعليمي يستخدم  نظام 
 (  2)  ."وتوسيع نطاق العملية التعليميةتدعيم 

هو أيضاً  و ،  (3)((نظام التعليم المستقبلي المتكامل بكافة مراحله الدراسية  ))هو،  الزركانيوعند  
التعلم   أشكال  ب  )أحد  تعتمد على    (عد عن  والإنترنت    ت مكانيا إالتي  الدولية  المعلومات  وأدوات شبكة 

التفاعل المستمر مع المعلم   ى والحاسبات الآلية في دراسة محتو  والمتعلم    تعليمي محدود عن طريق 
 . (4) والمحتوى 

تقوم على  نظام تعليمي يتم في بيئة تعليمية إلكترونية حديثة  ))بأنه(  2009،  الغامدي)وعرفه  
المعلم  بين  الاتصال  في  الإلكترونية  الوسائط  والمؤسسة    ،والمتعلمين  ات استخدام  المتعلمين  وبين 

 .(5) (( التعليمية
 

 .59(، مستخدمات تكنلوجيا التعلم في عصر المعلومات، الأردن : دار الفكر، ص2006وليد الحلفاوي ) (1)
 .21القاهرة : دار السحاب للنشر والتوزيع، ص –(، التعلم والمدرسة الإلكترونية، مصر 2007عامر طارق، ) (2)
التعليم الإلكتروني في تطوير التعلم العالي، بحث مقدم للمؤتمر الثاني للتخطيط وتطوير (2008)خليل الزركاني،  (  3) ، دور 

الفترة من   المنعقد في  بناء مجتمع معرفي"  "نحو  الدول العربية بعنوان:  العلمي في  ، 2005فبراير    27-24التعلم والبحث 
 . 125جامعة الملك فهد، الظهران، المملكة العربية السعودية، المجلد الأول، ص

دار الفكر،  :  ، عمان  1، التعلم الإلكتروني، الفلسفة و المبادئ، الادوات، التطبيقات، ط(2008)حمدي احمد عبد العزيز،  (  4)
 293ص

(5( الغامدي،  مبارك  علي  أريج  مادة  2009(  في  الابتدائي  السادس  الصف  الطلبة،  تحصيل  على  الإلكتروني  التعلم  أثر   ،)
كلية الدراسات العليا،    -الرياضيات في جدة في المملكة العربية السعودية ، و اتجاهاتهم نحوه، رسالة ماجستير غير منشورة  

 34جامعة الأردن.ص
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خطوة )أبو  تعريفه  في  أكد  على ))بأنه    (2012،  وقد  يعتمد  الذي  التعليم  من  النوع  ذلك 
المعلم  استخدام بين  الاتصال  في  الإلكترونية  والمؤسسة   ات الوسائط  المتعلمين  وبين  والمتعلمين 
 . (1) ((التعليمية

عرفه   بأنه  2013،  حافظ)وكذلك  الإلكترونية  ))(  التنقية  تطبيقات  على  قائم  تعليمي  نظام 
إثراء الموقف  بهدف  ،  في بيئة تعليمية تفاعلية،  ووسائط متعددة،  برمجيات ،  شبكات ،  الحديثة لحاسبات 

اللغوية،  التدريسي مهارتهم  وتنمية  وخبراتهم  معارفهم  زيادة  على  الفكرية  الإعاقة  ذوي    ، وتحفيز 
 . (2)((والأكاديمية في أقصر وقت وبأقل جهد وأكبر فائدة

متصلة  الخطة  ))بأنه    (2014،  الشهوان)وعرفه   نماذج  بين  الجمع  على  القائمة  التدريسية 
التقليدية    :مثل الفصول  في  تحدث  التي  التعلم  من  الإنترنت  وبوابات  والشبكات  الحاسوب  استخدام 

 . (3(((لتدريس الطلبة
هو استراتيجية تدريسية يتكامل فيها التعلم الإلكتروني مع التعلم التقليدي في إطار واحد   أي

 . بحيث توظف أدوات التعلم الإلكتروني سواء المعتمدة على شبكة الإنترنت في أنشطة التعلم
بأنه2015،  عامر)ويعرفه   للتعل   ))  (  كالحاسب طريقة  الحديثة  الاتصال  آليات  باستخدام  م 

المتعددة والوسائط  الإنترنت ،  والشبكات  وقت  ،  بوابات  بأسرع  للمتعلمين  المعلومات  إيصال  أجل  من 
 .(4) ((وقياسها وتقييم أداء المتعلمينوأقل تكلفة وبصورة تمكن من إدارة العملية التعليمية وضبطها 

وسيلة حديثة وأسلوب تعليمي معاصر للنهوض بالعملية    ))  نهأب( :  2016،  نتوليخ)وعرفه  
دأ الاستثمار  ق مبي وذلك من خلال تحق   ،لمواكبة التطور العلمي والتدفق المعلوماتي  هاعالتعليمية ودف

 . (1) ((الأمثل للتكنولوجيا

 

التدريس  أ معاير الجودة في توظيف  (،  2012)،  ( عبد العاطي ابو خطوة1) الدولي  ،  لتعلم الالكترونيلعضاء  المؤتمر العربي 
 22الاردن ص -عمان   لتعليم العاليللضمان الجودة 

(، الاحتياجات التدريسية لمعلمي التربية الفكرية اللازمة لاستخدامهم التعلم الإلكتروني في تدريس  2013وحيد السيد حافظ، )  (2)
 .218، ص2، ج96اللغة العربية في معاهد كلية التربية جامعة بنها، العدد 

لطالبات الصف الأول الثانوي المباشر والتفكير التأملي  .  (، أثر التعلم المدمج في تحصيلي2014عروبة محمدالشهوان، )  (3)
 . 9رسالة ماجستير غير منشورة كلية العلوم التربوية، جامعة الشرق الأوسط، ص. في مادة نظم المعلومات، كلية المعلومات

 . 29(، مرجع سبق ذكره، ص 2015( طارق عبد الرؤوف عامر، )4)
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التي تساعد في   ))  نهأب( :  2017،  أشار)الحباري وقد   الحديثة  مجموعة الأدوات والوسائل 
 .(2) ((تيسير العملية التعليمية وزيادة التحصيل الأكاديمي للطلاب 

في    ))(  2016،  حمد )وعرفه الإلكترونية  والشبكات  الآلي  الحاسب  تطبيقات  استخدام  بأنه 
عملية التعلم والتعليم عبر شبكة الأنترنت باستخدام التكنولوجيا الإلكترونية لتوظيف المحتوى التعليمي  

)متزامنة   التفاعلية  الاتصال  أدوات  من  مجموعة  خلال  عناصر    –من  يشمل  بحيث  متزامنة(  غير 
 .  (3) ((المنهج المختلفة لتحقيق التفاعل بين المتعلم والمعلم والمحتوى التعليمي

بأنه  2019،  الشريدة)ويؤكد    : هيئة  ))(  عضو  يقوم  متعددة  إلكترونية  وسائط  استخدام 
متزامنالتدريس   وإجراء   مفهوم  والنقاشات  والتمارين  المحاضرات  بتقديم  خلالها  من  متزامن  وغير 

 . (4) ((اختبارات وتصحيحها للطلاب 
قات الحاسب الآلي والشبكات بأنه استخدام تطبي))( :  2020،  الشهراني )وأشار في تعريفه  

ونية في عملية التعليم والتعلم بحيث يشمل ذلك عناصر المنهج المختلفة في مرحلة التخطيط  ر تالإلك
 . (5) ((والتنفيذ او التقويم سواء كان ذلك داخل الصف الدراسي أو عن بعد 

التعلم الإلكتروني هو طريقة للتعلم والتعليم   نأب))  ( :  2020،  وأشارت في تعريفها )رحاب  
والبحث العلمي يوظفها طلبة الجامعات باستخدام تقنيات المعلومات الحديثة والاتصالات وتكنولوجيا  

 . (6) ((نتاج المعرفة وإدارتها واستثمارهاإوتسهم في ، شبكات الإنترنت 

 

 10، واقع التعلم الالكتروني في جامعة النجاح الوطنية، كلية الدراسات العليا، نابلس، فلسطين، ص(2016)تغريد خنتولي، ( 1)
تقويم مقررات تخصص تكنولوجيا التعليم لمرحلة البكالوريوس في الجامعات  ،  (2017)،  ( ياسمين محمد عبدالرزاق الحباري 2)

 . 7، صالأردنية الخاصة من وجهة نظر الطلبة رسالة ماجستير غير منشورة، كلية العلوم التربوية، جامعة الشرق الأوسط
(3( حمد،  لينا  التعلم  2018(  في  الالكتروني  التعلم  الادوات  الأردنية،  الجامعات  في  التدريس  هيئة  اعضاء  استخدام  درجة   ،)

 . 7اتجاهاتهم نحوه، رسالة ماجستير غير منشورة كلية التربية، جامعة الشرق الاوسط، ص
(، توظيف اعضاء هيئة التدريس والتعليم الإلكتروني من وجهة نظر الطلبة والطالبات بجامعة سطام  2019ماجد الشريدة، )  (4)

 .123بن عبد العزيز رسالة ماجستير غير منشورة ، كليةالتربية، جامعة سطام بن عبد العزيز، السعودية، ص
مطالب استخدام التعلم الالكتروني في تدريس العلوم الطبيعية بالتعليم العالي من وجهة نظر المتخصصين ( ناصر الشهراني،  5)

 . 10(، مرجع سابق، ص2008)
(6( يوسف،  فايز  رحاب  وسبل  2020(  الطلبة  نظر  من وجهة  الجامعات  في  الإلكتروني  التعلم  دمج  متطلبات  توفر  درجة   ،)

 .25تطويره، مجلة التعليم عن بعد والتعليم المفتوح، جامعة بني سويف، غزة فلسطين ، ص
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التعلم الإلكتروني هو أسلوب تعليمي حديث يعتمد على استخدام  ف  ويلاحظ على ماسبق بأن
في  حديث  بأسلوب  التلميذ  أداء  لتحسين  العلمي  التقدم  ومواكبة  الحديثة  والأدوات  والأجهزة  التقنيات 

المعاصرة،  التدريس التربوية  التوجيهات  العصر ،  وفق  متطلبات  وفق  التعليمية  بالعملية   للنهوض 
 التكنولوجي والمعلوماتي.و لمواكبة التطور العلمي  ةالحديث والاتجاهات 

 تطور مفهوم التعلم الإلكتروني
اللحظة  وليد  ليس  الإلكتروني  التعلم  مفهوم  أن  التعلم  تكنولوجيا  المتتبع لأدبيات مجال  يجد 

التقنية بشكل انعكس  مر  بل،  الحالية التربوية  بمراحل ومسميات تزامنت مع تطور  ، في الممارسات 
 : تلخيصها كما يلي إلى خمس مراحل يمكن  تطور التعلم الإلكترونيفقد 

 عد : م عن ب  التعل   -أ
تندرج تحته كل الصيغ التعليمية التي  ،  عد التعلم عن بعد شكلًا من أشكال التجديد التربوي ي  

والمتعلم المعلم  بين  المواجهة  على  تعتمد  الزمان  ،  لا  قيود  من  المتعلم  ليحرر  النظام  هذا  جاء  وقد 
وجعلهم على  ،  من الأدوار التقليدية  ات وتحرير المعلم،  تعليمية متعددة  والمكان نتيجة استخدام وسائط

وجعل المتعلم أيضاً مسئولًا عن عملية تعلمه والسير حسب ،  صلة باستخدام وسائط تعليمية متعددة
 .(1) إمكاناته وقدراته ورغباته 

المتعلم بعيداً عن المعلم هو  في شكله النظري    (عن بعد )التعليم  ف للتعليم يكون فيها  طريقة 
ولكن يتم استخدام وسائط متعددة  ،  اتصال شخصي بينهمافي المكان والزمان دون أن يكون هنالك  

والتي تعتمد على تقنية الاتصال منذ ظهور الإذاعة وما تبعها  ،  لنقل التعليم وتوصيله إلى المتعلمين
 .( 2)  وصولًا إلى تقنية المعلومات والاتصالات الحديثة، تقنيات متعددةمن 

 

الإلكتروني، رسالة  2008محمود حمزة دراوكه، )  (1) التعلم  لكفايات  الرمثا  لواء  المرحلة الأساسية في  امتلاك معلمي  (، مدى 
 . 24ماجستير غير منشورة كلية التربية، جامعة اليرموك، الأردن، صـ:

يحي آل محيا، )  (2) للتعلم الإلكتروني.2008عبدالله بن  الثاني  الجيل  التعلم  Eleaming._2 (، أثر استخدام  ، على مهارات 
 33جامعة أم القرى.ص –التعاوني لدى طلبة كلية المعلمين، رسالة ماجستير غير منشورة كلية التربية 
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التعليم   بعد )ويستند  الإ  (عن  في  تتمثل  أساسية  مبادئ  عدة  و إلى  والمرونة  يمقراطية  د تاحة 
ينسجم مع فلسفة  ،  (1) ار أنظمة التوصيل وغيرهايواخت،  م المتعلم في سرعة تعلمهوتحك  ،  التعلم وهذا 

وإن كان لا يختلف    (عن بعد ) لذا يعد التعلم الإلكتروني أحد أنماط التعليم  ،  ومبادئ التعلم الإلكتروني
والتقويم والمنهجية  والمضمون  التربوية  العملية  طبيعة  حيث  من  الوسائط  ،  عنه  استخدام  عند  وذلك 

 .( 2) وعدم اعتماده على منظومة التعلم الإلكتروني بعد( عن)التقليدية في التعليم 
 التعليم المعتمد على الحاسب :   -ب

المعتمي   التعليم  الرئيس عد  الأشكال  أحد  الحاسب  على  مفهوم  د  بها  مر  التي  المبكرة  التعلم  ة 
إحداث التعلم وتحقيق    ض بغر   استخدام وتوظيف الحاسب المتعدد الوسائط  :ف بأنهويعر  ،  الإلكتروني
المنشودةالأهداف   إدارتهأو ،  التعلمية  التعليموقد  ،  (3) تسهيل  في  الحاسب  استخدام  طرق  ،  تنوعت 

 أهم تصنيفات استخدامه على النحو التالي:  إيراد ويمكن 
  الحاسب:التعليم المعزز أو المعتمد على التصنيف الأول:  •

للتعليم والتعلم النمط كوسيط  الحاسب في هذا  المعلم ،  يستخدم  تعليمية لمساعدة  أو كوسيلة 
إذ يساعد الحاسب الآلي المتعلم في الاعتماد ،  بينهما  والمتعلم في تحقيق الأهداف التعليمية المحددة

 . (4) تقدم النصح والإرشاد على نفسه في تعلم المادة التي 
حيث يشمل هذا المفهوم ،  متعددة  ب يمثل نموذجاً متكاملًا ذا أنماطإذ التعليم بمساعدة الحاس

والتدريب والممارسة والحوار  ،  من أهمها برمجيات التدريس الخصوصي،  تشكيلة واسعة من البرمجيات 
استخدام تلك الأنماط لا يتطلب ف  ، وعليه(5)والألعاب والمصالحة والتشخيص والعلاج وحل المشكلات 
تعل الحصول على مصادر  أو  الإنترنت  بشبكة  المقررالاتصال  ا،  م خارج  تقنية  تطور  لحاسب  ومع 

 

 .46لوجيا التعليم بين النظرية والتطبيق، القاهرة: عالم الكتب، صو (، تكن 2008زكريا يحي لال، عليا عبدالله الجندي، ) (1)
 . 103، صمرجع سابق(، مستخدمات تكنولوجيا التعلم في عصر المعلومات، 2006وليد الحلفاوي، ) (2)
 . 134(، أساسيات التعلم الإلكتروني في العلوم، عمان : دار وائل للنشر، ص2009محمد قسيم الشناق، حسن علي دومي،) (3)
 37(، التعليم الإلكتروني: الفلسفة والمبادئ والأدوات والتطبيقات، عمان: دار الفكر، ص2008حمدي أحمد عبدالعزير، ) (4)
(، أثر استخدام الإنترنت وبرمجية تعليمية موجهة على تحصيل تلاميذ المرحلة المتوسطة  2005محمد عايض القحطاني، )  (5)

 .44للمفاهيم في مادة العلوم، رسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، جامعة الملك سعود، الرياض، ص
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حيث مكنت تلك التقنية  ،  تقنية الوسائط المتعددة  الآلي في مطلع التسعينيات أضيف لهذه التطبيقات 
 . ( 1)الوسائط الحسية في بيئة تعليمية تعتمد على الحاسب الآليمن دمج وتكامل اثنين أو أكثر من 

   دار بالحاسب:التعلم المالتصنيف الثاني:  •
هنا   به  المتدرب ونقصد  أو  للطالب  التعليم  برنامج  وتنظيم  لإدارة  الآلي  الحاسب    ، استخدام 

ذلك من خلال ،  ومتابعة تقدمها،  وإصدار تقارير مختلفة عن الطلب   ،مساعدة في إعداد الاختبارات للو 
التخزين للمعلومات   استخدام عمليات  العملية  ،  والمعالجة والإحصاء والاسترجاع  وإدارة  تنظيم  بهدف 

التعلم  جوهرياً ويعد تعلم الحاسب شرطاً أساسياً ومتطلباً  ،  التعليمية في مختلف جوانبها  في منظومة 
والمت  ذال،  الإلكتروني المعلم  بعملية  عيجب على  البدء  قبل  الحاسب  استخدام  كفايات  امتلاك  معاً  لم 

 .( 2) التعلم الإلكتروني
 التعلم المعتمد على الإنترنت:  -ج

وذلك من خلل تسهيل عملية  ، شبكة الإنترنت آفاقاً كبيرة في مجال التعليم والتدريب  فتحت  لقد 
المعلم من  المستخدمين  عالية  ات ربط  وتفاعلية  بمرونة  والمصادر  دور  ،  والمتعلمين  ينحصر  بينما 

الحاسب بشكل منفرد  المستخدم مع  تفاعل  التعليمي في  الفردي   لذا،  الحاسب  التعلم  أنظمة  انتشرت 
الإنترنت أدخلت مفهوم التفاعل    في حين أن  ،  كما ظهر مفهوم التعلم المبرمج،  المعتمد على الحاسب 

وذلكالاجتماعي الشبكات   ؛  عبر  المستخدمين  ترابط  الإنترنت  ،  بسبب  على  المعتمد  التعليم  ويعرف 
 . (3) بأنه تقديم برامج التعليم والتدريب عبر متصفح شبكة الإنترنت 

 أهداف التعلم الإلكتروني •
من أجل تحسين    ؛أهداف محددة يسعى إلى تحقيقهاله    ،أسلوب واتجاه  هو  التعلم الإلكتروني

التعليمية لتحقيق وتطور طرق  ،  العملية  السعي  الحديثة كغيرها من أساليب  التكنولوجيا  إلى  ووصولًا 

 

 . 136مرجع سابق، صلوجيا التعليم بين النظرية والتطبيق، و (، تكن 2008)زكريا يحي لال، وعليا عبدالله الجندي  (1)
ادراوكه )  (2) ا  ى(، مد2008محمود حمزة  المرحلة  الرمثا  لأامتلاك معلمي  لواء  الالكتروني،ساسية في  التعلم  مرجع    لكفايات 

 . 24ص سابق،
طلاب كلية    ىمهارات التعلم التعاوني لد  ىعل(  Eleaning2( أثر استخدام الجيل الإلكتروني )2008عبد الله آل محيا، )  (3)

 . 37المعلمين في أبها، مرجع سابق، ص
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الإلكتروني التعلم  إلى  ،تقديم  الحديثة  المرجو ة  الاستفادة  وللوصول  التقنيات  التعلم    فإن    من  أهداف 
 في الآتي:  تتمثل  الإلكتروني

 فاعلية كل من المعلم والمتعلم. ( زيادة 1)
 ( التغلب على مشاكل الأعداد الكثيرة في الفصول الدراسية.2)
 المؤهلة. العلمية( تعويض النقص في بعض الكوادر  3)
 .( 1) ة الفروق الفردية بين المتعلميناتوسيع العملية التربوية بمراع( 4)
تقنيات  5) خلال  من  تفاعلية  تعليمية  بيئة  خلق  جديدة(  المعلومات    ،إلكترونية  مصادر  في  والتنوع 

 والخبرة.
 ( تعزيز العلاقة بين أولياء الأمور والمدرسة والبيئة الخارجية. 6)
 المهارات التقنية لاستخدام التقنيات التعليمية الحديثة.  ات  م( إكساب المعل   7)
 .( 2) ق شبكات تعليمية لتنظيم عمل المؤسسات التعليمية وإداراتهال  ( خ  8)
التعلم9) تقنية    ؛خاصة للمجتمعات الأقل حظاً   ،( زيادة فرص الاستفادة من  وذلك بتسهيل استخدام 

 الاتصالات وإلغاء الحواجز. 
بمحتو إ(  10) المعلوماتية  البيئة  والمعلما يجاد  الطلاب  لاحتياجات  الملائم  العلمي  وإتاحة ،  ات ها 

 مصادر التعلم المباشرة لهم. 
 التعلم الذي يناسب فئات عمرية مختلفة مع مراعاة الفروق الفردية بينهم. ( تقديم 11)
والإنجاز بتوفير طرق إبداعية جديدة تساعد على  إزالة العقبات التي تقف في وجه التحصيل    (12)

 إثارة واقعية المتعلم. 
 وتسهيل عملية التعلم. ، ( تعزيز جودة التعليم13)
 .( 1)ن تقنية المعلومات تفيد مس التعليمية لتخريج جيل جديد ي( تحسين العملية 41)

 

(، أثر برنامج مقترح في ضوء الكفايات الإلكترونية لاكتساب بعض مهارتها لدى طالبات تكنولوجيا 2009أروى الوحيدي، )  (1)
 . 26التعليم في الجامعة الإسلامية، رسالة ماجستير غير منشورة ، كلية التربية، الجامعة الإسلامية غزة ص

 .286(، تكنولوجيا التعليم والتعلم الإلكتروني، مرجع سابق، ص2020عمر موسي سرحان، )و دلال محسن استينية،  (2)
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 تقليل الغياب عن العمل.و  ،لى تقليل الوقت والجهد إالانتقال و  ،( تقليل مصروفات السفر15)
 يجاد بيئة تعليمية تفاعلية بين عناصر العملية التعليمية. إ( 16)
 .ات زيادة المعلم ىوالتحفيز عل، ( تعزيز جودة التعليم17)
 لتحفيز على زيادة عدد المتعلمين. ( ا18)

وسيلة فاعلة لنشر  فهو ،للتعلم التقليدي مكملٌ  وترى الباحثة أن أهداف التعلم الإلكتروني بديلٌ 
المجتمع من  متعددة  فئات  بين  أو ،  التعلم  المحتوى  تقديم  في  يختلف  التعليمي    ولكن  المنهج 

وهي استخدام تكنولوجيا  ،  فهذه الأهداف تجتمع في فكرة واحدة،  وتقنيات متطورةبوسائل  ،  الإلكتروني
 كافة فئات المجتمع. لالتعليم 

 . أهمية التعلم الإلكتروني
وذلك من خلال ما يقدمه من القدرة على مشاركة المواد في  ،  للتعلم الإلكتروني أهمية كبيرة

 التعلم.وكما أنه يساعد على الإقبال على ، جميع الأشكال
 
والمعلم1) الطلاب  بين  التفاعل  فاعلية عملية  زيادة  والآراء    ات (  التربوية  الخبرات  تبادل  من خلال 

الإلكتروني   البريد  مثل  المختلفة  الاتصال  بقنوات  بالاستعانة  والمعارف  والحوار  والمناقشة 
((Email(2) . 

أهمية قدراته وإمكانياته بالإضافة إلى  ( تدعيم طرق تدريس جديدة تعتمد على المتعلم وتركز على  2)
 الخصائص والسمات الفردية.

 دون قيود.، ( تقديم فرص للطلاب للتعلم بشكل أفضل3)

 

(، واقع استخدام التعلم الإلكتروني في مدارس أهلية مختارة بمدينة الرياض من وجهة  2008عصام عبدالمعين الحازمي، )  (1)
السعودية،   العربية  المملكة  سعود،  الملك  جامعة  التربية،  كلية  منشورة،  غير  رسالة  ماجستير  والطلاب،  المعلمين  نظر 

 . 30-29ص
(2)  ( سليمان مراد،  معلمي 2013عودة  لدى  التدريس  في  استخدامها  الاتصال وعوائق  المعلومات  تكنولوجيا  استخدام  واقع   ،)

 . 111ومعلمات مدارس تربية لواء الشويك، الأردن، عمان : البلقاء للبحوث والدراسات، ص
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الإلكتروني  4) التعلم  يساعد  إلى    على(  النظر  دون  المجتمع  فئات  لمختلف  التعليم  فرص  إتاحة 
واللون  لأسباب  ،  الجنس  تعليمها  مواصلة  تستطع  لم  التي  الفئات  بعض  به  تلتحق  أن  ويمكن 

 اجتماعية أو سياسية أو اقتصادية. 
 وفر التعليم في أي وقت وفي أي مكان وفقاً لمقدرة المتعلم على التحصيل العلمي والاستيعاب.تي (5)
 ( يسهم في تنمية التفكير وإثراء عملية التعلم. 6)
المتزايدة من  7) الأعداد  على مشكلة  الإلكتروني  التعلم  يتغلب  وقلة (  القاعات  المتعلمين مع ضيق 

 ( 1)  الإمكانيات المتاحة.
 ( استمرار الحاجة الدائمة للتعليم والتدريب بسبب التطور في مختلف المجالات المعرفية.8)
 ( الحاجة للتعليم والتدريب في الوقت المناسب والمكان المناسب للمتعلم. 9)
 .( 2) ( يعد التعلم الإلكتروني من الأساليب الحديثة في مجال التعليم والتدريب 10)
 ( يتيح للمتعلم القدرة على المناقشة والحوار حول موضوع الدرس.11)
  ( يساعد في التغلب على الخجل والقضاء على الملل في الحصة الدراسية. 12)
 . ( يعمل على تنمية المهارات الأكاديمية وتعزيزها13)
 لى طور الابداع والتفاعل.  إ( يحول العملية التعليمية طور التلقين 14)
 .. وغيرها. .( يعمل على زيادة دافعية المتعلم15)

 فلسفة التعلم الإلكتروني 
فكرة التعلم الإلكتروني على فلسفة التعلم في أي مكان وزمان والتي تعني أن المتعلم   نيت  ب  

التعليمية   المواد  على  يحصل  أن  يريد   أينمايمكن  ومتى  على  ،  يريد  أيضاً  يبنى  الإلكتروني  والتعلم 
مشاركة الفرد في نشاطات التعليم مما يساعد على إيجاد بيئة تعليمية تساعد على إقبال المتعلم على  

فالفرد ينبغي أن يتعلم  ،  ايريدهحتى يكتسب المتعلم المعلومات التي    ة تعليمهالتعلم والرغبة في متابع
 

ذوقان  (1) )   -غسان  موسى،  من  2021زاهر  نابلس  بمحافظة  الحكومية  المدارس  في  الإلكتروني  التعليم  استخدام  معوقات   ،)
 . 44-23(، ص2021، أغسطس )23وجهة نظر المشرفين التربويين، المجلة الدولية للعلوم الإنسانية والاجتماعية، العدد 

(، التعليم الإلكتروني تقنية واعدة وطريقة رائدة، ورقة عمل مقدمة لندوة التعليم الإلكتروني  2003يوسف عبدالله العريفي، )  (2)
 .12-1أبريل، الرياض، مدارس الملك فيصل، ص ص 22-21خلال الفترة 
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الحياة   ضروريات  من  ضرورة  الحياة  مدى  والتعلم  المستديمة  التربية  مفهوم  أصبح  فقد  باستمرار 
 .( 1) المعاصرة

طالما أن قدراتهم تمكنهم من  ،  وتقوم فلسفة التعلم الإلكتروني على اتاحة التعلم لجميع الأفراد 
، مبدأ تكافؤ فرص التعلم أمام الجميع  الغاية المنشودة وهي:  إلى تحقيق  للوصول،  النجاح في التعلم

التعليمي التعلم الإلكتروني المواقف  كما  ،  وقائمة على بيئة مهيأة للنمو والتعلم  ،أكثر حيوية ة  ويجعل 
التعلم الإلكتروني المتعلمين بصفة عامة   يتعلموا تحمأو   ،أن يتعامل كل منهم مع الآخربيوجه  ل  ن 

مؤثر  يكونوا  لكي  تعلمهم  خبرتهممسئولية  في  أن نا،  ين  عملية    وبما  فإن  التعلم  تكنولوجيا  عصر  في 
في معلوماتهم والتفاعل   لذا كان لابد من مشاركة الآخرين  ، م طول حياتهمتستمر معه   التعلم سوف

 .(2) معهم وتحمل مسئولية تعلم تطبيقه داخل القاعات الدراسية وخارجها
 : (3) وتقوم فلسفة التعلم الإلكتروني على عدة مبادئ كما أشار إليه بني دومي

 ( التعلم الإلكتروني الذاتي يجعل المواقف التعلمية أكثر حيوية وقائمة على بيئة مهيأة للنمو.1)
 اتهم.اد ( التعلم المستمر والتعلم الذاتي الذي يعتمد على قدرات الأفراد واستعد 2)
النظر عن    بغض  ( المرونة في توفير فرص التعلم للمتعلمين ونقل المعرفة إليهم وتفاعلهم معها  3)

 الزمان والمكان.
 ( ديمقراطية التعلم الإلكتروني وتكافؤ الفرص بين المتعلمين دون الفرق الاجتماعي والاقتصادي.4)

الإلكتروني  ف  اإذ  التعلم  الذاتيتفلسفة  التعلم  على  الدارس  ،رتكز  فيها  الذات    ون يعتمد  على 
  -الاتصال –يتعاظم دور الوسيط    ناوه ،  لمباشرة بين المعلم والمتعلما  لعلاقةبدرجة عالية وتغيب فيه ا

 . (1) في تحقيق المهارات اللازمة لعملية التعلم الذي يتمثل في شبكة الإنترنت بخصائصها المتطورة
 

(، تطور طريقة المحاضرة في التعليم الجامعي باستخدام التعليم الإلكتروني مع نموذج مقترح،  2002هيفاء فهد المبيريك، )  (1)
 . 4أكتوبر، جامعة الملك سعود، ص 23-22ورقة عمل مقدمة إلى ندوة مدرسة المستقبل في الفترة 

(، التعلم الإلكتروني والتعلم الافتراضي: اتجاهات عالمية معاصرة، القاهرة : المجموعة العربية 2015طارق عبدالرؤوف، )  (2)
 .41-40للتدريب والنشر، ص

(3)  ( دومي،  بني  الثامن 2009حسن  الصف  طالبات  تحصيل  على  الأردنية  المدارس  في  الإلكتروني  التعلم  تجربة  أثر   ،)
،  24الأساسي في مادة الرياضيات واتجاههن نحوها، مجلة مؤتة للبحوث والدراسات الإنسانية والاجتماعية، الأردن، مجلد  

 . 139، ص1ع
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 الإلكتروني التعلم خصائص
ب  يتميز الإلكتروني  الخصائص ال التعلم  من  التعليمية  وله    ،عديد  الفرص  توسيع  على  القدرة 

والمس،  للأفراد  السن  النظر عن  الاجتماعي  بغض  الحصول    ،والاقتصاديتوى  المعرفة    علىوتوفير 
الإلكترونيةك،  الرقمية المكتبات  تقدمها  التي  المعلوماتية  التعلم  سه  يوهذا  ،  الخدمات  عملية  ويخدم  ل 
والتعلم الإلكتروني يحتوي في الغالب على تقديم محتوى تعليمي  ،  ويحقق مبدأ التعلم المستمر  ،الذاتي

 ،وصور ثابتة ولقطات فيديو  ،ومؤثرات صوتية ورسومات خطيةمن نصوص  ،  رقمي متعدد الوسائط
أو مقاطع من المعارف والمهارات التي   ،ويتم تصميم محتوى التعلم على هيئة وحدات تعلم صغيرة

ويمثل كل مقطع فيها فكرة    ،يقةقيمكن تعلمها في زمن يتراوح عادة بين دقيقتين إلى خمس عشرة د 
بذاتها الإلكتروني،  قائمة  الدرس  محتوى  مجموعها  في  الدرس  كو  وت  ،  وتشكل  وحدات  مجموعة  ن 

 الإلكتروني محتوى المقرر الإلكتروني. 
 همها: أ  ،ويتميز التعلم الالكتروني بعدة خصائص 

يوفر كما  ،  يوفر التعلم الإلكتروني بيئة تعليم تفاعلية بين المعلم والمتعلم وبين المتعلمين أنفسهم  (1)
لأنه يؤكد على تنوع    ؛حيث لم يعد التعلم جامداً أو يعرض بطريقة واحدة،  عنصر المتعة والتشويق

 المثيرات مما يؤدي إلى المتعة في التعلم. 
  ، ( يعتمد التعلم الإلكتروني على الجهود التي يبذلها المتعلم في تعليم نفسه من خلال التعلم الذاتي2)

 أو مشاركة زملائه في التعلم من خلال التعلم التعاوني. 
التي يمكن أن  ( يوفر التعلم الإلكتروني بيئة تعليمية تتوافر فيها خبرات تعلمية بعيدة عن المخاطر  3)

 .(2)المرور بهذه الخبرات في الواقع الفعلي د يواجهها المتعلم عن
 للتعاون والنقاش والحوار والتبادل والاتصال الفكري. اً ( يعتبر التعلم الإلكتروني وسيط4)

 

العدد    (1) الشريعة،  كلية  مجلة  بعد،  عن  للتعلم  المصرية  الجامعة  مشروع  طنطاوي،  عبدالحليم  الزقازيق،  39محمد  جامعة   ،
 . 229(، ص2003)-مصر، أيلول

العدوان،)  (2) طلال  الأردنية 2019لينا  الحكومية  المدارس  مديري  نظر  وجهة  من  الإلكتروني  التعلم  كفايات  توافر  درجة   ،)
الأوسط،   الشرق  جامعة  التربية،  كلية  منشورة،  غير  ماجستير  رسالة  الجنوبية،  الشونة  لواء  في  تواجهها  التي  والمعيقات 

 .20ص
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لديهم    لذا يكون   ،يضع المتعلمين في موضع التحكم فهو    ،( تمركز التعلم الإلكتروني حول المتعلم5)
 القدرة على اختيار ما يريدونه من المحتوى والوقت.

ر صورة الفصل التقليدي" إلغاء من قبل المعلم غي  التعلم الإلكتروني ي  مما سبق بأن     ويلاحظ
وإنصاف من المتعلم" إلى بيئة تعلم تفاعلية بين المتعلم ومصادر التعلم المختلفة وبينه وبين زملائه  

للمعلم حرية  ،  ويعمل على مواجهة الاحباط والملل،  (1)ومعلمه أنواعه ويعطي  وينمي التفكير بجميع 
للتلاميذ  المباشر  والتوجيه  الالكتروني،  النقاش  المعلملايلغي    فالتعلم  دور،  دور  له  أصبح  جديد   بل 

ويعمل كذلك على مساعدة التلاميذ في ،  أثناء سير الدرس  وتصحيح الأخطاء،  الارشاد والتوجيه  وهو
 .                                                                         باستخدام مواقع التواصل الاجتماعي أي وقت 

 فوائد التعلم الإلكتروني
 وهي كالآتي:  ةالإلكتروني فوائد عديد للتعلم 

 ( يوفر التعلم الإلكتروني ثقافة جديدة هي الثقافة الرقمية التي تركز على معالجة المعرفة.1)
 تاحة فرص التعليم لكافة فئات المجتمع. إ على( يساعد التعلم الإلكتروني 2)
التعلم  3) وإثراء عملية  التفكير  تنمية  يسهم في  الاستقلالية،  والتعليم (  المتعلم    ،ويساعد على  ويحفز 

 . (2)  على الاعتماد على النفس
 ( توظيف تقنيات التعليم في كافة الأنشطة والبرامج التعليمية. 4)
 ( التقييم التلقائي والمباشر للمتعلم.5)
 ( تعدد مصادر المعرفة بسبب الاتصال والمواقع المختلفة على الإنترنت. 6)
 . (3) من تكلفة التعليم مع التقليل( يرفع العائد من الاستثمار 7)

 

بعد، 2020القادر عباس، )  عبد  (1) التعلم عن  الإنسانية، مجلة  والعلوم  الحقوق  بالجزائر، كلية  الإلكتروني  التعلم  (، مقومات 
 . 102-75، ص ص14ع-والتعلم المفتوح، جامعة بني سويف، اتحاد الجامعات العربية، مج

 .16(، التعلم الإلكتروني الافتراضي واتجاهات عالمية معاصرة، مرجع سابق، ص 2015طارق عبدالرؤوف، ) (2)
(3)  ( كلاب،  راغب  محمد  في  2011رامي  المحوسب  التفاعلي  التعليم  معملي  لدى  الإلكتروني  التعلم  كفايات  توافر  درجة   ،)

غزة،   الأزهر،  جامعة  التربية،  كلية  منشورة  غير  ماجستير  رسالة  نحوه،  باتجاهاتهم  وعلاقتها  غزة،  الغوث،  وكالة  مدارس 
 .24ص
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 والاستفادة من ذلك في تحديث وتطوير المناهج. ،( متابعة تطور المناهج التربوية في العالم8
المعلومات 9) على  للعثور  الضرورية  التكنولوجية  المهارات  حصر  مع  ،  (  والاتصال  المسائل  وحل 

 الآخرين. 
مما يعزز    ،بشكل فعال  دوافع الطلاب لتعليم استخدام تقنيات المعلومات الحديثة( الاستفادة من  10)

 .( 1) ويدعم أهداف المنهج التعليمي، العملية التعليمية
 ما يأتي: في الباحثة أن فوائد التعلم الإلكتروني  تلخص ومما سبق 

وذلك بقيام الأساتذة بإعطاء الدروس التعليمية وبمساعدة الشبكة    ،تسهيل العملية التعليمية وتعزيزها*  
 الإلكترونية.

 الزمان. وأمكان للقيود * تعليم عدد كبير من الطلبة دون 
 * المساعدة في مراعاة الفروق الفردية للطلبة نتيجة لتحقيق التعلم الذاتي. 

 ة بشكل مستمر. عحصول الطالب على التغذية الراج* 
 * زيادة إمكانية الاتصال والتواصل ما بين أطراف العملية التعليمية وتبادل وجهات النظر.

 .الالكتروني التعلم صعوبات
وهذه السلبيات    ،له سلبيات   ، فكذلكيجابيات إ له    كما أن    ،التعلم الالكتروني سلاح ذو حذين

لكل عمل    ينوجهكما هو الحال في شتى نواحي الحياة فإن هناك  دي إلى الصعوبات  هي التي تؤ 
  فالوجهان اللذان يتكون منهما هذا النمط من التعلم ،  ينطبق أيضاً على التعلم الإلكتروني  ذاوه  ،جديد 
وعليه فإن الطلاب ،  فعملية التعلم الإلكتروني تعتمد على الإنترنت ،  (الطلبة والمؤسسة التعليمية)  :هما

والمؤسسات التعليمية التي تعتمد على التعلم الإلكتروني سوف تكون عرضة لمجموعة من الصعوبات  
 :، والتي منهات المتعلقة بهذا النمط من التعلمأو المعوقا

للاستخدام الفعال للمواد والأجهزة    ( عدم ملائمة تصميم الحجرات الدراسية وتجهيزاتها وإمكانياتها1)
 ومختلف أجهزة التكنولوجيا الحديثة.  ،السمعية والبصرية

 

(، مطالب استخدام التعليم الالكتروني في تدريس العلوم التطبيقية في الجامعات السوادانية  2016خليل آدم، أحمد السيد، )  (1)
 . 23من وجهة نظر أعضاء هيئة التدريس، كلية الدراسات العليا، جامعة السودان لعلوم التكنولوجيا، ص
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مما يترتب عليه عدم وجود وسائط تعليمية من  ،  ر والتبديل فيهاي( عدم استقرار المناهج وكثرة التغي 2)
 .  (1) موضوع المنهج 

واحتمالية الغش والاحتيال في  ،  اللازمةتحمل تكاليف المتطلبات التقنية    قدرة الطلاب على   ى( مد 3)
 الاختبارات مثلًا.كالتعلم الإلكتروني من خلال انتحال الشخصية 

عامل التكلفة  كما أن   ،  صول الطلاب على أجهزة الحاسب الآلي والأجهزة الإلكترونيةح ( صعوبة  4)
اليف المتطلبات  قدرة أسر الطلاب على تحمل تك مع    مرتفع نسبياً، ولا يتماشى  في الانتاج والصيانة

 . تطبيقات ضرورية للدخول في التجربة و  الفنية من أجهزة 
مما يجعلها عرضة    ،بإمكانيات بسيطة  ( التخوف من استخدام بعض الأنظمة الإلكترونية المطورة5)

 . (2) منةآختراق بأية لحظة مما يجعلها غير الا

الإنترنت  6) شبكة  من  المعلومات  إلى  الوصول  بطء  أو  (  الداخلية  الشبكة  في  المفاجئ  والخلل 
معه،  الأجهزة وتفاعلهم  الإلكتروني  التعلم  مع  مناسب  بشكل  الطلاب  استجابة  وانصراف  ،  وعدم 

الإنترنت  في  مناسبة  غير  مواقع  عن  للبحث  الإلكترونيو   ،الطلاب  للتعلم  البحثية  البيئة  ،  ضعف 
 من شراء أجهزة تكنولوجية  هالذي لا يمكنوانخفاض مستوى دخل الفرد 

أخرى 7) تقنية  بعوامل  الإلكتروني  التعلم  ارتباط  الأجهزة  ،  (  وتوافر  الاتصالات  شبكات  كفاءة  مثل 
 ومدى القدرة على نتاج المحتوى بشكل محترف.  ،والبرامج

تام8)  بشكل  التقليدية  الأنظمة  إلغاء  صعوبة  بالأنظمة    ،(  كامل  بشكل  استبدالها  واستحالة 
من  ،  الإلكترونية هي  المقدمة  الأنظمة  المبرمجين  إ لأن  من  وتطوير  لتحسين  وتحتاج  الطلبة  عداد 
 المحترفين. 

 

رسالة ماجستير غير ،  (التطبيق  وعوائق  التجسيد  مقومات)  الجزائرية  بالجامعة  الالكتروني  ، التعليم(2012)الزاحي،    حليمة(  1)
 . 635منتوري، قسطينة، ص جامعةمنشورة، 

  بمحافظة   المعلمين   نظر  وجهة  من  الالكتروني   التعلم  توظيف   في  الثانوية  المدراس  مديري   دور (  2017.)البارى   عبد  لينا(  2)
 . 27 -2صوسط، لأا الشرق  التربوية، جامعة العلوم ، كلية، رسالة ماجستير غير منشورة عمان
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والاتصالات 10) المعلومات  تقنية  من  الإفادة  على  القدرة  في  الملحوظ  الضعف  مشكلة  في  ،  ( 
مع وجود قصور كبير في القدرة على النهوض بالقطاعات الاقتصادية  ،  المجالات التعليمية العلمية

 في المجتمع. 
 ( ضعف مهارات استخدام التقنيات الحديثة لدى أعضاء هيئة التدريس. 11)
 . (1) ( نظرة المجتمع إلى التعلم الإلكتروني بأنه أقل من مستوى التعليم النظامي12)

 .الإلكتروني التعلم  إيجابيات 
لم الفردي  مما زاد من إمكانية التع  ،التقنية الحديثة إلى تطور أنماط حديثة للتعلم أدى تطور  

المعلمات على   ن العملية التعليمية يلزمها طرق حديثة ومبتكرة لتدريب إوحيث    ،أو الذاتي لدى المتعلم
 .ومن هنا جاءت الحاجة إلى التعلم الإلكتروني، إليها بوظائفهم ن  المهارات التي يحتج  

التعليمية العملية  تدعم  قد  التي  الوسائل  من  وسيلة  الإلكتروني  طور    ،التعلم  من  وتحولها 
حيث يستخدم في هذا النوع من التعليم الحواسيب  ،  التلقين إلى طور الإبداع والتفاعل وتنمية المهارات 

 النحو التالي:  وهي علىووسائطها ولهذا النوع من التعليم العديد من الإيجابيات 
بينهم1) فيما  الطلبة  بين  الاتصال  إمكانية  زيادة  والمعلم،  (  الطلبة  سهولة   ،وبين  خلال  من  وذلك 

غرفة  ،  البريد الإلكتروني،  وما بين هذه الأطراف في عدة اتجاهات مثل مجالس النقاش،  الاتصال
 الحوار. 

تقليل الأعباء الإدارية التي كانت تأخذ منه    له مما يتيح    ، ( تقليل الأعباء الإدارية بالنسبة للمعلم2)
 .(2)في كل محاضرة: مثل استلام الواجبات وغيرها  اً كبير  اً وقت

الملا3) الوقت ء(  اختيار  من  المتعلم  تمكن  حيث  من  الإلكتروني  التعلم  يوفرها  التي  والمرونة  مة 
 والمكان الذي يريده. ، المناسب له للتعلم

 

 .316تنمية التفكير، مرجع سابق، ص(، تكنولوجيا التعلم الالكترونية من أجل 2004حمد محمد سالم، )( أ1)
 مجلة   ، من24بالعدد  طرابلس، ليبيا، مقال  جامعة  المعرفة  مجتمع   وكثرة  الالكتروني  ، التعليم (2016)الكميشي،    علي  لطيفة(  2)

 . 230ص،  والاجتماعية الانسانية لعلومل جبل
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في عملية التعليم لزيادة التفاعل بين  ،  لون ،  نصوص ،  صورة،  صوت ،  ( توظيف الوسائط المتعددة4)
الواحدة الكبارف،  المجموعة  لتعلم  مناسب  نظام  الإلكتروني  المتعلمين،  التعلم  وتحسين  ،  وتدريب 

 .  (1) وتنمية القدرة الفكرية، وإثراء التعليم ،همئأدا

 ( تعليم عدد كبير من الطلاب دون قيود الزمان والمكان.6)
 الفردية لكل متعلم لتحقيق الذاتية في استخدام جهاز واحد لكل متعلم.( مراعاة الفروق 7)
الخ9) تبادل  أو(  المدارس  بين  المعرفة  ،الجامعات   برات  مصادر  بالمواقع    ،وتعدد  الاتصال  نتيجة 

 .  المختلفة
 ي استخدام الأجهزة والتقنيات. ( إمكانية الاستعانة بالخبراء المتخصصين ف10

 .   الإلكترونيأنماط التعلم 
  أ( التعلم الإلكتروني المتزامن:)

ومن   ،وبين المتعلمين أنفسهم في وقت واحد   ،بين المعلم والمتعلمين  من التعل م  يتم هذا النوع
وتقليل التكلفة والاستغناء  ،  حصول المتعلم على التغذية الراجعة الفورية  هإيجابياتومن أبرز  ،  أي مكان

ال إلى مقر  الذهاب  الوقت حتى ،  (2)مدرسةعن  نفس  المتعلمين في  إلى ضرورة وجود  يحتاج  ولكنه 
بينهم المباشر  التفاعل  عملية  تلقي  ،  تتوافر  أو  المحادثة  خلال  من  الحوار  الأطراف  يتبادل  حيث 

ليتم    ،في آن واحد   جتمع فيه المعلم مع المتعلمينيوكذلك  ،  الدروس من خلال الفصول الافتراضية
والفيديو والصوت  بالنص  المتزامن  الاتصال  الفورية  ،بينهم  البث    ،والمحادثة  طريق  عن  الدراسة  أو 

 .( 3) الإلكتروني المباشر بدون ضرورة تواجد المعلم في نفس القاعة الدراسية
 
 

 

 .16:15(، التعلم الإلكتروني، مفهومه، خصائصه، فوائد، عوائقه، مرجع سابق، ص2003الموسي، ) الله العزيز عبد( 1)
(2)  ( الباري،  عبد  جمال  المعلمين 2017لينا  نظر  وجهة  من  الإلكتروني  التعلم  توظيف  في  الثانوية  المدارس  مديري  دور   ،)

 15بمحافظة عمان، مرجع سابق، ص 
(، أثر استخدام البرمجيات الاجتماعية على كفايات التعلم الالكتروني لدى مجتمع الممارسة من 2010محمد القحطاني، )  (3)

 . 33أعضاء هئية التدريس، ص
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 التعلم الإلكتروني غير المتزامن: ب( )
أو النوع  هذا  الإلكتروني    في  التعلم  من  وتفاعل  يالنمط  المعلومات  تبادل  عبر  دعم  الأفراد 

والمنتديات  النقاش  وقوائم  الإعلانات  ولوحات  الإلكتروني  البريد  مثل  المتعددة  الاتصال  ، وسائط 
الزمن نفس  التواجد في  إلى  أدوات لا تحتاج  قائمة على  التعلم  النوع من   م  ث    ومن،  ونلاحظ أن هذا 

م  ث  ،  وتقويم على الموقع التعليمي  خطة  فيمكن للمعلم أن يضع مصادر  ،الزمنفهو متحرر من قيود  
تمام التعلم دون أن يكون هناك اتصال  إيدخل الطالب للموقع في أي وقت ويتبع إرشادات المعلم في  

 .( 1) متزامن من المعلم
 التعلم الإلكتروني غير المباشر :  ج()

ا في نفس  موليس هناك حاجة لتواجده  ،مكاناً وزماناً الذي ينفصل فيه المتعلم والمعلم  وهو  
ويرافق مصادر التعلم وخطة التدريس  ،  مييالتعلمعلم إضافة عناصر المحتوى  لل  يتيح   حيث   ،الوقت 

وتقديم استجاباته  ،  بشكل يتيح للمتعلم التفاعل معها،  وطرق التقويم على الموقع التعليمي الإلكتروني
على   تساؤل  أو  استفسار  أي  وطرح  والمنتديات للمعلم  الإلكتروني  البريد  خلال  من  والمعلم  ،  المعلم 

وتتميز هذه الطريقة بإعطاء المتعلم فرصة استرجاع المحتوى  ،  بدوره يجيب عن ذلك بنفس الطريقة
ولكن من سلبياته عدم قدرة    ،هتوقدراكلما احتاج إلى ذلك والتفاعل معه في الوقت المناسب لظروفه  

مما يجعل كل منهما في ،  وغياب التفاعل النشط بين المتعلم والمعلم،  المتعلم على تغذية راجعة فورية
 .(2) عزلة عن الآخرين

 التعلم الإلكتروني المدمج: د( )
التعلم الإلكتروني التعلم الصفي    في هذا النمط والنوع يتم خلط    ، المعتاد في إطار واحد   مع 

ويكون حضور    ،ومزودة بخدمة الإنترنت   ،مجهزة بأجهزة الحاسوب حيث يتم فيه إعداد قاعات كبيرة  
بالإضافة إلى محادثات وحوارات عبر الإنترنت  ،  المعلم مع المتعلم وجهاً لوجه من خلال المحاضرات 

 

ثر استخدام الإنترنت وبرمجية تعليمية موجهة علي تحصيل تلاميذ المرحلة المتوسطة للمفاهيم أ (،  2005محمد القحطاني، )  (1)
 .38-33في مادة العلوم، مرجع سابق، ص

 . 35الإلكتروني في جامعة النجاح الوطنية، مرجع سابق، ص(، واقع التعلم 2016تغريد خنتولي، ) (2)
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الحوار الإلكتروني،  ومنتديات  التعلم الإلكتروني لجزء من    ،والبريد  أدوات  يتم استخدام بعض  بحيث 
 .( 1) وأن هذا النمط مناسب عند تطبيق التعلم الإلكتروني، التعلم داخل قاعات الدرس الحقيقية

فرق هناك  أن  الباحثة  ترى  سبق  ما  خلال  المتزامن  اً ومن  الإلكتروني  التعلم  وغير  ،  بين 
 فيما يلي : تلخيصها يمكنو ، والتعلم المدمج والتعلم الإلكتروني غير المباشر ، متزامنال

أي ،  هو التعلم الذي يحتاج إلى وجود الطلبة في الوقت نفسه:  التعلم الإلكتروني المتزامن  
المتزامن التعلم غير  أما  الفعلي  الذ ف،  الحضور  التعلم  الطلبةإلى    يحتاج  ي لا  هو  يدعم  ،  وجود  بل 

ولا يحتاج إلى وجود معلم بل يضع ،  الأفراد عبر الوسائط الاتصال المتعددة  تبادل المعلومات وتفاعل 
التعليمي،  المعلم الإلكتروني،  والمحتوى  الموقع  مناسب ،  عبر  وقت  أي  في  الطالب  إليه  أما  ،  ويلجأ 

غي ي  ف  :مباشرال  رالتعلم  الذي  التعلم  ذلك  افص  هو  فيه  يستدعي  ،  المعلم  عنلمتعلم  ل  إلى    حاجةولا 
المعلم. المتزامنالتعلم    حضور  المعلم  :الإلكتروني  طريق  عن  الفورية  الراجعة  بالتغذية  في ،  يتميز 

الإلكتروني غير   التعلم  أن  يالحين  التعلم  متزامن لا  مثل  الحصول عليها    ا أم   ،مباشرالغير  ستطيع 
التعلم   تطبيق  المناسب عند  النمط  الدرس وهذا  قاعات  الإلكتروني في  التعلم  بين  فهو خلط  المدمج 

 الإلكتروني. 

 . أسس التعلم الإلكتروني 
 : (2) ما يلييقوم التعلم الإلكتروني على عدة أسس من أهمها  

التعليم لكنها تختلف عن الوسائل  التي تهتم بتنفيذ  ،  التعلم الإلكتروني أحد وسائل تكنولوجيا التعلم  (1)
  ، المحتوى بطرق مختلفةلكونها تتضمن أدوات ووسائل تكنولوجية حديثة تستخدم في عرض    التقليدية

 تكنولوجية حديثة. ويتم تطبيقها باستخدام طرق 
( يسمح التعلم الإلكتروني باستخدام التشكيلات التربوية المتنوعة عندما يتماشى مع تخطيط التعلم  2)

 عد. عن ب   اً وجهاً لوجه أو تعليم  اً سواء كان تعليم

 

السيد    (1) )إوحيد  في  2013سماعيل،  الإلكتروني  التعلم  لاستخدامهم  اللازمة  الفكرية  التربية  لمعلمي  التدريبية  الاحتياجات   ،)
 . 225تدريب في تدريب اللغة العربية بمعاهد وبرامج التربية الفكرية، مرجع سابق، ص

 .64 -65(، التعلم الإلكتروني الافتراضي واتجاهاته عالمية معاصرة، مرجع سابق، ص 2015طارق عبدالرؤوف، ) (2)
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الإلكترونية  3) التكنولوجية  والوسائل  الأدوات  اختيار  باستخدام و (  توظيفها  التعلم    كيفية  أساليب 
 . المناسبة

وتسهيل    ،مييالمحتوى التعل  عرض يمكن استخدام التعلم الإلكتروني في طريقتين رئيستين هما:    (4)
 العمليات التعليمية. 

حيث أن جودة  ،  تدريس في ال  لمستحدثاتهللتعلم الإلكتروني يتم من خلال التنفيذ    ئي( النظام المبد 5)
من خلالها وليس    ا تطبيقه  تتمالتعلم الإلكتروني ونجاحه تتأثر بدرجة كبيرة بالممارسات التدريسية التي 

 بنوعية الأدوات والوسائل التكنولوجية. 
قبال المتعلم على  إ حيث يساعد على إيجاد بنية تعليمية تساعد على  ،  ( الاعتماد على نشاط التعلم6)

 واقعية والسرعة في تحقيق الأهداف. المما يزيد من ، التعلم والرغبة فيه
حيث يتحول نمط التعليم من التمركز حول العلم كمصدر للمعلومة إلى  ،  المتعلم( التمركز حول  7)

 التمركز حول المتعلم ومهاراته في الحصول على المعلومات وتنمية المهارات.
( مراعاة توافر قدر كبير من الحرية في مواقف التعلم بإعداد مواقف تعلم متعددة تسمح للمتعلم  8)

 .( 1) وإمكاناتهللاختيار منها وفق قدراته 
بأن ماسبق  على  الإلكتروني    ويلاحظ  للتعلم  الأسس  تهتم  هي  أهم  التي  التعليمية  الوسائل 

ويستخدم ،  عرض المحتوى بطرق مختلفة وليس بالطرق التقليديةوأن  يكون  بالعملية التعليمية الحديثة  
التعليميطريق المحتوى  التعليم هما عرض  في  العمليات  ،  تين  بجودة ،  التعلميةوتسهيل  كذلك  ويهتم 

 وكذلك مراعاة توفر قدر كبير من الحرية في مواقف التعلم. ، التعلم الإلكتروني

 . سهمت في تطبيق التعلم الإلكتروني بالمؤسسات التعليمية أالعوامل التي 
جميعاً (  1) استيعابهم  المعتادة  المدارس  تستطيع  لا  حاد  بشكل  المتعلمين  أعداد  يرى  ،  زيادة  وقد 

الأساسية المهارات  المعتاد ضرورة لحساب  التعلم  أن  الكريم ،  البعض  القرآن  والكتابة،  مثل  ،  والقراءة 
 .( 2) أن الواقع يدل على أن المدارس بدأت تئن من الأعداد المتراكمة من المتعلمين إلا  ، والحساب 

 

 . 4(، الكتاب الإلكتروني، القاهرة : دار الكتب العالمية للنشر والتوزيع، ص2007الحميد بسيوني، ) عبد (1)
(، التعلم الإلكتروني ضرورة ملحة في عصر تكنولوجيا المعلومات والاتصالات، كلية التربية 2005أحمد عبدالفتاح الزكي، )  (2)

 .9بدمياط، جامعة المنصورة، ورقة عمل مقدمة للمؤتمر العلمي العربي الذي تقيمه جمعية الثقافة، ص 
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والمعلوماتي(  2) المعرفي  على    الانفجار  الدراسية  مناهجنا  قدرة  والتغييرات وعدم  التطورات    ملاحقة 
 المتسارعة في المعرفة والمعلومات المعاصرة.

  . (1)  عجز التعلم الصفي التقليدي من تحقيق معايير جودة التعلم (3)
الاحتياجات  (  4) التعلم وفق  مثل  التقليدي  الصفي  التعلم  في  الفاعلية  التعلم  مبادئ  تطبيق  صعوبة 

 .( 2)المشكلات وإعطاء الوقت الكافيوحل ، والنشاط والمجالات 
المشاعر(  5) بالعزلة وغياب  والتفاعل مع الآخرين وجهاً لوجه،  الشعور  بالمجتمع  ، وقلة الإحساس 

ن غياب  إحيت  ،  الاتصالات غير المتزامنة ربما يكون لها بعض البنود التي تقلل من جودتهاف
 .( 3)بما يؤثر على تعلم وتفاعل الطالب ر التفاعل والتغييرات الجسدية  

وعدم البث في قضية    ،عدم وضوح الأنظمة والفرق والأساليب التي تتم فيها التعلم بشكل واضح(  6)
 الحواجز التشجيعية ببيئة التعلم الإلكتروني.

 .( 4) الخاصة بالمحتوى أو الامتحانات من الاختراقالخوف على الخصوصية والسرية للمعلومات ( 7)
باللغة الإنجليزية،  ( تشتت المعلومات على الإنترنت 8) الخوف من وصول و   ،وعدم المعرفة الكافية 

 . ( 5) الطلاب إلى مواقع غير تربوية
ويحتاج إلى  ،  بل على حاستي السمع والنظر فقط  ؛الحواس  كل     ( التعلم الإلكتروني لا يركز على 9) 

  اً معين   اً الذي يتطلب تدريبالأمر  ،  إنشاء بيئة بحثية من أجهزة ومعامل وخطوط اتصال بالإنترنت 
الحديثة التقنيات  استخدام  على  والطلاب  التواجد يكذلك  ،  للمعلمين  إلى  الإلكتروني  التعلم  فتقر 

 البعض. الإنساني والعلاقات الإنسانية بين المعلم والطلاب وبين الطلاب بعضهم 

 

)  عصام  (1) نظر  2008الحازمي،  الرياض من وجهة  بمدينة  مختارة  الأهلية  المدارس  في  الإلكتروني  التعلم  استخدام  واقع   ،)
 .32المعلمين والطلاب، مرجع سابق، ص

 . 73-72(، المدرسة الإلكترونية وأدوار حديثة للمعلم، مرجع سابق، ص:2020عوض التوردي، ) (2)
(3)  ( المعلومات،  وتقنية  للاتصال  الوطنية  الخطة  وثيقة  المعلومات  وتقنية  الاتصالات  وزارة  :  2013ينظر  الوثيقة  رابط   ،)

http://www.mcit.gov.se/arabic/WllP/plic 36ص 
 .289(، تكنولوجيا التعلم الالكترونية، مرجع سابق، ص2003أحمد سالم، ) (4)
(، أثر التعلم الإلكتروني على تحصيل طلبة دبلوم التأهيل التربوي في مقرر طرائق تدريس علم 2010جمعة حسن إبراهيم، )  (5)

 .63 -33، ص(2+1، العدد )26الأحياء "ورشة تجريبية على طلبة الجامعة الافتراضية"، مجلة جامعة دمشق، المجلد 

http://www.mcit.gov.se/arabic/WllP/plic
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التعلم الإلكتروني10) كما يعاني أيضاً من عدم وضوح  ،  ( تطوير المعايير المعتمدة التي يحتاجها 
 مكانية حدوث هجمات على المواقع. إالأنظمة والطرق والأساليب التي يتم فيها 

الطالب الثقة    إكساب   هو،  واضح للتعلم الإلكترونيالوجود  الأهم صور  من  وترى الباحثة أن  
دائمة بصورة  التعليمي  المنهج  مراجعة  وكذلك  النفس  الذاتي،  في  التعلم  على  ومشاركة ،  والتشجيع 

وتطوير مهارات الإبداع والاطلاع والتنوع  ،  وتحسين مهاراته التكنولوجية،  زملائه في المنهج الدراسي
 في مصادر البحث والدراسة.

 .  التقليدي والتعلم الإلكتروني التعلم بين الفرق 
عنيختلف   الإلكتروني  وإمكانية    التعلم  التفاعلية  ومدى  التعليم  أسلوب  في  التقليدي  التعلم 

 وفي ما يلي بعض النقاط:  ،ونظام التعليم والتعلم ،والاعتمادية والتصميم والاتاحة ،التحديث 
نوع  (1) الإلكتروني  التعلم  وهي  من  جديداً    اً يقدم  الرقميةاالثقافة  على    ،لثقافة  تركز  معالجة  التي 

أما التعلم التقليدي  ،  وتساعد الطالب على أن يكون هو محور العملية التعليمية وليس المعلم  ،المعرفة
 فيعتمد على الثقافة التي ترتكز على انتاج المعرفة ويكون المعلم هو أساس عملية التعليم. 

الكمبيوتر  (2) تدريب على  إلى  الإلكتروني  التعلم  في  الطلاب  استخدام  ،  يحتاج  كيفية  ذلك  بما في 
 .( 1) أما التعلم التقليدي لا يحتاج إلى تدريب على الكمبيوتر، أنظمة إدارة التعليم

ا3) نفس  في  تعليم  بتقديم  الإلكتروني  التعلم  يلتزم  لا  مل(  غير  المتعلم  بل  والزمان  بمكان  لمكان  زم 
أما التعلم ،  متزامنهنا غير تعليم ، فالتمعين أو وقت محدد لاستقبال عملية التعلم الإلكتروني عن بعد 

القاعة الدراسية  نفسه  المكانوفي    نفسه  الوقت   يستقبل الطلبة في فالتقليدي   تعليم  هنا  التعليم  ف   ،وهو 
 . (2) فقط متزامن

يحدد التواصل أما التعلم التقليدي  ،  يتيح حرية التواصل مع المعلم في أي وقت التعلم الإلكتروني    (4)
 .الحصة الدراسيةمع المعلم بوقت 

 

ورقة عمل ،  (، البنية التحتية لاستخدام تكنولوجيا المعلومات والاتصال في التعليم والتعلم عن بعد2003)،  ( فادي إسماعيل1)
 .17_15:مقدمة إلى الندوة الإقليمية حول توظيف تقنيات المعلومات والاتصالات في التعلم عن بعد، دمشق، ص

 . 309_306ص(، تكنولوجيا التعلم الالكترونية، مرجع سابق، 2003أحمد سالم، )( 2)
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أما التعلم التقليدي فدور ،  ( دور المعلم يتحدد بالتوجيه والإرشاد والمساعدة في التعلم الإلكتروني5)
 . (1)ناقل للمعلومةالمعلم 

التكنولوجية6) المستحدثات  التعلم الإلكتروني توظف  العروض الإلكترونية  ،  ( في  يعتمد على  حيث 
الوسائط التعلم  ،  متعددة  يعتمد  بينما  الإلكتروني  التعلم  في  الويب  وصفحات  المناقشات  وأسلوب 

  . (2) أو الأساليب التكنولوجية إلا في بعض الأحيان، يستخدم الوسائل التقليدي على الكتاب فلإ
لأنه  ،  ( يؤدي هذا النوع من التعلم الإلكتروني إلى نشاط الطالب وفاعليته في تعلم المادة العلمية7)

أما التعلم التقليدي يعتبر الطالب سلبياً يعتمد على  ،  التعلم الذاتي وعلى مفهوم تفريد التعلميعتمد على  
المعلومات  والاستقصاء  تلقي  البحث  في  جهد  أي  دون  التدريس  أسلوب  ،  من  على  يعتمد  لأنه 

 .( 3) المحاضر والإلقاء
التعلم8) لتقييم وتشجيع على عملية  التعلم الإلكتروني  على وتشخيص وضعها والتركيز  ،  ( يستخدم 

الإجابات    اأم،  ثقافة تعاونية قائمة على المشاركة والدعم    هي  الثقافة السائدةو ،  أسئلة أفضلالاتيان ب
 . (4)ثقافة تنافسية قائمة على الروح الفرديةفالصحيحة للطالب 

 .  الإلكتروني  التعلم تقنيات
التعلم الإلكتروني سواء ،  على استخدام الوسائط الإلكترونية المختلفة في عملية التعليم  يقوم 

الدراسيو   يالحقيق  الفصل  داخل  يتم  الذي  الوسائط ،  النظامي  هذه  وتتمثل  بعد  عن  التعلم  أو 
ومن أهم التقنيات ،  مؤتمرات الفيديو،  الفيديو،  الإذاعة،  التلفزيون ،  الإنترنت ،  الإلكترونية في الكمبيوتر

 المستخدمة في التعلم الإلكتروني: 
 الكمبيوتر:  -أ

 

 .  187-185صوالتوزيع،   للنشر غيداء دار: التعليم، عمان وحوسبة التعليم ، تكنولوجيا(2009)دعمس،  نصر مصطفى( 1)
 .31مرجع سابق، ص، (، أثر برنامج مقترح في ضوء الكفاءات الإلكترونية2017الوحيدي، ) ى رو ( أ2)
 .28-27صللثقافة،  الصادق دار مؤسسة:  نابلس معاصرة، جامعة رؤية  الإلكتروني ، التعلم (2017)العجرش،  حيدر( 3)
التعلم(2020)الحسني،    أحمد  فائزة(  4) المؤتمر   الواقع   التعليم  في  كورونا  جائحة  تداعيات  ومواجهة  الإلكتروني  ،   والمأمول، 

ل  الدولي إدارة  التعليم  تطويرالرابع    أزمة   عن  الناجمة  التعليمية  المشكلات  لحل  حتمية  ضرورة   الإلكتروني  التعلم  العربي، 
 .14يولويو، ص 9-6 ، القاهرة كورونا
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وله عدة أنماط أو طرق أو برمجيات ،  حيث يستخدم كوسيلة تعليمية لمساعدة المعلم والمتعلم
 لاستخدام الكمبيوتر في التعلم النظامي أو الإلكتروني: 

 برمجيات التدريب والممارسة. •
 برمجيات التعلم الخاص. •
 برمجيات الحوار. •
 برمجيات حل المشكلات. •
 برمجيات الألعاب التعليمية.  •
 برمجيات الوسائط المتعددة. •
 . ( 1)برمجيات الكلمات   •
 الفيديو المرئي :  -ب

، وغير المباشر  يتنوع استخدام الفيديو في التعلم حيث يعد من أهم الوسائل للتفاعل المباشر
الشرائح الثابتة مثل  المتحركة كالأقلام  ،  ويتضمن الأشكال  الفيديووالأشكال  إلى ،  وشرائط  بالإضافة 

جمع مع المؤتمرات السمعية عن طريق الفيديو المستخدم  الأشكال المنتجة في الوقت الحقيقي التي ت  
 .( 2) في اتجاه واحد أو اتجاهين مع مصاحبة الصوت 

 بالوسائط المتعدد :  التأليفيةبرمجيات الوسائط  -ج
،  وتعرض المعلومات بالطريقة المناسبة،  الحاسب الاعادة والتكرار  لا يملتعزز التعليم حيث  

الاستجابة من  المتعلم  له،  وتمكن  إيجابية  تعزيزات  أو،  وتقدم  بالإعادة  الأخطاء  بالتوجيه    وتعالج 
أخرى  فوراً ،  لمعلومات  التقدم  مدى  تقدم  الإنفاق،  وهي  وتقليل  تفاعلية  بيئة  توفر  وتشجع على  ،  كما 

والتجربة والتعليم،  الاكتشاف  التعلم  استراتيجيات  أهم  تحقق  التعلم  ،  وهي  عمليتي  بين  الربط  يتم  أذ 
 . ( 3)  والتقويم

 
 

 

 325ص(، تكنولوجيا التعلم الالكترونية، مرجع سابق، 2004حمد سالم، )أ (1)

 .96(، التعليم الإلكتروني عبر شبكات الإنترنت القاهرة: الدار المصرية اللبنانية، ص2005محمد الهادي، )( 2)

بالجامعة، رسالة ماجستير 2018بثينة سيواني، )(  3) الطالب  تدريب  الإلكتروني في  التعلم  والتقنيات  استخدام الأستاذ  واقع   ،)
 .34غير منشورة، كلية التربية جامعة العربي بن مهدي، أم البواقي، الجزائر.ص
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 :  CDالأقراص المدمجة  -د
التعل   لأقراص ل فإنه يمكن    وفي ضوء ما ذكر "خميس"،  يميةالمدمجة العديد من الإمكانيات 
 فيما يلي:إيجادها  

مناسبة  ملتتش أنها    - ونوعيات  عديدة  أشكال  المتعددة  على  والوسائط  والمعلومات  البيانات  ، من 
 وتوسيع قاعدة البحث للطلاب والوصول إلى المعلومات.

ي  - قد  لأشياء  والمتحركة  البصرية  التعليمية  العروض  بمستوى  توضح  صالارتقاء  مشاهدتها  عب 
 (  1)  وتوفير بيئة تعلم تفاعلية متمركزة حول المتعلم.، النظريات والظاهرات العلمية 

 أسطوانة الفيديو الرقمية:  -ه
  اً لأنها تتضمن حجم CD.Roomمحل القرص المدمج DVDسطوانة الفيديو الرقميةأقد تحل 

الأشكال    ،أكبر متنوعة  متناهيةومعلومات  ل  ،بدقة  احتوائها  أكثر  ةيجبرملغات    ثمانوإمكانية  ،  أو 
مات يفوق القرص المدمج بستة  وتخزين المعلو   ،MPEGواستخدامها تكنولوجيا الصور المضغوطة  

 . (2) ن ضعفاً يوعشر 
 شبكة الانترنت: -و

،  لوجيا المعلومات و يعتبر الإنترنت أهم الإنجازات في تاريخ الحاسب الآلي والاتصالات وتكن
وهي  ،  لوجيا المعلومات في العالمو تطبيق تكنحيث تعتبر من التقنيات الحديثة التي أحدثت ثورة في  

والعشرين الحادي  القرن  الاتصالات في  معالم  أهمية  ،  أحد  لها  التي  الحديثة  التقنيات  والإنترنت من 
التعليمية الحالية العملية  التربوية  ،  كبرى في  المفاهيم  الحديثة فرضت واقعاً جديداً على  التقنية  فهذه 

 .( 3) بصفة عامة 
 
 

 

 . 224(، تطور تكنولوجيا التعليم، مرجعسابق، ص2008محمد عطية خميس، ) (1)

 . 7الكمبيوتر والانترنت في التعليم خطوة بخطوة، مرجع سابق، ص (1999( إسماعيل الغريب زاهر )2)

(3( الحازمي،  عصام  التعلم    (2008(  استخدام  نظر  واقع  وجهة  من  الرياض  بمدينة  مختارة  الأهلية  المدارس  في  الإلكتروني 
 .65المعلمين والطلاب، مرجع سابق، ص
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 القوائم البريدية: -ز
للبريد الإلكتروني عندما ف  ، ذات اسم واحد ،  وهي عبارة عن مجموعة من الأسماء والعناوين 

يرسل مستخدم رسالة لهذه القائمة فإن كل شخص في القائمة يستلم نفس الرسالة في صندوق بريده  
البريدية تعرف اختصار باسم  ،  (1) الشخصي إذ تستطيع أي مجموعة من الناس  ،  postListوالقوائم 

 . (2) لهم نفس الاهتمامات المشتركة مناقشة الموضوعات التي تهمهم باستخدام هذه القوائم
 

  

 

 . 47الكمبيوتر والانترنت في التعليم خطوة بخطوة، مرجع سابق، ص (2001)( إسماعيل الغريب زاهر1)

 . 45-44(، الإنترنت والعولمة، القاهرة : عالم الكتب، ص1999بهاء شاهين، ) (2)
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 واستخدامه التعلم الإلكتروني ونظرياته ومطالبه: المحور الثاني 
 

 نظريات التعلم الإلكتروني  
 مطالب التعلم الإلكتروني  

 ات الافتراضية  ئالبي، البيئات الواقعية، بينات التعلم الإلكتروني
 استخدام التعلم الإلكتروني لدى المعلم والمتعلم  

 منهج مادة العلوم استخدام التعلم الإلكتروني في 
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 نظريات التعلم الالكتروني
نظراً للتغيرات السريعة التي طرأت على العصر الحالي من عصر العولمة والتقنيات الحديثة 

اذات   الإ التأثير  حياة  في  التعليملإ يجابي  في  خاصة  المعاصر  التعلم    ،نسان  جذور  ارتبطت  حيت 
بعدد من   التعليمأالالكتروني  تعد عاملًا  ،  نواع  التي طرأت عليها  التعليم والتحولات  كما أن نظريات 

الإلكتروني التعلم  نحو  النظرة  في  أثر  هي  ،  مهماً  السلوكية  المدرسة  ظلت  على  فقد  المهيمنة 
الميلادية الستينات  أواخر  حتى  التربوية  النظر ،  الممارسات  من  السلوكية  المدرسة  فلسفة    ة وتنطلق 

الذاتية  علىة  يالحقيق  الخبرة  من  مستقل  موضوعي  سلوك  ،  نحو  فقطإلى  للملاحظة  ف(1) قابل  هذه ، 
 ي تغيرات في السلوك. أفعال من المتعلمين والكشف عن لأعدد من اثارة إ النظرية تدور حول فكرة 

البعض من حيث الفلسفة التي تنطلق    لمدرسة السلوكية لم تلق استحسان  إلا أن هذه الأدوار ل
تطبقها التي  والممارسات  المعلومات ،  منها  بمعالجة  التي اهتمت  الإدراكية  المدرسة  والبنى ،  فظهرت 

  :وتدور النظرية المعرفية حول المعلومات التي تخزن في الذاكرة ولها جانبان وهما،  العقلية للتلاميذ 
الالكتروني التعلم  في  يستخدم  الذي  الاجتماعي  المعرفي  الذي   ،التعلم  المعرفي  السلوكي  والتعلم 

 يستخدم في التعلم الالكتروني 
تل البنائية  ىثم  المدرسة  الإدراكية  والمدرسة  السلوكية  النظ،  المدرسة  حول  تدور  البنائية  رية 

والتي يرى أنصارها  ،  من التجارب السابقة  أو تعديل أفكار قديمة    ة ،فكار جديد أتطوير  تحليل وترشيد و 
السلوكية  أن   المدرسة  نظريات  ظل  في  يتم  أن  يمكن  لا  التعليمية  العملية  في  التعلم  تقنيات  ، دمج 

تشكل البناء   (بياجيهــ)وتشكيل المدرسة البنائية يصور نظريات متعددة منها نظرية المعرفة التطويرية ل
 ( 2)  الآتية: والتركيب المعرفية وفق الأسس

 ( يقدم الشرح للطفل مختلفاً عن الواقع حسب المراحل الذهنية. 1)
 ( الذهن يتطور مع الأنشطة التي يشارك فيه التلميذ. 2)
 ( أن تكون الأدوات والوسائل والأنشطة التعليمة ذات مستوى مناسب عن العمليات الذهنية. 3)

 

 4دار القلم. ص :  ، تعليم الرياضيات للقرن الحادي والعشرين، دبي(2004)( عثمان نايف السواعي،  1)
:دار    ، الأسس التقنية للتعلم وتعلم الرياضيات الأساليب ونظريات معاصرة، الرياض(2001)الرحمن المقوشي،    الله عبد  ( عبد2)

 242ص النهضة العربية
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وأنه امتداد لتعلم المبرمج أو تتأثر  ،  ( استعمال طرق التدريس التي يشترك فيها التعلم الإلكتروني4)
 والبرامج الإلكترونية الحديثة.، بنظرية التطبيقات 

ومع ذلك يمكن الجمع    ، ضعف  و   نقاط قوة  و   ،سلبياتهايجابياتها و إهدافها و أ لكل نظرية مبادئها و 
وتطبيق  التعلم  نظريات  احتياجات لها  اتبين  مع  بصورة    تناسب  تعزيز  أالمتعلمين  طريق  عن  فضل 

و  اشخصياتهم  العملية  الفورية  ،دراكيةلإتسهل  الراجعة  التغذية  التعلم  ،  وتقدير  عملية  خلال  ودعمهم 
قبل محترفي  ،والتطوير الالكتروني  وتستخدم من  البحوث والدراسات  أ   ينبغيو ،  التعلم  تستند   علىن 

،  سباب التوضيحيةلألى الكشف عن اإالقواعد النظرية العلمية التي تساعد الباحث على توجيه بحثه  
البحث  موضوع  المفسرة  تناولت ،  والعوامل  التي  النظريات  من  والاستفادة  الراهنة  الدراسة  في  كما 
 موضوع التعلم الالكتروني ومنها: 

 النظرية التكنولوجية:  (1)
  بأن التطور الإلكتروني الكبير أدى   نصار هذه النظريةأ لصاحبها ) مارشال ماكلوهان( ويرى  

حيث    ،ومنها عملية التعليم،  في مجالات مختلفة،  ر كثير من أساليب وأنماط الحياة التقليديةيإلى تغي
التعليم ومنهجية  طرق  في  الحديثة  التكنولوجيا  منجزات  من  الاستفادة  فوائد  ك  ،الحديث   تتم  تقدم  ما 

والقنوات   "الحاسب"  الكمبيوتر  مثل:  التكنولوجيا  وسائل  استخدام  عبر  التعليم  جودة  لصالح  إيجابية 
 . (1) الفضائية وشبكة المعلومات الدولية الإنترنت بوصفها قنوات جديدة تتيح فرص واسعة للتعليم

وترتبط النظرية التكنولوجية بنظرية التحديث التي تنظر إلى أن عوامل التقدم في أي مجتمع  
نفسها فالدول  ،  هي  اختلافهالذا  المتقدمة  على  للدول  الصناعي  الرأسمالي  النمط  أن تحاكي  ، عليها 

 فالتغيرات في المجتمعات تسير بصورة تدريجية وتراكمية.، حتى تسرع من عملية تقدمها 
 ، التغيرات الاجتماعية الأخرى كنتائج تابعة لهتغير تكنولوجي يتيح بدرجة كافية بعض    أي  ف

التعليمالك مجال  في  الاجتماعية  ،  تغير  التغيرات  لحدوث  ضروري  شرط  التكنولوجي  التغير  وأن 

 

التعليم الإلكتروني بين الطموح ومعوقات الواقع من وجهة نظر أعضاء هيئة التعليمية، ت(،  -)بالله الربيعي،    ( فضل عبد1)
 . 40-39مرجع سابق، ص ص
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مما أحدث تغيراً   ،وخاصة الإنترنت ، مما تسبب في الانتشار والتنوع والاختراعات والابتكارات ، الأخرى 
 .( 1) قيم الاجتماعية في المجتمعلل رئيسياً 

 نظرية التفاعلية:ال
بأن عمليات التعلم الإلكتروني أي   النظرية  لصاحبها ) جورج هربرت ميد( ويرى أنصار هذه

تحت التطبيق الخاص   أو التفاعل  ،يسمى المحادثة التعليمية والإرشادية  تقع ضمن ما   التعلم عن بعد 
الاتصال الخاصة    ،بنظريات  الأحاسيس  بتأثير  التدريس  فاعلية  ربط  في  تفسيرية  قيمة  يعطي  بما 
والتعاون  الأسئلة والإجابات نوخصوصاً ع،  بالانتماء  تبادل  المختلفة  د  الاتصال  وتقوم    ،عبر وسائط 

لال المادة العلمية التي  نظرية التفاعل خلال عمليات التعليم بين طرفي عملية التعليم والتعلم من خ
 .( 2) في عمليات التفاعل اً كبير  راً تأخذ دو 

بابيرت )نظرية   والفعال(بياجيه  الأهم  العنصر  هم  المتعلمين  أن  على  النظرية  هذه  تؤكد   : ،
بأنفسهمإحيث   المعرفة  ببناء  يقومون  للمعرفة  ،نهم  السلبي  الاستقبال  مجرد  هذا ،  وليس  ويتضمن 

 .( 3) تقييم وأدوار المعلم، النموذج ثلاث فئات وهي: تصميم أنشطة التعلم
التعلم في  الحديثة  النظريات  وأهم  أكثر  من  واحدة  تعد  النشط:  التعلم  هذه ،  نظرية  وتؤسس 

التعلم أو الأنشطة هي أفضل طرق  التفاعلات والممارسات  إلى أن  حيث تزيد من فعالية ،  النظرية 
أن تلتزم  و فالمشاركة والاختبارات والتدريبات وفقاً لهذه النظرية هي عناصر أساسية لابد  ،  هذه العملية

 بها عملية التعلم الإلكتروني. 

 نظرية التعلم الإلكتروني:
للتعلم  ال  اهتمامإن    والتطبيقي  الوصفي  الجانب  عن  بالحديث  والبحوث  الدراسات  من  كثير 

حداثة التعلم    :إلى عدد من العوامل منها  ةى الباحثتر يعود وفق ما    الإلكتروني دون الجانب النظري 

 

ن وجهة نظر أعضاء م، دراسة ميدانية استطلاعية  وني بين الطموح ومعوقات الواقعالربيعي، التعليم الإلكتر   الله  عبد  فضل(  1)
 .40_39:ص، مرجع سابقالمساعدة بجامعة اليمن، هيئة التعليمية

 .5ص، دارالثقافة، الأردن :  –عمان تربوية،  رؤية،  التعليم في الإلكترونية المدرسة( 2010)الملاح،  الكريم عبد محمد( 2)

والثلاثون،  الرابع    المعلوماتية، العدد  الإلكتروني، مجلة  التعلم   عملية  لتصميم   التربوية  ، الأطر(2011)الغفور،    عبد   نضال(  3)
 .95-61ص صأبريل، 
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الاختلاف بين الباحثين حول نشأة التعلم  إلى جانب  ،  وارتباطه بالتقدم التقني والتكنولوجية،  الإلكتروني
 الإلكتروني وأصوله. 

 من ملامح لنظرية التعلم الإلكتروني وفيها ما يلي:، (2008وقدمت دراسة هناء )
 بحاثه. أتستجيب عليه نظرياته و  (عن بعد )ن التعلم الإلكتروني منظومة فرعية من التربية أ( 1)
القائمة2) التعليمية  التعلم الإلكتروني لا يحل محل النماذج  فالتعلم الإلكتروني  ،  ولكن يكملها  ؛( أن 

 ونظام تربية.  ،وسيلة
والتعلم3) للتعليم  أساليب جديدة  الإلكتروني  التعلم  تطبيق  يتطلب  التعلم ف،  (  أدوات  أن تعكس  يجب 

  . (1)لا يكون التعلم الإلكتروني هو ضخ للمعلومات ن أو ، الإلكتروني أصول ومبادئ التدريس
للباحثة   نظريأويتضح  كل  التعلم    ةن  في  للنظر  مختلفة  طريقة  تقدم  السابقة  النظريات  من 

ا بشكل  لأوالمكونات  تحدث  التعلم  عملية  تجعل  التي  تعليمية  إجل  أومن  ،  فضلأساسية  دورة  نشاء 
الحديث  العصر  في  للمتعلمين  استخدام  ،  فعالة  الالكتروني  التعلم  مستخدمي  على  من    أنواع  يجب 
مع مراعاة نظريات التعلم التي يلتزمون  ،  ري العملية التعليميةثالاستراتيجيات التعليمية الفعالة التي ت

من   أفضلأبها  بصوره  بها  والاحتفاظ  المعلومات  تعلم  على  مساعدتهم  التعلم    ،جل  نتائج  لتحقيق 
وأن  ،  وليس استخدام التكنولوجيا،  وأن التعلم هو وسيلة لتحقيق نمو المتعلم بجميع الجوانب ،  المطلوبة

التكنولوجيا   تطبيق  من  بدلًا  التكنولوجيا  بواسطة  التعلم  أسس  من  التعلمتهالتركيز  يقوم ،  دم  وكذلك 
 التعلم الإلكتروني على مبدأ رفع مستوى الحرية لدى المتعلم إلى أقصى درجة ممكنة.

 . مطالب استخدام التعلم الإلكتروني
وهناك بعض المطالب ،  بل أصبح واقعاً ،  التعلم الإلكتروني لم يعد فكرة أو محاولات تربوية

 لاستخدام التعلم الإلكتروني: 
 :  رها في المعلمفاتو  المطالب اللازم  :ةالمطالب المباشر  -

فهو  ،  تطوير التعليمو نجاح  عمليات  تقوم  عليه  و ،  الركيزة الأساسية للعملية التعليميةالمعلم هو  
 . (2) الإلكتروني هام وأساسي  لذلك فإن دوره في التعلم ،يترجم جهود التطور في الواقع

 

 .304:296ص عالم الكتب.: القاهرة :، الأسس التربوية للتعلم الإلكتروني(2008)( هناء عودة خضري لحمد، 1)
كلية  رسالة ماجستير  تحديد حاجات معلمي الرياضيات بالمرحلة الابتدائية للتعلم الالكتروني،  (  2016، )الله  عبد الوهاب عبد(2)

 . 4م القري، صأالتربية، جامعة 
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تعليم   في  الإلكتروني  التعلم  نجاح  امتلاك   ذات الوتطوير    طلاب الإن  درجة  على  يتوقف 
أدواته لاستخدام  اللازمة  والمهارات  المعارف  معها  ،المعلم  التعامل  التعلم    ،(1) وكيفية  أن  وبما 

الإلكتروني أصبح واقعاً في تعليمنا العام فإن المعلم وكذلك أستاذ الجامعة يجب أن يكون واعياً بدوره  
كما أن تحديد وضع المطالب اللازمة التي ،  لاستخدام التعلم الإلكتروني في تعليم طلابه وتطوير ذاته 

ولتكون المطالب   ، تتوفر في المعلم ليستخدم التعلم الإلكتروني ويساعده في أداء دوره بشكل أفضل
 واضحة بأن يقوم على برامج إعداد المعلم وتقويمه. 

فر اأنه لكي ينجح المعلم في استخدام التعلم الإلكتروني فإنه يجب أن تتو   وكما يذكر" الحربي" 
 فيه بعض المواصفات تشمل :

 ( الاقتناع بنجاح التعلم الإلكتروني وبناتجه. 1)
 ( الخبرة العملية بالقضايا المتصلة بموضوعات المنهج.2)
 . ( إجادة استخدام الحاسب الآلي وشبكة الإنترنت 3)
وأن المعلم يتطلب فيه توفر ،  حيث تزيد أهميتها في تقدم المنهج الإلكتروني  ،( إجادة فن الكتابة4)

 الخصائص التالية ليستخدم التعلم الإلكتروني: 
 أ( القدرة على التدريس واستخدم تقنيات التعليم الحديثة. )
 . (2) ب( معرفة استخدام الحاسب الآلي بما في ذلك الانترنت والبريد الإلكتروني)

 فرها في المعلم ليستخدم التعلم الإلكتروني:اويمكن أن يضاف إلى المطالب التي يلزم تو 
تشمل مفهوم التعلم الإلكتروني    ،أن يكون لدى المعلم معرفة بالجوانب النظرية للتعليم الإلكترونيب  -

 وأنواعه وخصائص كل نوع وأهميته. 
وأن يجيد عمليات تقويم طلابه من خلال  ،  الإلكترونيةالمعلم من بناء وتصميم المناهج  يتمكن  أن    -

 الإلكترونية.  الوسائط

 

 . 173(، المدرسة الإلكترونية وأدوار حديثة للمعلم، مرجع سابق، ص2004)عوض التوردي، (1)
، مطالب استخدام التعليم الالكتروني لتدريس الرياضيات بالمرحلة الثانوية من وجهة نظر  (2006)محمد صنت الحربي،  (  2)

 . 73:72كلية التربية، جامعة ام القري، السعودية، صرسالة ماجستير غير منشورة، الممارسين والمختصين، مكة المكرمة، 
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خاصة وأن التعلم الإلكتروني وتطبيقاته  ،  يجب أن يحرص المعلم على تطوير ذاته بشكل مستمر  -
مستمر تسارع  التعليمية  ،في  العملية  في  وتوظيفها  عام  بشكل  التقنية  المعلم  ،  واستخدام  يراعي  وأن 

 .( 1) أخلاقيات استخدام هذه التقنية وعلمها لطلابه
 فرها في المتعلم :االمطالب اللازم تو 

ولكي يتمكن من استخدام التعلم  ،  فالمتعلم هو الهدف الذي تبذل من أجله كل جهود التطوير
تتو  أن  يجب  فإنه  التعلم  االإلكتروني  ومكونات  وسائط  مع  ليستطيع  المطالب  من  عدداً  فيه  فر 

 الإلكتروني ومنها: 
 معرفة الطالب باستخدام الحاسب الآلي وملحقاته من حيث التوصيل والتشغيل: 

التعامل مع الانترنت 1) القدرة على  المنهج  ،  والبريد الإلكتروني،  (  التفاعل مع  الإلكتروني  ليستطيع 
 ويتواصل مع أساتذته وزملائه.

أو  2) الإلكترونية  كالمكتبات  الإلكتروني  التعلم  وسائط  من  المعلومات  على  الحصول  على  القدرة   )
 . (2) البوابات والمواقع الإلكترونية

 التدريس واستخدام تقنيات التعلم الحديثة.  ى( القدرة عل3)
 .( 3) ( معرفة استخدام الحاسب الآلي بما في ذلك الانترنت والبريد الإلكتروني4)
مثل إنشاء وحفظ وإعادة ،  معرفة أساسيات إدارة الملفات ،  تشغيل البرامج،  ( تحميل وتثبيت البرامج5)

الملفات  واستدعاء  الوقت ،  تسمية  نفس  في  برنامج  من  أكثر  مع  بينهم،  والتعامل  استخدام  ،  والتنقل 
مع   التعامل  على  القدرة  الإلكترونيبرامج  مع  ،  المنهج  الوقت أوالتعامل  في  برنامج  من    هنفس  كثر 

ر خيارات  يتغي،  معرفة توصيل الجهاز مع الالكترونيو استخدام برامج ضغط الملفات  ،  والتنقل بينهم

 

(، مطالب استخدام التعلم الإلكتروني في تدريس العلوم الطبيعية بالتعلم العالي من وجهة 2009ناصر عبدالله الشهراني، )(  1)
 .44المتخصين، مرجع سابق، ص  نظر

 .194(، التعلم الإلكتروني مفهومه، خصائصه، فوائده، عوائقه، مرجع سابق، ص2003العزيز، ) الله عبد عبد( 2)

(3  )( المبيربك،  سابق، 2002هيفاء  مرجع  الالكتروني،  التعليم  باستخدام  الجامعي  التعليم  في  المحاضرة  طريقة  تطور   ،)
 340-339ص



53 

والحصول على المساعدة من  ،  شرح أي مشكلة حقيقيةعلى  قدرة  وال،  إدارة الوقت و ،  متصفح الانترنت 
 .( 1)أجل حلها
ومنها الاتصال  ،  المتعلم في التعلم الإلكتروني تقع على عاتقه العديد من المسئوليات الكبيرةف

وخارجها المدرسة  داخل  التعليمية  والمادة  المعلم  مع  المطلوبة،  والتواصل  بالواجبات  منها  ،  والقيام 
 التي يتوجب عليه ،  والتعامل بإتقان مع الوسائط الإلكترونية،  من خلال وسيط إلكتروني  إرسالها للمعلم

 .(2) وكذلك تجدد الأساليب والطرق في العملية التعليمية، اتقانها
اليوم طول  المناهج  الإلكتروني  التعلم  وفر  الأسبوع،  وقد  أيام  كل  مفيدة ،  وفي  الميزة  وهذه 

وذلك لأن بعضهم يفضل  ،  أو الذين يرغبون في التعلم والتعليم في وقت معين  ،ني للأشخاص المزاجي
يستحسن،  التعلم صباحاً  مساءً   والآخر  أن  ،  التعلم  ينبغي  الاستراتيجيات  عدد من  لهم  الذين  وكذلك 

اعتباره  في  الأهداف،  ميضعوها  بوضوح،  كتحديد  الإلكترونية  والمنافسات  واستخدام  ،  والواجبات 
ويساعد التعلم الإلكتروني على زيادة  ،  مراجعة الفورية على جميع الأهدافالوسائل الخاصة بتنفيذ ال

على تقليل مجهود عضو هيئة التدريس  ،  اعتماد المتعلمين على أنفسهم بحيث يعمل التعلم الإلكتروني
التعامل يكون من خلال    وذلك لأن،  وتحضير المواد العلمية والسيطرة على الطلاب   ، في إدارة الصف

 . (3) ولا يكون تعاملًا مباشراً في الصف العادي، الإنترنت 
وكذلك تعد مرونة التعلم الإلكتروني وسهولته من أقوى مبررات اعتماده في الأنظمة التعلمية  

يختارها،  المعاصرة التي  بالطريقة  يتعلم  يناسبه،  فالطالب  الذي  يتوافق مع سرعته  ،  وبالأسلوب  وبما 
ومنها المكتبة  ،  بالإضافة إلى إمكانية الإفادة من المصادر الإلكترونية للمعلومات ،  الذاتية في التعلم

 .( 4) الإلكترونية
 
 

 

 .23ب الإلكتروني، مرجع سابق، صا(، الكت 2007( عبد الحميد بسيوني، ) 1)

 .94-92ص ، مرجع سابق،ب الإلكترونيا(، الكت 2010محمد عبد الكريم الملاح، ) (2)
 .120دار العالم العربي، ص: ، التعلم الالكتروني، القاهرة (2009)( حسن شحاتة 3)

 . 63(، الكمبيوتر والانترنت في التعليم خطوة بخطوة، مرجع سابق، ص:1999( إسماعيل الغريب، )4)
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 فرها في المنهج الإلكتروني: االمطالب اللازم تو 
تتضمن   الإلكتروني  التعلم  منظومة  من  فرعية  منظومة  بأنه   : الإلكتروني  المنهج  يعرف 

المترابطة   الخبرات  من  وظيفياً مجموعة  إشرافها  ،والمتكاملة  تحت  للمتعلمين  المدرسة  وفق  ،  تقدمها 
 مطالب المنهج ما يلي: ومن   ،خطة معينة بالاعتماد على الوسائط المتعددة

وبها  ،  وهي نقطة الانطلاق إلى بقية أجزاء المنهج،  ( الصفحة الرئيسية : وتشبه صفحة الكتاب 1)
 مجموعة من الأزرار التي تشير إلى محتويات المنهج وأدواته.

، ومن هذه الأدوات ،  ات ( أدوات المنهج: وتستخدم للتواصل بين المعلم والطلاب كأفراد ومجموع2)
لوحة النقاش عبر ،  ن المنهجميقد   اللواتي    ات معلومات عن المعلم،  التقويم الدراسي،  لوحة الإعلانات 

 . (1)....... إلخ.قائمة المراجع، الحوار

 : فرها في البيئة التعليمية االلازم تو المطالب 
المؤسسات التعليمية ببعضها والهيكلية التي   سيربط   الذيتشمل هذه البيئة الربط الإلكتروني  

الشبكة تستخدم للاتصال  ،  ستقوم عليها  التي  الحاسوب  وأجهزة  الإلكتروني  الربط  تحدد أجهزة  والتي 
ستوفره،  والتصفح التي  البرمجيات  ثم  المحتوى    اومن  مع  التعامل  تسهل  التي  التعليمية  التطبيقات 
 التعليمي. 
 :تتكون البيئة التعليمية للتعلم الإلكتروني من عدة مكونات منهاو 

الخدمية المعلمك  :الأجهزة  المتعلمو ،  محطة عمل  الإنترنت و ،  محطة عمل  على  ،  (2) الدخول 
وتشمل المادية  المطالب  برامج  :وكذلك  من  وملحقاتها  الإنترنت  وتشمل،  أجهزة  بشرية   : ومطالب 

 .(3) الإلكترونيالتدريب على مهارات تطبيق التعلم 
 

الثالث ،  (2001)ريما الجرف،  (  1) العلمي  التعليم الالكتروني، بحث مقدم للمؤتمر  التقليدي إلى  التعليم  متطلبات الانتقال من 
 ، مصر24، 25عشر، مناهج التعليم والثورة المعرفية والتكنولوجيا المعاصرة، 

 نحو والاتجاه العقلية والقدرات الدراسي التحصيل مستوى   على  الإلكتروني التعليم  استخدام ، أثر(2008)الحذيفي،  فهد خالد( 2) 
، ص الإسلامية  والدراسات   التربوية  ، للعلوم20الملك، م  جامعة  المتوسطة، الرياض، مجلة  المرحلة  تلاميذ   لدى  العلوم  مادة
 87-66ص

  المستقبل   فاقآو   والانجازات  التحديات  الوطنية  الرؤية  لتحقيق  خيار استراتيجي:    ردنلأا  في  ، التعلم(2003)الفيومي،    نبيل(  3)
E. Education\ poc  ،httb :www:ituarabicorq Previous EvntsK2003 
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أن أهمية دور المؤسسات التعليمية في توفير بيئة التعلم الإلكتروني التي تختلف عن  لاشك   و 
التقليدية من حيث الشكل والتجهيزات والأنشطة التعلم  الزمان والمكان  بيئة  تتخطى حدود  ولا  ،  التي 

الإنترنت مضافاً   والبرمجيات وخدمة  الحاسبات  تكلفة  تنحصر في  الإلكتروني  التعلم  تكلفة  أن  سيما 
 .( 1) إليها إنتاج المادة العلمية الإلكترونية 

وهي تجمع بين قدرات ،  ويجب توفير أنظمة تسمح بالتعلم الإلكتروني المسير والموجه بالمعلم
تكون موجهة    ما  وهي أقرب   ،ونظم فصول افتراضية،  ونظم التعاون ،  وإدارة المحتويات ،  إدارة التعليم

من   مجموعة  تكون  أن  تميل  الإلكترونية  اللقاءات  أدوات  أن  حيث  من  المقرر  التعاون إلى  أدوات 
المعزز توفر ،  الإلكتروني  حيث  التقليدية  الفصول  تحاكي  افتراضية  تعليمية  بيئة  توفر  النظم  وهذه 

المدرب  مع  الحفظ  ومتابعة  والتفاعل  التواصل  سرعة  للمتدرب  تدريب  في ،  وسائل  الدارسون  ويلتقي 
مستعينين بأدوات تواصل كتابية وصوتية وأحياناً باللقاء المرئي ،  الزمن الحقيقي مع مدربهم عن بعد 

 .( 2)مشارك للك
 .  والافتراضية  الواقعية الالكتروني التعلم بيئات

 التعلم الإلكتروني في بيئات متعددة وهي كالآتي: يحدث 
،  طاولات ،  وفيها تجهيزات مادية )مقاعد   ،لها وجود فعلي  دراسة  وهي أماكن  الواقعية:  ( البيئات1)

  ومعامل الحاسب الآلي ،  وقاعات المحاضرات ،  الحجرات الدراسية:  ومن أبرز هذه البيئات ،  وسبورات(
 .(3) ومراكز مصادر التعلم وقاعات التدريس وغيرها، والمكتبات المدرسية والجامعية، والفصول الذكية

  هذه،  الافتراضي  الواقع  برمجيات   بواسطة  تنتج،  للواقعة  محاكي  بيئات   وهي  الافتراضية:  البيئات  (2)
، الافتراضية  الفصول  ومنها  مثلًا(  الإنترنت   )شبكة  الشبكات   أنواع  أحد   على  معينة  مواقع  على  البيئات 

 .  (4) الافتراضية والمعامل
 

 .97-96ص(، التعلم الإلكتروني الافتراضي واتجاهات عالمية، مرجع سابق، 2015الرؤوف، ) طارق عبد( 1)

تقنيات(2011)أطميزي،    أحمد  جميل(  2)  والتطبيق، جامعة   النظرية   بين  الكريم  القرآن  خدمة  في  داوتهأو   الإلكتروني  التعليم  ، 
قسم  فلسطين ص  تقنية  الأهلية،  بيت1011  ب.المعلومات،  البريد  ،  فلسطين،  -itmazi@palaniv)  الإلكتروني  لحم، 

edu.ps .) 

(، رؤية جديدة في التعليم الإلكتروني بمفهوم القضايا التطبيق والتقييم، الرياض: الدار الصوتية 2005زيتون، )  حسين  حسن(  3)
 . 192-167صالتربية.، 

 . 360-277مرجع سابق، صتطور تكنولوجيا التعليم، ، 2003محمد عطية خميس،  (4)
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 استخدام التعلم الالكتروني في العملية التعلمية 
والعشرين ي عد    الحادي  والمتعلم،  القرن  للمعلم  بالنسبة  المعقدة  القرون  من   ونظراً ،  من  لعدد 

التكيف معها المعلم والمتعلم  التي يجب على  التعليمية  العملية  المؤثرة في  لغرض تحسين  ،  العوامل 
بينأدائهم   الاختلافات   ومن  التكنولوجية  هذه  العالمية،  والتطورات  والمنافسة  العمل  بيئة  ،  اختلاف 

وسريع  ،  ولقد أدى استخدام الإنترنت في التعليم إلى تطور كبير،  (1) والتغير المستمر في التكنولوجيا
فشبكة الإنترنت تعد مصدراً ثرياً يوفر ،  كما أثر في طريقة أداء المعلم والمتعلم  ،في العملية التعليمية

سواء حد  على  والمتعلمين  للمعلمين  والإمكانات  الفرص  من  حيث ،  العديد  من  به  يمتاز  لما  وذلك 
 . (2) الوفرة الهائلة في مصادر المعلومات والسهولة الكبيرة في إمكانية الوصول إليها

والدراسة عن المعلومات   اختيار المعلومات لدى المتعلمين الذين يستخدمون الإنترنت للبحث ف
حتى يتمكنوا    ،والمصادر المجهولة  ،التمييز بين المصادر الصادقة والموثقة  ينبغي عليهم،  المتنوعة

المعلومات  اختيار  إليها    من  يسعى  التي  المشكلة  حلول  إلى  المؤدي  التعلم  تدعم  التي  المناسبة 
 .( 3) ون المتعلم

الوسائل دور  تلك  التربوية    لاً فعا  اً وتلعب  البرامج  نقل الأفكار والمعلومات والخبرات وبث  في 
وغيرها بين أفراد المجتمع وتدعو إلى التعلم الجماعي أو الذاتي ونشر التعلم المستمر عن  ،  والتعليمية

ذلك بعد وغير  التعلم عن  لدورها    ، طريق  نظراً  التعليم  تكنولوجيا  الوسائل  أجهزة  استخدام  من خلال 
 .(4) وأثرها في إثراء عملية التعلم والتعليم

تعليمية بيئة  إلى  التقليدية  التعليمية  البيئة  تحولت  المعرفة    ،ولقد  شبكات  على  تعتمد 
وأصبح بإمكان المعلم والمتعلم من خلالها تخزين واسترجاع كميات هائلة من المعلومات ،  الإلكترونية

 

حد مهارات أ(، واقع دمج التعلم الإلكتروني في البيئة من وجهة نظر خريج مرحلة الثانوية باعتباره  2012صالح العيطوي، )(  1)
 19القرن العشرين، مرجع سابق، ص

الرياض،   بمدينة  الأهلية  المملكة   مدارس  في  الإلكتروني  التعليم  استخدام   ، واقع(2002)الكريم،    العبد  العزيز  عبد  مشاعل(  2)
 .12صسعود،  الملك التربية، جامعة كليةرسالة ماجستير غير منشورة 

حد مهارات أ(، واقع دمج التعلم الإلكتروني في البيئة من وجهة نظر خريج مرحلة الثانوية باعتباره  2012صالح العيطوي، )(  2)
 .19القرن العشرين، مرجع سابق، ص:

 . 10ص: دار وائل، الوسائل التعليمية وتكنولوجيا التعليم، الرياض، السعودية، (2000)العزيز الشرهان،  جمال عبد (4)
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على قدرة الفرد في    وتتوقف أهمية تكنولوجيا المعلومات ،  عبر وسائل عدة في مقدمتها شبكة الإنترنت 
بأنظمة  ،  وإتاحة الفرصة للآخرين للاستفادة منها،  الحصول على المعلومات وتنميتهاوتوظيفها وذلك 

 .(1) تعليم وتعلم جديدة تؤثر إيجابياً في النظام التعليمي
المتعلم   نمو  لتحقيق  الجوانب فالتعلم هو وسيلة  التعلم الإلكتروني على مبدأ وي،  من كل   قوم 

التعليم من  ممكنة  درجة  أقصى  إلى  المتعلم  لدى  الحرية  مستوى  وتدريب  ،  رفع  وتأهيل  دمج  ولعل 
إمكانياتهم   واستغلال  منه  المتعلمين  الاستفادة  وتجديد يمكن  دورات  عقد  خلال  من  صحيح  بشكل 

 .(2) والاستراتيجيات المستمرة من نظريات التعلم اللازمة لتطبيقها والجمع بينها، التقنية المناسبة
تتو  أن  فإنه يجب  الإلكتروني  التعلم  استخدام  المعلم في  المواصفات اولنجاح  فيه بعض   ،فر 

الاقتناع بنجاح التعلم الإلكتروني ونتائجه والخبرة العملية بالقضايا المتصلة بموضوعات    مثلًا:  منها
التعليمي   الاتصالوإالمنهج  وإ،  جادة  طلابه  مع  جيدة  علاقات  تكوين  على  استخدام  يوقدرته  جاد 

 .(3) على التدريس بواسطة تلك التقنيات الحديثة اً قادر وتقنيات التكنولوجيا حتى يكون ، الحاسب الآلي

 . استخدام التعلم الإلكتروني في منهج العلوم
التربوية والنفسية النتائج  أالحديثة    وفق الاتجاهات    توصيات  و   مقترحات  من  كدت العديد من 

و  على  اللبحوث  السابقة  المعلمأهمية  لدراسات  وكفايات  مهارات  التعلم   ات دمج  استخدام  في 
تنعكس على قدرات المتعلم الإيجابية    م ثومن  ،  ن  تنوع في تطبيقاته ال لغرض تحقيق    ؛ وذلكالالكتروني

 باكتسابها وممارستها. 
عائدٌ  والمجتمع  التعليمية  البيئة  بين  فجوة  وجود  المناهج    وأن  تحقيق  عدم  متطلبات  ل إلى 

ومن ضمنها استخدام أدوات التعلم ،  مهارات القرن الحادي والعشرين  تواكب المجتمع التي يجب أن  
فر في المنهج الإلكتروني ما  اتتو   أن  ومن المطالب التي يجب   ،الإلكتروني أثناء تنفيذ أنشطة المقرر

 :فيما يليتتمثل  ، والتي(201:205صـ، 2001ذكرته ريما الجرف )
 

 . 137(، تكنولوجيا المعلومات وتحديث التعليم، مرجع سابق، ص:2001الغريب زاهر، )( 1)

 . 12(، واقع استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس المملكة الأهلية، مرجع سابق، ص2012مشاعل العبد الكريم، )( 2)

الباري، )  (3) المعلمين، مرجع  2017لينا عبد  نظر  الإلكتروني من وجهة  التعلم  توظيف  الثانوية في  المدارس  (، دور مديري 
 . 24سابق، ص
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الكتاب  (1) غلاف  وتشبه  الرئيسية:  المنهجوهي  ،  الصفحة  أجزاء  بقية  إلى  الانطلاق  وبها  ،  نقطة 
الكتاب( محتويات  قائمة  )مثل  وأدواته  المنهج  محتويات  إلى  تشير  التي  الأزرار  ،  مجموعة من 

 ويمكن الضغط عليها لتصفح المنهج أو أجزاء منه. 
 ( أدوات المنهج: وتستخدم للتواصل بين المعلم والطلاب كأفراد وكمجموعة.2)
هيئة مربعات  3) تقويم شهري على  الدراسي: وهو عبارة عن  التقويم  والتاريخي (  واليوم  الشهر  ، بين 

معين بلون  اليوم  تاريخ  فيه  والتسجيل    ،ويظهر  الاختبارات  مواعيد  لتحديد  استخدامه  ويمكن 
 والاجتماعات.

  السماعات المكتبية حيث يضع المعلم  ،  المنهج الإلكتروني  ن  م  يقد   اللواتي    ات ( معلومات عن المعلم4)
 .  (1) وبريده الإلكتروني 

يحتاج  و ،  ساليب الحديثة في التدريسمن الأ   اً سلوبأيعتبر  التعلم الالكتروني    نبأوتري الباحثة  
المتعلم ومن  المعلم  من  خاصة  مهارات  إمكانيات إويحت  ،إلى  إلى  كذلك  من  و   ،تقنية خاصة  ج  لابد 

العلوم داخل الفصل    مادة  ستطيع استخدامه أثناء سير درسن حتى  ،  المدرسية  توافرها في بيئة التعلم
 نواعه.أحداث تأثير في تنمية التفكير بجميع إذلك لقدرته على و الدراسي ومعمل العلوم 

  

 

 . 25:24الإلكتروني، مرجع سبق، ص: إلى(، متطلبات الانتقال من التعلم التقليدي 2001( ريما الجرف، )1)
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 تمهيد 
وسبل الاستفادة   ،في مجال التقنيات الحديثة واستخدامها  سريعاً   اً يشهد عالمنا المعاصر تطور 

وذلك من  ،  والأستاذ   الب للط  يجعل التعلم والتعليم أكثر متعة وفاعلية  مم ا،  منها في العملية التعليمية
 .، وفيما يلي سنتطرق لأهم التجارب العربية والعالمية في هذا المجالبيئة التعلم الإلكترونية  خلال

 . التجارب العالمية في التعلم الإلكتروني ولا: أ

 الأمريكية:  المتحدة الولايات تجربة
أكملت الولايات المتحدة جميع خططها لتطبيقات الحاسب الآلي في مجال  م  1995في عام  

وبدأت الولايات المتحدة   ،لمساعدة زملائهم ومساعدة الطلبة  ات بتدريس المعلم  أيضاً   واهتمت   ،التعلم
مدارسها في  وتوظيفها  بعد  عن  التعليم  منهجية  تطبيق  أجل  من  الزمن  مع  سباق  ا ،  في  هتمت  كما 

بالعملية من أجهزة حاسب آليين توفير البب ،  وشبكات تربط المدارس مع بعضها  ،ة التحتية الخاصة 
 .(1) إضافة إلى برمجيات تعليمية فعالة كي تصبح جزءاً من المنهج الدراسي

التعليم العالي ببث برنامج "مسار    (2000)قوم  توفي الولايات المتحدة اليوم   من مؤسسات 
من الجامعات   (%70)ويشكل هذا العدد    ،دراسي" واحد على الأقل من برامجها على شبكة الإنترنت 

النسبة  ،  الأمريكية هذه    ت  تفاوتقد  و   (، %90حوالي )إلى  لتصل    (2005)عام  في  وقد ارتفعت هذه 
وفي نهاية    ،الجامعات في عدد البرامج الدراسية التي تقدمها على الشبكة التخصصات التي تتيحها

 . (2) %100نسبة ب  (2002)متحدة في عام التعلم الإلكتروني في الولايات ال المطاف أصبح

 سنغافورة:  تجربة
بشبكة   المدارس  ربط  مشروع  الوطني  المجلس  مع  بالتعاون  السنغافورية  التعليم  وزارة  تبث 

توفير  ،  الإنترنت  الهدف  للمدارسوكان  المعلومات  عام  ،  مصادر  بستة  1993ففي  المشروع  بدأ  م 

 

علام والاتصال،  لإ، التجربة الجزائرية في مجال التعلم الإلكتروني والجامعات الافتراضية، علوم ا(2016)( اسعيداني سلامي، 1)
 .25-24، ص6، ع4بو ضياف، مج دجامعة محم

، التعلم عن بعد وتحديات التعلم الإلكتروني، ورقة عمل المؤتمر العلمي الثاني عشر لتنظيم  (2005)( محمد إيهاب مختار،  2)
 .62المعلومات وتكنولوجيا الحاسبات، القاهرة، ص
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ودعمت الحكومة ،  يشمل الكليات المتوسطةلع المشروع  بعد ذلك توس،  مدارس بربط شبكة الإنترنت 
التعليم في  الإنترنت  شبكة  من  الاستفادة  سياسات  ،  (1) السنغافورية  من  العديد  تطبيق  في  بدأت  فقد 

التعلم الإلكتروني المعلومات من أجل تعزيز مركز  له مردود ،  تكنولوجيا  الذي  اقتصادي من   الأمر 
ساعد التعلم الإلكتروني على إيجاد مجموعة من قوى  وقد  ،  في رأس المال البشري   الاستثمارخلال  
% من ميزانية  25إلى    20دعم ما يقرب من  قامت  بسنغافورة  في  شركات  إلى جانب ذلك فال،  العمل

ومن  ،  وتؤكد رؤية التعلم الإلكتروني في سنغافورة على أهمية المتعلم،  التعلم الإلكترونيالتدريب على  
 . (2) التعلم الإلكتروني من يمكن  تىفإن الاستيعاب التكنولوجي يعد وسيلة للتنمية البشرية ح ثم

 كندا:  تجربة
وخاصة في ظل التطورات والمتغيرات ،  جادة نحو تبني التعلم الإلكتروني  طوةً كندا خ    ت  ط  خ  

وعدم  ،  بهدف تحسين جودة المنتج التعليمي  لمعلومات اجهت كندا إلى استخدام تكنولوجيا  وات،  العالمية
النمطي التقليدي  التعلم  على  جامعة  و ،  الاعتماد  الإلكتروني  التعلم  مجال  في  كندا  تجارب  أهم  من 

البريطانية التعلم  ،  كولمبيا  مجال  في  العريقة  الجامعات  من  من  ،  الإلكترونيوهي  به  تتميز  لما 
 .(3)استخدام وسائل حديثة وأدوات تكنولوجية متعددة

المناطق    وأم ا لسكان  التعلم  فرصة  إتاحة  بغرض  كندا  في  نفذت  التي  الرائدة  المشاريع  عن 
بف،  النائية يعرف  الشمالمشروع  ــ)ما  حكومة  ،  (اتصال  نفذته  المؤسسات    لخدمت  مقاطعة  الالذي 

لسكان التجمعات الكبيرة خاصة    إلا    ن متاحاً حينهايكلم    الذي، و وإتاحة فرص التعلم أمامهم  ،التعليمية
عن طريق شبكات   (عن بعد )حينها لتوفير البرامج التعليمية وقد ارتأت الحكومة ، في جنوب المقاطعة

 .( 4)الاتصال والوسائط الإلكترونية
 

(1( خالد،  حسن  محمد  مريم  المجلد2020(  بنغازي  جامعة  الاقتصاد  كلية  التطبيق  وإمكانية  :الأهمية  الالكتروني  التعلم   ،)4  
  Mariam.khaled.@.uab.ed.ly     283ص 2العدد

 . 19(، واقع التعلم الإلكتروني في جامعة النجاح الوطنية، مرجع سابق، ص:2016تغريد خنتولي، )( 2)

  للطباعة   الوفاء   دار:    ووسائطه، الإسكندرية  مبرراتهو العالي، محدداته،    الإلكتروني  ، التعليم( 2005)الحي،    عبد  أحمد  رمزي (  3)
 .220- 217صوالنشر، 

التعلم2002والعلوم،    والثقافة  للتربية  العربية  المنظمة(  4) المجلد(  بعد  عن)  ،  إشراف  اليوم،   ترجمة  ماكويشانو  اندري   الثاني، 
 . 532ـص الجرابة، تونس،  توفيق

mailto:Mariam.khaled.@.uab.ed.ly
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 : ابريطاني تجربة
من   المتحدة  المملكة  للتعليمتعتبر  الجديدة  والوسائل  الطرق  اكتشاف  في  الرائدة    بما   ،الدول 

المتعلمو تتلاءم   العلمية  ،  احتياجات  التطبيقات  التعليم من خلال  نسبياً من  برامج طموحة  بدأت  وقد 
وتعميمه   ،على كافة مستويات التعليم، القائمة على تنمية وتطبيق القدرات باستخدام المعلومات الدقيقة

 .( 1)في قنوات تعليمية على المستوى الأول في تطوير مهارات القراءة والكتابة المعلوماتية
( مدرسة 32000ما يسمى بـ)الشبكة الوطنية للتعلم( والتي تم فيها ربط أكثر من )  قد ظهرو 

( معلم وفي هذه الشبكة كل طالب وطالبة 450000)و، ملايين طالب وطالبة (9)و ،بشبكة الإنترنت 
وسيتم تدريب  ،  سيقل  العمل الورقي  من عملية التطبيق بأنكان متوقعاً  كما  و ،  اً إلكتروني  اً عنوان   ي  ط  ع  أ  

التعليمية بهذه الشبكة،  ومراقبة مستويات أدائهم  ،ات المعلم ويتم    ،وكذلك تم توصيل مختلف المواقع 
المدراس إلى  الوطنية  الشبكة  التعليمية من موقع  والمواد  المعلومات  الحصول ،  إرسال  كذلك  ويمكن 

 .( 2)على المنهج الدراسي على شكل أقراص مدمجة

 ماليزيا :  تجربة
عام   للدولة1996في  الماليزية  الشامل  التطوير  لجنة  وضعت  شاملة   م  تقنية  تجعل    ،خطة 

المتقدمة الدول  بشبكة  ،  البلاد في مصاف  الآلي والارتباط  الحاسب  إدخال  الخطة  هذه  أهداف  ومن 
بالتعليم قبل حلول عام  ،  الإنترنت في كل فصل دراسي وكان يتوقع أن تكتمل هذه الخطة المتعلقة 

ومع ذلك فقد بلغت نسبة المدارس  ،  م1997التي حلت بالبلاد في عام    ةم لولا الهزة الاقتصادي 2000
بشبكة   أكثر من  1999الإنترنت عام  المربوطة  الدراسية  ،  %90م  الفصول  وتهدف   ،(3) %45وفي 

البلاد  أرجاء  جميع  في  المدارس  في  التعليم  من  النوع  هذا  تعميم  إلى  بالبنية  ،  ماليزيا  يتعلق  وفيما 
،  ف البصرية السريعةاالتحتية فقد تم ربط جميع مدارس ماليزيا وجامعاتها بعمود فقري من شبكة الألي

 

 . 20ص(، واقع التعلم الإلكتروني في جامعة النجاح الوطنية، مرجع سابق، 2016تغريد خنتولي، )( 1)

   30:29(، التجربة الجزائرية في مجال التعليم الالكتروني والجامعات الافتراضية، مرجع سابق، ص2016اسعيداني سلامي،)( 2)

 .281مرجع سابق، ص:، (، التعليم الإلكتروني الافتراضي واتجاهات عالمية معاصرة2015الرؤوف، ) طارق عبد( 3)
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والفيديوالتي   المتعددة  الوسائط  الكبيرة لخدمة ونقل  المعلومات  بنقل حزم  البلاد مرحلة  ،  تسمح  لتبدأ 
 .( 1) جديدة من التعلم الحديث 

 اليابان: تجربة
بمشروع شبكة تلفازية    (م1996) في مجال التعلم الإلكتروني في عام    هارباتج  بدأت اليابان

وبدأ ، كخطوة أولى للتعلم عن بعد وذكل ، بواسطة أشرطة فيديو للمدارس تبث المواد الدراسية التعليمية 
مدرسة المائة  مشروع  باسم  المعروف  اليابان  بغرض  ،  مشروع  بالإنترنت  المدارس  تجهيز  تم  حيث 

  ت  اليابان انته  وقد   ،(2) تجريب الأنشطة الدراسية والبرمجيات التعليمية وتطويرها من خلال تلك الشبكة
مقاطعة  من كل  في  تعليمية  لمكتبات  برمجيات  مركز  مجال   ت  ودعم  ،إعداد  في  والتطوير  البحث 

وكذلك دعم كافة الأنشطة  ،  ودعم البحث العلمي الخاص بتقنيات التعليم الجديدة  ،البرمجيات التعليمية
وتعد اليابان الآن من الدول التي تطبق  ،  التعليم الحديث المتعلقة بالتعليم عن بعد كمرحلة جديدة من  

 .( 3) أساليب التعلم الإلكتروني الحديث بشكل رسمي في معظم المدارس اليابانية

 .  العربية في التعلم الإلكتروني تجاربالثانيا: 
العربية   الدول  في  الإلكتروني  التعلم  لواقع  العالمي  متأخر  فهو بالنسبة  الركب  فالدول  ،  عن 

حقيقي يواجهها في ظل   وهناك تحد  ،  لم تحدد رؤيتها المستقبلية بخصوص العملية التعليمية  العربية
الهائل التكنولوجي  والعلاقات ،  التطور  المفاهيم  من  العديد  غيرت  التي  المعلومات  هنا  ،  وثورة  ومن 

 ومن هذه التجارب ما يلي:، التي تفصلها عن الدول المتقدمة وعبور القيود  ،فهي بحاجة إلى التحول

 

 

 

 

  وطلبة   الأساتذة  يراها  كما  بغزة  الفلسطينية  الجامعات   في  الإلكتروني   التعلم  توظيف  ، صعوبات2012العوادة،    حسين  طارق (  1)
 .72جامعةالأزهر، غزة، فلسطين، صرسالة ماجستير غير منشورة، كلية التربية، التربية،  كلية

 .87مرجع سابق، ص:،(، صعوبات توظيف التعلم الإلكتروني في الجامعات الفلسطينية بغزة 2012طارق العوادة، )( 2)

 . 280(، التعليم الإلكتروني، الأهمية وإمكانية التطبيق، مرجع سابق، ص2020مريم حسن)( 3)
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 الهاشمية:  الأردنية المملكة تجربة
مناهجها    د  عي   ضمن  الإلكتروني  التعلم  نظم  لإدخال  بادرت  التي  العربية  الدول  أوائل  من  الأردن 

بتحديد  ،  الدراسية استكشافية  100وبدأت  تقنيات    ،مدرسة  على  التدريب  فرص  بتوفير  وقامت 
 .( 1)وتطوير البنية التحتية  ،والإداريين ات لمنتسبي الوزارة من المعلم المعلومات والاتصال

التنمية يجب أن تركز على إحداث ثورة في النظام  و  قد أدركت الحكومة الأردنية أن جهود 
ببعضها  فقامت   ،التعليمي التعليمية  الأنظمة  تربط  التي  المعرفة  بشبكات  يسمى  ما  لتحقيق    ،بإنشاء 

البرامج الإلكترونيةتال المعلومات من خلال  تبادل  المعرفي عبر  وبما أن معطيات العصر   ،(2) كامل 
العالم يتجه قدماً نحو الاعتماد على التعلم الإلكتروني أكثر فأكثر فقد أصبح من   تنبئ بأن  الحالي 

وأهمية استخدام  ،  الضروري عمل الدورات التدريبية على موضوعات تخص مفهوم التعلم الإلكتروني
 . (3) الكمبيوتر والإنترنت 

 تجربة الاماراتية العربية المتحدة:
شباب مشروع تطوير مناهج تعليم مادة الحاسب الآلي بالمرحلة الت وزارة التربية التعليم و نتب 

عداد منهج  إ بقد بدأ    اً وكان مشروع،  وقد شمل في البداية الصف الأول والثاني من الثانوية،  الثانوية
وقد لقيت هذه ،  للبنات   ى هما للبنين والآخر ا حد إ به باختيار مدرستين بكل منطقة تعليمية  ي وتجر ،  الثانوي 

فقد أسفرت التجربة   اة وفضلا عن الأهداف التي حددتها الوز ،  مورلأالطلبة وأولياء ا  ىلد   التجربة قبولاً 
متعددة إيجابية  نتائج  ل(4)عن  ا،  قطعت  كبير لإقد  شوطا  الالكتروني  اً مارات  التعلم  مجال  وذلك ،  في 

لاتزال وزارتا التربية والتعليم العالي متأخرتين في وضع  ذلك    لتحسين العملية التعلمية ومدخلاتها ورغم
 مستوى المؤسسات التعليمية. ىعل، استراتيجية التعلم الإلكتروني 

 

  الشرق  مجلة، المستقبل كاديمية، أالعربية مصر بجمهورية التعليم تطوير في الالكتروني التعليم دور ،(2018)محمد،  صفاء( 1)
 .635ص، الأوسط، القاهرة

 . 19(، واقع التعليم الإلكتروني في جامعة النجاح الوطنية، مرجع سابق، ص2016تغريد خنتولي )( 2)
 واتجاهاتهم  للطلاب  الدراسي  التحصيل  على  المصرية   المدارس  في  الالكتروني  التعلم  تجربة  ثرأ،  (2006)محمد،    الدين  زين(  3)

 .205السويس، مصر، ص  قناة النوعية، جامعة لتربيةل الكمي المؤتمر، نحو
 . 27(، التجربة الجزائرية في مجال التعلم الإلكتروني والجامعات الافتراضية، مرجع سابق، ص2016سعيداني سلامي، )( 4)
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 فلسطين :  تجربة
وأمنياً  اقتصادياً وسياسياً  الفلسطينية  التجربة  بها  التي مرت  الظروف  النظام  ،  رغم  أن  ورغم 

إلكترونياً  تعليماً  يوفر  فلسطين لا  لغياب الأجهزة  ،  التعليمي في  الواقع  يدعمه بشكل على أرض  ولا 
بل تعتبر من التجارب الرائدة في  ،  في هذا المجال  اً سجلت نجاحاً ملحوظأنها    إلا  ،  والمكتبات الرقمية

قدمت  ،  المنطقة العملية    اً برنامجفقد  استمرار  لضمان  كورونا  جائحة  انتشار  ظل  في  استعجالياً 
 التعليمية. 

والمتعلمين    ات جاءت العديد من المبادرات لحفظ التواصل الدائم بين المعلموعلى ضوء ذلك  
بين المدارس بنسب   وكذلك يتم تطبيق التعلم الإلكتروني،  (1) عبر قنوات التواصل الإلكتروني المتوفرة

أدوات  ،  متفاوتة من  المختلفة  الإمكانيات  لتوفير  وذلك  كبيرة  بنسبة  الإلكتروني  التعلم  تطبيق  ويتم 
تكنولوجيا معلومات الاتصالات في التعليم داخل    تساعد على توظيف   مم ا،  تكنولوجية وقدرات بشرية

التعلم بشكل متواضع لعدم توافر الإمكانيات    وهناك مدارس  ،المدرسة بشكل فعال يتم فيها استخدام 
 .التكنولوجية ومن أهمها خطوط شبكةالإنترنت 

 الليبية:  التجربة
الليبية العديد من الاتفاقيات الدولية مع مجموعة من المؤسسات والمنظمات أبرمت   ، الدولة 

اليونسكو مايكروسوفت ،  مثل  وساب ،  وشركة  بشبكات ،  وسيسكو  الجامعات  وربط  لدعم   وهواوي 
وتوفير البرمجيات وغيرها من الخدمات التي تسهم في إدماج التقنيات المعلوماتية  ،  الاتصال المتقدمة

قد تأسس المشروع الليبي للتعلم الإلكتروني ووسائط التعلم عن  و   ،(2) ضمن الوسائل التعليمية  الحديثة
 .(2007)يبعد ف

مليون دينار على المشروع الذي لم   20نفاق ما يزيد عن  إ   تم  ومع كل تلك الاتفاقيات، فقد  
ثمانية وخمسون  ،  ( م2014  )مع العلم أن شركة جلوبال أديو كيشنال قد استلمت في نهاية،  ير النور

مشروع تطبيق التعلم الإلكتروني في ليبيا محض  لايزال  و ،  ألف دولار أمريكي مقابل استكمال التصميم
 

  ووكالة   مدراس  في  المحوسب  التفاعلي  التعليم  معلميى  لد  الالكتروني  التعليم  كفايات  توافر  ، درجة(2011)كلاب،    رامي(  1)
 53ص  بغزة زهرلأا التربية، جامعة بكليةرسالة ماجستير، نحوه،  باتجاهاتهم وعلاقتها، بغزة الغوث

  Gybrians  مجلة  والتحديات  الواقع  بين  الليبية  العالي  التعليم  مؤسسات  في  الانترنت  توظيف(،  2016)عزمي،    محمد  هشام(  2)
 الموقعى عل متاح

http://www.joual.cybrarians.crg/index.php?option=com_contentgview=artclegid=736=fatshang 

atld=290=sludiesgltemid=105 
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وتفكير الرقابة    نهإحيث  ،  دراسه  تتمثل في مشكلة  تطبيقه صعوبات سياسية مختلفة  أثناء  يواجه  قد 
 .(1) على شبكة الإنترنت 

فإن ه لا توجد   ذلك  لتطبيقبنية  إلى جانب  المشاريع  تحتية مناسبة  التحتية في    فالبنية  ،هذه 
والاتصالات  الكهرباء  الدولارات   مثلاً   مجال  من  المليارات  مئات  شاملة   ،تتطلب  خطة  وجود  وعدم 

التعليم قطاع  في  والتدريب  التعليم  مجال  ذلك  ،(2) لتطوير  في    فإن  ومع  التدريس  هيئة  أعضاء  جل 
المعلومات   وتكنولوجيا  الإنترنت  استخدام  أهمية  على  يتفقون  الليبية  للجامعات  التعليمية  المؤسسات 

 . والاتصال في العملية التعليمية
بمعدلات   الخاصة  النتائج  ليبيا  اوتشير  في  التعليمية  العملية  في  الإنترنت  أن  إلى  ستخدام 

وأن  ،  % من عينة الطلاب لم يسبق لهم التواصل مع أعضاء الهيئة التدريسية بواسطة الإنترنت 75
أعضاء هيئة التدريس بمعدل أكثر من النصف لم يتعاملوا مع الورق في المناهج الدراسية والإجراءات 

الطلبة بمعاملات  فيما  ،  المرتبطة  خاصة  الإلكترونية  التعاملات  نحو  إيجابية  خطوات  خطت  وقد 
 . يتعلق بالمنهج الإلكتروني

بنجاح الإلكتروني  التعلم  تطبيق  يتم  مكان  ،  ولكي  تجهيز  يتم  أن  من  التحتيةللفلابد  ؛ بنية 
،  مع توفير الأجهزة والبرمجيات اللازمة لتنفيذ ذلك المشروع بشكل علمي  ، تمهيداً لتطبيق الخطة  وذلك

العالمية التعلم الإلكتروني التي تعتمد على بوابات إلكترونية  ،  ومناسب لمعايير الجودة  ولعل أنظمة 
العملية   لإدارة  التعليمية  والوسائل  التقنيات  أحدث  من  هي  متعددة  خدمات  قامت قد    التعلميةذات 

همية استخدام استراتيجية التعلم الالكتروني في أ ظهرت  أو   ،العديد من الدراسات عن التعلم الالكترونيب
  هم أ ( التي قامت بالكشف على ، 2020، والورفلي ومن ضمن هذه الدراسات دراسة )النائلي، تدريسال

الالكتروني   التعلم  باستخدام  معوقات  الاجتماعي  بحثية    ات تطبيقوذلك  التواصل  عن طريق شبكات 
  عليةا فهناك  مجموعة من طلبة الثانوية فكانت النتائج: أن    ىعل ،  والفيس بوك،  والواتساب ،  الفايبرك

التدريس    في في  الالكتروني  التعلم  العوائقأ  لا  إاستخدام  بعض  هناك  استخدامه ،  ن  دون  تحول 
 

  ظل   في  الليبية  التعليم  مؤسسات  في  الالكتروني  التعلم  تطبيق  تحديات(.  2020.)المصراني  سالمة  /ضوء  صلاح(  1)
 7.8. صليبيا. الزنتان جامعة. المحاسبة كلية( كرونا جائحة)زماتلأا

 المجلد  بنغازي   جامعة  الاقتصاد  كلية، مجلة  التطبيق  وإمكانية  الأهمية:  الالكتروني  ، التعلم ( 2020)خالد،    حسن  محمد   مريم(  2)
 2Mariam.khaled.@.uab.ed.lyالعدد 4.
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المطلوبةالب يتضح  ،  صورة  النتائج  خلال  التعلم  أومن  يستخدمن  لا  المعلمات  من  الكبرى  النسبة  ن 
التدريسأ الالكتروني   كبير،  ثناء  بشكل  الالكتروني  التعلم  ثقافة  التعلم  ،  وضعف  تطبيق  وصعوبة 

الدروس بعض  في  العلمية ،  الالكتروني  للمادة  الاختبارات  تصميم  في  المتخصصين  وجود  وندرة 
 . (1) باستخدام التعلم الالكتروني 

ن التعلم الالكتروني  أ ( التي استخلصت من تجربة ليبيا  2021،  زوي ،  وكذلك دراسة )لمعرف
والعقبات  الصعوبات  من  الكثير  مقدمتها  ،يعاني  وا  :في  الدراسية  الحجرات  تجهيزات    جهزة لأنقص 

الا للتعلم  اللازمة  والاتصالات   ،يلكترونالحديثة  المعلومات  لتكنولوجيا  التحتية  توافر عدم  و   ،والبنية 
 .(2) الانترنت  شبكة

عضاء  أ ضرورة توفير الحواسيب الالكترونية للطلبة و   ىلإ(  2021،  وتوصلت دراسة )العريفي
مدعومة بأسعار  التدريس  ا  ،هيئة  توفير  التعليميةلإمع  للمؤسسات  المادية  عل  ، مكانيات    ى والحرص 

المناهج الجاد  ،  التعليمية  تطوير  التعاون  التعليميةوضرورة  المؤسسات  تدريبية  إو ،  بين  دورات  قامة 
 . (3)وتوفير حجرات خاصة بالتعلم الالكتروني، التدريس والطلبة عضاء هيئةلأعمل  وورش 

برغم من تعدد التجارب والدراسات السابقة الا ان    ن التعلم الالكتروني في ليبياأ  وترى الباحثة
واستقطاب الكفاءات البشرية في ،  يحتاج الكثير من الدعم والتطوير وتحديات لا زالت المشكلة قائمة و 

الالكتروني التصميم  تدريب  ،  مجال  يجب  الثورة    والمعلمين  التلاميذ وكذلك  مجابهة  يستطيعوا  حتي 
التعليم و  البلاد أالتكنولوجية وخاصة في مجال  بها  تمر  قد  التي  الازمات  دورات   تدريبهمو ،  ثناء  في 

 

الورفلي،  (  1) النائلي، حميدة  تطبيفه من وجهة  (2020) مريم  التعليمية ومعوقات  بمؤسساتنا  الالكتروني  التعلم  استخدام  واقع   ،
،  26للنشر والتوزيع، ع، تونس  –التعليم الثانوية بمدينة الزاوية، ورقة بحثية، مجلة الباحث نظر معلمات مادة الاحياء بمرحلة

 . 190 -195ص
  وجهة   من  الحد  في  ودورها  الالكتروني  المحاسبي  التعلم  ، معوقات(2021)زوي،    محمد  علي   كرم،المعرف    عباس  سعاد(  2)

  21  الدولي  المؤتمر،  سرت،  الاقتصاد  الليبية، كلية  العالي  مي التعل  مؤسسات  في  المحاسبة  قسامأب   التدريس  هيئة  عضاءأ   نظر
 . 348بنغازي، ص جامعة، العالي مي التعل مؤسسات جودة ضمان حول

إ3)   وجهة   من  الليبية  الجامعات  في  الالكتروني  المحاسبي  التعلم  استخدام  ومعوقات  ، تحديات(2021)العريفي،    مفتاح  يناس( 
المؤتمر  جامعة ،  الاقتصاد  كلية،  التدريس  هيئة  عضاءأ   نظر  في   العالي  مي التعل  مؤسسات  لتطوير  الثاني  الوطني  المرقب، 

 120 -276ص، زوم تقنية وعبر وليد بني ليبيا، جامعة
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الالكترونيل،  تدريبية التعلم  استخدام  في  مستواهم  من  مستوى  ،  لتحسين  تحسين  على  والعمل 
 . به حتى نتمكن من النهوض بالمجتمع والارتقاء، المؤسسات التعليمية

لمؤشرات الدولية فإن جودة النظام التعليمي التقليدي  لالدراسات السابقة وطبقا    ى لإبالرجوع  و 
جدا   متدني  ليبيا  القدرة  ،قليميا إفي  في  ضعف  من  والبحث   ىعل  ويعاني  التقني  والتعاون  الابتكار 

في    ويصعب معه استخدام التعلم الإلكتروني،  كبيرا للمؤسسات الليبية  الأمر الذي يعد تحدياً   ،العلمي
عدم إلمام أغلب الأساتذة والمدربين والطلبة بالمهارات الضرورية للتعامل  وكذلك    ،المؤسسات التعليمية

  ساليب الحديثة لأاغياب الوعي الثقافي لتبني مثل هذه    ىلإبالإضافة  ،  مع مثل هذه التقنيات الحديثة
 ساسها.  أ ىفي الخبرات التنظيمية والتوجيهية التي تعمل عل ونقص   ،في مجال التعليم



 
 

   الفصل الثالث 
 السابقة لدراساتا

 
 المحلية ولًا : الدراساتأ

 العربية الدراساتثانياً : 
 جنبيةالأ الدراساتثالثاً : 
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 :  تمهيد

أهم   السابقة  الدراسات   دُّ ع  ت   البحث   التي   جزاءلأا  أحد  يمكن إ،  العلمي  يحتويها  لا   للبحث   ذ 
 الرئيسة   فالخطوات ،  السابقة  على الدراسات   يحت و  لم  إن  متكاملاً   صحيحاً   علمياً  ن يكون بحثاً أ،  العلمي

 له  وما،  سابقة  بحوث   من  ب  ت  ما ك    على  هو الاطلاع  أي ة دراسة علمية  في إعداد   تباعهاا  يجب   التي
لى  إمن الأحدث    السابقة  باستعراض الدراسات   قامت الباحثة  فقد ،  الدراسة  بموضوع  مباشرة  ةمن علاق
 الأقدم. 

 :   أولًا : الدراسات المحلية
الشيباني  -1 محمد  نجية  يواجها  ،  (2022)،  دراسة  التي  والصعوبات  الإلكتروني  التعليم  واقع 

 .عضاء هيئة التدريس بجامعة بني وليد من وجهة نظرهمأ
التعليم   صعوبات  عن  والكشف  الالكتروني  التعلم  واقع  على  للتعرف  الحالية  الدراسة  هدفت 

يواجها   التي  نظرهمأ الإلكتروني  وجهة  من  وليد  بني  بجامعة  التدريس  هيئة  على  ،  عضاء  والتعرف 
ا المتغيرات  بحسب  )الجنسلآالفروق  العلمي،  تية  ا،  المؤهل  العلمية(،  كاديميةلأالخبرة  ،  الدرجة 

التحليلي الوصفي  المنهج  استخدام  تم  الدراسة  أهداف  عوتكو  ،  ولتحقيق  )نت  من  الدراسة  (  100ينة 
هيئة   الجنسينعضو  من  الدراسة  ،  تدريس  مجتمع  من  البسيطة  العشوائية  بالطريقة  اختيارهم  وتم 

 عضواً.  (530بجامعة بني وليد والبالغ عددهم )  المكون من جميع أعضاء هيئة التدريس )القارين(
استبيان الباحثة  استخدمت  مكون  اً وقد  المعلومات  ثلاث  اً لجمع  وهي:بعاد أ  ةمن  )الصعوبات  ، 

والمادية ا،  الإدارية  التقنية(،  كاديميةلأالصعوبات  توزيعها  ،  الصعوبات  وورقياً إتم  وقد  ،  لكترونيا 
وجود صعوبات تعيق تطبيق التعليم الالكتروني من    همها:أ   ،النتائج  ة من لى مجموع إالدراسة    توصلت  

نظر   بجامعة أ وجهة  التدريس  هيئة  وليد   عضاء  والمادية    :علاهاأ وكانت  ،  بني  الإدارية  الصعوبات 
الصعوبات   المؤخرة:   فيجاءت  ، ثم   %(39بنسبة )،  كاديميةلأتليها الصعوبات ا  ، ثم  %(41بنسبة )

بنسبة التدريبية    أعلىوتمتلث    ،%(17)  التقنية  الدورات  نقص  في  الثلاثة  الأبعاد  في  الصعوبات 
 لأعضاء هيئة التدريس. 
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النائلي  -2 مريم  )،  دراسة  الورفلي  بمؤسساتنا 2020حميدة  الإلكتروني  التعلم  استخدام  واقع   :)
تطبيقي ،  التعليمية مادة  هومعوقات  معلمات  نظر  وجهة  بمدينة    الأحياء  من  الثانوية  بمرحلة 

 الزاوية.
عن   الكشف  إلى  الحالية  الدراسة  وتطبيقاتههدفت  الحاسوب  استخدام  والشبكات   ،واقع 

بحيث يشمل كل عناصر المنهج المختلفة  ،  في عمليتي التعلم والتعليم   ،والوسائط المتعددة  الإلكترونية
، واستخدمت الباحثتان المنهج الوصفي التحليلي،  حياءلألمادة ا  ،والتقويم،  والتنفيذ   في مرحلة التخطيط

  وتوصلت    ،الاستبانة والاستمارة  :واعتمدتا على أداتين لجمع البيانات والمعلومات من أفراد العينة هما
الدراسة النتائج،  نتائج  من  بمؤسساتنا    :منها  نذكر  العديد  الإلكتروني  التعلم  استخدام  واقع  ضعف 

 .مكانيات لاستخدامه بالصورة الفعالةلإوقلة توافر ا، التعليمية
لأهم   الدراسة  تطر قت   التعليمية المتعلقة  المعوقات  كما  بمؤسساتنا  الإلكتروني  حيث ،  بالتعلم 

  فقد جاءت  في المعوقات المتعلقة بالتعلم الإلكتروني  ا  م  أو ،  وللأمدرسية في الترتيب االإدارة الجاءت  
 :  في الآتيتلك المعوقات  إجماليمكن ، و الترتيب الثاني

في )أ(.   الإلكتروني  التعلم  استخدام  على  المعلمات  تشجيع  في  المدرسية  الإدارة  اهتمام  ضعف 
 التدريس.

 عدم وعي إدارة المدرسة بالدور الإيجابي للتعلم الإلكتروني في العملية التعليمية. )ب(. 
 عدم تعاون إدارة المدرسة مع المعلمات في الاطلاع على كل جديد في التعلم الإلكتروني. )ج(. 
 وجود المتخصصين في تصميم الاختبارات للمادة العلمية.ندرة )د(. 

 صعوبة تطبيق التعلم الإلكتروني في بعض الدروس التي تحتاج إلى تجارب. )ه(. 
فروق   وجود  التعليميةحصائية  إعدم  بمؤسساتنا  الإلكتروني  التعلم  استخدام  ومعوقات  ،  في 

متغير الخبرة    إلى  ى بمرحلة الثانوية بمدينة الزاوية تعز   الأحياء  من وجهة نظر معلمات مادة  هتطبيقي
 التعليمي.  ى والمستو 
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(: صعوبات تطبيق التعلم الإلكتروني في تدريس الكيمياء لطلبة  2020دراسة سعيد السيفاو )  -3
 والطلبة. ،والمعلمات ،الثانوية العامة من وجهة نظر المشرفين

الدراسة   هذه  تعيق  إهدفت  التي  الصعوبات  على  التعرف  الإلكترونيلى  التعليم  في    تنفيذ 
هذه    ت واعتمد ،  والطلبة  ،والمعلمات   ،تدريس الكيمياء لطلبة الثانوية العامة من وجهة نظر المشرفين

كأداة للدراسة بعد   الاستبيان  على  الدراسة على التصميم الوصفي باستخدام المنهج الكمي بالاعتماد 
،  وطالب ، بين مشرف ومعلم ما (724العينة التي بلغت )م اختيار تو ، التأكد من درجة صدقها وثباتها

التحليل الوصفي    وقد تم  ،  (2020-2018لعام الدراسي )ل  نالوت الليبيةبمدينة    من المدارس الثانوية
جملة من النتائج نذكر   إلى  وتوصلت الدراسة،  (21-0الإصدار)  Spssباستخدام التحليل الإحصائي  

 أهمها : 

حيث جاءت  ،السياقات في  تمثلت هم صعوبات أ ن أو ، مرتفع ىً جميع الصعوبات جاءت بمستو  ن  أ -
صعوبات التكنولوجية في الترتيب  جاءت  البينما  ،  (3.39) بلغ بمتوسط حسابي،  في الترتيب الأول

حسابيالثاني   حين،  (3.17)  بلغ   بمتوسط  الثالث   جاءت    في  الترتيب  في  الفردية  الصعوبات 
  بلغ  الترتيب الرابع بمتوسط حسابيفي    صعوبات المنهج   وجاءت ،  (3.75)   بلغ  حسابيبمتوسط  

  أن    هنا  نلاحظ، و (3.73)  بلغ  داة على متوسط حسابيلأكما حصل مجموع مجالات ا  ،(3.62)
  ال  ح    ن  هو م  ن مستوى الصعوبات  أوهذا يدل على  ،  اً مرتفع  في جميعها كان  مستوى الصعوبات 

 ،دون تطبيق التعلم الإلكتروني في تدريس الكيمياء لطلبة الثانوية العامة من وجهة نظر المشرفين
 .جاءت بمستوي مرتفعوالطلبة  ،والمعلمات 

الحاج   -4 محمد  فتحي  )،  دراسة  دحنس  أحمد  سالم  و 2019عمر  في  (:  الإلكتروني  التعلم  اقع 
 التدريس والطلاب. ةمعلومات بجامعة الزاوية من وجهة نظر أعضاء هيئكلية تقنية ال

المعلومات  تقنية  كلية  في  الإلكتروني  التعلم  تطبيق  واقع  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت 
الزاوية والطلاب ،  بجامعة  التدريس  هيئة  أعضاء  نظر  وجهة  التعلم  ،  من  استخدام  مدى  حيث  من 

وإيجابياته الوصفي  قد  و ،  ومعوقاته  ،وسلبياته،  الإلكتروني  المنهج  الدراسة  هذه  في  الباحثان  استخدم 
(  20)تصرت عينة الدراسة على  قفقد ا،  نظراً لتوقف الدراسة بسبب انتشار فايروس كوروناو ،  التحليلي

وقد تم اختيار العينة ،  (2019لفصل الدراسي خريف )ل  ،طالباً بالكلية  (21) و    ،عضو هيئة تدريس
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عشوائية بطريقة  الأصلي  الدراسة  مجتمع  التحليلي  ،من  الوصفي  المنهج  الدارسة  وقام  ،  واستخدمت 
الدراسة أداة  ببناء  استبيان،  البحثان  ) ،  وهي  الإحصائي  البرنامج  استخدام  لتحليل  SPSSوتم   )

 : منهاجملة من النتائج نذكر  وتوصلت الدراسة إلى، البيانات 
ضعف واقع استخدام التعلم الإلكتروني في كلية تقنية المعلومات بجامعة الزاوية من وجهة نظر   -

 أعضاء هيئة التدريس والطلاب.
استخدام  - مدى  محور  على  الطلبة  درجات  متوسط  بين  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم 

الإلكتروني لمتغير  ،  ومعوقاته،  وسلبياته  هوإيجابيات ،  التعلم  العلميةتبعاً  العلمي  و ،  الدرجة  المؤهل 
 الصفة.، الجنسو 

(: المعوقات التي تواجه استخدام التعلم الإلكتروني في مدارس  2018أبودلال )مريم  دراسة    -5
 التعليم الأساسي بمدينة طرابلس من وجهة نظر الإدارة المدرسية. 

التعرف   إلى  الدراسة  التعل  علىهدفت  مدارس  في  الإلكتروني  التعلم  استخدام  م  ي معوقات 
طرابلس   بمدينة  المدراس،  (ليبيا)الأساسي  مديري  نظر  وجهة  المنهج    الباحثة  استخدمت  قد  و ،  من 

واستخدمت الباحثة الاستبانة كأداة لجمع  ،  " مديراً 42"   منعينة الدراسة    ت تكونو ،  الوصفي التحليلي
 وتوصلت الدراسة إلى عدد من النتائج أهمها: ، البيانات 

اأكثر    أن    - تمثلت في  الإلكتروني  التعلم  استخدام  والمسئوليات يالمدرس  دارةلإمعوقات  المهام  ة مع 
 المكلف بها في تكوين إدارة إلكترونية فعالة. 

 تعيين معلمين غير مؤهلين للتدريس في بيئة إلكترونية. -
 نقص في الوسائل الإلكترونية للتشجيع على التعلم الذاتي.  -
 م الأساسي بمدينة طرابلس. ي التعلم الإلكتروني بمدارس التعلضعف استخدام  -

(: معوقات تطبيق التعليم الإلكتروني في المناهج المحاسبية في  2017دراسة الصقع التايب )   -6
 الجامعات الليبية. 

تحد   التي  المعوقات  على  التعرف  إلى  الدراسة  المحاسبي    هدفت  التعليم  تطبيق  من 
لدراسة لاستقصاء آراء أعضاء  لمن خلال استبيان كأداة    وقام الباحث ببناء أداة الدراسة  ،الإلكتروني
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المرقب،   وجامعة  الأسمرية،  بالجامعة  والتجارة  الاقتصاد  كلية  في  المحاسبة  بقسم  التدريس  هيئة 
 وتوصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها:" أستاذ محاسبة، 51"  من وتكونت عينة الدراسة

أهمها المعوقات المادية المتعلقة    ،بيق التعلم المحاسبي الإلكترونيمن تط   أن هناك معوقات تحدُّ   -
الإلكترونيةو   ،المجهزةغير  بالقاعات   البرامج  الإدارية    وكذلك ،  ضعف  فيالمعوقات   غياب   المتمثلة 

وجاءت ،  ل أعضاء هيئة التدريسيوعدم وجود برامج تدريبية لتأه،  التعاون بين الجامعات محلياً ودولياً 
 جميعها على درجة عالية من الأهمية. معوقات ال
)موسى  دراسة    -7 الاقتصاد   (:2016كريبات  بكليات  التدريس  هيئة  أعضاء  استخدام  واقع 

 بالجامعات الليبية للإنترنت في البحث العلمي. 
الليبية   بالجامعات  التدريس  هيئة  أعضاء  استخدام  واقع  على  التعرف  إلى  الدراسة  هدفت 

ومعرفة فوائده وأغراضه والصعوبات التي تواجه أساتذة الجامعات  ،  لخدمة الإنترنت في البحث العلمي
والتي بلغت  ،  عند استخدامه من خلال استخدام أداة الاستبانة كوسيلة جمع البيانات من عينة الدراسة

المرقب 50" جامعة  في  والتجارة  الاقتصاد  بكلية  تدريس  هيئة  عضو  إلى  ،  "  الدراسة  توصلت  وقد 
 النتائج التالية: 

ن أغلب أعضاء هيئة التدريس من عينة الدراسة يملكون القدرة على استخدام خدمة الإنترنت في أ( 1)
العلمي على  ،  البحث  الحصول  في  له  استخدامهم  خلال  الحديثةمن  الدورية  وضعف    ،المقالات 

 . استخدامة في العملية التعليمية
 ( سوء خدمة الإنترنت المقدمة من الشركات الليبية مثل انقطاعه باستمرار.2)
الليبية لتمكين أعضاء هيئة ال  ضعف(  3) تدريس من  توفير خدمة الإنترنت في الكليات والجامعات 

 . متابعة الأبحاث العملية
(:التحديات والصعوبات في تطبيق التعلم الإلكتروني المحاسبي 2009بيوض )   نجيب   دراسة  -7

 في الجامعات الليبية. 
التعليم   تطبيق  من  تحد  التي  والصعوبات  التحديات  ومعرفة  تحديد  إلى  الدراسة  هذه  هدفت 

الليبية الجامعات  في  المحاسبي  خلال  ،  الإلكتروني  من  التحليلي  الوصفي  المنهج  استخدام  تم  وقد 
على   وزعت  استبيان  استمارة  قدرها  تصميم  المحاسبي  200"عينة  التعليم  في  تدريس  هيئة  عضو   "



75 

الليبية " ،  بالجامعات  منها  صالحة108واسترجع  استبيان  استمارات  التحليل    "  في  للاستخدام 
 توصلت الدراسة إلى مجموعة من النتائج أهمها: و ، الإحصائي

وجود  1) متمثل (  والمادية  الصعوبات   في  ضعف  بتدريب ،  الإدارية  تقوم  لا  الليبية  الجامعات  وأن 
 أعضاء هيئة التدريس على استخدام التعليم الإلكتروني. 

 ( قلة الإمكانيات المادية المخصصة لبرامج التعلم الإلكتروني. 2)
بين  3) فروق  وجود  عدم  الصعوبات أ(  في  الدراسة  عينة  تعيق    فراد    الإلكتروني  التعلم  تطبيقالتي 

 الليبية.  الجامعات  في المحاسبي

 العربية  الدراسات ثانياً : 
محمد   دراسة  -1 توفيق  التعل،  (2021)مطير  بسمة  في  يواقع  استخدامه  ومعيقات  الإلكتروني  م 

 ة كورونا.ائحجفظة غزة وسبل الحد منها في ظل المدارس بمحا
واقع التعلم الإلكتروني ومعيقات استخدامه في مدارس غزة وسبل هدفت الدراسة للتعرف على  
كورونا جائحة  ظل  في  منها  الوصفي،  الحد  المنهج  الباحثة  استخدمت  الدراسة  أهداف  ،  ولتحقيق 

وقد تم  ،  م2021  -م 2020ومعلمة في محافظة غزة للعام  ،  اً " معلم20وتكونت عينة الدراسة من " 
بالطر  الدراسة  مجتمع  من  العينة  العشوائيةاختيار  الباحثة،  يقة  قامت  اة  أد ك  استبانة  باستخدام  وقد 

ذي أسئلة مفتوحة لقياس معيقات استخدامه في المدارس بمحافظة غزة وسبل الحد منها في ،  لدراسةل
ومدرسة    ،من مدرسة ذات الصواري   ات ن مجتمع الدراسة من جميع المعلمتكو  و ،  ظل جائحة كورونا

 ومعلمة.  اً معلم 60والبالغ عددهم   ،غزةتكور  
 : التاليةوتوصلت الدراسة إلى النتائج 

الأ  (1) صعوبات  معوقات  هم  في  بالإدارة  تتمثل  اتتعلق  الترتيب  تتعلق    :ويليها،  وللأفي  معوقات 
 معوقات تتعلق بالمعلمات.  وثالثها: ،بالطلاب 

عدم تقبل ثقافة و ، التلاميذ في منازلهمأظهرت النتائج عدم توافر جهاز الحاسوب لدى بعض  كما  (2)
لدى  يالتعل الإلكتروني  الأمور  التلاميذ م  التعليم  و ،  وأولياء  لمعلمي  والمعنوية  المادية  الحوافز  قلة 

 التفاعلي المحوسب.
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القادري   -2 سليمان  بالجامعات  2017)   , دراسة  العلمية  الكليات  في  الإلكتروني  التعلم  واقع   :)
 جامعة آل البيت نموذجاً. ، والحلول المقترحة لهامعوقات  الالأردنية و 

العلمية  الكليات  في  الإنترنت  عبر  الإلكتروني  التعليم  واقع  تقصي  إلى  الدراسة  هذه  هدفت 
وتعيين الحلول المقترحة لها من وجهة نظر  ،  ودرجة توافر متطلباته وبيان معوقاته،  بجامعة آل البيت 

من    الدراسة  استبانةولتحقيق ذلك تم تطوير  ،  العلمية المشمولة في الدراسةهيئة التدريس في الكليات  
احة التي تكونت  طبقت الأداة على عينة الدراسة المتو ،  بعد أن تم التأكد من صدقها وثباتها،  فقرة  59
%( من مجتمع  47والتي شكلت )،  تدريس في الكليات العلمية بجامعة آل البيت عضو هيئة    64من  

 : التاليةوقد توصلت الدراسة إلى النتائج ، الدراسة
 .متوسطالالضعيف و بين جاءت ما ن واقع استخدام التعلم الإلكتروني عبر الإنترنت أ  -
م الإلكتروني عبر ي بين تقديرات أعضاء هيئة التدريس لواقع التعل  ةية إحصائ لالد ذات  وجود فروق    -

في حين لم تظهر فروق    ،الذين شاركوا في دورات تدريبية  ،الإنترنت ولصالح كل ذوي الخبرة القصيرة
لمتغيري مستوى الخبرة والمشاركة في الدورة   ى على درجات تقدير للمعوقات تعز   يةة إحصائلالد ذات  

 التدريبية. 
كامل    -3 تيسير  محمد  تغريد  النجاح  2016)  خنتوليدراسة  جامعة  في  الإلكتروني  التعلم   :)

 الوطنية ودوره في تحقيق التفاعل بين المتعلمين من وجهة نظر طلبة كلية الدراسات العليا. 
الوطنية النجاح  جامعة  في  الإلكتروني  التعلم  واقع  على  للتعرف  الدراسة  في    ،هدفت  ودوره 

العليا الدراسات  كلية  طلبة  نظر  وجهة  من  المتعلمين  بين  التفاعل  التربية  في  ،  تحقيق  كلية  برامج 
التدريسية الهيئة  "  ،وأعضاء  من  الدراسة  مجتمع  الدراسات  9وتكون  كلية  في  تدريس  هيئة  أعضاء   "

ولتحقيق أهداف الدراسة استخدمت الباحثة المنهج الوصفي التحليلي وذلك من خلال استخدام  ،  العليا
والنوعية الكمية  الأدوات  من  العليا   ،الاستبانةوهي  ،  عدد  الدراسات  كلية  طلبة  على  وزعت  حيث 

والمقابلة حيث تم مقابلة أعضاء الهيئة التدريسية في كلية الدراسات العليا في برامج كلية التربية في  
 همها:أ الى عدة نتائج   وتوصلت نتائج الدراسة، جامعة النجاح الوطنية
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نظر أن   - وجهة  من  الوطنية  النجاح  جامعة  في  الإلكتروني  التعلم  واقع  لمجالات  الكلية  الدرجة 
  بلغت    نسبة مئويةب( و 3.73بمتوسط )  جاءت طلبة كلية الدراسات العليا في برامج كلية التربية قد  

 .وهذا يدل على درجة مرتفعة لاستجابات أفراد عينة الدراسة، %(74.6)
المتعلمين  أ - بين  التفاعل  تحقيق  في  الإلكتروني  التعلم  دور  حيث  من  درجة  فقد  ما  بأعلى  جاء 

التدريسية  ،  %(78.2) الهيئة  يتوافق بشكل كبير مع وجهة نظر أعضاء  التعلم  وهذا  حول دور 
واتفق على أن التعلم الإلكتروني يزيد من التفاعل  ،  الإلكتروني في تحقيق التفاعل بين المتعلمين

 بين المتعلمين أنفسهم وبين المتعلمين والمدرس.

جاد    -4 حسين  )دراسة  حمائل  في  2015الله  والتعليم  التربية  مديريات  في  التعليم  واقع   :)
 المحافظات الشمالية في فلسطين.

الدراسة   على  هدفت  الإلكتروني للتعرف  التعليم  في    واقع  والتعليم  التربية  مديريات  في 
اختيار عينة  وتم  ، " مديراً ومديرة1643وتكون مجتمع الدراسة من "،  المحافظات الشمالية في فلسطين

واستخدمت الدراسة المنهج المسحي  ،  ومديرة  اً مدير   329وبلغ حجم العينة    20طبقية عشوائية بنسبة  
جملة من    إلى  نتائج الدراسة  وتوصلت ،  وقد استخدم الباحث استبانة قام بإنشائها،  التحليلي التطويري 

 همها :  أ النتائج نذكر 
حيث بينت النتائج أن درجة توفر  ،  دورها تقيس الواقعبواقع على مجالات الأداة الثلاثة التي    هأن -

معياري    وانحراف(  3.93بيئة التعليم الإلكتروني كانت في المرتبة الأولى بمتوسط حسابي كان )
وجاء في المرتبة الثانية مجال إدراك مفهوم التعليم الإلكتروني بمتوسط حسابي للدرجة  ،  (0.52)

وأما مجال مخرجات التعليم الإلكتروني فكان في  ،  (0.43( وانحراف معياري )3.82الكلية بلغ )
 (.0.51( وانحراف معياري بمقدار ) 3.76المرتبة الثالثة بمتوسط حسابي للدرجة الكلية بلغ )

(  a ≤ 0.05نتائج الدراسة أن هناك فروقاً ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  وتوصلت  -
 ≥ aوعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )،  بمتغير الجنس لصالح الذكور

 ( بمتغيرات المؤهل العلمي وسنوات الخبرة ومستوى الدراسة.0.05
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)  أبوابراهيم  دراسة    -5 التعليم   :(2014عقيل  في  استخدامه  ومعيقات  الإلكتروني  التعلم  واقع 
 .الخليلجامعة  الجامعي من وجهة نظر طلبة

هدفت الدراسة للكشف عن واقع استخدام التعلم الإلكتروني ومعيقاته في التعلم الجامعي وفقاً  
الخليل جامعة  في  الطلاب  نظر  ووجهة  الوصفيالباحث  واتبع  ،  لآراء  الاستبانة  واستخد ،  المنهج  م 

الدراسة كأدوات  عل ،  والمقابلة  ا  ىوطبق  )تش عينة  وطالبة404ملت  طالب  نتائج  ،  (  أبرز  وكانت 
 تتمث ل في:الدراسة 

أن معيقات استخدام التعلم الإلكتروني في جامعة الخليل تمثلت بقلة العاملين ذوي الاختصاص   -
تعدد المواد الدراسية وكثرتها  و ،  الإلكترونيفي الدعم الفني لمساعدة الطلاب على استخدام التعليم 

عدم وجود ورشات تدريبية توضح للطالب استخدامات التعليم  و ،  لدى الطالب في الفصل الدراسي
 . نجليزية خلال التعلم الإلكترونيووجود صعوبات لدى الطلبة في استعمال اللغة الإ، الإلكتروني

في - فروق  الطلاب    وجود  من  أكثر  الإناث  الطالبات  لدى  الإلكتروني  التعليم  استخدام  معيقات 
التعليم الإلكتروني لدى طلبة كلية الإدارة وكلية الشريعة أكثر  ،  الذكور وكانت معيقات استخدام 

الأخرى  والكليات  التخصصات  طلاب  لدى  ،  من  الإلكتروني  التعلم  استخدام  معيقات  وكانت 
 . طلاب السنة الأولى وطلاب السنة الثانية أكثر من طلبة السنوات الأخرى 

 الإلكتروني في الجامعات الأردنية.واقع التعلم  (:2013نائل الحجايا )  ددراسة محم  -6
إلى   الدراسة  الأردنية  عن  الكشف هدفت  الحكومية  الجامعات  في  الإلكتروني  التعلم    ، واقع 

" فقرة على عينة بلغت  38زعت استبانة مؤلفة من "و و ،  ومعرفة درجة البنية التحتية للتعلم الإلكتروني
،  والحسين بن طلال في الأردن  ،من أعضاء هيئة التدريس في جامعتي الطفيلة التقنية  اً " عضو 110"

 جملة من النتائج نذكر أهمها :   وقد أشارت النتائج إلى
أما درجات معرفة أعضاء ،  التحتية للتعلم الإلكتروني مازالت في أدنى درجات المتوسطأن البنية   -

 لإلكتروني فقد كانت بدرجة مرتفعة. هيئة التدريس بمتطلبات التعلم ا
درجة   - أعضأما  الأممارسة  الجامعات  في  التدريس  هيئة  اد ر اء  للتعلم  كانت نية  فقد  لإلكتروني 

 بدرجة متوسطة. 
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،  وتخصصاتهم  أعضاء هيئة التدريس بمتطلبات التعلم الإلكتروني ومكان عملهموجود علاقة بين   -
 ولصالح حملة الماجستير.، ومؤهلاتهم

طهري   -7 وفاء  تكنولوجيا   :(2011)دراسة  استخدام  لمهارات  الجامعي  الأستاذ  امتلاك  واقع 
 المعلومات وتقبله فكرة دمج التعليم الإلكتروني. 

الدراسة تكنولوجيا    هدفت  استخدام  لمهارات  الجامعي  الأستاذ  امتلاك  واقع  عن  الكشف  إلى 
المعلومات ودرجة تقبل أعضاء هيئة التدريس لفكرة دمج التعلم الإلكتروني بالتعلم التقليدي في جامعة 

والبحث عن فروق ذات دلالة إحصائية بين أعضاء هيئة التدريس في درجة امتلاك مهارات  ،  المسيلة
المعلومات تعزى  تكنولوجيا  العلمي(،  الكلية ،  )النوع  إلى  استخدام  الدراسة و ،  التخصص    تكونت عينة 

أستاذ 153"  من التحليل  الباحثة  واتبعت ،  اً جامعي  اً "  الوصفي  كأداة  ،  المنهج  الاستبيان  واستخدمت 
 وأسفرت الدراسة عن النتائج التالية: ، لجمع البيانات من عينة الدراسة

وهذا   ،الرقميةامتلاك أعضاء هيئة التدريس بجامعة المسيلة لمهارات استخدام تكنولوجيا المعلومات    -
 تكنولوجيا العصر الرقمي إن صح التعبير. بيدل على مدى اهتمام الأستاذ الجامعي 

 ( تعزى لمتغير النوع لصالح الذكور.0.05وجود فروق ذات دلالة إحصائية عند مستوى الدلالة )  -
 أن درجة تقبل الأستاذ الجامعي لفكرة دمج التعليم الإلكتروني بالتعليم التقليدي كانت كبيرة.  -
بالتعليم    - الإلكتروني  التعليم  دمج  عند  الجامعي  الأستاذ  تواجه  التي  المعوقات  من  العديد  هناك 

داخل ،  الجامعي الإلكتروني  التعلم  تقنيات  استخدام  على  للأساتذة  تدريبية  برامج  توافر  عدم  ومنها 
 في مجال تكنولوجيا المعلومات والتعليم الإلكتروني.  ن وقلة المتخصصي ، الجامعة

تشرين من وجهة  (2010)  حسامو علي    ىدراسة سه  -8 الإلكتروني في جامعة  التعليم  واقع   :
 كلية التربية جامعة دمشق.  –نظر كل من أعضاء الهيئة التدريسية والطلبة  

التعليم الإلكتروني على  هدفت الدراسة إلى التعرف   في جامعة تشرين من وجهة نظر    واقع 
  ، خاصة بأعضاء الهيئة التدريسية  :الأولى  ؛لذا تم إعداد استبانتين،  أعضاء الهيئة التدريسية والطلبة

،  "113على عينة عشوائية من أعضاء الهيئة التدريسية في جامعة تشرين والبالغ عددهم "   بقت  ط  وقد  
على عينة عشوائية من طلبة السنة الرابعة في جامعة تشرين والبالغ    قت  ب   ط  و   ،خاصة بالطلبة  :والثانية

 صلت الدراسة إلى النتائج الآتية: وتو ".774عددهم " 
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ذ  - التدريسية على محور    ات عدم وجود فرق  الهيئة  بين متوسط درجات أعضاء  إحصائية  دلالة 
وسلبياته وإيجابياته  الإلكتروني  التعليم  استخدام  لمتغير  ،  ومعوقاته،  مدى  العلميةتبعاً  ،  الدرجة 

 .متغير الخبرة التدريسيةو 
التعلم  ممحور  و   الطلبةدلالة إحصائية بين متوسط درجات  ذات    عدم وجود فروق  - دى استخدام 

 . تبعاً لمتغير التخصص ، ه ومعوقاتهيجابيات االإلكتروني و 
: واقع استخدام التعليم الإلكتروني في مدارس  (2008الكريم)  العزيز العبد  عبد مشاعل    دراسة  -9

 الأهلية بمدينة الرياض.المملكة 
الدراسة من ن مجتمع  وتكو  ،  هدفت الدراسة إلى مدى استخدام التعليم الإلكتروني في المدرسة

" 297خلال فترة إجراء الدراسة والبالغ عددهم "  ، وذلكمدارس المملكة في الرياض جميعهم  ات معلم
 وجاءت أهم نتائج الدراسة كما يلي: ، متعلم

وجود  إلى  بينت الدراسة    ، فقد م الإلكتروني في مدارس المملكة  التعلفيما يتعلق بمدى استخدام   -
للمدرسة على  مو  بكيفية استخدام  معرفة    وقلة،  الإنترنت قع  في   إلا    ،التعلم الالكترونيالمعلمات 

 .بصورة شخصية فقط الإنترنت والبريد الإلكترونيتشغيل الحاسوب في استخدام 
أعدم   - بين  فروق  الدراسة  وجود  و   رحو ومفراد  الاستخدام  باختلاف  مدى  متغيرات الالأنماط 

 عدد الدورات التدريبية(.، الخبرة، المؤهل العلمي، )التخصص 
: واقع استخدام المشرفين التربويين للتعليم  (2007الرحمن بن إبراهيم )  دراسة خالد عبد -10

 بمدينة جدة. اتلإلكتروني في تدريب المعلما
التعرف   إلى  الدراسة  في  على  هدفت  الإلكتروني  للتعليم  التربويين  المشرفين  استخدام  واقع 

،  تكون مجتمع الدراسة من المشرفين التربويين جميعهم في مدينة جدةو ،  بمدينة جدة   ات تدريب المعلم
  ى وطبق عل  ،ستبيان كأداء لجمع المعلومات الا  واستخدمت الدراسة،  واتبعت الدراسة المنهج الوصفي

  :جملة من النتائج نذكر أهمها إلىوتوصلت الدراسة ، " مشرفاً تربوياً 191"  البالغ عددهاعينة الدراسة 
المعلم - تدريب  في  الإلكتروني  للتعلم  التربويين  المشرفين  لاستخدام  كبيرة  أهمية  بمدينة    ات وجود 

 جدة.
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المش - استجابات  بين متوسط  دلالة إحصائية  ذات  نحو ممارسة  عدم وجود فروق  التربويين  رفين 
وبالرغم من  ،  بالرغم من اختلاف الدورات التدريبية لديهم  ات م الإلكتروني في تدريب المعلمالتعل

 اختلاف درجة الإلمام بالحاسب الآلي لديهم. 
 دراسات تناولت صعوبات التعلم الإلكتروني: 

استخدام التعليم الإلكتروني في  معوقات  (:  2021زاهر صدقي )،  ذوقاندراسة غسان نايف    -1
 نظر المشرفين التربويين.المدارس الحكومية بمحافظة نابلس من وجهة 

التعرف   إلى  الحالية  الدراسة  الإلكتروني  علىهدفت  التعليم  استخدام  المدارس    معوقات  في 
التربويين المشرفين  نظر  وجهة  من  نابلس  بمحافظة  التعرف،  الحكومية  إلى  سعت  دور    على  كما 

ومن أجل تحقيق  ،  والمؤهل العلمي،  في الجنس وسنوات الخبرة الإشرافية  والمتمثلة،  متغيرات الدراسة
التحليلي وقاما باختيار عينة عشوائية طبقية كي  ،  أهداف الدراسة استخدم الباحثان المنهج الوصفي 

 : إلى " مشرفاً ومشرفة وتوصلت نتائج الدراسة40وبلغ حجم العينة "، تضبط متغير الجنس
نابلس من وجهة - التعليم الإلكتروني في المدارس الحكومية بمحافظة  نظر    أن معوقات استخدام 

 جال المعوقات البشرية كان كبيراً.المشرفين التربويين على م
يتضح أن معوقات استخدام التعلم الإلكتروني في المدارس الحكومية بمحافظة نابلس من وجهة   -

 كانت تقديراته كبيرة   رقميةال تطبيقهنظر المشرفين التربويين في مجال معوقات 
فروق  - يوجد  إحصائيللاد ذات    لا  المدارس    ةة  في  الإلكتروني  التعليم  استخدام  معوقات  في 

و  الجنس  لمتغيرات  تعزى  التربويين  المشرفين  نظر  وجهة  نابلس من  بمحافظة  المؤهل الحكومية 
 . الإشراقيةوسنوات الخبرة ، العلمي

-  
عن بعد في مدارس  الإلكتروني  (: معوقات تطبيق التعلم  2020)الرنتيسيمحمد سمير  دراسة    -2

في ظل جائحة كورونا    مسحيةدراسة    ات بمحافظات غزة من وجهة نظر المعلم  ثوكالة الغو 
(Covid19 .) 

في مدارس وكالة عن بعد  م الإلكتروني  ى التعرف على معوقات تطبيق التعلهدفت الدراسة إل
ولتحقيق ذلك  ،  دراسة مسحية في ظل جائحة كورونا  ات ث بمحافظة غزة من وجهة نظر المعلمالغو 
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الوصفي المنهج  الدراسة  استبانة  ،  استخدمت  الباحث  " واستخدم  " فقرة موزعة على  36اشتملت على 
،  وكالة الغوث بمحافظات غزة  ات " معلماً من معلم366وتكونت عينة الدراسة من " ،  أربعة مجالات 

 همها :  أ نذكر  النتائج جملة منوتوصلت الدراسة إلى 
التعل - بمحافظة غزة من وجهة نظر الالكتروني  م  أن معوقات  الغوث  عن بعد في مدارس وكالة 

 .كانت بدرجة كبيرة  ات المعلم
تليها المعوقات التقنية في المرتبة ، جاءت في المرتبة الأولى ات المعوقات المتعلقة بالمعلمأهم أن  -

ثم المعوقات المتعلقة بالإدارة المدرسية  ،  ثم المعوقات المتعلقة بالطلبة في المرتبة الثالثة ،  الثانية
 في المرتبة الرابعة. 

في   - فروق  وجود  الغوث  عدم  وكالة  مدارس  في  بعد  عن  الإلكتروني  التعلم  تطبيق  معوقات 
 . لمتغير الخبرة والتخصص  ى بمحافظات غزة من وجهة نظر المعلمات تعز 

م  الإدارة المدرسية في تطبيق التعلالمعوقات التي تواجه  :  (2019)دراسة أحمد غنيم أبوالخير   -3
 بمدارس المرحلة الأساسية بمحافظة غزة. اتالإلكتروني من وجهة نظر المديرين والمعلم

التعرف  إلى  الدراسة  تواجه    على  هدفت  التي  التعلالمعوقات  تطبيق  في  المدرسية  م  الإدارة 
فلسطين غزة  بمحافظة  الأساسية  المرحلة  بمدارس  الوصفي  ،  الإلكتروني  المنهج  الباحث  واعتمد 

الدراسة لإجراء  والمعلمتو ،  التحليلي  المديرين  من  طبقية  عشوائية  عينة  على  الدراسة  تطبيق   اتم 
ولغرض جمع ،  اً " معلم154و "   اً " مدير 38مكونة من "،  العاملين في المدارس الأساسية بمحافظة غزة

)المعوقات   :هي  البيانات وتحديد أهم المعوقات قام الباحث باستخدام استبانة تشمل على عدة محاور 
 همها: أ عدة نتائج نذكر فنية( وتوصلت الدراسة إلى ال -داريةالإ -البشرية –المادية 

الأساسية   - المدارس  في  الإلكتروني  التعلم  لتطبيق  معوقاً  تمثل  كانت  الاستبانة  فقرات  جميع  أن 
 . (71-34بلغ الوزن النسبي للدرجة الكلية )حيث ، بمحافظة غزة

الفنية - المعوقات  بالترتيب  تليها  تم  المادية  البشرية،  المعوقات  المعوقات  ،  والمعوقات  وحصلت 
 .الإدارية على أقل المعوقات 

والمعلم - المديرين  بين  فروق  وجود  الإلكتروني    ات عدم  التعليم  تطبيق  في  المعوقات  أهم  حول 
غزة بمحافظة  الأساسية  معوقات أكما  ،  بالمدارس  تواجه  الحكومية  المدارس  أن  النتائج  ظهرت 
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التعليم   تطبيق  في  الخاصة  والمدارس  الدولية  الغوث  لوكالة  التابعة  المدارس  من  أكبر  بدرجة 
 كتروني. لالإ

م الإلكتروني من وجهة نظر طلبة  (: معوقات استخدام التعل2017ن ) يدراسة اليوسف وآخر   -4
 المرحلة الثانوية في مديرية التربية والتعليم بمنطقة عم ان الأولى.

التعرف   إلى  الدراسة  نظر  معوقات    علىهدفت  وجهة  الإلكتروني من  التعلم  طلبة  استخدام 
العمل على  لكتروني و ولى في استخدام التعليم الإعم ان الأبمديرية التربية والتعليم  المرحلة الثانوية في  

عينة   ىان طبق عليباستخدم استب ، ولتحقيق ذلك استخدمت الدراسة المنهج الوصفي،  اقتراح حلول لها
خلال  ،  صليلأا  تم اختيارهم بالطريقة العشوائية من مجتمع الدراسة ،  " طالباً 350من "   المكونةالدراسة  

همها :  أ   النتائججملة من    إلىالدراسة  وتوصلت  ،  (2017-2015الفصل الثاني من العام الدراسي )
بمنطقة   والتعليم  التربية  مديرية  في  الثانوية  المرحلة  طلبة  من  أن  العديد  يواجهون  الأولى  عم ان 

 تتمثل في الآتي: ، المعوقات في التعليم الإلكتروني
 .وقلة عدد الأجهزة في المختبرات ، كثرة عدد الطلاب  -
الإلكترونيكون   - للتعلم  الحديثة  التطبيقات  تدعم  لا  المختبرات  في  الموجودة  الحاسوب  ،  أجهزة 

 .عملية التعليم الإلكتروني في المدارس قب الاتر والإدارة 
مستمرأكما   - تدريب  إلى  بحاجة  الإلكتروني  التعلم  التعلم  ،  ن  على  يشجع  تعزيز  وجود  وعدم 

 الإلكتروني. 
 
م الإلكتروني في الجامعات الفلسطينية  (: معوقات تطبيق التعل2016)  مزيندراسة سليمان ال  -5

 وسبل الحد منها من وجهة نظر الطلبة في ضوء بعض المتغيرات.
التعل   عنلكشف  الدراسة لهدفت   الفلسطينية  أهم معوقات تطبيق  م الإلكتروني في الجامعات 

ولتحقيق أهداف الدراسة استخدم ،  وسبل الحد منها من وجهة نظر الطلبة في ضوء بعض المتغيرات 
الوصف المنهج  التحليليالباحث  الاستبانة  ،  ي  على عينة  ،  فقرة  48من    المكونةحيث طبقت  طبقت 

"  الدراسة عددها  بنسبة  281البالغ  الجامعة  10"  في  والتطبيقية  الإنسانية  الكليات  طلبة  من   %
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الأمة وجامعة  غزة،  الإسلامية  محافظات  المعوقات  ،  في  من  العديد  إلى  الدراسة  نتائج  وتوصلت 
 أهمها:  

 س لها علاقة بالتعليم الإلكتروني.مواقع ليب انشغال الطلبة  -
 الجامعي يميل إلى التعليم التقليدي.ستاذ لأ كبر حجم المنهاج يجعل ا -

عبد  -6 عبد  دراسة  السدحان  الرحمن  منظومة    (:2015)العزيز  تطبيق  تواجه  التي  الصعوبات 
 من وجهة نظر المختصين. شقراءالتعليم الإلكتروني في جامعة 

على  التعرف  إلى  الدراسة  ال  هدفت  الصعوبات  التعليم    تيأهم  منظومة  تطبيق  تواجه 
،  وأعضاء هيئة التدريس والطلاب،  المتعلقة بالجوانب الإدارية والماديةو   ،الإلكتروني في جامعة شقراء 

وذلك من وجهة نظر المختصين في الحاسب الآلي والتعلم الإلكتروني في جامعة شقراء البالغ عددهم  
عضواً 129" الوصفي،  "  المنهج  الباحث  للدراسة  وطب قت  ،  واستخدم  كأداة  توصلت  ،  الاستبانة  وقد 

 : إلىالدراسة 
التعليم   - منظومة  تطبيق  تواجه  التي  للصعوبات  الدراسة  محاور  لجميع  العام  المتوسط  بأن 

والطلاب  وأعضاء هيئة التدريس  ،  الإلكتروني بجامعة شقراء والمتعلقة بالجوانب الإدارية والمادية
 .بدرجة كبيرة ات صعوب

الصعوبات من وجهة نظر   - الصيانة للأجهزة بصورة    هي  الدراسة  عينةأهم  النقص في خدمات 
 وعدم التعاون بين الجامعات في تبادل الخبرات في مجال التعليم الإلكتروني.، دورية

(: معوقات التعلم الإلكتروني في البيئة الفلسطينية كما يراها  2012دراسة ندى يحي محمد )  -7
 لية شمال الضفة الغربية.يقالقدس المفتوحة في محافظة قلمعة طلبة جا

طلبة   يراها  كما  الفلسطينية  البيئة  في  الإلكتروني  التعلم  معوقات  معرفة  إلى  الدراسة  هدفت 
واستقصاء دور كل من متغيرات  ،  جامعة القدس المفتوحة في محافظة قلقيلية شمال الضفة الغربية

في استجابات أفراد عينة الدراسة نحو المعوقات التي   (مستوى الدراسة،  مكان السكن،  الكلية،  )الجنس
الإلكتروني التعليم  الفلسطينية  تواجه  البيئة  لملائمو ،  في  الوصفي  المنهج  الباحث  طبيعة    ةاستخدم 

" من  مكونة  عينة  على  وزعت  استبانة  مستخدماً  القدس  472الدراسة  جامعة  في  وطالبة  طالباً   "
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فلسطين قلقيلية شمال  فرع  للعلوم  ،  المفتوحة  الإحصائية  الرزم  برنامج  باستخدام  البيانات  تحليل  وتم 
 همها : أ النتائج الدراسة جملة من وأظهرت ، (SPSSالاجتماعية )

القدس   - جامعة  طلبة  يراها  كما  الفلسطينية  البيئة  في  الإلكتروني  التعليم  معوقات  مستوى  أن 
مرتفعة   كانت  الغربية  الضفة  شمال  قلقيلية  محافظة  في  المئوية    بدلالةالمفتوحة  النسبة 

الاستجابات ،  %(76.79) نسبة  أعلى  على  والثقافة  الاجتماعية  المعوقات  مجال    وتليها ،  وحاز 
 . قات المتعلقة بالمشرف الأكاديميمجال المعو 

التي   - المعوقات  نحو  الدراسة  عينة  أفراد  استجابات  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود  عدم 
 لمتغير الجنس ومكان السكن.  ى الإلكتروني في البيئة الفلسطينية تعز  تواجه التعليم

 الدراسي.  ى متغير الكلية والمستو  ىلإ ى تعز   فراد العينةأدالة احصائيا بين  فروق  وجود  -

(: معوقات استخدام منظومة التعلم  2009مأمون الدهون )،  محمد مفلح،  دراسة عابد الهرش  -8
 المرحلة الثانوية في لواء الكورة.  اتالإلكتروني من وجهة نظر معلم

هدفت هذه الدراسة إلى الكشف عن معوقات استخدام منظومة التعلم الإلكتروني من وجهة  
"  36ولتحقيق أهداف الدراسة تم تطوير استبانة من " ،  المرحلة الثانوية في لواء الكورة  ات نظر معلم

تم اختيارهم  ،  " معلمة58" معلماً و " 47تكونت عينة الدراسة من "و   ،فقرة موزعة على أربعة مجالات 
وبعد جمع البيانات ،  (2009-2008بالطريقة العشوائية خلال الفصل الدراسي الأول للعام الدراسي )

الوصفية الأساليب  باستخدام  واختبار ،  وتحليلها  الثلاثي  التباين  تحليل  توصلت ،  شفوية  ات وإجراء 
 جملة من النتائج نذكر أهمها :   إلىالدراسة 

المتعلقة    :الثانيةالمرتبة  جاءت في  ثم  ،  المدرسية  الإدارةفي    تمثلت   المعوقات ن أهم  أ - المعوقات 
المنهج    المعوقات المتعلقة  :جاءت بالمرتبة الأخيرةو   ،ات تلتها المعوقات المتعلقة بالمعلم  ،بالطلبة

 . المدرسي
التحتية   - بالبنية  المتعلقة  المعوقات  مجال  في  للجنس  تعزى  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  وجود 

 . والتجهيزات الأساسية لصالح الذكور
المعوقات المتعلقة تعزى لأثر    دلالة إحصائية تعزى للمؤهل العلمي في مجالوجود فروق ذات   -

 . الدورات التدريبية التي تقدمها وزارة التربية والتعليم
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)نايف  دراسة    -9 الإلكتروني  2006العتيبي  التعليم  معوقات  الجامعة (:  طلبة  نظر  وجهة  من 
 . الهاشمية

الكشف   إلى  الدراسة  الجامعة    عنهدفت  طلبة  نظر  وجهة  من  الإلكتروني  التعلم  معوقات 
عينة  ى  ت علاستخدام استبانة طبقاتبعت الدراسة المنهج الوصفي و ولتحقيق أهداف الدراسة  ،  الهاشمية
وتوصلت نتائج الدراسة إلى أهم معوقات ،  " طالباً من طلاب البكالوريوس583من "  المكونةالدراسة  

 :وهي على النحو التاليالتعلم الإلكتروني 
 . كثير من البرمجيات النقص المعرفة عن  -
 .وقلة المتخصصين، بالتعلم الإلكتروني الدراسةعدم وعي أفراد   -
 . ثناء العملية التعليميةأ التي يمكن الاعتماد عليها  عدم وضوح الأنظمة  -
 . صعوبة السيطرة على مخرجات التعلم الإلكتروني  -
 . كلفة المالية العاليةتوال، وقلة الأجهزة، لبة للتعلم الإلكترونيقلة البرامج وعدم استجابة الط  -
 استخدام التعلم الالكتروني في مجال الدراسة. ىلطلبة وأعضاء هيئة التدريس عل ادريب تعدم  -

 الأجنبية  الدراسات
)لأهم الحوافز والمعوقات التي تعيق اعضاء هيئة التدريس في  :  Gahill(2009)دراسة كاهل   -1

 استخدام التعلم الإلكتروني بكلية التربية جامعة سانتوس ماس بالولايات المتحدة الأمريكية (
  الهيئة   أعضاء   أوتعيق  تشجع  التي  والمعوقات   الحوافز  على  التعرف   إلى  الدراسة  هدفت 

تكونت   عينة على طبق و   ، المنهج الوصفي  ةواستخدمت الدراس،  الإلكتروني  التعلم   تبني  على التدريسية
( عضو27من    المتحدة   الولايات   في  ماس  سانتتو  جامعة،  التربية   كلية  في  يعملون   تدريس  هيئة  ( 

 همها : أ  ،جملة من النتائج إل الدراسةصلت ىو ت وقد ، الأمريكية
  الإلكتروني   بالمساق  المتعلقة  المواد   إلى  الوصول  وسهولة،  الطلبة  بين  التواصل  هي  الحوافز  أهم أن  -

 .المستوي الشخصي ىعل  والإداريين الزملاء قبل من والتشجيع ، المادية والمكافآت 
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  توفير   عدمو ،  الإلكتروني  التعلماستخدام    يتطلبه  الذي   الطويل   : الوقت تمثلت في    المعوقات   أهمن  أ  -
  عضو   من  المطلوب   الثقيل  التدريسي  والعبء،  الالكتروني  التعلم  باستخدام  يقوم  لمن   المادية  المكافآت 

 .يعيق استخدام التعلم الالكتروني في التدريس التدريس هيئة
تواجه    Wan. Cowieg & Jones (2008):كويوجيونز  وانجو  دراسة -2 التي  )الصعوبات 

 الإلكتروني عبر الإنترنت في الجامعات التايوانية ( أعضاء التدريس في تبني  التعلم
  التعلم   تبني  في   التدريس  هيئة  أعضاء  تواجه  التي   صعوبات ال  عن  الكشف  ىلإ  الدراسة  هدفت 

(  27)لنحو  معمقة  مقابلات   إجراء  تم  ذلك  لتحقيقو ،  التايوانية  الجامعات   في  الإنترنت   عبر  الإلكتروني
  جديدة   مناهج  وتصميم،  حديثة  تدريسيةاً  طرق  تضمنت  ستبانةا  عليه  طبقت   كما،  تدريس  هيئة  عضو 
من  الدراسة  عينة  ىعل   جديدة  تفاعل  وطرق ،  جديدة  تقييم  وطرق  تكونت  عضو 55)   التي    هيئة   ( 
 : همها، أ النتائج من جملة لىإ الدراسة وتوصلت ، تدريس

 مهارات   وضعف،  الحاسوبية  التجهيزات   إلى   الوصول  سهولة  عدم  في  : تتمثلتكنولوجية  صعوبات  -
، الإنترنت   عبر  الإلكتروني  التعليم  أنظمة  إلى  للوصول  التقنيةعضاء هيئة التدريس في استخدام  أ 

 .عبرالإنترنت  تدرس  التي ات قللمسا بالنسبة الدور وتغير الوقت  بإدارة تتصل شخصية وصعوبات 
بالتعلم الإلكتروني من وجهة نظر اعضاء  )المعوقات المتصلة  :  Stevenson (2007)  ستيفنسون   دراسة -3

 هيئة التدريس والاداريين  في ولاية كارولينا بالجامعات الأمريكية ( 
  نظر   وجهة  من  الإلكتروني   بالتعليم  المتصلة  المعوقات   على  التعرف  لىإ  الدراسة  هدفت 

واستخدمت   الدراسةالدراسة المنهج الوصفي في    واستخدمت،  الجامعات   في   التدريسية  الهيئة  أعضاء
  التدريس   هيئة  أعضاء  من  عضواً ( 542)عينة تكونت من   على  طبق  المعلومات   كأداء لجمع  استبيان

 : منها نذكر  النتائج من جملةإلى  الدراسة توصلت و ،  الأمريكية كارولينا ولاية  في المعنيين والإداريين
تمثلت في أ   أن - المعوقات    من   والفني  التقني   الدعم  قلةو ،  ات المساق  ونوعية  التدريسي  العبء  هم 

 الإلكتروني.  للتعلم الرئيسية  المعوقات  من المادي الدعم وقلة، المؤسسة قبل
 الحوافز  من  هي   العمل  ظروف  وتحسين  المادية  والمكافآت   الرواتب   زيادة  أن  إلى  توصلت   كما -

 الإلكتروني.   التعلم استخدام على التدريس هيئة  أعضاء لتشجيع المهمة
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الإلكتروني والصعوبات :  Borstorffg (2016)  فلو   يورستو  دراسة -4 التعلم  نحو  )الاتجاهات 
 التي تواجههم في استخدامه من وجهة نظر طلاب المرحلة المتوسطة(

  في  تواجههم  التي  والصعوبات   الإلكتروني  التعلم  نحو  الاتجاهات   معرفة  لىإ  الدراسة  هدفت 
وتاستخدامه طالباً 113)من  الدراسة  عينة  كونت ،    على   للتعرف  استبانة  الباحثان  استخدم  وقد ،  ( 
 همها:  أ  جملة من النتائج نذكر إلى الدراسة نتائج وتوصلت ، الإلكتروني بالتعلم  وقناعتهم إدراكاتهم

- ( من88أن    استخدام   نحو  موجبة  وخبرات ،  متوسطة  إيجابية   اتجاهات   أظهروا  العينة  أفراد   %( 
 . التعليم من النوع هذا  باستخدام خرينلآا  %( من79ونصح ) ، في التعليم الإلكتروني التعلم

 :  تكمن في الصعوبات همإلى أن  أ الدراسة توصلت بينما
 الالكتروني. التعلم باستخدام الطلاب  لدى الفهم قصور .1
  شبكات   توفر  لعدم  وذلك،  الالكتروني  التعلم  باستخدام  ات المعلم  مع  الطلاب   تواصل  صعوبة .2

 نترنت.الأ
عند بعض    الالكتروني   التعلم  استراتيجية  استخدام  في  المتبعة  والخطوات   التعليمات   وضوح  عدم .3

 . الطلاب 
 .حسب نوع التعليم الالكتروني التعلم استخدام في ات المعلم بين فروق  وجود  عدم .4

 :السابقة  الدراسات على التعقيب 
 تواجه  التي  الصعوبات   حول  الباحثة  عرضتها  التي  السابقة  الدراسات   استعراض   خلال  من

الدراسات  على    الباحثة  اطلاع  وبعد ،  ثناءالتدريسأ   الالكتروني  التعلم  استخدام  في  العلوم  مادة  معلمات 
  و أ  ،الأساسي  التعلم  مرحلة  دون   بحث    مواضيع  تناولت   الدراسات   بعض   ن أ  الباحثة  لاحظت ،  السابقة

 ذلك  من برغمبالو ، المنهجية والدراسة الثانوية  مرحلتي تناولت  التي الدراسات   مثل ،المرحلة تلك بعد  ما
لكونها  والاطلاع  الدراسات   تلك  تسجيل  ضرورة  ترى   الباحثة  نإف   بحثها   موضوع  عن  تتحدث   عليها 

  جميع  بين  مشترك  قاسم  يجاد إ  لنا  ويمكن،  الالكتروني  التعلم  باستخدام  تهتم  كلها  فهي،  خرآب  وأ  بشكل
  لىإ  سعت   التي  هدافلأ ا  طبيعة  حيث   من  المذكورة  الدراسات   معظم  اتفاق  وهو،  ذكرت  التي  الدراسات 
  بعض   واتجهت ،  التعليمية   العمليةسير    ثناءأ  الالكتروني   التعلم   صعوبات   على   التعرف  وهي،  تحقيقها
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  التدريس   ثناءأ  الالكتروني  التعلم  استخدام  في  ات المعلم  تواجه  التي  الصعوبات   دراسة  لىإ  الدراسات 
المدرسةو ،  العلمي  المؤهلو ،  الخبرةسنوات    كمتغير   ،المتغيرات   ببعض   علاقته  خلال   من ، موقع 
،  2016خنتولي  ،  2020والورفلي  النائلى ،  2021دراسة)مطير  في  الحال  هو   كما،  تدريبيةالدورات  وال

 . ( 2016كريبات ، 2015حمائل 
الدارسة    ام  أ لعينة  قد    –بالنسبة    تلك  بها  استعانت   التي  العينات   حجامأ  اختلفت فنجدها 
  وكثافتها  ،المكانية  وحدودها هدافهاأ و ، دراسة كل تطبيقل وفقا، لأخرى  دراسة من البيانات  في الدراسات 

ظ  أن    وقد ،  السكنية   ، التدريس  هيئة  أعضاء   " من774من" يتكون      افرادهأ  عدد كان      عينة  كبر أ  ل وح 
التي   ويليها،  دراسة )حسامو(  مثل   اشتملت   التي   العينة   وتليها  ،"724عينتها"  كانت   دراسة )السيفاو( 
  حجم   بلغ  بينما،  وطالبة   "طالباً 472)ندى("  دراسة  ويليها،  وطالبة  " طالباً 583دراسة) العتيبي( "   فيها

)  قلأ (  مثل  ،التدريس  هيئة  عضاءأ (  9عينة  )تغريد   فيها   اشتملت   التي  العينة  وتليها،  دراسة 
ومشرفة. و)بودلال(   مشرفا  (40وقان ) أ  ودراسة،  (20)،  دراسة )بسمة (  ويليها ،  "36دراسة)الرنتيسي(" 

 . "42"ىعل  الدراسة فيها اشتملت  التي
أن     نوع   واختيار  حجم  في  كمني  السابقة  والدراسات   الدراسة  هذه  بين   الاختلاف  والواضح 

 المعلمات   من  الغالب   في  مكونة  الباحثة  استعرضتها  التي  السابقة  الدراسات   عينات   كانت   فقد ،  العينة
 والبالغ  العلوم  مادة  معلمات   على  دراسةال  هذه   عينة  اقتصرت   حيث   ، ينتربوي   وموجهين  راءومد 

  من   وذلك  الزاوية.  بمدينة  ساسيلأا  التعليم  من  العلوم  مادة  معلمات   من  (538و)،  اً مدير ،  (82عددهم)
  ونتيجة ،  التدريس  أثناء  الالكتروني  التعلم  استخدام  في  غيرهم  من  أكثر  أنهم  الباحثة  نظر  وجهة

 التدريس. في المهنية لخبراتهم
حيث    ماأ  معظم  في   شيوعا  كثرلأا  الوسيلةهو    الاستبيان  فكان  :المستخدمة  داةالأمن 
  ق  د  ص    بمستوى   داة لأا  تلك  وتميزت ،  العينة  فراد أ  من  والبيانات   المعلومات   لجمع  كأداة   السابقة  الدراسات 

إلى    وتوصلت ،  الدراسات   لكت  طرحتها  التي  والفروض   سئلةلأ ا  جميع  على  جابت أ  وقد ،  جيد   وثبات  
، الالكتروني  التعلم  استخدام  في  صعوبات   وجود   على  الدراسات   تلك  نتائج  ظهرت أ  حيث ،  جيدة  نتائج 
  نه أ إلا   ،المختلفة المجتمعات  في الصعوبات  نواعأ بين كبير حد  لىإ تشابها هناك نمن أ   الرغم وعلى
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  البيئة   باختلاف  الصعوبات   طبيعة  لاختلاف  اً نظر ت  اختلف  قد   الدراسات   تلك   نتائج  نبأ   القول  يمكن
 .خرلآ   مجتمع من والثقافية، الاقتصادية الظروف في وتباينها

  هذه  ظهارإ  في  سهاما فاعلا إ  أسهمت   قد   اه جميع  السابقة   الدراسات   نأ   ترى   الباحثة   نإ ف  وعليه
  السابقة   لدراسات ا  مع   الدراسة  هذه  ترتبط  حيث ،  العلمية  ومادتها  وموضوعها  شكلها  حيث   من  الدراسة

  تواجه   التي  المشكلات   معرفة  وهو  تحقيقه  لىإ  تسعى  ذيال  والهدف  ،تناولته  ذيال  موضوعال  حيث   من
  مشكلته و   وصياغته   هوحدو   الحالي   البحث   موقع  بيان  وفي ،  الالكتروني  التعلم  استخدام   في  المعلمات 

  نتائجها   ومقارنة  الاستبيان   عداد إ   في  منها  الاستفادة  إمكانية  لىإ  بالإضافة،  وتساؤلاته  هدافهوأ 
  من   شيئا   الموضوع  على   أضفى  مما  الدراسات   تلك  من   مستفيدة،  الحالية  الدراسة  بنتائج  تهومشارك
 التجديد.
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 مايلي:  الدراسات السابقةأوجه الإستفادة من 
المشابهة  من   السابقة  الدراسات  بعض خلال  الباحثة  الدراسة    استفادت  تخدم  التي  النقاط 

 الحالية وتتمثل في الاتي: 
 هداف الملائمة للدراسة. الأهميتها وتحديد أ و ، بلورة مشكلة الدراسةذه الدراسات له ستفادة منالا .1
 تصميم وبناء وتقييم استمارة الاستبيان.  لمناهج الملائمة للدراسة وطريقة أفضل ا ىالتعرف عل .2
 وتحديد الأدوات المناسبة للدراسة. ، وسائل جمع المعلومات  ىالتعرف عل .3
 وعلاقتها بالدراسة الحالية.  ، تجنب النقاط السليبة في الدراسات السابقة .4
 في كيفية صياغة تساؤلات الدراسة وفرضياتها.  ساعدت   .5
 في تحديد منهج للدراسة.  سهمت  أ .6
 جنبية.  لأهم المراجع العربية واأ  ىالوقوف عل .7
 تحديد بعض المعالجات الإحصائية للدراسة.   .8



 
 
 

    الرابعالفصل  
 

 )إجراءات الدراسة(
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 : تمهيد
للحصول على المعلومات الباحثة  ها  ت عاتب  لأهم الإجراءات التي  يتضمن هذا الفصل عرضاً 

الدراسة ومجتمع  الحالية  الدراسة  بمجتمع  يتعلق  فيما  الدراسة  لموضوع  اللازمة  واختيار  ،  والبيانات 
الدراسةوتحديد  ،  العينة التأكد من صدق،  أدوات  الأداة ،  تم  للبيانات ،  وثبات  الإحصائية  ، والمعالجة 

 التالية:  الإجراءات وفي ضوء ذلك يتناول هذا الفصل ، (SPSSستخدام الحزمة الإحصائية )اب

 منهج الدراسة 
اعتبار أنه    ىعل،  بالأسلوب المسحي،  اتبعث الباحثة في إجراء هذه الدراسة المنهج الوصفي

البحث  ال،  أهم مناهج  إمكانية  يوفره من  القائمةوصو بما  الظروف  دقيقة عن  إلى حقائق  ويساعد  ،  ل 
في المعرفة ،  بين جوانب الظاهرة المدروسة وتفسير جيد لمعنى البيانات ،  هامةعلى استنباط علاقات  
 وحل المشاكل العلمية. 

بتحديد يضاً  أيهتم  و ،  الظاهرة المدروسة  وتفسير  ،بوصف ما هو كائن،  ويقوم المنهج الوصفي
الوقائع بين  توجد  التي  والعلاقات  الشائعة،  الظروف  الممارسات  بتحديد  على   ،ويهتم  والتعرف 

وإنما ،  جمع البيانات وثبوتها  ىقصر علتولا ي  ،عند كل من الأفراد والجماعات   المعتقدات والاتجاهات 
 من التفسير لهذا البيانات.  ضمن قدراً تلأنه ي ، بعد من ذلكأ ماهو  ىلإيمضي 

 الدراسة  مجتمع 
الثاني( بمرحلةمن جميع    يتألف مجتمع الدراسة الأصلي التعليم    معلمي مادة العلوم )الشق 

( مدرسة بمراقبة  85( معلمة من معلمات مادة العلوم موزعين على )539)  والبالغ عددهن  ،الأساسي
 . م(  2023_ 2022دراسي ) حسب إحصائية العام ال وجميعهن من الإناث فقط.، تعليم الزاوية المركز

التعليم الأساسي )الشق الثاني( بمرحلة  مدارس  المدراء  جميع  يضا  أيضم مجتمع الدراسة    كما
 ( عددهم  مدرسة  85والبالغ  المركزأ(  الزاوية  مدينة  نطاق  داخل  استمارة  ،  ساسية  تطبيق  تم  واللذين 

التكنولوجية   والتقنيات  والمعدات  الأجهزة  توفر  حيث  من  الإلكتروني  التعلم  استخدام  واقع  مسح 
ودرجة استخدامه في العملية التعليمية من قبل المعلمات  ،  والبنية التحتية للمدرسة،  والحجرات الخاصة

 بمرحلة التعليم الأساسي.   (بالشق الثاني)القائمات بالتدريس الفعلي لمادة العلوم 
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 . دراسة اختيار عينة ال
عللم   الصعب  من  كان  عل  ى ا  بالدراسة  القيام  الأحيان  من  كثير  في  أفراد   ىالباحثة  جميع 

  الدراسة   مجتمعوبخاصة إذا كان  ،  المجتمع الأصلي للحصول على البيانات التي يرغب الوصول لها
المجتمع مع    وبذلك،  اً كبير  اختيار جزء/عينة_لتمثيل هذا  التحيزأيصح علميا  قدر من  لتطبيق  ،  قل 

ما  ثم تعميم  ،  (2و بعض من جميع)أجزء من كل     Sampleن العينةإحيث  ،  إجراءات الدراسة عليه
 عليه الباحثة من العينة.   تحصله

للحصول  ، بمرحلة التعليم الأساسي معلمات العينة من  ىلتطبيق الاستبيان علوسعت الباحثة 
ترغب   التي  البيانات  )،  إليهاالوصول  في  على  للمجتمع  الكلي  العدد  بلغ  من  539حيث  معلمة   )

)ال في  العلوم  لمادة  الفعلي  بالتدريس  القائمات  مدرسة  85معلمات  بالزاوية أ(  التعليم  بمراقبة  ساسية 
فعليا في   ت  لمادة العلوم ومسجلا  من المعلمات القائمات بالتدريس الفعليوتم اختيار العينة  ،  المركز

( عددهن  والبالغ  الدراسية  ب280الجداول  معلمة  العمدية(  العشوائية  لمحدودية  ،  الطريقة  نظرا  وذلك 
مدارس التعليم يضاً مدراء أكما تضمنت عينة الدراسة ، ن  وصعوبة اختيار عينة عشوائية منه ،عددهن

( عددهم  والبالغ  الثاني(  )الشق  مدرسة  85الأساسي  المركزأ(  الزاوية  مدينة  نطاق  داخل    ، ساسية 
 لها: والنسب المئوية  ،وعينة الدراسة ،ةوالجدول التالي يوضح مجتمع الدراس

يوضح مجتمع الدراسة وعينة الدراسة والنسب المئوية لها ( 1)جدول   
 النسبة عينة الدراسة   مجتمع الدراسة  

 من المعلمات %51.948 معلمة  280 معلمة  539
 % من المدراء  100 اً مدير  85 اً مدير  85

 :(1يتضح من الجدول السابق)
وكانت ،  من معلمات مادة العلوم  ( معلمة539)من المعلمات  الدراسة    حجم مجتمع  إجماليأن   •

المعلمات القائمات بالتدريس الفعلي   :هي بالطريقة العمدية  التي وقع عليها الاختبار  الدراسةعينة  
 .%  51.948بنسبة مئوية قدرها  و  ،(280)تكونت من و  ،لمادة العلوم

مجتمع • حجم  إجمالي  المدراء    أن  من  الثاني(  بالدراسة  )الشق  الأساسي  التعليم  مرحلة  مدارس 
وتكونت العينة من  ،  ساسية داخل نطاق مدينة الزاوية المركزأ  ( مدير مدرسة  85والبالغ عددهم )

 %(.100بنسبة مئوية قدرها ) و  ،(85)
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 خصائص عينة الدراسة: 

 النسبة المئوية لهاالدراسة و ة الدراسة حسب متغيرات ( توزيع أفراد عين2جدول )
 النسبـة المئـوية  التكـرار  متغيـرات الـدراسـة  م

 المؤهل  1
 63.90 179 جامعي 

 25.40 71 دبلوم عالي 
 10.70 30 دبلوم متوسط 

 سنوات الخبرة  2
 32.10 90 سنوات  5من  أقل
 35.40 99 سنوات  10 – 5من 
 32.50 91 سنوات  10 من أكثر

 المدرسة موقع  3
 67.14 188 داخل المدينة 

 32.86 92 خارج المدينة )الريف( 

 الدورات التدريبية  4
 10.36 29 دورة تدريبية واحدة 

 13.93 39 كثر من دورة تدريبية أ
 75.71 212 دورة تدريبية   ةتحصل على أيألم 

 
 ( يتضح ما يلي: 2من خلال الجدول السابق)

 بلغ عدد و ،  %(  63.9بنسبة مئوية ) و   ، (179جامعى بلغ )الالمؤهل    ي ن عدد الأفراد من ذو أ  •
الدبلوم   ) الحملة  ) و   ،( 71عالي  مئوية  عدد و ،  %(  25.4بنسبة  مؤهل    بلغ  دبلوم الذوى 

 . %( 10.7بنسبة مئوية )و  ،(30متوسط )ال
بلغ )  نأ  • تقل خبرتهم عن خمس سنوات  الذين  ،  %(   32.1بنسبة مئوية )  ،(90عدد الأفراد 

بنسبة    ،(99الذين تنحصر سنوات خبرتهم ما بين خمس وعشر سنوات )  وبلغ عدد الأفراد 
  ، (91أكثر )برتهم عشر سنوات و الذين تبلغ سنوات خ  وبلغ عدد الأفراد ،  %(  35.4مئوية ) 

 . %(  32.5بنسبة مئوية )
من  أ  • الأفراد  عدد  المدرسة  حيث ن  )  موقع  )  ،(188بلغ  مئوية  داخل   %(  67.14بنسبة 

 .%( 32.86( بنسبة مئوية )92)خارج المدينة )الريف( من بلغ عدد المعلمات و ، المدينة
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دورة تدريبية    %(  10.36بنسبة مئوية )  ،(29بلغ )،  الدورات التدريبيةن عدد الأفراد من ذوى  أ  •
بلغ و ،  %(  13.93بنسبة مئوية )  ،( 39)دورة تدريبية  كثر منبأ  قاموامن  بلغ عدد  و ،  واحدة

 . %(  75.71( بنسبة مئوية )212متوسط ) تدريبية دورةأي ة  ىعل  لم يتحصلمن  عدد 

 : أداة الدراسة
 -داتين هما : أجابة عن تساؤلاتها قامت الباحثة بإعداد لإ هداف الدراسة واألتحقيق 

لمسح  إ  -1 استمارة  المتوفرة  عداد  الإلكتروني  التعلم  استخدام  العلوم في مدارس    فعلاً واقع  لمادة 
 التعليم الأساسي )الشق الثاني( بمدينة الزاوية. 

العلوم لدى معلمات مرحلة  مادةفي تدريس التعلم الالكتروني  صعوبات تطبيقاستبيان لرصد  -2
 التعليم. الأساسي. 

إعداد   كيفية  الباحثة بعرض  قامت  الإلكتروني  حيث  التعلم  واقع  لمسح  الاستبيان والاستمارة 
 النحو التالي: ىعل  وصعوبة تطبيقه في التدريس تفصيلياً 

 :ا ستمارة مسح واقع التعلم الالكتروني وتطبيقهاأولا:إعداد 
تطبيقه في مادة العلوم في مدارس  واقع التعلم الإلكتروني وصعوبة    تم إعداد استمارة لمسح

 :التالية  الأساسي )الشق الثاني( بمدينة الزاوية باتباع الخطوات التعليم 
الاستمارة الاستمارة  أهداف  هذه  وتهدف  في    ىلإ:  الإلكتروني  التعلم  استخدام  واقع  مسح 

بيانات    ىجميع المدارس بمراقبة تعليم الزاوية المركز لغرض الحصول عل  ىالمؤسسات التعليمية عل
الأجهزة والتقنيات التكنولوجية التي تساعد على استخدام    توافر  ىدقيقة وصادقة تفيد الدراسة عن مد 

العلوم مادة  تدريس  في  الإلكتروني  عل  ىومد ،  التعلم  المعلمات  التعليم    استخدامها  ى قدرة  بمدارس 
 الأساسي )الشق الثاني(. 
 *:الصورة الأولية الاستمارة

و  بناء  بينهاإ تم  من  متعددة  مصادر  من  الاستمارة  ذات د الأ:  عداد  والنفسية  التربوية  بيات 
الدراسة بموضوع  بالموضوع،  الصلة  المتعلقة  السابقة  والدراسات  البحوث  من  خلال  ،  وكذلك  ومن 

 

 .بصورته الأولية( استمارة مسح واقع التعلم الالكتروني بالمدارس 2( ملحق رقم )*) 
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وإجراء مقابلات    ،بمراقبة الزاوية المركز )الشق الثاني(  مدارس التعليم الأساسي    إلى الزيارات المتكررة  
موجود من تقنيات التعلم الإلكتروني والأجهزة والمعدات   ما هولغرض التعرف على  المدراءمع بعض 

م التعلم  استخدا  ىلتساعدهن عل   وتشغيله  رة المعلمات في استخدامهقد   ىومد   ،أي ملحقاته،  لكترونيةالإ
تدريس   العلومالإلكتروني كأسلوب في  الخاصة،  مادة  الواقع   ومن صياغة الأسئلة  بالاستمارة لمسح 

 .المركز داخل مدارس التعليم الأساسي بمراقبة تعليم الزاوية
ثلاثة  ت الاستمارة  متفرعأضمنت  فقرات سئلة  عدة  منها  النهايات أوخمس  ،  ة  مفتوحة    ، سئلة 

توافر   ىعن مد بيانات دقيقة    ىحصول عللل،  فرو تمو موجود    هوما  حصر  و معرفة    ىلإتهدف جميعا  
عملية   في  الإلكتروني  التعلم  استخدام  على  تساعد  التي  التكنولوجية  والتقنيات  والمعدات  الأجهزة 

  ى وقد حرصت الباحثة عل ،  درجة انتاجها  واستخدامها وتشغيلها  ىقدرة المعلمات عل  ىومد ،  التدريس
مدارس التعليم    مدراءهذه الأسئلة مناسبة وواضحة في مضمونها ومحتواها لأفراد العينة من  أن تكون  
 ومشجعة لهم للإجابة عليها.  الأساسي

 صدق الاستمارة : 
 ىالأستاذة المشرفة عل  ىبعد إعداد الاستمارة في صورتها الأولية قامت الباحثة بعرضها عل

هذا  كذلك  و   ،الدراسة في  الاختصاص  ذوي  الأساتذة  من  ،  المجالبعض  مجموعة  أبدوا    الآراء وقد 
الاستمارة حول  بناء،  والملاحظات  جاء  الاستمارة  ق  التي  ى  عل  وصد  الأستاذة أالملاحظات  بدتها 

التي  ،  المشرفة المدراءأ  والمقابلات  مع  الثاني(    ،جريت  )الشق  الأساسي  التعليم  بمدارس  والمعلمات 
مادة  تدريس  في  تطبيقه  وصعوبات  التعليمية  المؤسسات  في  الإلكتروني  التعلم  استخدام  واقع  حول 

 تم صياغة الاستمارة في صورتها النهائية.  ت ىحت ، معلمات مرحلة التعليم الأساسي بالزاوية ىالعلوم لد 

 ثبات الاستمارة : 
ق الاستمارة  ثبات  من  الباحثة  بوللتاكد  استخدمت  التطبيق  التطبيقل  إعادة  وذلك  ،  طريقة 

من مدراء مدارس    اً مدير   (30تكونت من )وقد    ،ساسيةلأعينة من غير العينة ا   ىالاستمارة عل بتطبيق  
تم  ،  ر بأسبوعينقد  وبعد مرور فترة قصيرة من الزمن ت  ،  ساسي بالشق الثاني بمدينة الزاويةلأالتعليم ا 

صبح لكل مدير من المدراء اللذين  أبحيث  ،  نفس المجموعة من المدراء  ى إعادة تطبيق الاستمارة عل 
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في كل سؤال   الدرجات التي حصل عليها كل مدير  عملية حساب ت  وقد تم،  يمثلون العينة درجتان
باستخدام معادلة    وتم استخراج ثبات الاستمارة،  وبعد تفريغ بيانات الاستمارات ،  سئلة الاستمارةأمن  

وهذا يدل  ،  ارتباط مرتفعوهو معامل  ،  (0.88بين التطبيقين )   حيث بلغ معامل الارتباط ،  )بيرسون(
  .ساسية للدراسةلأالعينة ا ىتطبيق عل لن الاستمارة صالحة لأ ىعل

 بمدارس العينة  مسح واقع التعلم الالكتروني ستمارةلاالصياغة النهائية 
عل التي    ىبناء  والملاحظات  والتوصيات  عل أ المقترحات  المشرفة  الأستاذة   ، الدراسة  ى بدتها 

ملاحظات  و  الخبرةكذلك  ذوي  المحكمين  الأساتذة  التعلم   بعض  واقع  حول  المجال،  بهذا  الطويلة 
التدريس  ىومد   الإلكتروني في  كأسلوب  التي  خلال    ومن  استخدامه  المدراء   ريت  ج  أ  المقابلات  مع 

حيث  ،  *تم صياغة الاستمارة في صورتها النهائية ،  )الشق الثاني(  والمعلمات بمدارس التعلم الأساسي
علاشتملت   رئيسةأثلاثة    ى الاستمارة  الفقرات   ، سئلة  من  مجموعة  يضم  سؤال  سئلة  أوخمسة  ،  وكل 
مع  ، يهأبأنها تعبر عن ر  ى ( أمام الفقرات التي ير ويقوم المبحوث بوضع علامة ) ، النهايات مفتوحة 

الرقمية   البيانات  الخاصة  ،  الأخرى ذكر  الأولية  البيانات  بعض  الاستمارة  العينة    أفراد بكما تضمنت 
عل  الإجابة  كيفية  ذلك  ،  فقراتها  ىوتعليمات حول  والمعلمات    للمدراءخلال رسالة موجهة  من  وكان 

 والغرض من توزيعها.  ،والهدف منها ،تضم معلومات حول الاستمارة

 . تطبيق الاستمارة
تأكد  ا  ت  بعد أن  الدراسة   ىتم تصويرها وتوزيعها عل،  لاستمارةالباحثة من صلاحية  مجتمع 

(  85)   ىعل  موزعين،  )الشق الثاني(بمدينة الزاوية  بمدارس التعليم الأساسي    اً ( مدير 85وكان عددهم)
المركز الزاوية  تعليم  بمراقبة  عل ،  مدرسة  الباحثة  بنفسها  أن     ىوقد حرصت  الاستمارات  بتوزيع  تقوم 

  علىمع الاستعانة ببعض الزملاء في مساعدتها  ،  بمراقبة تعليم الزاوية المركز  جتمع الدراسةى معل
و تم   حيث  ،  التوزيع استمارة  مدرسة  اتوزيع  لكل  المدرسةأحدة  مدير  عليها  بالإجابة  يقوم  ،  ساسية 

علوإعطاء   للإجابة  الكافي  الوقت  المدراء  من  العينة  وموضوعية    ىأفراد  دقة  بكل  الاستمارة  فقرات 
(  85)الباحثة    ت  ع م  وقد ج  ،  نتائج دقيقة  ىلإنصل   ىحت  ،كبر عائد أمع محاولة الحصول على    ،وجدية

 

 الواقع بصورته النهائية. مسح  استمارة( 3)ملحق رقم ( *)
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الخاصة بمسح واقع استخدام التعلم    الاستمارات   استمارة من  أي  ولم تستبعد ،  فراد الدراسةأاستمارة من  
تطبيقه وصعوبة  شهر    ،الإلكتروني  عن  مايقارب  وجمعها  الاستمارة  توزيع  عملية  استغرقت  وقد 

 ونصف.

 تفريغ البيانات الاستمارة. 
الخاصة الترميز  عليها في ورق  التي حصلت  البيانات  بتفريغ  الباحثة  تم ،  قامت  ذلك  وبعد 

ا المعالجة  لإجراء  للحاسوب  البيانات  توصلت  ،  حصائية لإإدخال  محددة   إلىالباحثة    وبذلك  نتائج 
 .المناسبة  حصائيةالإ تحليل البيانات باستخدام البرامج  ىساعدتها عل، عداد صحيحةأب

 . الاستبيان  -ثانيا :
 ستبيان وتطبيقه:  لاإعداد ا - 1

لرصد   الاستبيان  إعداد  تطبيقتم  التعليمية    صعوبات  المؤسسات  في  الإلكتروني  في  التعلم 
 وفق الخطوات التالية:،  )الشق الثاني( تدريس العلوم لدى معلمات مرحلة التعليم الأساسي

الحالي عل البحث  الميدانية  ى يعتمد  الدراسة  كأداة لإجراء  يتسق مع  ،  الاستبيان  لكونه  وذلك 
جمع  ن  إحيث  ،  اومشكلته   الدراسةطبيعة   بواسطتها  يمكن  التي  العلمية  الأساليب  أحد  الاستبيان 

مباشر بشكل  ملاحظتها  لايمكن  التي  الظواهر  عن  للأفراد   ،البيانات  الذاتية  الخبرات  ،  راءلآوا،  مثل 
 .(*) والاتجاهات ، والميول، والقيم

 : التالية الخطوات  وتمثلت إجراءاته في ،وفي ضوء ذلك تم إعداد استبيان الدراسة
 وصياغة فقراته: الإستبيانتصميم (. 1)

طبيعة   مع  لأهدافه  الدراسةاتساقاً  است،  اوتحقيقاً  ا  خدمت فقد  لإجراء  لاالباحثة  كأداة  ستبيان 
من الأسئلة    مجموعة    للحصول على إجابات  ساسية  أستبيان وسيلة هامة  لاالدراسة الميدانية؛ لكون ا

لذلك ي عد  نموذج  بنفسه.،  المكتوبة في  بملئه  المجيب  يقوم  اتبعتها    بحيث  التي  الخطوات  يلي  وفيما 
 الباحثة في بناء الاستبيان:_ 

 . ةالاستطلاعي الدراسة)أ(. 

 

 .369(، ص. 2001رجاء محمود أبو علام، مناهج البحث في العلوم النفسية والتربوية، )القاهرة: دار لنشر للجامعات،  (*)
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،  عداد استبيان استطلاعي مفتوحإ وذلك من خلال    ،ةاستطلاعي  دراسة قامت الباحثة بإعداد  
طلاع على مقاييس  لابالإضافة إلى ا  ،الأدبيات المتعلقة بموضوع الدراسة  ىعل  الاطلاعوتم ذلك بعد  

وذلك للتأكد  ،  ليها من خلال استمارة مسح الواقعإ  فضلا عن النتائج التي توصلت    ،الدراسات السابقة
 من مدى ملاءمة فقرات الاستبيان لدى أفراد عينة الدراسة.

ما هي أهم الصعوبات التي يتمحور حول )    اً مفتوح  ضمن الاستبيان الاستطلاعي سؤالاً توي
استخدامكن  أتواجهكن   الالكتروني  لثناء  لتلاميذ  لتدريس  الفي    كأسلوب لتعلم  العلوم  الشق  )مادة 

التعليم  (الثاني مرحلة  الاس ،  (ساسيلأا  من  توزيع  بدأت في  ذلك  والبالغ وبعد  المعلمات  تبيان على 
معلمة35)ن  عدده مجتمع    (  الأساسية  ،  الدراسةمن  العينة  غير  من  على    ،للدراسة وهن  موزعون 

 كما هي بالجدول التالي :، م2023_2022المدارس التالية داخل مدينة الزاوية للعام الدراسي  
 أسماء المدراس وعدد المعلمات الاتي تم تطبيق الاستبيان الاستطلاعي عليهن ( 3)جدول

م ر. ة مدرسـال عدد المعلمات   
 1 مدرسة القدس  5
 2 مدرسة الإعدادية الدينية  2
 3 مدرسة عمر بن عبد العزيز  4
 4 مدرسة الفاروق  4
 5 مدرسة الجنوبية بنين  4
 6 مدرسة الوطن  3
 7 مدرسة البرناوي بنات  3
 8 مدرسة الجنوبية بنين  4
 9 مدرسة نبراس العارفين  3
 10 مدرسة الشهيد العربي  3
 11 المجموع  35

وقد استغرقت ،  بطريقة عشوائيةالتعليم الاساسي  مدراس  المعلمات بتم اختيار هذه العينة من  
يقارب  ما  وجمعه  الاستبيان  توزيع  عن  ،  سبوعينأ  عملية  الاستطلاعية  الدراسة  هذه  نتائج  وكشفت 

للباحثة    وقد كانت هذه النتائج حافزاً ،  وجود صعوبات تواجه المعلمات أثناء استخدام التعلم الالكتروني
أهم   الالكتروني في  العلى معرفة  التعلم  المعلمات في استخدام  تواجه  التي  التدريسأصعوبات    ثناء 

 ساسي)الشق الثاني(. لأمادة العلوم بمرحلة التعلم ا ل
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 *الصورة الأولية للاستبيان. ب()
الاستبيان وبناء  بإعداد  الباحثة  ظروف ،  قامت  مع  يتفق  بما  فقراته  صياغة  تم  حيث 

سئلة  لأأن يكون عدد ا  ت  كما توخ  ،  طويلاً   جابة عنه وقتاً لإبحيث لا تتطلب ا،  وخصائص المبحوثين
قد و ،  للإجابة عنه  فراد العينة لأن يكون شكل الاستبيان ومضمونه ومحتواه واضحاً ومشجعاً  أو   ،مناسباً 

 داة الدراسة على المصادر التالية :أإعداد اعتمدت الباحثة في 
 على عدد   اعتماداً ستخلاص عبارات المحاور با  انيستب لاافقرات  عند وضع  الباحثة قامت وقد 

للاستبيان النهائية  للصورة  الوصول  في  ساعدت  التي  الدراسة،  المصادر  مشكلة  إطار  في  ،  وذلك 
 فيما يلي:وتتمثل هذه المصادر 

 . طار النظري للدراسةلإا .1
 بطريقة مباشرة أو غير مباشرة. دراسةمشكلة الالبحوث والدراسات السابقة التي تناولت  .2
 نتائج وتوصيات المؤتمرات والندوات المتصلة بموضوع الدراسة. .3
 قليمية والمحلية من مؤشرات يحتاجها المجتمع. لإ ما جاء بالتقارير الدولية وا .4
 . ةالاستطلاعي الدراسة .5
التي   .6 المدراسأالمقابلات  مدراء  بعض  مع  الباحثة  العلوم   معلمات و   ،جراتها  بالمدراس   مادة 

 ساسي بمدينة الزاوية. لأ)الشق الثاني( من مرحلة التعلم ا
 محور    كل    ،محاور(  6) موزعة على  ،  ( فقرة95ولية من ) لأالاستبيان في صورته ا  ن  وقد تكو  

  -)صعوبة كبيرةفي    المتمثلة  بعاد الثلاثةلأسئلة المقيدة ذات الأيحتوي على مجموعة من الفقرات أو ا
متوسطة  (  -صعوبة  ضعيفة  ا،  صعوبة  صورته  في  الاستبيان  عرض  تم  ذلك  على لأوبعد    ولية 

التربية وعلم  لأبعض ا  ىوعل  ،ستاذة المشرفةلأا العلمية بهذا المجال بقسم  ساتذة ذوي الخبرة والدراية 
التربية    النفس ببعض  لهم الباحثة الهدف   وضحت  أن  أوذلك بعد  ،  الليبية  بالجامعات   والآداب كليات 

فقرات الاستبيان    ذا كانت إطلبت منهم تحديد ما  ،  على أساسها  ت عض  من الاستبيان والمحاور التي و  
و   الذي  الهدف  أجلهتقيس  أهميتها،  ضعت من  الذيما  و ،  وما درجة  بالمجال  فقرة  ارتباط كل   مدى 

فيهو   الفقرات  ،  ضعت  التأكيد على سلامة صياغة  جانب  وسهولةإلى  بدى أوقد  ،  فهمها  ووضوحها 
 

 ( الاسنبيان في صورته الأولية صعوبات استخدام التعلم الالكترونى 2( ملحق رقم )*)
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الفقرات ساتذة جملة  لأا استفادت منها الباحثة عند وضع الصورة   وقد   ،من الملاحظات اتجاه بعض 
 النهائية لصياغة الفقرات للاستبيان. 

بتعديل الاستبيان وفق   الباحثة  قامت  التي    الآراءحيث  ا ا بد أوالملاحظات  ،  ساتذةلأها بعض 
" )ندرة وجود 13كما هي بمحور صعوبات التعلم الالكتروني في فقرة "،  فقد تم استبعاد بعض الفقرات 

،  وكذلك حذف بعض الفقرات لتكرارها،  متخصص في تصميم الاختبارات الالكترونية لمادة العلوم (
كما في المحور   ضافت فقرة إوتم  ،  (ات صعوبات تتعلق بالمعلم)فى محور  "8،  10،  16"،  الفقرة رقمك

بالمتعلمين)  :الثالث  " والمتمثلة في)عدم قدرة المتعلمين على التفاعل  9الفقرة رقم "  (صعوبات تتعلق 
التعلم  أمع   نواتج  لقياس  المصممة  المختلفة  التقويم  الالكتروني  باستخدام ساليب  ها  تواستبدل،  (التعلم 

 يعتمد التلاميذ في استقاء المعلومات وحلها من المعلم باستخدام التعلم الالكتروني (.)بفقرة 
 *الصورة النهائية للاستبيان (.ج)

فيما  و   ،ولية تم وضع الصورة النهائية للاستبيانلأالصورة ا  ىجراء التعديلات اللازمة علإبعد  
 .محاور مه الاستبيان من نتض  اح مختصر لمييلي توض 

 .مقدمة الاستبيان 
لى التعرف إن هذه الدراسة تهدف  أب  العلوممادة  وضحت الباحثة لمعلمات  أبمقدمة الاستبيان  

  (بالشق الثاني)هم الصعوبات التي تواجه معلمات مادة العلوم في استخدام التعلم الالكتروني  أ على  
جابة  لإ كما تضمنت المقدمة تعليمات حول كيفية ا،  ساسي حسب وجهة نظرهنلأمن مرحلة التعليم ا 

والتوصيات اللازمة للقضاء   ،وتقديم المقترحات والحلول المناسبة،  على فقراته بغرض التعرف عليها
 -تي :لآث تضمنت المقدمة ايح، في العملية التعليمية اصعوباتهمن   والحد   ،سبابهاأعلى 

 البيانات العامة.
وكان الهدف من الحصول   ،ولية تتعلق بأفراد العينةأاشتملت استمارة الاستبيان على بيانات  

 والمعلومات هي: ،لدراسةاعلى هذه المعلومات هو معرفة بعض الخصائص العامة لمجتمع 
 المؤهل العلمي.  -1
 عدد سنوات الخبرة في التدريس. -2

 

 بيان في صورته النهائية صعوبات استخدام التعلم الالكترونى ت الاس (3( ملحق رقم )*)
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 موقع المدرسة.  -3
 دورات تدريبية. -4

 صياغة الإستبيان : 
الاستبيان  العبارات    -بعد تصميم  استخدام  تقيس  التي  الذي تضمن مجموعة من  صعوبات 

 ةساتذ وبعض السادة المحكمين من الأ ،مشرفةالستاذة لأكل من ا ىعل وبعد عرضه، التعلم الالكتروني
توجيهاتهم  بالجامعات  وفق  وتعديلها  المختلفة  اإ لى  إ  الباحثة  انتهت   -الليبية  وقامت ،  ستبيانلا عداد 

الرئيسية   المحاور  ق،  فيهبتحديد  محورثم  لكل  عبارات  بوضع  صورته  لا ا  ن وتكو  ،  امت  في  ستبيان 
 وهي كالتالي : ، ( محاور6موزعة على ) ،( فقرة89النهائية من ) 

1. : الأول  الالكتروني  المحور  بالتعلم  تتعلق  صعوبات  على  التعرف  إلى  المحور  هذا  ،  ويهدف 
 . ( عبارة 16ويتكون هذا المحور من ) 

ويتكون هذا ،  ات ويهدف هذا المحور إلى التعرف على صعوبات تتعلق بالمعلم  المحور الثاني: .2
 .( عبارة20المحور من )

ويتكون هذا ،  ويهدف هذا المحور إلى التعرف على صعوبات تتعلق بالمتعلمين  المحور الثالث: .3
 .( عبارة17المحور من )

ويتكون  ،  ويهدف هذا المحور إلى التعرف على صعوبات تتعلق بالإدارة المدرسية  المحور الرابع: .4
 .( عبارة 13هذا المحور من )

5. : الخامس  التعرف    المحور  إلى  المحور  هذا  بالإمكانيات  على  ويهدف  تتعلق  صعوبات 
 .( عبارة12من ) المحور كون هذا توي، المدرسية

6. : السادس  التعرف    المحور  إلى  المحور  هذا  الدراسيعلى  ويهدف  بالمنهج  تتعلق  ،  صعوبات 
 . ( عبارة11من )   المحوركون هذا يتو 

 الاستبيان  صدق حساب 
 كما يلي:   الاستبيانتم حساب صدق 
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 :(المحكمينالظاهري للمقياس )صدق ال -1
الصورة المبدئية للاستبيان تم عرضه على مجموعة من المحكمين بلغ  بعد الانتهاء من إعداد  

 حول الاستبيان من حيث:   رؤيتهموإبداء ، للاسترشاد بآرائهم ومقترحاتهم *، اً ( محكم19عددهم )
 مناسبة كل عبارة مع محورها. -
 مدى مناسبة تلك المحاور لأهداف الدراسة. -
 تعديل أو إضافة عبارات أخرى مهمة لتحقيق الدراسة.  -

 :فيما يليوقد تمثلت أهم ملاحظات السادة المحكمين ومقترحاتهم  
 إعادة صياغة بعض العبارات. -
 فصل العبارات التي تضمنت أكثر من فكرة.  -
 دمج بعض العبارات التي تؤدي نفس الهدف. -
 حذف بعض العبارات التي لا تحقق هدف الدراسة. -

 محاور. ستة( فقرة موزعة على 83)  مكوناً منأصبح المقياس في الصورة النهائية  وبذلك

 صدق الاتساق الداخلي: -2
تنتمى   الكلية للمحور الذى  تم حسابه عن طريق إيجاد معامل الارتباط بين العبارة والدرجة 

 والجداول التالية توضح هذه المعاملات: ،ستبيانللاوكذلك ارتباطها بالدرجة الكلية  ،إليه
 صعوبات تتعلق بالتعلم الالكتروني   :صدق الاتساق الداخلى للمحور الأولأولًا:  

 : صعوبات تتعلق بالتعلم الالكتروني يوضح صدق الاتساق الداخلى للمحور الأول (4)جدول 

 ارة ـــالعب
رتباط بالدرجة الكلية  مل الا معا

 للمحور 
  بالدرجة  الارتباطمعامل 

 الكلية للأداة 
المتعلقة بكيفية   تهغموض فلسفة التعلم الالكتروني وأهدافه وأهمي  -1

 تطبيقه داخل المدارس التعليمية.
0.70 ** 0.55 ** 

افتقار التعلم الالكتروني للأسلوب والتفاعل والاتصال المباشر بين   -2
 المرسِل والمستقبل. 

0**.65 0.54 ** 

التعليمية   -3 الدروس  بعض  تصميم  في  المتخصص  وجود   ** 0.45 ** 0.74نذرة 

 

 ( المحكمين للاستبيان .  6( ملحق رقم )*)
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 باستخدام التعلم الالكتروني لمواكبة التحديث. 
عب  -4 الالكتروني  التعلم  لدى   اً إضافي  ئاً يمثل  التدريسي  العبء  فوق 

 العلوم.  مادة معلم
0.79 ** 0.49 ** 

 ** 0.47 ** 0.62 التعلم الالكتروني. لا يتيح النظام التربوي السائد في استخدام  -5
المعلم   -6 بتدريس  العليا  الوزارات  اهتمام  على   اتقلة  الخـدمة  أثناء 

 استخدام التعلم الالكتروني. 
0.65 ** 0.42 ** 

 ** 0.55 ** 0.70 يفتقد التعلم الالكتروني إلى السرية والأمان بالنسبة للامتحانات. -7
العلوم   مادة  الإلكتروني في تسليم واجباتيصعب استخدام التعلم    -8

 عن طريق برمجياته المتعددة.  مللمعل
0.50 ** 0.31 ** 

تدريس    -9 الإلكتروني في  التعلم  مادة عدم وضوح خطوات استخدام 
 العلوم. 

0.61 ** 0.40 ** 

يساعد التعلم الالكتروني في تحديد متطلبات المقررات الدراسية   -10
 يتلائم مع طبيعة التكنولوجيا المستخدمة. لمادة العلوم بما 

0.77 ** 0.51 ** 

الفصول    -11 الوقت والجهد وذلك من خـلال  التعلم الالكتروني  يوفر 
 الافتراضية. 

0.76 ** 0.62 ** 

لغرض   -12 واستخدامه  كبير  بشكل  الإلكتروني  التعلم  ثقافة  ضعف 
 الترفيه فقط. 

0.61 ** 0.52 ** 

ندرة وجود متخصصين في تصميم الاختبارات الإلكترونية لمادة   -13
 العلوم. 

0.70 ** 0.62 ** 

الإلكتروني في بعض دروس    -14 التعلم  العلوم مادة  صعوبة تطبيق 
 التي تحتاج إلى تجارب. 

0.57 ** 0.56 ** 

المناسب   -15 المكان  توفير  إلى  الإلكتروني  التعلم  استخدام  يحتاج 
 لاستخدامه. 

0.78 ** 0.66 ** 

مهرة في استخدامه حتى لا  اتالتعلم الإلكتروني إلى معلميحتاج  -16
 يضيع وقت الحصة سدا.

0.72 ** 0.63 ** 

0.01** دال عند   

السابق الجدول  من  الأول  (  4)يتضح  المحور  عبارات  التعلم أن  بصعوبات  والمتعلقة 
)الالكتروني   عبار 16وعددها  )   ة(  مستوى  عند  دالة  الاتساق  0.01جميعها  صدق  يوضح  مما   )

 الداخلي للمحور الأول.
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 بالمعلمات صعوبات تتعلق  صدق الاتساق الداخلي للمحور الثانى :ثانياً: 

 بالمعلمات :صعوبات تتعلق  يوضح صدق الاتساق الداخلى للمحور الثانى (5)جدول 

معامل الارتباط بالدرجة   ارةــالعب
 الكلية للمحور 

معامل الارتباط بالدرجة  
 الكلية للأداة 

 **0.47 **0.77 العلوم لأهمية التعلم الالكتروني في تخفيف العبء التدريس. مادة ات ضعف وعي معلم  -1
 **0.43 **0.73 العلوم في استخدام تطبيقات التعلم الالكتروني. مادة  ات قلة خبرة معلم -2
 **0.45 **0.66 يصعب على المعلم التعامل مع المتعلمين في الالتزام بالوقت المخصص أثناء استخدام التعلم الإلكتروني.  -3
 **0.48 **0.77 أثناء الخدمة على استخدام التعلم الالكتروني.  اتعدم تدريب المعلم  -4
 **0.39 **0.69 العلوم.  مادة لاستخدام التعلم الالكتروني في تدريس ات ضعف مهارات المعلم -5
 **0.50 **0.68 أكاديمياً بكليات التربية على كيفية استخدام التعلم الإلكتروني. اتعدم تضمين برنامج إعداد المعلم  -6
 **0.43 **0.76 العلوم. مادة  استخدام التعلم الالكتروني أثناء تدريسن بالأعباء التدريبية يحول دون يانشغال المعلم -7
 **0.49 **0.79 العلوم بالأجهزة وتقنيات التعلم الالكتروني. مادة   اتعدم إلمام معلم  -8
 **0.45 **0.73 مادة العلوم.لاستخدام التعلم الالكتروني في تدريس  ن المهارات التكنولوجية ديجي  اللواتي  اتقلة المعلم  -9

 **0.40 **0.72 في استخدام التعلم الالكتروني.   اتضعف القدرة والكفاءة لدى بعض المعلم  -10
 **0.44 **0.75 العلوم في كيفية استخدام السبورة الذكية. مادة  اتضعف خبرة معلم  -11
 **0.57 **0.74 العلوم على الطريقة التقليدية في تقديم الدرس. مادة ات اعتماد معلم -12
 **0.44 **0.75 العلوم أثناء الخدمة على مهارة استخدام التعلم الالكتروني كطريقة للتدريس. مادة   اتضعف تدريب معلم -13
 **0.54 **0.69 التعلم الإلكتروني.العلوم في السيطرة على سير العملية التعليمية باستخدام مادة   ضعف معلم -14
 **0.72 **0.69 وقت الحصة.لأشعر بأن استخدام التعلم الإلكتروني مضيعة وإهدار   -15
 **0.41 **0.43 العلوم لأنها صعبة ومعقدة. مادة   تجنب المعلم استخدام طريقة التعلم الإلكتروني في تدريس -16
 **0.40 **0.44 العلوم على تقويم المتعلمين داخل الفصل الدراسي باستخدام التعلم الإلكتروني. مادة  ضعف قدرة معلم  -17
العلوم بأن استخدام طريقة التعلم الإلكتروني في التدريس يهدد مكانته لأنها تعطي   مادة  عر معلمش ي -18

 للمتعلمين المزيد من الحرية الفكرية.
0.65** 0.60** 

 **0.63 **0.66 العلوم لأنها تحتاج إلى وقت طويل. مادة   تجنب المعلم استخدام التعلم الإلكتروني في تدريس -19
 **0.58 **0.57 العلوم بجدوى طريقة التعلم الإلكتروني في العملية التعليمية   مادة عدم قناعة معلم  - 20

0.01** دال عند   

 بات المعلمات والمتعلقة بصعو   أن عبارات المحور الثانى  : ( مايلي5يتضح من الجدول السابق )   
الداخلي للمحور مما يوضح صدق الاتساق  ،  (0.01جميعها دالة عند مستوى )   عبارة(  20)وعددها
 الثانى. 
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 صعوبات تتعلق بالمتعلمين  صدق الاتساق الداخلي للمحور الثالث: ثالثاً: 
 صعوبات تتعلق بالمتعلمين  :يوضح صدق الاتساق الداخلى للمحور الثالث (6)جدول 

ـارة ـالعب معامل الارتباط بالدرجة   
 الكلية للمحور 

معامل الارتباط بالدرجة  
 الكلية للأداة 

**0.65 العلوم. مادة  عدم انسجام المتعلمين مع النمط الجديد في استخدام التعلم الالكتروني أثناء درس -1  0.60**  
**0.66 يصعب استخدام التعلم الالكتروني لقلة كفاءة بعض المتعلمين في استخدامه. -2  0.63**  
**0.57 تعلم الالكتروني. لالمتعلقة باصعوبة قدرة المتعلمين وكفاءتهم على فهم بعض المصطلحات  -3  0.58**  
**0.42 القيم التربوية التي تسعى المدرسة لتنميته لديهم. ضعف التعلم الالكتروني في إكساب المتعلمين -4  0.54**  
  المخصص أثناء استخدام التعلم الالكتروني في درس ت صعوبة التعامل مع المتعلمين في الالتزام بالوق -5

 العلوم. مادة 
0.75**  0.68**  

د المتعلمين على الحفظ والتلقين واستظهار المعلومات  - 6 **0.65 تَعَوُّ  0.57**  
**0.75 ضعف امتلاك المتعلمين لمهارات استخدام الحاسوب. - 7  0.67**  
**0.57 للمتعلمين من خلال استخدام التعلم الالكتروني. ضعف تنمية الجانب الوجداني  -8  0.56**  
عدم قدرة المتعلمين على التفاعل مع أساليب التقويم المختلفة المصممة لقياس نواتج التعلم باستخدام  -9

 التعلم الإلكتروني.
0.78**  0.66**  

**0.72 استخدام التعلم الإلكتروني. يعتمد المتعلمين في استقاء المعلومة وحلها من المعلم دون  -10  0.63**  
غياب روح التعاون وعدم قدرة بعض المتعلمين على التكيف اجتماعياً ونفسياً داخل الفصل الدراسي   -11

 باستخدام التعلم الإلكتروني. 
0.75**  0.64**  

تعمل بعض تطبيقات التعلم الإلكتروني في حل بعض المسائل التي يصعب حلها بالطرق التقليدية   لا -12
 وتساعدهم على فهمها واستيعابها.

0.65**  0.51**  

**0.77 تجرؤ بعض المتعلمين على الدخول إلى بعض المواقع غير المرتبطة بالدروس التعليمية. -13  0.62**  
ن من البرمجيات والتطبيقات التلفزيونية التعليمية في بعض الظروف وخاصة في ظل  ولا يستفيد المتعلم  -14

 جائحة كورونا.
0.70**  0.52**  

**0.75 انشغال المتعلمين أثناء استخدام التعلم الالكتروني بمواقع أخرى ليس لها علاقة يدرس العلوم. -15  0.61**  
يساعد أسلوب التعلم القائم على التعلم الإلكتروني في فهم وحل المشكلات لدى المتعلمين بمادة   لا -16

 العلوم.
0.78**  0.62**  

لا يساعد استخدام التعلم الإلكتروني في رفع مستوى التحصيل الدراسي لمادة العلوم أثناء سير العملية   -17
 التعليمية.

0.72**  0.64**  

0.01** دال عند    

  المتعلمين  بصعوبات   : المتعلقةالثالث   المحور  عبارات   يلي :أن  ( ما6السابق )  الجدول  من  يتضح   
 للمحور  الداخلي  الاتساق   صدق  يوضح  مما،  (0.01مستوى )   عند   دالة  جميعها  ةعبار (  17)وعددها
 الثالث.
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 صعوبات تتعلق بالإدارة المدرسية   صدق الاتساق الداخلي للمحور الرابع :رابعاً: 
 دارة المدرسيةلإصعوبات تتعلق با يوضح صدق الاتساق الداخلى للمحور الرابع (7)جدول 

ارة ــــالعب معامل الارتباط   
 بالدرجة الكلية للمحور 

معامل الارتباط بالدرجة  
 الكلية للأداة 

**0.63 قلة قناعة إدارة المدرسة بأهمية استخدام التعلم الالكتروني واعتباره مضيعة للوقت. -1  0.58**  
التعليمية داخل  يحد استخدام التعلم الالكتروني من سلطتي وسيطرتي على مجريات العلمية  -2

**0.57 المدرسة.  0.47**  

**0.65 العلوم في استخدام التعلم الالكتروني.مادة   اتعدم قيام الإدارة بدورات تدريبية لرفع كفاءة معلم  -3  0.37**  
الاطلاع على كل جديد في التعلم الحديث   في العلوم مادة  ات عدم تعاون إدارة المدرسة مع معلم -4

**0.59 واستراتيجياته.  0.44**  

عدم تعاون إدارة المدرسة مع وزارة التعليم من أجل إمدادهم بالأدوات والأجهزة الخاصة بالتعلم  -5
 الالكتروني.

0.44**  0.43**  

**0.62 الاهتمام بالنشئ.لا أ فَضِل استخدام التعلم الالكتروني لأنه لا يساعد في  -6  0.50**  
**0.67 عدم توفير إدارة وزارة التعليم بعض الأجهزة الالكترونية والمعملية.-7  0.52**  
**0.78 بدورات تدريبية. ات عدم دعم المعلم -8  0.65**  
**0.81 عدم توفير خبير للكشف الدوري للأجهزة الالكترونية. -9  0.66**  

**0.77 الإدارة للمعلمين على استخدام التعلم الالكتروني في التدريس.عدم تشجيع  -10  0.61**  
**0.70 في الاطلاع على كل جديد في التعلم الالكتروني.   اتعدم تعاون إدارة المدرسة مع المعلم -11  0.60**  
باستخدام  عدم إقامة الدورات التدريبية بصورة دائمة لتطوير مهارات المعلمات في التدريس -12

 التعلم الالكتروني.
0.78**  0.69**  

**0.77 .يئاً على الإلكتروني؛ لأنه لا يكلف ش إدارة المدرسة استخدام التعلم التقليدية  تفضل -13  0.65**  
0.01** دال عند   

السابق  الجدول  من  الخامس7)يتضح  المحور  عبارات  أن  مايلي:  بصعوبات    (  والمتعلقة 
مما يوضح صدق الاتساق  ،  (0.01جميعها دالة عند مستوى )   ة( عبار 13وعددها )دارة المدرسية  لإا

 الداخلي للمحور الرابع. 

 المدرسية   بالإمكانيات صعوبات تتعلق :الخامسلمحور لصدق الاتساق الداخلى خامساً: 
 المدرسية بالإمكانيات صعوبات تتعلق يوضح صدق الاتساق الداخلى للمحور الخامس (8)جدول 

ارةــالعب  
معامل الارتباط بالدرجة  
 الكلية للمحور الخامس 

معامل الارتباط بالدرجة  
 الكلية للأداة 

عدم توافر تطبيقات التعلم الالكتروني باللغة العربية لاستخدامها في مادة   -1
 العلوم. 

0.55 **  0.47 **  

ارتفاع تكلفة البرمجيات التي تساعد على التعلم الجيد للمتعلمين بمادة   -2
 العلوم. 

0.54 **  0.43 **  
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ارةــالعب  
معامل الارتباط بالدرجة  
 الكلية للمحور الخامس 

معامل الارتباط بالدرجة  
 الكلية للأداة 

** 0.45 فر الأجهزة الخاصة بالتعلم الالكتروني بمعامل العلوم. اعدم تو  -3  0.45 **  
العملية  رفر خدمة الإنترنت بالمدرسة للاستفادة منها أثناء سياعدم تو  -4

 التعليمية. 
0.49 **  0.48 **  

عدم التعاون بين مراقبة التعليم والإدارة المدرسية في توفير الإمكانيات   -5
 العلوم. مادة الخاصة بالتعلم الإلكتروني لاستخدامها في درس

0.27 **  0.39 **  

نقص التجهيزات في الأدوات والأجهزة الحديثة اللازمة للتعلم الالكتروني  -6
 الدراسية.بالفصول 

0.42 **  0.50 **  

لبرامج التعلم الالكتروني للاستخدامها   ةقلة الإمكانيات المادية المخصص -7
 العلوم.  مادة في تدريس

0.55 **  0.43 **  

لاستخدامها للمجموعات  ، عدم وجود شاشات العرض في المدارس التعليمية -8
 العلوم.  مادة الكبيرة أثناء دروس 

0.41 **  0.39 **  

عدم وجود ميزانية خاصة لشراء بعض الأدوات والأجهزة الإلكترونية التي   -9
 تحتاج إليها المدرسة. 

0.40 **  0.39 **  

** 0.51 عدم توفر شبكة إلكترونية داخل المدرسة   - 10  0.40 **  
** 0.62 اسبة لاستخدام التعلم الإلكتروني خاصة من عدم توفر حجرات  -11  0.44 **  
الأجهزة المتوفرة في المدرسة خاصة بحصص الحاسوب فقط وغير  -12

 مناسبة لاستخدام التعلم الإلكتروني.
0.46 **  0.42 **  

0.01** دال عند   

  بالإمكانيات   صعوبات تتعلق  الخامسالمحور    أن عبارات   مايلي:  (8)السابقيتضح من الجدول     
 .لهذا المحورمما يوضح صدق الاتساق الداخلي ، (0.01جميعها دالة عند مستوى )  المدرسية

 

 بالمنهج المدرسي  صعوبات تتعلق :السادسلمحور لصدق الاتساق الداخلى سادساً: 

 بالمنهج المدرسي صعوبات تتعلق يوضح صدق الاتساق الداخلى للمحور السادس (9)جدول 

 ارة ــــالعب
معامل الارتباط بالدرجة  
 الكلية للمحور الخامس 

معامل الارتباط بالدرجة  
 الكلية للأداة 

صعوبة تطبيق التعلم الالكتروني في بعض )المواضيع لمادة العلوم(  -1
 ** 0.52 ** 0.54 لأنه يحتاج إلى مهارات تعليمية عالية.
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 ارة ــــالعب
معامل الارتباط بالدرجة  
 الكلية للمحور الخامس 

معامل الارتباط بالدرجة  
 الكلية للأداة 

العلوم بصورة   مادةيساعد التعلم الالكتروني في عرض محتوى  لا -2
 أفضل. 

0.59 ** 0.44 ** 

لا تساعد التطبيقات المتوفرة للتعلم الالكتروني على رفع أداء   -3
 في تدريس مادة العلوم.  اتالمعلم 

0.57 ** 0.47 ** 

  اً يؤدي التعلم الالكتروني إلى بناء البرامج التدريسية وفق -4
 للاحتياجات المدرسية لأعضاء هيئة التدريس. 

0.59 ** 0.47 ** 

دمج التعلم الالكتروني في أنشطة محتوى المقررات لمادة العلوم    -5
 ** 0.45 ** 0.57 يساعد على فهمها بصورة أسهل. 

يرشد المعلم الطالب إلى استخدام برمجية معينة تقدم شرحاً مفصلًا  -6
 ** 0.47 ** 0.57 عن الدرس المقرر لمادة العلوم. 

طلب الرجوع إلى موضوع معين في  تتالأسئلة في نهاية الدرس  -7
 ** 0.48 ** 0.49 برمجية تعليمية مرفقة مع الكتاب. 

تحث أسئلة الدرس على أن يستخدم المعلم تقنية حديثة للطلبة  -8
 وتطبيقه في أحد الواجبات. 

 
0.58 ** 0.52 ** 

التعلم الإلكتروني  ضعف ملائمة المنهج الدارس للعلوم باستخدام  -9
 ** 0.46 ** 0.53 . هفي تدريسي

العلوم يصعب تغطيته باستخدام التعلم مادة اتساع محتوى منهج  -10
 ** 0.55 ** 0.60 الإلكتروني أثناء سير العملية التعليمية.

المصاحبة التي تعتمد العلوم للأنشطة الإثرائية مادة يفتقر منهج  -11
 ** 0.40 ** 0.41 عليها طريقة التعلم الإلكتروني أثناء التدريس. 

0.01** دال عند    

( السابق  الجدول  من  :  (9يتضح  المحور    مايلي  عبارات  تتعلق  السادسأن    صعوبات 
المدرسي )  بالمنهج  مستوى  عند  دالة  الداخلي  0.01جميعها  الاتساق  صدق  يوضح  مما  لهذا  ( 

 .المحور
والجدول التالى   ،الفرعية والدرجة الكلية للأداة   كما تم حساب معاملات الارتباط بين المحاور

 يوضح هذه المعاملات :
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 للاستبيان الدرجة الكلية الارتباط بين المحاور الفرعية و  يوضح معاملات (10)جدول 
 معامل الارتباط بالدرجة الكلية  وراـــــالمح

 ** 0.80 صعوبات تتعلق بالتعلم الإلكتروني   ول :لأ المحور ا
 ** 0.79 صعوبات تتعلق بالمعلمات  المحور الثاني:

 ** 0.66 المتعلمين  ب صعوبات تتعلق المحور الثالث: 
 ** 0.86 صعوبات تتعلق بالإدارة المدرسية   المحور الرابع :

 ** 0.84 صعوبات تتعلق بالإمكانيات المدرسية المحور الخامس:
 ** 0.85 صعوبات تتعلق بالمنهج المدرسي المحور السادس :

0.01** دال عند   

دالة عند في المحاور السته    أن جميع معاملات الارتباط  (:10يتضح من الجدول السابق )
الداخلي  ،  0.01مستوى  الاتساق  يؤكد صدق  )،  ستبانةللا والذى  المحاور  8ويتضح من جدول  أن   )

الإستبانة مع  )،  تتسق  بين:  الارتباط  معاملات  تتراوح  عند 86. 0-  0.66حيث  دالة  وجميعها   )
وأنه بوجه عام صادق ،  ستبانةلا( مما يشير إلى أن هناك اتساقا بين جميع محاور ا0.01مستوى )

 في قياس ما وضع لقياسه. 
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 صدق المقارنة الطرفية )الصدق التميزي(: ❖
%( من أفراد العينة والفئة  25قصد به المقارتة بين الفئة العليا ) أعلى من  يوالصدق التميزي  

)أقل من   ا25الدنيا  العينة على محاور  أفراد  الكلى للاستبانةستبانة و لا%( من  والجدول   ،المجموع 
 التالي يوضح هذه المقارنة:

 الكلية الاستبيان السته والدرجةيوضح الصدق التميزي بين أفراد العينة في محاور   (11)جدول 
 محاور

ستبانة لاا  
 العدد  المجموعة 

المتوسط  
 الحسابى

الانحراف  
 المعيارى 

 مستوى الدلالة  قيمة "ت" 

 الأول 
 4.69 24.16 70 الفئة الدنيا 

0.01دالة عند مستوى   3.43  
 5.78 27.21 70 الفئة العليا 

 الثانى 
 5.03 30.57 70 الفئة الدنيا 

0.01دالة عند مستوى   9.37  
 5.33 38.79 70 الفئة العليا 

 الثالث 
 6.48 34.89 70 الفئة الدنيا 

0.01دالة عند مستوى   11.27  
 1.93 44.00 70 الفئة العليا 

 الرابع 
 4.68 30.53 70 الفئة الدنيا 

0.01دالة عند مستوى   23.65  
 1.53 44.46 70 الفئة العليا 

 4.57 25.69 70 الفئة الدنيا  الخامس 
0.01دالة عند مستوى   25.74  

 2.15 41.21 70 الفئة العليا 
 3.97 21.24 70 الفئة الدنيا  السادس 

0.01مستوى  دالة عند  22.47  
 1.34 32.49 70 الفئة العليا 

الدرجة  
 الكلية 

 12.04 167.07 70 الفئة الدنيا 
0.01دالة عند مستوى   34.92  

 8.31 228.16 70 الفئة العليا 

والذى ،  0.01أن جميع قيم "ت" دالة إحصائياً عند مستوى  (11يتضح من الجدول السابق )
عل لجميع  يدل  التميزى  الصدق  الستى  الاستبيان  الكلية  ةمحاور  صلاحية  ،  والدرجة  يؤكد  وهذا 

 للتطبيق.  انيستب لاا
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 : حساب ثبات الاستبيان ❖
طريقة التجزئة  قتين هما : طريقة ألفا كرونباخ و بطري  يانستب لاقامت الباحثة بحساب ثبات ا

 والجدول التالي يوضح معاملات الثبات:  ،ستبانةالاالنصفية لمحاور 

 ة والدرجة الكلية تالس معاملات الثبات لمحاور الاستبيان (12)جدول 

اورـــالمح  معامل ألفا كرونباخ  
 التجزئة النصفية  

 ) سبيرمان براون ( 
 0.74 0.83 ول : صعوبات تتعلق بالتعلم الإلكتروني لأالمحور ا

 0.80 0.87 تتعلق بالمعلماتالمحور الثاني : صعوبات 
 0.84 0.91 المتعلمين ب المحور الثالث : صعوبات تتعلق 

 0.86 0.92 المحور الرابع : صعوبات تتعلق بالإدارة المدرسية 
 0.92 0.95 المحور الخامس : صعوبات تتعلق بالإمكانيات المدرسية

 0.85 0.92 المحور السادس :صعوبات تتعلق بالمنهج المدرسي 
 0.90 0.95 ستبانة ككل لاا

( السابق  الجدول  من  مايلي12يتضح  الثبات  (  معاملات  جميع  أن  يؤكد :  والذى  مرتفعة 
، (0.95-0.83التي تتراوح ما بين )  وذلك من خلال أن قيم معاملات ألفا كرونباخ  ستبيانلاثبات ا

النصفية   )والتجزئة  مابين  تراوحت  الأداة ،  مرتفعةجميعها  كانت  ،  (0.90  -0.80التي  فإن  وبذلك 
 المستخدمة تتميز بالصدق والثبات ويمكن استخدامها علمياً. 

 إجراءات التطبيق:  ❖
 تمثلت إجراءات تطبيق الإستبانة في النقاط التالية:

 .معلمات القائمات بالتدريس لمادة العلومالعلى أفراد العينة من  ستبيانلاتوزيع استمارات ا)أ(. 
 التي تم توزيعها واستبعاد غير الصالح منها.  ستبيانلااستمارات اتجميع )ب(. 

وكذلك عدد الاستمارات  ،  والجدول التالي يوضح عدد الاستمارات الموزعة والفاقدة والمستبعدة
 والنسب المئوية للصالح منها: ، الصالحة
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الاستمارات الصالحة والنسبة وكذلك عدد ، يوضح عدد الاستمارات الموزعة والفاقدة والمستبعدة (13)جدول 
 المئوية للصالح منها 

 ستبانة لاا الاستمارات 
 288 الموزع 

 3 الفاقد 
 5 المستبعد 

 280 الصالح 
 % 97.22 النسبة المئوية للصالح

(  8تم استبعاد )  اً،ستبيانا(  288: أنه تم توزيع عدد )( يتضح13من خلال الجدول السابق )
 . % 97.22والذي يمثل ،ستبانة ا( 280ليصبح العدد النهائي الصالح ) ،ستبيانات ا

 : طريقة تطبيق الاستبيان ❖
ن تأكدت الباحثة من صلاحية الاستبيان قامت بتوزيع الاستبيان على عينة الدراسة والتي  أبعد      

  ة، "معلم288ساسي والبالغ عددهم " لأمادة العلوم )الشق الثاني( بمرحلة التعليم ا  ات تشمل جميع معلم
 م.  2023-2022خلال العام المركز ساسية داخل مدينة الزاوية أمدرسة  "85موزعين على " 

عل الاستبيان  بتوزيع  الباحثة  قامت  العينة  ىوقد  مدراس  طريقة    ،كل  ذلك  في  مستخدمة 
بالمدارس المباشر  ومعلم،  الاتصال  المدرسة  مدير  تقابل  مادةفكانت  يتواجدون   اللواتيالعلوم    ات 

همية الدراسة والهدف  أ وتقوم بتسليم استمارات الاستبيان شارحة لهم    ،بالإدارة في فترة الدوام الرسمي
الكافيأوقد  ،  جرائهاإمن   الوقت  الباحثة  عن    تاحت  الاستبيانأللإجابة  تم  ،  سئلة  لى  إرجاعه  إومن 

استلامه في  المهمة  لتسهيل  المدرسة  والمعلم  ،مدير  الزملاء  ببعض  الباحثة  استعانت  بعد    ات كما 
و  بأهداف  الدراسةأ تعريفهم  المعلمات  إ و   ،همية  عدد  حسب  الاستبيانات  من  الكافي  العدد  عطائهم 

اللواتيالفعلي ا يقوم  ات  التعليم  من  والتاسع  والثامن  السابع  لصفوف  العلوم  مادة  بتدريس  ساسي  لأن 
لهاالب التابعين  والمعلم  ،مدرسة  الزملاء  بأكملها  طعإب  ات ويقوم  الفكرة  المعلمات إاء  زملائهم  ، لى 

 رجاعه في الوقت المناسب.إوانعكس ذلك في تعاونهم والاهتمام بالإجابة عن الاستبيان و 
ساسي)الشق الثاني( الواقعة في الأعلى جميع مدراس التعليم    اً ( استبيان288حيث تم توزيع )

الزاوية مدينة  شهر،  المركز   حدود  خلال  ) أوقد  ،  ونصف  وذلك  استرجاع  أ(280مكن  بنسبة ،    ي 
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استبعاد ،  %(97.22) باعتبارها غير (  5و)  ،فاقد   (3)عدد   وتم  المعلومات  استكمال  لعدم  استمارات 
تقيد  وذلك  ،  صالحة بالاستبيانألعدم  الواردة  بالتعليمات  هذه  ،  صحابها  بملء  بدقة  وذلك  الاستمارة 

 . جميع فقراتها ىجابة عللإوا
) أبذلك   الصالحة  الاستمارات  عدد  بنسبة  ،(280صبح  الكلي   %(   97.22) :أي  العدد  من 

على  ،  للمعلمات  وجمعه  الاستبيان  توزيع  فترة  استمرت  شهر  أوقد  عن  يقارب  ما  البحث  عينة  فراد 
 ونصف.

 : المعالجة الإحصائية ❖
ليكرت   مقياس  استخدام  )،  الثلاثيتم  درجات  أعطيت  للاستجابات 1  -  2  -  3حيث   )

وتم استخدام الأساليب الإحصائية التي تتناسب ،  غير موافق(  -حد ما    ىلإموافق    –  )موافق بشدة
، (SPSSمع طبيعة الدراسة للتحقق من فروضها باستخدام الرزمة الإحصائية للعلوم الاجتماعية )

 وذلك على النحو التالي:
 . حيث تعتبر النسبة المئوية أكثر تعبيراً عن الأرقام الخام النسبة المئوية في حساب التكرارات: -1
،  ستبانة لالتحديد مستوى الموافقة أو مستوى الإجابة على كل عبارة من عبارات ا  الوزن النسبي:   -2

يساعد الوزن النسبي  علاوة على ذلك  ،  والوزن النسبي يساوى التقدير الرقمي على مجموع أفراد العينة
 في تحديد الموافقة على كل عبارة وترتيب العبارات حسب الوزن النسبي لكل منها. 

للتعرف على واقع استخدام التعلم الإلكتروني    استخدام التكرارات والنسب المئوية والأوزان النسبية  -3
العلوم من وجهة نظر معلمات مرحلة    مادة  وصعوبات تطبيقه في تدريس   ،في المؤسسات التعليمية

وصفية بيانات  إلى  للوصول  الأساسي  ثلاث  و ،  التعليم  إلى  الدراسة  عينة  أفراد  تقديرات  صنفت 
النسبيبين ) الوزن  إذا كان  يكون مرتفعاً 3إلى    2.34مستويات بحيث  (  2.33إلى    1.67من ) و ،  ( 

الفترة المستخدمة هنا    ويلاحظ أن طول كون منخفضاً.ي(  1.66إلى    1بين )  وإذا كان،  يكون متوسطاً 
( حوالي  3/ 2هي  أي  ا  0.66(  قيم  على  الحكم  معيار  حسبت  النسبيةلأوقد  المعيار    وزان  وفق 

   .الثلاثي
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 الأوزان النسبية = 
 
 

 ستبانة. لااستخدام معامل ألفا كرونباخ لحساب ثبات ا -4
 ستبانة. لالسبيرمان براون لحساب ثبات االتجزئة النصفية  -5
 رتباط لبيرسون لحساب صدق الاتساق الداخلي.استخدام معامل ا -6
 . تحليل التباين الأحادى -7

 
 
 
 

  

 الدرجة العليا – الدرجة الدنيا
 عدد فترات الاستجابة 
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   الخامس الفصل  
 

 تفسيرها ومناقشتهانتائج الدراسة 
 

 عرض النتائج المتعلقة بتساؤلات الدراسة  

 تحليلها ومناقشتها.  :النتائج المتعلقة بالتساؤل الأول -1

 تحليلها وتفسيرها  :النتائج المتعلقة بالتساؤل الثاني -2

 تحليلها وتفسيرها  :النتائج المتعلقة بالتساؤل الثالث -3

 تحليلها وتفسيرها  :النتائج المتعلقة بالتساؤل الرابع -4
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 : تمهيد
الدارسة لنتائج  ومفصلا  كاملا  عرضا  الفصل  هذا  تساؤلات  وذلك  ،  يتضمن  عن  للإجابة 

 تي: لآ تفصيلياً من خلال ا وتم عرض ذلك، الدارسة والتحقق من صحة فرضياتها

 .  واقع استخدام التعلم الإلكترونيمسح النتائج المتعلقة باستمارة  :ولا ً أ
الأول التساؤل  واقع    :إجابة  )ما  على  ينص  الإلكتروني    فرا تو الذي  في   واستخدامهالتعلم 

 . ؟(مرحلة التعليم الأساسي بالزاويةب العلوم مادة وصعوبات تطبيقه في تدريس ،التعليميةالمؤسسات 
الباحثة بتوزيع استمارة  و  التساؤل قامت  التعلم  توافر و واقع  لمسح    للإجابة على هذا  استخدام 

بمراقبة تعليم الزاوية    مدراء مدارس التعليم الأساسي  جميعالإلكتروني في المؤسسات التعليمية على  
فر الأجهزة التي تساعد على  اوالغرض منها الحصول على بيانات تفيد الدراسة على مدى تو ،  المركز

 على استخدامها. ات ومدى قدرة المعلم، في تدريس مادة العلوم كأسلوب   استخدام التعلم الإلكتروني
التعليم  بالمدارس  جميع مدراء  إلى    هت  ج  و    ،خمسة أسئلة  على   اشتملت الاستمارة  وقد  مرحلة 

 واقع استخدام التعلم الإلكتروني في الزاوية على التساؤلات التالية: وقد شملت استمارة مسح ، الأساسي

 التساؤل الأول:  •
على  التعرف  بهدف  الأساسي  التعليم  مدارس  مدراء  إلى  السؤال  هذا  بتوجيه  الباحثة  قامت 

لمدرسة لغرض استخدام التعلم الإلكتروني  في ا  ،لتكنولوجيةوالتقنيات ا  ،فر الأجهزة والمعدات امدى تو 
والتقنيات التكنولوجية  وقد نص السؤال على الآتي: أي من الأجهزة والمعدات  ،  العلوم  مادة  في تدريس

 لها؟  ات مدى استخدام المعلمما  و ،متوفرة في المدرسة
العينة أفراد  إجابات  بمراجعة  الباحثة  قامت  السؤال  على  الأساليب   ،وللإجابة  واستخدام 

وتوصلت إلى النتائج المبينة في  ،  الإحصائية المتمثلة في التكرارات والنسبة المئوية والأوزان النسبية
 الجدول التالي:
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فر الأجهزة استجابات أفراد العينة من مدراء المدارس حول مدى تو لاالتكرارات والنسب المئوية  (14)جدول 
 اتوالمعدات والتقنيات التكنولوجية ودرجة استخدامها من قبل المعلم

الأجهزة والمعدات 
 والتقنيات التكنولوجية

 عددها 

 ات المعلممدى استخدامها من قبل  فرهاامدى تو 

 غير متوفرة بدرجة متوسطة  بدرجة كبيرة غير متوفرة بدرجة متوسطة  بدرجة كبيرة

 % ك % ك % ك % ك % ك % ك

 65.88 56 29.41 25 4.71 4 52.54 45 41.18 35 5.88 5 40 السبورة الذكية 

 47.06 40 29.41 25 23.53 20 47.00 40 35.29 30 17.65 15 45 ي بادآجهاز 

الفصول الافتراضية على  
 شبكة الانترنت 

 100 85 - - - - 100 85 - - - - صفر 

المؤتمرات الإلكترونية 
 التعليمية 

25 5 5.88 20 23.53 60 70.59 8 9.41 17 20 60 70.59 

 52.94 45 23.53 20 23.53 20 52.54 45  30 11.76 10 40 البث التلفزيوني التعليمي

المكتبة الإلكترونية  
 )الرقمية(

 110 85 - - - - 100 85 - - - - صفر 

 71.71 55 23.53 20 11.76 10 5.88 5 70.59 60 23.53 20 80 الحاسوب الثابت 

 - - - - - - - - - - - - صفر  اللوح الأبيض 

بريد إلكتروني خاص  
 بالمدرسة 

85 50 58.82 30 35.29 5 5.88 40 47.06 30 35.29 15 17.65 

سطوانات الفيديو لبعض  أ
المواد الدراسية الرقمية 

(DVD ) 
40 15 17.65 45 52.54 5 5.88 18 21.18 22 25.88 45 52.54 

،  )فيسبوكمواقع التواصل 
، الزوم، فايبر، تويتر

 قوقل وغيرها( ، تيلجرام
69 60 70.59 10 11.76 15 17.65 15 17.65 20 23.53 50 

58.82 
100 

 58.82 50 29.41 25 11.76 10 74.71 55 23.53 20 11.76 10 30 جهاز الكمبيوتر المحمول 

 85.82 50 17.65 15 23.53 20 11.76 10 17.65 15 70.59 60 80 جهاز الهاتف الذكي 

 100 85 - - - - 100 85 - - - - صفر  الكتاب الإلكتروني 

 52.54 45 23.53 20 23.53 20 40.24 41 34.11 29 17.65 15 45 جهاز العرض داتا شو 
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وفر الأجهزة  احول تالمدارس  مدراء  استجابات أفراد العينة من  ( يتبين أن  14بقراءة الجدول )
،  والتقنيات التكنولوجية التي تساعد على استخدام التعلم الإلكتروني في تدريس مادة العلوموالمعدات  

 على استخدامها. ات ومدى قدرة المعلم
فراً من حيث العدد في مدارس  ايتضح بأن أكثر الأجهزة والمعدات والتقنيات التكنولوجية تو و 

بالمدرسة الخاص  الإلكتروني  البريد  هي  الأساسي  الحاسوب ،  التعليم  أجهزة  الهاتف و ،  وتليها  جهاز 
بوك،  الذكي )فيس  الاجتماعي  التواصل  مواقع  تليها  نسبة  ،  فايبر،  توتير،  ثم  كانت  حيث  الزوم( 

، ( حسب وجهة نظر أفراد العينة من مدراء المدارس الأساسية85-69توافرهم تتراوح عددها ما بين )
 أن درجة توافرها محدودة داخل المدرسة.  أظهرت   النتيجةف أما باقي الأجهزة والمعدات 

( الجدول  من  يتبين  بأن(  14كما  الأساسي  التعليم  مدارس  مدراء  استجابات  درجة    حسب 
استخدام المعلمات للأجهزة والمعدات والتقنيات في تدريس مادة العلوم بمرحلة التعليم الأساسي أفادوا 

الاستخدام درجة ،  بمحدودية  على  تحصلت  التي  التكنولوجية  والتقنيات  والمعدات  الأجهزة  تلك  حتى 
تستخدم  اتو  عالية لا  يومية  لا  إفر  باعتبار،  لأغراض شخصية  الإلكتروني  البريد  أكثر    أنه من  مثل 

 الأجهزة والمعدات التكنولوجية استخداماً.
يتبين أن  ، ومن خلال هذه النتائج التي تحصلت عليها الباحثة من خلال استمارة لمسح الواقع

ن الأجهزة والمعدات والتقنيات التكنولوجية أثناء تدريس مادة الكبرى من المعلمات لا يستخدمبة  النس
وتعزى هذه النتيجة من وجهة نظر الباحثة إلى    ،بنسبة قليلة  مدارس إلا  النتيجة لعدم توافرها ب   ؛العلوم

المعلمات على استخدام طريقة وأسلوب واحد في التدريستعو   طرق    على استخدام   ن  وعدم قدرته ،  د 
إعداده  أخرى  لضعف  نتيجة  التدريس  عليها  ن  في  والتدريب  استخدامها  كيفية  عن  لعدم  ،  الأكاديمي 

يساعدو  فنيين  خاصة نوجود  بصورة  التدريس  في  أهميتها  رغم  استخدامها  على  العملية    ،هم  والحياة 
 بصورة عامة. 

داخل  استخدامه  ومدى  الإلكتروني  التعلم  معرفة  على  الضوء  من  المزيد  إلقاء  أجل  ومن 
ينص على )ما مدى فاعلية البنية التحتية    قامت الباحثة بتوجيه سؤال ثان  ،  مدارس التعليم الأساسي

 . لاستخدام التعلم الإلكتروني في التدريس(؟
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المئوية والوزن النسبي التكرارات والنسب  الباحثة بحساب  السؤال قامت  ،  وللإجابة على هذا 
توصلت إليها الباحثة من خلال استجابات أفراد العينة من مدراء مدارس التعليم عرض النتائج التي  و 

 ويمكن عرض ذلك من خلال الجدول التالي:، الأساسي
 

التكرارات والنسب المئوية لاستجابات أفراد العينة من مدراء المدارس حول البنية التحتية لاستخدام  (15)جدول 
 التعلم الإلكتروني في التدريس 

 رات ـــالفق
 مدى ملائمة البنية التحتية لاستخدام التعلم الإلكتروني

 غير ملائمة  بدرجة متوسطة  بدرجة كبيرة
 %  تكرار %  تكرار %  تكرار

يمكن   دائم  بشكل  الانترنت  خدمات  بالمدرسة  يوجد 
 للتلاميذ بالرجوع إليها كل ما يتطلب الأمر 

5 5.88 % 30 35.29% 50 58.82% 

 %47.06 40 %35.29 30 %17.65 15 بالمدرسة موقع خاص بمركز التعلم الإلكترونييوجد 
يوجد بالمدرسة معامل ومختبرات مجهزة تسمح باستخدام  

 التعلم الإلكتروني بفاعليته في تدريس العلوم 
10 11.76% 20 23.53% 55 74.71% 

الرقمية   المكتبة  استخدام  في  فني  بالمدرسة  يوجد 
عن   البحث  أثناء  للتلاميذ  المساعد  لتقديم  والانترنت 

 المعلومة المتعلقة بمادة العلوم 
5 5.88 % 25 29.41% 55 74.71% 

 %41.18 35 %29.41 25 %29.41 25 المبنى المدرسي صالح لاستخدام التعلم الإلكتروني 
مكتبة   بالمدرسة  علىإيوجد  تسهل  التلاميذ    لكترونية 

 من مراجع متعددة الحصول على المعلومات  
5 5.88 % 24 28.24% 56 63.88% 

الجماعي   للتعلم  مناسبة  كبيرة  قاعات  بالمدرسة  يوجد 
 التعاوني واستخدام التعلم الإلكتروني

15 17.65% 28 32.94% 42 49.41% 

العلمية   المواد  عن  جاهزة  برمجيات  بالمدرسة  يوجد 
مادة   المعلم وخاصة  لتساعد  في    اتالعلوم  والتلاميذ 

 استسقاء المعلومة بكل سهولة 
10 11.76% 20 23.53% 55 74.71% 

)أكسل   مثل  البرامج  إعداد  في  فنيين  بالمدرسة    –يوجد 
الفوتوشوب( التي يستطيع التلاميذ    -الفلاش  -بوربوينت

 التعامل معها واكتساب المعلومات بكل سهولة 
10 11.76% 25 29.41% 50 58.82% 

( الجدول  خلال  من  التعليم  15يتضح  مدارس  مدراء  من  العينة  أفراد  استجابات  بأن   )
الإلكتروني التعلم  التحتية لاستخدام  البنية  مدى ملائمة  بأن  ،  الأساسي حول  الإجابات  كانت جميع 
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الفصل   داخل  الإلكتروني  التعلم  لاستخدام  ملائمة  غير  التحتية  المدرسة  البنية  معامل  أو  الدراسي 
الهادفة الصحيحة  تنص ،  بالصورة  والتي  )د(  رقم  الفقرة  صالح لاستخدام    :فكانت  المدرسي  )المبنى 

( المدارس  نظر مدراء  نسبة حسب وجهة  أعلى  الإلكتروني( حيث تحصلت على  بنسبة  30التعلم   )
 ( وهي نسبة ضعيفة تؤكد على عدم صالحية المبنى لاستخدام التعلم الإلكتروني. 31.29)

( بأن الغالبية العظمى من استجابات أفراد العينة يؤكدون على ضعف  15كما يتضح من الجدول )    
 (.74.71 –  41.18ملائمة البينة التحتية لاستخدام التعلم الإلكتروني وتتراوح ما بين )

معدومة إلى غياب دور الدولة بوزارتها التعليمية في  تكون  الباحثة هذه النتيجة التي تكاد    ع  رج  وت      
إعداد كبالبنية التحتية  وعدم الاهتمام  ،  وخاصة مدارس التعليم الأساسي،  الاهتمام بالمدارس التعليمية

استخدام وعدم  ،  وفنيين في إعداد البرامج التعليمية  مجهزة    ومعامل    المدارس بما يحتاجونه من قاعات  
لتوظيفها في تدريس مادة العلوم حتى تزيد من واقعية التلاميذ بهذه    ات المكتبة الرقمية لمساعدة المعلم

 المرحلة إلى التعلم والإبداع والتطور في المجال العلمي. 
و    النائلي  دراسة  ذلك  الأساسي من    رورة( على ض2021الورفلي )وتؤكد  التعليم  بمدارس  الاهتمام 

  ، حتى يستطيع المعلم استخدام التعلم الإلكتروني  ،خلال التأكيد على الاهتمام بالبنية التحتية للمدارس
المعلم تواجه  التي  الصعوبات  من  العديد  مشوقة    ات وتذليل  بصورة  المعلومة  توصيل  في  وخاصة 

 داخل المدرسة وخارجها.لتلاميذها 
ومدى      الزاوية  بمدينة  الأساسي  التعليم  بمدارس  الإلكتروني  التعلم  استخدام  واقع  معرفة  ولغرض 

قامت الباحثة بتوجيه سؤال ثالث  ،  ملائمتها لاستخدام الاستراتيجيات الحديثة في تدريس مادة العلوم
 ؟(. في تدريس مادة العلوم التعلم الإلكتروني والذي ينص على )ما مدى ملائمة استخدام 

التكرار والنسب المئوية والوزن النسبي وعرض     الباحثة بحساب  وللإجابة على هذا السؤال قامت 
التعليم  مدارس  مدراء  من  العينة  أفراد  استجابات  خلال  من  الباحثة  إليها  توصلت  التي  النتائج 

 ويمكن عرض ذلك من خلال الجدول التالي: ،الأساسي
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المئوية لاستجابات أفراد العينة من مدراء المدارس حول استخدام الاستراتيجيات التكرارات والنسب ( 16)جدول 
 الحديثة في تدريس العلوم 

 رات ـــالفق
 مدى استخدام الاستراتيجيات الحديثة في تدريس العلوم 

 ضعيفة بدرجة  بدرجة متوسطة  بدرجة كبيرة
 %  تكرار %  تكرار %  تكرار

المـتعلم الـذي يتضـمن و معلـم  لليوجد بالمدرسة دليل  
ــتخدام  ــة باســــــــ ــة المتعلقــــــــ ــات المهمــــــــ المعلومــــــــ
الاستراتيجيات الحديثة في التـدريس وخاصـة الـتعلم 

 الالكتروني

15 17.65% 18 21.18% 52 %61.18 

ــص فـــــــي اســـــــتخدام  يوجـــــــد بالمدرســـــــة متخصـــــ
الاســتراتيجيات الحديثــة وخاصــة الــتعلم الالكترونــي 

فـي  اتلتوضيح كيفية التعامل بين التلاميذ والمعلمـ
 طلب المعلومة

5 5.88 % 15 17.65% 65 76.47% 

ــة )  ــد بالمدرسـ ــرور modleيوجـ ــات مـ ــوي كلمـ ( يحـ
منة تمكن التلاميذ من إرسال أيـة معلومـات مهمـة آ
 لكترونياً إ

5 5.88 % 17 20% 63 74.12% 

تقوم المدرسة ببعض العلاجات للتلاميذ لحل بعـض 
ــة  ــل دراســـ ــاء كـــ ــهم أثنـــ ــي تعترضـــ ــكلات التـــ المشـــ

 باستخدام التعلم الالكتروني
10 %11.76 15 17.65% 60 70.59% 

علــــى اســــتخدام  اتتشــــجيع إدارة المدرســــة المعلمــــ
 التعلم الالكتروني كاستراتيجية حديثة في التدريس

20 23.53% 15 17.65% 50 58.82% 

ــو  ــزة ايتــ ــة الأجهــ ــة كافــ ــإدارة المدرســ ــة فر بــ المتعلقــ
 بالتعلم الالكتروني

15 17.65% 18 21.18% 52 61.18% 

لكترونيـة خاصـة بـالمقررات الدراسـية إنشاء مدونة  إ
فــي تبــادل المعلومــات فيمــا  اتللتفاعــل بــين المعلمــ

 بينهما
35 41.18% 20 23.53% 30 35.29% 

( الجدول  العينة  16بقراءة  أفراد  استجابات  من  يتضح  المدارس  (  مدراء  مدى من  حول 
الإلكتروني  استخدام   الأساسي  التعلم  التعليم  مرحلة  تلاميذ  لدى  العلوم  تدريس  الزاويةفي   ،بمدينة 

استراتيجية الإلكتروني  وخاصة  ضعيفة  وقد  ،  التعلم  بدرجة  جميعها  يستخدمونها)جاءت  رغم    (لا 
 أهميتها في التعلم والتعليم.
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ال  ح نسبة  كانت  المعلميث  بأن  أجابوا  يست  ات ذين  الإلكتروني  ن  خدملا  كبيرة  التعلم  كانت 
 (.76.47  -35.29بنسبة تتراوح ما بين ) 

  إلى النقض الواضح في قلةذلك  يرجع    وقد   ،وربما ارتفعت هذه الدرجة في عدم الاستخدام
على    هن  بعض  اد واعتم ،  كأسلوب في التدريسالتعلم الإلكتروني    ستخدامبا  ات وعي المعلمالإمكانيات و 

وربما يرجع ذلك أيضاً إلى عدم  ،  الأخرى   الحديثة  المحاضرة والإلقاء دون التطرق إلى الاستراتيجيات 
تشجيع من قبل الإدارة المدرسية  ال وعدم  ،  وجود تشجيع من قبل المشرفين التربويين على مادة العلوم

بعض  ضعف  على  للوقوف  التعليمية  العلمية  سير  أثناء  الدراسية  الفصول  إلى  زياراتها  حيث  من 
توضيح   على  تعمل  التي  العمل  وورش  المؤتمرات  بإقامة  وعلاجها  المواد  بعض  في  همية  أ التلاميذ 

الحديثة   التدريس  ومناسبتهااستراتيجيات  التلاميذ  بعض  مادة  وعلاج  المعلمب ذلك  و ،  لكل   اتتدريب 
وكيفية توصيل المعلومة رغم توسع المناهج  ،  أثناء الخدمة على كل ما هو جديد في مجال التدريس

الإلكترونيالتعلسلوب  أواستخدام  ،  الدراسية توظيفه،  م  داخل    وكيفية  التعليمية  العملية  سير  أثناء 
 المدرسة. 

كما تم التأكد من واقع استخدام التعلم الإلكتروني من خلال بعض الأسئلة التي تكمل الأسئلة  
 السابقة إلى مدراء المدارس الأساسية وهي على النحو التالي:

 هل توجد في مدرستك حجرات خاصة ومعامل إلكترونية لاستخدام التعلم الإلكتروني؟  -

استجابات أفراد العينة من مدراء المدراس حول توفر حجرات ومعامل إلكترونية لاستخدام التعليم   (17)جدول 
 الإلكتروني داخل المدرسة 

داخل   الإلكتروني  بالتعلم  خاصة  حجرات  تتوفر  هل 
 المدارس 

 لا نعم
 النسبة المئوية التكرار  النسبة المئوية التكرار 

 30 35.29 35 64.71 
( الجدول  تو 17وبقراءة  حول  المدارس  مدراء  من  العينة  أفراد  استجابات  بأن  يتضح  فر ا( 

حيث كانت نسبة الذين ،  إلكترونية لاستخدام التعلم الإلكتروني داخل المدرسةحجرات خاصة ومعامل  
من مدراء    (لاـ)بينما كانت نسبة الذين أجابوا ب،  (35.29من مدراء المدارس تساوي )  (نعمـ)أجابوا ب

 (. 64.71المدارس تساوي )
ومجهزة بكافة  وهذه النتيجة تدل على أن مدارس التعليم الأساسي بحاجة إلى حجرات خاصة  

بالإضافة إلى  ،  لاستخدامها عند تطبيق التعلم الإلكتروني في تدريس مادة العلوم  ؛جهزةالأالأدوات و 
حاجتها الماسة إلى المعامل الإلكترونية التي يمكن للمعلم الاستعانة بها في توضيح المنهج المقرر  

 داخل المدرسة وخارجها. 
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بصورة عامة ومعلمي   ات هل تقوم بزيارات دورية داخل الفصول الدراسية لتشجيع المعلم  -
 مادة العلوم بصورة خاصة على استخدام التعلم الإلكتروني أثناء سير العلمية التعليمية بمدرستك.

 اتاستجابات أفراد العينة من مدراء المدارس حول الزيارات الدورية للفصول الدراسية لتشجيع المعلم (18)جدول 
 على استخدام التعلم الإلكتروني أثناء سير العملية التعليمية

لتشجيع  الدراسية  الفصول  داخل  دورية  بزيارات  تقوم  هل 
بصورة عامة ومعلمي مادة العلوم بصورة خاصة    اتالمعلم 

العلمية   سير  أثناء  الإلكتروني  التعلم  استخدام  على 
 التعليمية بمدرستك.

 لا نعم

 النسبة المئوية التكرار  النسبة المئوية التكرار 

 40 47.06 45 52.94 

( الجدول  خلال  مدراء  18من  من  العينة  أفراد  استجابات  نسبة  بأن  يتبين  حول  (  المدارس 
المعلم لتشجيع  الدراسية  للفصول  الدورية  سير    ات الزيارات  أثناء  الإلكتروني  التعلم  استخدام  على 

من    (لاـ)( أم نسبة اللذين أجابوا ب47.06تساوي )  (نعمـ)كانت نسبة اللذين أجابوا ب،  العملية التعليمية
 (. 52.94مدراء المدارس تساوي )

أن الأغلبية يؤكدون على عدم وجود زيارات دورية للفصول الدراسية   ىوهذه النتيجة تدل عل
أن نسبة متوسطة من مدراء المدارس يؤكدون   إلا  ،  على استخدام التعلم الإلكتروني  ات لتشجيع المعلم

للمدرسة  زيارات  وجود  أخرى ،  على  تعليمية  دراسية  لأغراض  استخدام  ،  ولكن  على  للتأكيد  وليس 
 تدريس عامة والتعلم الالكتروني خاصة رغم أهميتها في التدريس.ال الاستراتيجيات الحديثة في 

هل مدرستك تقوم بين الحين والآخر بورش عمل واستضافة المتخصصين والفنيين داخل    -
 . ؟المدرسة لمعرفة كيفية استخدام التعلم الإلكتروني

استجابات أفراد العينة من مدراء المدارس حول ورش العمل واستضافة المتخصصين والفنيين   (19)جدول 
 بالمدرسة لمعرفة كيفية استخدام التعلم الإلكتروني 

ــل  ــر بــــورش عمــ ــوم بــــين الحــــين والآخــ هــــل مدرســــتك تقــ
واستضــافة المتخصصــين والفنيــين داخــل المدرســة لمعرفــة 

 كيفية استخدام استراتيجية التعلم الإلكتروني

 لا نعم

 النسبة المئوية التكرار  النسبة المئوية التكرار 

 20 23.53 65 76.47 
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( بـأن نسبة استجابات أفراد العينة من مدراء مدارس التعليم الأساسي  19يتبين من الجدول )
الإلكتروني  حول ورش العمل واستضافة المتخصصين والفنيين بالمدرسة لمعرفة كيفية استخدام التعلم  

 .وهي نسبة منخفضة جداً  ،(23.53) (نعم ـ)في العملية التعليمية حيث كانت نسبة الذين أجابوا ب
ب أجابوا  اللذين  نسبة  الأساسية    (لا ـ)أما  المدارس  مدراء  )فمن  نسبة    ،(76.17تساوي  وهي 

مرتفعة جداً تدل على ضعف دراية مدراء المدارس بأهمية ورش العمل في الرفع من العملية التعليمية  
وخاصة التعلم الإلكتروني    ،واستخدامها في كل ما هو جديد في مجال التدريس واستراتيجياته المتقدمة

وخاصة أن تلك الورش يشرف عليها الفنيين  ،  لعديد من الدراسات فاعليته في التدريساالذي أثبتت  
 والمتخصصين في مجال التدريس العامة والخاصة في مجال التعلم الإلكتروني. 

فة الأجهزة والأدوات  آهل تعمل مراقبة التعليم التابعين لها بالتعاون على تزويد مدرستكم بك  -
 . المعملية الخاصة بمادة العلوم لاستخدامها أثناء سير العملية التعليمية؟

تزويد المدرسة  على  استجابات أفراد العينة من المدراء حول تعاون مراقبة التعليم  (   20)جدول 

 بكافة الأجهزة والأدوات المعملية الخاصة بمادة العلوم 
هل تعمل مراقبة التعليم التابعين لها بالتعاون على تزويد 
بمادة   الخاصة  المعملية  والأدوات  الأجهزة  بكافة  مدرستكم 

 لاستخدامها أثناء سير العملية التعليمية العلوم  

 لا نعم

 النسبة المئوية التكرار  النسبة المئوية التكرار 

 30 35.29 55 64.71 

( الجدول  من  ب20يتضح  أجابوا  الذين  نسبة  بأن  تعاون   (نعمـ)(  حول  المدارس  مدراء  من 
  ، (35.29المعملية الخاصة بمادة العلوم كانت )فة الأجهزة والأدوات آتزويد المدرسة بكبمراقبة التعليم  

وهذا يدل على ضعف التعاون بين    ،(64.71من مدراء المدارس كانت )  (لاـ)ونسبة الذين أجابوا ب
فة متطلبات  آمراقبة التعليم ومدارس التعليم الأساسي فيما يخص العملية التعليمية وتزويد المدارس بك

وفنيين متخصصين في مجال طرق تدريس التعلم    ،العملية التعليمية من أجهزة وأدوات معملية خاصة
 الإلكتروني. 
 . العلوم على استخدام التعلم الإلكتروني لأهميته في العملية التعليمية؟ ات تحث معلم هل -

العلوم على استخدام التعلم الإلكتروني  اتاستجابات أفراد العينة من مدراء المدارس حول حث معلم (21)جدول 
 في العملية التعليمية 
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العلـوم علـى اسـتخدام الـتعلم الإلكترونـي   اتتحث معلمـ  هل
 لأهميته في العملية التعليمية

 لا نعم
 النسبة المئوية التكرار  النسبة المئوية التكرار 

 35 41.18 50 58.82 

 ات استجابات أفراد العينة من مدراء المدارس حول حث معلم( يبين بأن  21بقراءة الجدول )
أما   ،(41.18تساوي )  (نعمـ)حيث كانت نسبة الذين أجابوا ب،  العلوم على استخدام التعلم الإلكتروني

ب أجابوا  الذين  )ف  (لاـ)نسبة  الإلكتروني    ،(58.82تساوي  التعلم  بأهمية  الوعي  قلة  على  يدل  وهذا 
وربما يرجع  ،  كأسلوب من أساليب التدريس الحديثة التي يمكن أن تقرب لنا العالم في غرفة الدرس

 بهذا الأسلوب في التدريس رغم أهميته في العملية التعليمية.   ات أيضاً إلى ضعف المعلم
والمتعلق: الأول  السؤال  وتفسير  المؤسسات مناقشة  في  الإلكتروني  التعلم  استخدام  )بواقع 

 العلوم لدى معلمات مرحلة التعليم الأساسي بالزاوية(. التعليمية وصعوبات تطبيقه في تدريس مادة
قيام خلال  الواقع  من  لمسح  استمارة  بإعداد  تقارب،  الباحثة  هناك  بأن  بين    اً كبير   اً يتبين 

حول العينة  أفراد  لتلاميذ    استجابات  العلوم  مادة  تدريس  في  واستخدامه  الإلكتروني  الشق  )التعلم 
نسبة الكبري من المعلمات  ظهرت نتائج هذه الاستمارة بأن الأ  وقد ،  بمرحلة التعليم الأساسي  (الثاني

التكنولوجية  ملايستخد  والتقنيات  والمعدات  الأجهزة  العلومأ ن  مادة  تدريس  لعدم  وذلك    ؛ثناء  نتيجة 
هذه النتيجة من وجهة نظر    ى وتعز تلك التقنيات الحديثة،    يستخدممن    منهم  قليلوال  ،مدارسالتوافرها ب 
علتعو    ىلإالباحثة   المعلمات  التدريس  ىد  في  واحد  وأسلوب  طريقة  قدرته،  استخدام  لى  ع  نوعدم 

  .استخدامها
التعليمي  و  في و   اً ن استخدامه لايزال ضعيف أ  لا  إرغم الثورة الضخمة في تطبيقات الحاسوب 

ورغم المزايا التي  ،  يوما بعد يوم  إليه  مع ازدياد الحاجة  ،في مجال التربية والتعليم  ، خصوصاً بداياته
 لا  إ،  يتمتع بيه التعلم الإلكتروني من اختصار للوقت والجهد للمعلم ورفع التحصيل الدراسي والمعرفي

 (الشق الثاني)ساسي  لأبل معلمات مادة العلوم بمرحلة التعليم امن ق    اً معدوم  ن استخدامه يكاد يكون أ
المركز  الزاوية  تعليم  من    ،بمراقبة  التدريسسواء  في  استخدامه  على  القدرة  الناحية  ،  ناحية  من  أو 

 . التربوية
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وأن يمتلك  ، في مجال طرق التدريس  اً جيد  اً المعلم المعد إعداد  تحتاج إلى وعليه فهذه التقنيات 
للتدريس  الأساسية  وجوانب  ،  المهارات  متطلبات  مع  التعامل  من  تمكنه  عالية  حاسوبية  ثقافة  ولديه 

مبدأ   ىمجال التعلم الإلكتروني يشجع علف،  التعلم الإلكتروني بدرجة عالية من الثقة والثقافة الحاسوبية
 التعلم التعاوني والجماعي بين المعلم والتلاميذ أنفسهم.  

ت   النتيجة    ي عز كما  هذه  و قلة    ى لإالباحثة  التدريس  إدراك  بعملية  القائمات  المعلمات  وعي 
ب خاصة  العلوم  ومنهج  التعليمية  كأسلوب  للمناهج  الإلكتروني  التعلم  التدريس  أهمية  أساليب  من 

في  ،  الحديثة التعليمية  بوزراتها  الدولة  دور  التعليمية   الاهتماموغياب  مدارس ،  بالمدارس  وخاصة 
  وإعداد المدراس بما يحتاجونه من قاعات ومعامل مجهزة وفنيين ،  وبالبنية التحتية،  التعليم الأساسي

التركيز على توفير كافة متطلبات و ،  لتطبيق التعلم الإلكتروني  ةفي إعداد البرامج التعليمي  متخصصين
وأدوات هذه   تحتية  بنية  من  نضم  ،الاستراتيجية  حتي  متعدد  تعليمية  تلاميذنا  ووسائط  ،  نمستقبل 

بمستو  حولنا  من  التكنولوجي  العالم  مع  العلمي  راق    ىً ونتعايش  التقدم  في  و   ،يواكب  ببلادنا  نرتقي 
 .مصاف الدول المتقدمة علميا

 . النتائج المتعلقة بصعوبات استخدام التعلم الالكتروني :ثانياً 
التعلم الإلكتروني  )ما مستوى درجة صعوبات استخدام    ىوالذي ينص عل  إجابة التساؤل الثاني

 . ؟(مادة العلوم لدى معلمات مرحلة التعليم الأساسي بمدينة الزاوية وتقنياته في تدريس 
عل ب  ىوللإجابة  الباحثة  قامت  التساؤل  الميدانية  هذا  الدراسة  نتائج  بصعوبات  عرض  المتعلقة 

تدريس   في  الالكتروني  التعلم  لد مادة    استخدام  ا   ىالعلوم  التعليم  مرحلة  ها )تحليلساسي  لأمعلمات 
 على النحو التالي:    وتفسيرها( وفق محاور الاستبيان

 صعوبات تتعلق بالتعلم الالكتروني  النتائج الخاصة بالمحور الأول : •
لاستجابات العينة على العبارات    والوزن النسبية،  ( التكرارات والنسب المئوية22جدول )اليوضح  

 )صعوبات تتعلق بالتعلم الالكتروني(. :في المحور الأول
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 )صعوبات تتعلق بالتعلم الالكتروني( للمحور الأول  لاستجابات عينة الدراسة  التكرارات والنسب المئوية (22)جدول 

 : المحور الأول م
 )صعوبات تتعلق بالتعلم الالكتروني( 

الوزن   بدرجة كبيرة بدرجة متوسطة  بدرجة ضعيفة 
 النسبي  

 المستوى  الترتيب 
 %  ك %  ك %  ك

غمــــوض فلســــفة الــــتعلم الالكترونــــي  1
وأهدافـــــه وأهميـــــة المتعلقـــــة بكيفيـــــة 

 المدارس التعليمية. تطبيقه داخل  
 مرتفع 8 2.411 49.29% 138 42.50% 119 % 8.21 23

افتقــــار الــــتعلم الالكترونــــي للأســــلوب  2
والتفاعـــــل والاتصـــــال المباشـــــر بـــــين 

 المرسِل والمستقبل. 
 مرتفع 2 2.486 55.36% 155 37.86% 106 %6.79 19

نـــذرة وجـــود المتخصـــص فـــي تصـــميم  3
باســـتخدام بعـــض الـــدروس التعليميـــة 

 التعلم الالكتروني لمواكبة التحديث. 
 مرتفع 7 2.432 51.79% 145 39.64% 111 % 8.57 24

 اً إضــافي ئــاً يمثــل الــتعلم الالكترونــي عب 4
 فــــوق العــــبء التدريســــي لــــدى معلــــم

 العلوم.   مادة
 مرتفع 1 2.507 58.21% 163 34.29% 96 %7.50 21

ــي  5 ــائد فـ ــوي السـ ــام التربـ ــيح النظـ لا يتـ
 مرتفع 4 2.454 %55.71 156 %33.93 95 10.36% 29 استخدام التعلم الالكتروني. 

قلـــة اهتمـــام الـــوزارات العليـــا بتـــدريس  6
ــ ــى  اتالمعلمـــــ ـــدمة علـــــ ــاء الخـــــ أثنـــــ

 استخدام التعلم الالكتروني. 
 مرتفع 9 2.400 49.64% 139 40.71% 114 % 9.64 27

يفتقــد الــتعلم الالكترونــي إلــى الســرية  7
 مرتفع 5 2.450 %58.21 163 %28.57 80 %13.21 37 والأمان بالنسبة للامتحانات. 

ــي  8 ــتعلم الإلكترونـ ــتخدام الـ ــعب اسـ يصـ
عـن  مفي تسـليم واجبـات العلـوم للمعلـ

 طريق برمجياته المتعددة. 
 متوسط  11 2.311 47.86% 134 35.36% 99 16.79% 47

عــدم وضــوح خطــوات اســتخدام الــتعلم  9
 مرتفع 10 2.357 %59.64 167 %16.43 46 %23.93 67 الإلكتروني في تدريس العلوم. 

يســاعد الــتعلم الالكترونــي فــي تحديــد  10
متطلبــــات المقــــررات الدراســــية لمــــادة 
ــة  ــع طبيعــــ ــتلائم مــــ ــا يــــ ــوم بمــــ العلــــ

 التكنولوجيا المستخدمة. 

 متوسط  16 2.050 43.93% 123 17.14% 48 %% 38.93 109

التعلم الالكتروني الوقـت والجهـد يوفر   11
 متوسط  12 %2.311 55.71 156 %19.64 55 %24.64 69 وذلك من خـلال الفصول الافتراضية. 

ضعف ثقافة التعلم الإلكترونـي بشـكل  12
 مرتفع 6 2.446 %51.07 143 %42.50 119 % 6.43 18 كبير واستخدامه لغرض الترفيه فقط. 

تصـــميم نــدرة وجـــود متخصصــين فـــي  13
 متوسط  13 2.246 %41.07 115 %42.50 119 %16.43 46 الاختبارات الإلكترونية لمادة العلوم. 

 متوسط  15 2.196 42.14 118 %35.36 99 %22.50 63صعوبة تطبيـق الـتعلم الإلكترونـي فـي  14
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 : المحور الأول م
 )صعوبات تتعلق بالتعلم الالكتروني( 

الوزن   بدرجة كبيرة بدرجة متوسطة  بدرجة ضعيفة 
 المستوى  الترتيب  النسبي  

 %  ك %  ك %  ك
بعض دروس العلوم التـي تحتـاج إلـى 

 تجارب. 
يحتــــاج اســــتخدام الــــتعلم الإلكترونــــي  15

ــى  ــب إلــــــ ــان المناســــــ ــوفير المكــــــ تــــــ
 لاستخدامه. 

 متوسط  14 2.243 42.50% 119 39.29 110 18.21% 51

 اتيحتاج التعلم الإلكتروني إلـى معلمـ 16
مهـــرة فـــي اســـتخدامه حتـــى لا يضـــيع 

 وقت الحصة سدا. 
 مرتفع 3 2.468 60.36% 169 26.07% 73 13.57% 38

 مرتفع  2.36       المحور ككل 

جاءت    قد   بشكل عام  تتعلق بالتعلم الالكتروني  التي  صعوبات الأن محور  ب  العينةيرى أفراد  
،  مرتفعٌ   وهو مستوىً   ،(2.36)ككل  للمحور  إذ بلغ الوزن النسبي ،  مرتفعوال ما بين المتوسط  بمستوى  

كانت أعلاها  و ،  ( 2.51)( و2.05بين )ما  تراوحت الأوزان النسبية لها    ،فقرة (  16)حيث اشتمل على  
العبء   فوق   اً إضافي  ئاً يمثل التعلم الالكتروني عب   ))  (4)  :رقمة  في العبار   ردت  فالفقرة الأولى و   ، فقرتين

العلوم معلم  لدى  النسبي  ،((التدريسي  مرتفع  ، (2.51)  :ووزنها  مستوى  ذات  الثانية    و  ،وهي  الفقرة 
)في  وردت    رقم  للأسلوب  ))   ( 2العبارة  الالكتروني  التعلم  بين  افتقار  المباشر  والاتصال  والتفاعل 

ل والمستقبل في حين كان أدناها ضمن  ،  وهي ذات مستوى مرتفع  ،(2.48ووزنها النسبي )  ،((المرس 
العبارة رقم )  العبارات:  المحور فقرتين وردت في  التعلم الإلكتروني في    ))(  14هذا  صعوبة تطبيق 

،  وهي ذات مستوى متوسط  ،(2.19وزنها النسبي )و   ((،بعض دروس العلوم التي تحتاج إلى تجارب 
يساعد التعلم الالكتروني في تحديد متطلبات المقررات الدراسية لمادة العلوم بما    ))(  10والعبارة رقم ) 

 وهي ذات مستوى متوسط. ،(2.05وزنها النسبي ) ،((يتلائم مع طبيعة التكنولوجيا المستخدمة
يتضح   سبق  اأ ومما  المحور  فقرات  جميعها    وللأن  الالكتروني  التعلم  بصعوبات  المتعلق 

‌‌ة ثلاثبالمحسوبة  أفراد عينة الدراسة    استجابات وعند مقارنة  ،  المتوسط والمرتفعبين  ما    ىً جاءت بمستو 

‌النسبي ‌‌الوزن‌‌نأ‌‌نتبي  ‌‌يالثلاث‌‌المعيار‌‌وفق‌‌النسبية‌‌وزانلأا ‌‌قيم‌‌على‌‌حكملل‌‌كمعيارو‌‌،جدولية‌‌مستويات 

‌بين ‌‌(2.34‌ ‌إلى‌ ‌3‌ ‌يكون(‌ ‌،مرتفعا  ‌ ‌منو‌ ‌‌(1.67‌ ‌إلى‌ ‌2.33‌ ‌يكون(‌ ‌، متوسطا  ‌ ‌وإذا‌ ‌كان‌      بين ‌
مما  ،  (1.66نها أكبر من )  أ هذا المجال تبين  وعند مقارنتها بنتيجة   كون منخفضاً.ي(  1.66إلى    1)

 ىوهذا يدل عل ،  وأغلبها صعوبات مرتفعة،  دراسة أفراد عينة ال  ىصعوبات لد الوجود هذه    ى يدل عل
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مكانيات والاهتمام من قبل  لإالخبرة وا  إلىوافتقارهن  المعلمات    ىالتعلم الالكتروني لد غموض فلسفة  
 . الجهات المسؤولة عن العملية التعليمية

الباحثة  و  الإلكتروني   ن  أ ترى  التعلم  لأسباب   يزالما  استخدام  الإمكانيات   : منها  محدودا  قلة 
والمعنوية الإلكتروني  ،المادية  التعلم  فلسفة  المباشر  ،  وغموض  والتفاعل والاتصال  وافتقاره للأسلوب 

  تهنالتعلم الإلكتروني نتيجة لعدم خبر   لا يستخدمن  ات من المعلم  ةوأن نسبة كبير ،  بين المعلم والمتعلم
 لعدم وجود أجهزة إلكترونية في المدرسة.و  ،في استخدامه

النتيجة    ي عز وت   هذه  لتزويدهم    ىلإالباحثة  المدارس  مع  التعليم  في  المسؤولين  تعاون  عدم 
لاستخدام التعلم    مهيأة يمكن أن تكون    وضعف البنية التحتية للمدرسة التي لا،  بالأجهزة الإلكترونية

 الإلكتروني. وقلة الإمكانيات المادية المخصصة.  
،  ) النائلي والورفليمنها دراسة  و ،  مشابهةالمع نتائج الدراسات    وقد اتقفت نتيجة هذه الدراسة

التعلم    نأ ب،  (2007،  )فودة،  (2021،  صدقي،  )ذوقان،  (2019،  دحنس،  )الحاج(2020 استخدام 
 .كاديميلأدهم ااعد إ وذلك لضعف ؛ مايزال محدودا من قبل المعلمين  الإلكتروني

 .اتصعوبات تتعلق بالمعلم * النتائج الخاصة بالمحور الثانى:
المئوية23)جدول  اليوضح   والنسب  التكرارات  النسبية،  (  على    والأوزان  العينة  لاستجابات 

 (.ات صعوبات تتعلق بالمعلم) :العبارات في المحور الثانى

 ( ات)صعوبات تتعلق بالمعلم: للمحور الثاني  لاستجابات عينة الدراسة  التكرارات والنسب المئوية (23)جدول 

 م
 المحور الثاني

 (اتبالمعلم ) صعوبات تتعلق 
الوزن   بدرجة كبيرة بدرجة متوسطة  بدرجة ضعيفة 

 النسبي 
 المستوى  الترتيب 

 ك %  ك ك %  ك
ــ 1 ــي معلمـ ــتعلم  اتضـــعف وعـ ــة الـ ــوم لأهميـ العلـ

 . يالالكتروني في تخفيف العبء التدريس 
 متوسط  18 2.186 47.50 133 23.57 66 28.93 81

العلوم في اسـتخدام تطبيقـات   اتقلة خبرة معلم 2
 التعلم الالكتروني. 

 
 متوسط  7 2.332 56.79 159 19.64 55 23.57 66

يصعب على المعلم التعامـل مـع المتعلمـين فـي  3
الالتــــزام بالوقــــت المخصــــص أثنــــاء اســــتخدام 

 التعلم الإلكتروني. 
 متوسط  17 2.218 51.43 144 18.93 53 29.64 83

 متوسط  9 2.325 55.36 155 21.79 61 22.86 64أثنــــاء الخدمــــة علــــى  اتعــــدم تــــدريب المعلمــــ 4
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 م
 المحور الثاني

 (اتبالمعلم ) صعوبات تتعلق 
الوزن   بدرجة كبيرة بدرجة متوسطة  بدرجة ضعيفة 

 النسبي 
 المستوى  الترتيب 

 ك %  ك ك %  ك
 استخدام التعلم الالكتروني.  

ــتعلم  اتضــــعف مهــــارات المعلمــــ 5 لاســــتخدام الــ
 العلوم. مادة  الالكتروني في تدريس  

 متوسط  16 2.232 47.14 132 28.93 81 23.93 67

أكاديميـاً   اتعدم تضـمين برنـامج إعـداد المعلمـ 6
ــتعلم  ــتخدام الـ ــى كيفيـــة اسـ ــة علـ بكليـــات التربيـ

 الإلكتروني. 
 متوسط  13 2.293 53.57 150 22.14 62 24.29 68

ــغال المعل 7 ــيانشـ ــول مـ ــة يحـ ــاء التدريبيـ ن بالأعبـ
دون استخدام الـتعلم الالكترونـي أثنـاء تـدريس 

 العلوم. 
 متوسط  20 1.996 42.14 118 15.36 43 42.50 119

العلــوم بــالأجهزة وتقنيــات  اتإلمــام معلمــعــدم  8
 التعلم الالكتروني. 

 متوسط  8 2.329 45.36 127 42.14 118 12.50 35

ن المهــــــارات يجيــــــداللــــــواتي  اتقلــــــة المعلمــــــ 9
ــتعلم  ــتخدام الــــــ ــة لاســــــ التكنولوجيــــــــة اللازمــــــ

 الالكتروني في التدريس لمادة العلوم. 
 متوسط  14 2.289 43.93 123 41.07 115 15.00 42

ــدى بعــض المعلمــ 10 ــاءة ل  اتضــعف القــدرة والكف
 في استخدام التعلم الالكتروني. 

 متوسط  10 2.318 43.93 123 43.93 123 12.14 34

العلـــــوم فـــــي كيفيـــــة  اتضـــــعف خبـــــرة معلمـــــ 11
 استخدام السبورة الذكية. 

 مرتفع 2 2.671 70.36 197 26.43 74 3.21 9

العلـوم علـى الطريقـة التقليديـة   اتاعتماد معلمـ 12
 في تقديم الدرس. 

 مرتفع 3 2.664 68.57 192 29.29 82 2.14 6

العلـــوم أثنـــاء الخدمـــة  اتضـــعف تـــدريب معلمـــ 13
على مهارة استخدام التعلم الالكترونـي كطريقـة 

 للتدريس. 
 مرتفع 1 2.689 71.43 200 26.07 73 2.50 7

ســـير ضــعف معلـــم العلــوم فـــي الســيطرة علـــى  14
 العملية التعليمية باستخدام التعلم الإلكتروني. 

 مرتفع 4 2.611 66.43 186 28.21 79 5.36 15

 الـتعلم الإلكترونـي مضـيعة    أشعر بأن اسـتخدامَ  15
 وقت الحصة. ل  وإهدار  

 مرتفع 5 2.550 59.64 167 35.71 100 4.64 13

ــتعلم  16 ــم اســـــــتخدام طريقـــــــة الـــــ تجنـــــــب المعلـــــ
الإلكترونـــي فـــي تـــدريس العلـــوم لأنهـــا صـــعبة 

 ومعقدة. 
 متوسط  15 2.286 46.07 129 36.43 102 17.50 49

 متوسط  11 2.318 45.00 126 41.79 117 13.21 37ضعف قدرة معلم العلوم علـى تقـويم المتعلمـين  17
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 م
 المحور الثاني

 (اتبالمعلم ) صعوبات تتعلق 
الوزن   بدرجة كبيرة بدرجة متوسطة  بدرجة ضعيفة 

 النسبي 
 المستوى  الترتيب 

 ك %  ك ك %  ك
داخـــــل الفصــــــل الدراســــــي باســــــتخدام الــــــتعلم 

 الإلكتروني. 
اسـتخدام طريقـة الـتعلم يثشعر معلم العلوم بأن   18

الإلكترونــي فــي التـــدريس يهــدد مكانتــه لأنهـــا 
 تعطي للمتعلمين المزيد من الحرية الفكرية. 

 مرتفع 6 2.375 50.71 142 36.07 101 13.21 37

تجنــب المعلــم اســتخدام الــتعلم الإلكترونــي فــي  19
العلـــوم لأنهـــا تحتـــاج إلـــى وقـــت مـــادة تـــدريس 

 طويل. 
 

 متوسط  19 2.182 34.29 96 49.64 139 16.07 45

العلــوم بجــدوى طريقــة مــادة عــدم قناعــة معلــم  20
 التعلم الإلكتروني في العملية التعليمية. 

 متوسط  12 2.307 44.29 124 42.14 118 13.57 38

 مرتفع  35. 2       المحور ككل 

 

ما  بمستوى  جاءت  بشكل عام    ات تتعلق بالمعلمالتي  صعوبات  الأن محور    يرى أفراد العينة
حيث اشتمل  ،  وهو مستوى مرتفع  ،(2.35للمحور ككل )  إذ بلغ الوزن النسبي،  مرتفعبين المتوسط وال

كانت أعلاها فقرتين وردت في و ، (2.69)( و1.99لأوزان النسبية لها بين )فقرة تراوحت ا( 20)على 
أثناء الخدمة على مهارة استخدام التعلم    العلوم  ات ضعف تدريب معلم))(  13العبارات: العبارة رقم )

العبارة رقم وكذلك  ،  وهي ذات مستوى مرتفع  ،(2.69ووزنها النسبي )  ،((الالكتروني كطريقة للتدريس
معلم))(  11) خبرة  الذكية  ات ضعف  السبورة  استخدام  كيفية  )  ،((العلومفي  النسبي    ، (2.67ووزنها 

وردت في العبارات: العبارة  ،  في حين كان أدناها ضمن هذا المحور فقرتين،  وهي ذات مستوى مرتفع
  ، (( تجنب المعلم استخدام التعلم الإلكتروني في تدريس العلوم لأنها تحتاج إلى وقت طويل))( 19رقم )

)و و  النسبي  متوسط،  (2.18زنها  مستوى  ذات  )،  وهي  رقم  المعلم  ))(7والعبارة  بالأعباء  يانشغال  ن 
العلوم تدريس  أثناء  الالكتروني  التعلم  استخدام  دون  يحول  )،  ((التدريبية  النسبي  وهي  1.99وزنها   )

 ذات مستوى متوسط. 
يتضح   المحور  أ ومما سبق  فقرات  جميعها جاءت ،  (بالمعلمات تتعلق  صعوبات  )،  الثانين 

والمرتفع  ى بمستو  المتوسط  بين  استجابات ،  ما  مقارنة  بثلاث   وعند  المحسوبة  الدراسة  عينة    ةأفراد 
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  ن الوزن النسبي أيتبين    وفق المعيار الثلاثي  وزان النسبيةلألحكم على قيم ا لجدولية كمعيار  مستويات  
إلى    1بين )  وإذا كان،  ( يكون متوسطاً 2.33إلى    1.67من ) و ،  ( يكون مرتفعاً 3إلى    2.34بين )
  ى مما يدل عل، (1.66) نها أكبر منأوعند مقارنتها بنتيجة هذا المجال تبين  ،( تكون منخفضاً 1.66

هذه   لد الوجود  الدراسة  ىصعوبات  عينة  مرتفعة،  أفراد  صعوبات  عل،  وأغلبها  يدل  لقصور  اى  وهذا 
لد  نتيجة  ىالواضح  التدريس  في  كأسلوب  الإلكتروني  التعلم  استخدام  في  إعداد   المعلمات  لضعف 
الخدمة  ،كاديمياً أالمعلمات   أثناء  تدريبهن  مادة  ،  أو  معلمات  تحتاج  و   ،العلوموخاصة   إلى التي 

 .تنمية القدرات العقلية للمتعلمين  ىلأنها تعتمد عل ؛الاستراتيجيات التدريسية الحديثة
 كتروني في التدريس يتوقفلتعلم الإلن استخدام المعلمات لأ  ىلإ الباحثة هذه النتيجة    ي عز ت  و 

ومن بينهم مادة العلوم التي تعتمد على    ،فر تقنياته ومناسبتها للمناهج الدراسيةاتو   ىمد   ىعل  ساساً أ
قصور  في الكما يرجع السبب  ،  المعامل والوسائل التعليمية في توضح المادة العلمية التي تتضمنها

بمختلف    كاديمياً أ ضعف إعداد المعلمات    ىلإالمعلمات في استخدام التعلم الإلكتروني و   ىالواضح لد 
أثناء الخدمة   هن  وقلة تدريب ،  استراتيجيات التعلم الحديثة وخاصة التعلم الإلكتروني  ىالتخصصات عل

 ،العصر الحالي عصر التكنولوجية والتقدم العلمي  هو جديد لمواكبة تحديات   كل ما  ىطلاع عللال
قدراته  نوتشجيعه  الإلكتروني  ىعل  ن لتنمية  التعلم  الكبر أو ،  استخدام  النسبة  لا    ى ن  المعلمات  من 

العلوم  تدريسهن مادة  أثناء  التعلم الإلكتروني  المعلمات عل،  يستخدمن  استخدامها    ى نتيجة لعدم قدرة 
الأساسي التعليم  بمدارس  ملحقاتها  عل  ،وتوافر  التدريس  ىواعتيادهم  في  الواحدة  واستكمال ،  الطريقة 

عليه  والموزع  المقرر  المناسب   نالمنهج  الوقت  في  المدرسة  إدارة  السيطرة  ،  من  في  المعلم  وضعف 
 على الفصل الدراسي عند استخدام التعلم الإلكتروني وتقنياته المتعددة. 

( ودراسة 2020،  ودراسة )النائلي،  ( 2020،  اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة )السيفاووقد  
ذلك    ،(2021،  )بسمة الباحثة  أوتعزو  التعلم  الن  إلى  استخدام  في  المعلمات  تواجه  التي  صعوبات 

  ، تقان المعلمات لاستخدام التعلم الإلكتروني إ ضعف  ك  ،سباب أ  دةذلك لعد ، وتعزو  مرتفع  الإلكتروني
التقليدي    وميل المعلمات للتعلم،  هميتهأب  وعدم اقتناع بعض المعلمات ،  في استخدامه   ن  وعدم خبرته 

 بسبب ضيق الوقت للحصة.
 



137 

 . بالمتعلمينصعوبات تتعلق  * النتائج الخاصة بالمحور الثالث :
)اليوضح   المئوية24جدول  والنسب  التكرارات  النسبية،  (  العينة  والأوزان  على    لاستجابات 

 .)صعوبات تتعلق بالمتعلمين ( :العبارات في المحور الثالث 

لاستجابات العينة على العبارات في المحور  الاوزان النسبيةو ، التكرارات والنسب المئوية (24)جدول 
 )صعوبات تتعلق بالمتعلمين (:الثالث

 م
 المحور الثالث

 )صعوبات تتعلق بالمتعلمين( 
الوزن   بدرجة كبيرة بدرجة متوسطة  بدرجة ضعيفة 

 النسبي 
 المستوى  الترتيب 

 ك %  ك ك %  ك
عــدم انســجام المتعلمــين مــع الــنمط الجديــد فــي  1

 استخدام التعلم الالكتروني أثناء درس العلوم. 
 مرتفع 16 2.414 50.00 140 41.43 116 8.57 24

يصــعب اســتخدام الــتعلم الالكترونــي لقلــة كفــاءة  2
 بعض المتعلمين في استخدامه. 

 مرتفع 15 2.421 49.29 138 43.57 122 7.14 20

ــم  3 ــى فهـ ــاءتهم علـ ــين وكفـ ــدرة المتعلمـ ــعوبة قـ صـ
 تعلم الالكتروني. لبعض المصطلحات المتعلقة با

 مرتفع 17 2.389 39.64 111 49.64 139 10.71 30

 ضـعف الـتعلم الالكترونــي فـي إكسـاب المتعلمــين 4
ــة لتنميتـــه  ــعى المدرسـ ــة التـــي تسـ ــيم التربويـ القـ

 لديهم. 
 مرتفع 4 2.664 68.57 192 29.29 82 2.14 6

ــزام  5 ــي الالتــ ــين فــ ــع المتعلمــ ــل مــ صــــعوبة التعامــ
المخصــــــص أثنــــــاء اســــــتخدام الــــــتعلم  تبالوقــــــ

 الالكتروني في درس العلوم. 
 مرتفع 3 2.682 71.79 201 24.64 69 3.57 10

د المتعلمـين علـى الحفـظ والتلقـين واسـتظهار  6 تَعَوُّ
 المعلومات. 

 مرتفع 8 2.625 66.43 186 29.64 83 3.93 11

ضــــعف امــــتلاك المتعلمــــين لمهــــارات اســــتخدام  7
 الحاسوب. 

 مرتفع 12 2.579 62.86 176 32.14 90 5.00 14

ضــعف تنميــة الجانــب الوجــداني للمتعلمــين مــن  8
 خلال استخدام التعلم الالكتروني. 

 مرتفع 13 2.550 61.43 172 32.14 90 6.43 18

عــدم قــدرة المتعلمــين علــى التفاعــل مــع أســاليب  9
التقويم المختلفـة المصـممة لقيـاس نـواتج الـتعلم 

 باستخدام التعلم الإلكتروني. 
 مرتفع 5 2.657 68.93 193 27.86 78 3.21 9

ن فــي اســتقاء المعلومــة وحلهــا ويعتمــد المتعلمــ 10
 من المعلم دون استخدام التعلم الإلكتروني. 

 مرتفع 11 2.589 63.57 178 31.79 89 4.64 13

 مرتفع 14 2.546 62.14 174 30.36 85 7.50 21غياب روح التعاون وعـدم قـدرة بعـض المتعلمـين  11
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 م
 المحور الثالث

 )صعوبات تتعلق بالمتعلمين( 
الوزن   بدرجة كبيرة بدرجة متوسطة  بدرجة ضعيفة 

 النسبي 
 المستوى  الترتيب 

 ك %  ك ك %  ك
ــل  ــياً داخـــل الفصـ ــاً ونفسـ علـــى التكيـــف اجتماعيـ

 الدراسي باستخدام التعلم الإلكتروني. 
لاتعمل بعض تطبيقات التعلم الإلكتروني في حل  12

ــالطرق  ــائل التــــي يصــــعب حلهــــا بــ بعــــض المســ
 التقليدية وتساعدهم على فهمها واستيعابها. 

 مرتفع 10 2.593 64.29 180 30.71 86 5.00 14

تجرؤ بعض المتعلمـين علـى الـدخول إلـى بعـض  13
 المواقع غير المرتبطة بالدروس التعليمية. 

 مرتفع 9 2.614 68.21 191 25.00 70 6.79 19

والتطبيقـات ن مـن البرمجيـات  ولا يستفيد المتعلم 14
التلفزيونية التعليمية في بعض الظروف وخاصـة 

 في ظل جائحة كورونا. 
 مرتفع 7 2.646 68.21 191 28.21 79 3.57 10

ــتعلم  15 انشــــــغال المتعلمــــــين أثنــــــاء اســــــتخدام الــــ
الالكتروني بمواقع أخرى ليس لهـا علاقـة يـدرس 

 العلوم. 
 مرتفع 6 2.654 70.00 196 25.36 71 4.64 13

لايســــاعد أســــلوب الــــتعلم القــــائم علــــى الــــتعلم  16
الإلكترونــــي فــــي فهــــم وحــــل المشــــكلات لـــــدى 

 المتعلمين بمادة العلوم. 
 مرتفع 2 2.689 71.43 200 26.07 73 2.50 7

لا يســاعد اســتخدام الــتعلم الإلكترونــي فــي رفــع  17
مســتوى التحصــيل الدراســـي لمــادة العلــوم أثنـــاء 

 التعليمية. سير العملية  
 مرتفع 1 2.700 73.21 205 23.57 66 3.21 9

 مرتفع  58. 2       المحور ككل 
 

تتعلق بالمتعلمين  التي  صعوبات  لاأن محور    يرى أفراد العينة،  (24وبقراءة الجدول السابق )
حيث  ،  وهو مستوى مرتفع  ،(2.58)ككل  للمحور  إذ بلغ الوزن النسبي،  بمستوى مرتفعجاء بشكل عام  

كانت أعلاها فقرتين  و ،  (2.70( و )2.29فقرة تراوحت الأوزان النسبية لها بين )  (17) اشتمل على  
لا يساعد استخدام التعلم الإلكتروني في رفع مستوى التحصيل  ))(17ت في العبارات: العبارة رقم )ورد 

، وهي ذات مستوى مرتفع  ،(2.70ووزنها النسبي )  ((الدراسي لمادة العلوم أثناء سير العملية التعليمية
)وكذلك   رقم  وحل    ))(  16العبارة  فهم  في  الإلكتروني  التعلم  على  القائم  التعلم  أسلوب  لايساعد 

في حين  ،  وهي ذات مستوى مرتفع  ،(2.69ووزنها النسبي )  ، ((المشكلات لدى المتعلمين بمادة العلوم
عدم انسجام المتعلمين    )) (  1العبارات: العبارة رقم )  كان أدناها ضمن هذا المحور فقرتين وردت في
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هي و ،  (  2.41وزنها النسبي )    ،((مع النمط الجديد في استخدام التعلم الالكتروني أثناء درس العلوم
مرتفع )وكذلك  و ،  ذات مستوى  رقم  فهم بعض    ))(  3العبارة  على  وكفاءتهم  المتعلمين  قدرة  صعوبة 

 وهي ذات مستوى متوسط. ،(2.29وزنها النسبي )، ((تعلم الالكترونيلالمصطلحات المتعلقة با
يتضح   سبق  المحور  أ ومما  فقرات  بالمتعلمين بصعوبات    المتعلقة   الثالث ن  جميعها  ،  تتعلق 

أفراد عينة    عند مقارنة استجابات و   ،سطو مت  ى بمستو جاءت  فقد  (  3عدا الفقرة )،  مرتفع  ى جاءت بمستو 
بثلاث المحسوبة  كمعيار    ة الدراسة  جدولية  اللمستويات  قيم  على  النسبيةلأ حكم  المعيار    وزان  وفق 

( يكون 2.33إلى    1.67من )و ،  ( يكون مرتفعاً 3إلى    2.34بين )   ن الوزن النسبيأ يتبين  ،  الثلاثي
نها  أ وعند مقارنتها بنتيجة هذا المجال تبين   ، كون منخفضاً ي(  1.66إلى    1بين )  وإذا كان،  متوسطاً 

وجميعها صعوبات  ،  أفراد عينة الدراسة  ىصعوبات لد الوجود هذه    ىمما يدل عل،  (1.66أكبر من )  
د المتعلمين على الحفظ والتلقين،  مرتفعة   ، واستظهار المعلومات وقت الامتحان  ،وهذا يدل علي ت ع وُّ

 . دون الاستفادة منها في حياتهمفقط وشغلهم الشاغل النجاح في المادة 
بالمعلمالن  أالباحثة    ى تر و  تتعلق  التي  مرتفعة  ات صعوبات  بدرجة    نتيجة   ذلكو   ؛قد جاءت 

المعلمل الإلكتروني  ات ضعف وعي  التعلم  استخدام  تو ،  بأهمية  للتلاميذ اوعدم  المناسب  التدريس  ،  فر 
استخدام التعلم الإلكتروني أثناء تدريس    ، وعدمالمتعلمين مع النمط الجديد في التدريسوعدم انسجام  

 فهم بعض المصطلحات المتعلقة بالتعلم الإلكتروني.   ىقدرة المتعلمين وكفاءتهم عل قلة ،مادة العلوم
  الحالية متفقة مع دراسة  لل  المشابهة جاءت هذه النتيجة  الدراسات السابقة  وبالمقارنة مع نتائج

( بأن محور المتعلمين  2015،  دراسة )المزينو   ،(2021،  ودراسة )بسمة  ،(2017،  دراسة )اليوسف
ن بعض  إلى أ،  وتعزو الباحثة هذه النتيجة   ،التي تواجه التعلم الإلكتروني   صعوبات جاء في مقدمة ال

تعمل   الإلكتروني لا  التعلم  التقليدية  علىتطبيقات  بالطرق  التي يصعب حلها  المسائل    ،حل بعض 
المتعلمين   قدرة  الحديثةعلى  وعدم  الأساليب  مع  المتعلمين  و ،  التفاعل  مرتبطة  دخول  غير  لمواقع 

التعليمية است ،  بالدروس  في  المتعلمين  مهارات  لد ،  الوقت   مارثوقلة  الأهداف  وضوح    ى وعدم 
 المتعلمين. 
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 . بالإدارة المدرسيةصعوبات تتعلق  * النتائج الخاصة بالمحور الرابع :
)اليوضح   المئوية25جدول  والنسب  التكرارات  النسبية،  (  العينة  والأوزان  على    لاستجابات 

 )صعوبات تتعلق بالإدارة المدرسية(.  :العبارات في المحور الرابع

)صعوبات للمحور الرابع  عينة الدراسة  لاستجابات  النسبية والأوزان المئويةالتكرارات والنسب  (25)جدول 
 تتعلق بالإدارة المدرسية (

 م
 المحور الرابع  

 )صعوبات تتعلق بالإدارة المدرسية( 
الوزن   بدرجة كبيرة بدرجة متوسطة  بدرجة ضعيفة 

 النسبي 
 المستوى  الترتيب 

 ك %  ك ك %  ك
ــة اســـتخدام  1 ــة إدارة المدرســـة بأهميـ ــة قناعـ قلـ

 التعلم الالكتروني واعتباره مضيعة للوقت. 
 مرتفع 2 2.654 69.64 195 26.07 73 4.29 12

مــن ســلطتي يحــد اســتخدام الــتعلم الالكترونــي  2
ــات الع ــى مجريـ ــيطرتي علـ ــة لموسـ ــة التعليميـ يـ

 داخل المدرسة. 
 مرتفع 1 2.661 69.29 194 27.50 77 3.21 9

عــدم قيــام الإدارة بــدورات تدريبيــة لرفــع كفــاءة  3
العلـــــــوم فـــــــي اســـــــتخدام الــــــــتعلم  اتمعلمـــــــ

 الالكتروني. 
 مرتفع 7 2.446 51.07 143 42.50 119 6.43 18

العلـوم   اتعدم تعاون إدارة المدرسـة مـع معلمـ 4
علــــى الاطــــلاع علــــى كــــل جديــــد فــــي الــــتعلم 

 الحديث واستراتيجياته. 
 مرتفع 4 2.464 50.00 140 46.43 130 3.57 10

وزارة التعلـــيم عـــدم تعـــاون إدارة المدرســـة مـــع  5
مــن أجــل إمــدادهم بــالأدوات والأجهــزة الخاصــة 

 بالتعلم الالكتروني. 
 مرتفع 9 2.404 43.93 123 52.50 147 3.57 10

ــتعلم الالكترونــي لأنــه لا  6 ل اســتخدام ال لا أ فَضــِ
 يساعد في الاهتمام بالنشئ. 

 مرتفع 12 2.361 44.64 125 46.79 131 8.57 24

ــيم بعــض الأجهــزة عــدم تــوفير إدارة  7 وزارة التعل
 الالكترونية والمعملية. 

 مرتفع 6 2.450 52.86 148 39.29 110 7.86 22

 مرتفع 10 2.404 50.00 140 40.36 113 9.64 27 بدورات تدريبية.   اتعدم دعم المعلم 8
ــزة  9 ــدوري للأجهـ ــف الـ ــر للكشـ ــوفير خبيـ ــدم تـ عـ

 الالكترونية. 
 مرتفع 8 2.439 51.79 145 40.36 113 7.86 22

علــى اســتخدام  اتعــدم تشــجيع الإدارة للمعلمــ 10
 التعلم الالكتروني في التدريس. 

 متوسط  13 2.311 44.64 125 41.79 117 13.57 38

 مرتفع 5 2.464 55.00 154 36.43 102 8.57 24فــي  اتعــدم تعــاون إدارة المدرســة مــع المعلمــ 11
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 م
 المحور الرابع  

 )صعوبات تتعلق بالإدارة المدرسية( 
الوزن   بدرجة كبيرة بدرجة متوسطة  بدرجة ضعيفة 

 النسبي 
 المستوى  الترتيب 

 ك %  ك ك %  ك
 الاطلاع على كل جديد في التعلم الالكتروني. 

عــدم إقامــة الــدورات التدريبيــة بصــورة دائمـــة  12
ــدريس  ــي التـــ ــات فـــ ــارات المعلمـــ ــوير مهـــ لتطـــ

 باستخدام التعلم الالكتروني. 
 مرتفع 11 2.404 47.50 133 45.36 127 7.14 20

 مدرسة اسـتخدام الـتعلم التقليـدي إدارة ال  تفضل 13
 . يئاً على الإلكتروني؛ لأنه لا يكلف ش 

 مرتفع 3 2.500 55.00 154 40.00 112 5.00 14

 مرتفع  45. 2       المحور ككل 

العينة أن محور  ،  (25الجدول )  من خلال قراءة أفراد  بالإدارة    التي  صعوبات اليرى  تتعلق 
إذ بلغ  ،  متوسط  ى بمستو   ، فقد جاءت (10ماعدا الفقرة )  ،بمستوى مرتفع  جاءت   المدرسية بشكل عام

النسبي ككل    الوزن  مرتفع  ،(2.45)للمحور  مستوى  على  ،  وهو  اشتمل  تراوحت    ،فقرة(  13)حيث 
النسبية لها بين )ا كانت أعلاها فقرتين وردت في العبارات: العبارة رقم  و ،  (2.66)( و2.31لأوزان 
العلم))(  2) وسيطرتي على مجريات  الالكتروني من سلطتي  التعلم  استخدام  داخل  يحد  التعليمية  ية 

)  ، ((المدرسة النسبي  ذات مستوى مرتفع  ،(2.66ووزنها  قناعة ))(  1العبارة رقم )وكذلك  ،  وهي  قلة 
للوقت  واعتباره مضيعة  الالكتروني  التعلم  استخدام  بأهمية  المدرسة  ) ،  ((إدارة  النسبي  (  2.65ووزنها 

في حين كان أدناها ضمن هذا المحور فقرتين وردت في العبارات: العبارة  ،  وهي ذات مستوى مرتفع
وزنها النسبي    ،((بالنشئ   ل استخدام التعلم الالكتروني لأنه لا يساعد في الاهتماملا أ ف ض   ))(  6رقم )

عدم تشجيع الإدارة للمعلمين على استخدام  ))(  10والعبارة رقم )،  وهي ذات مستوى مرتفع  ،(2.36)
 وهي ذات مستوى متوسط.، (2.31وزنها النسبي )و  ،((التعلم الالكتروني في التدريس

ا جاءت جميعه  ( بالإدارة المدرسية تتعلق  صعوبات  )الرابعن فقرات المحور  أومما سبق يتضح  
)،  مرتفع  ى بمستو  الفقرة  استجابات ،  (10عدا  مقارنة  بثلاث   وعند  المحسوبة  الدراسة  عينة   ةأفراد 

  ن الوزن النسبي أيتبين    وفق المعيار الثلاثي  وزان النسبيةلأحكم على قيم ا لل مستويات جدولية كمعيار  
إلى    1وإذا كان بين ) ،  ( يكون متوسطاً 2.33إلى    1.67و من ) ،  ( يكون مرتفعاً 3إلى    2.34بين )
تبين   ،كون منخفضاً ي(  1.66 المجال  بنتيجة هذا  أكبر من )  أوعند مقارنتها  يدل  ،  (1.66نها  مما 

قلة ى  وهذا يدل عل،  صعوبات مرتفعةوجميعها  ،  أفراد عينة الدراسة  ىصعوبات لد الوجود هذه    ىعل
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الالكتروني   التعلم  استخدام  بأهمية  المدرسة  إدارة  التدريسقناعة  في  مضيعة    ،واستخدامه  واعتباره 
 . ثناء سير العملية التعليمية أ   استخدامه   عن عزوف المعلمات    إلى   ى د أ مما  ،  للوقت 

المدرسية  و  الإدارة  اهتمام  بضرورة  الباحثة  المعلمات بترى  ماد ،  تشجيع  معلمات    ة وخاصة 
ا،  العلوم عل لافي  ما  ىطلاع  التكنولوجيا  كل  في  جديد  من  الإدارة    ى وعل  ،هو  النوع  بهذا  الاهتمام 

ا عل،  لالكترونيالتعلم  الحصول  في  الجهد  )النائليتفقت  او ،  تقنياته  ىوبذل  دراسات  مع  ، الدراسة 
، )السدحان،  (2009،  مفلح،  )الهرش،  (2009،  )الحوامدة،  (2022،  )الشيباني،  (2020،  الورفلي
2015.) 

 صعوبات تتعلق بالإمكانيات المدرسية : النتائج الخاصة بالمحور الخامس  *
)اليوضح   المئوية26جدول  والنسب  التكرارات  على  ،  (  العينة  لاستجابات  النسبية  والأوزان 

 (. صعوبات تتعلق بالإمكانيات المدرسية): العبارات في المحور الخامس

 :للمحور الخامس  التكرارات والنسب المئوية لاستجابات عينة الدراسة  (26)جدول 

 )صعوبات تتعلق بالإمكانيات المدرسية( 

 م
 المحور الخامس  

 )صعوبات تتعلق بالإمكانيات المدرسية( 
الوزن   بدرجة كبيرة بدرجة متوسطة  بدرجة ضعيفة 

 النسبي 
 المستوى  الترتيب 

 ك %  ك ك %  ك
تـــوافر تطبيقـــات الـــتعلم الالكترونـــي باللغـــة عـــدم  1

 العربية لاستخدامها في مادة العلوم. 
 مرتفع 1 2.625 65.71 184 31.07 87 3.21 9

ارتفاع تكلفة البرمجيات التي تساعد علـى الـتعلم  2
 الجيد للمتعلمين بمادة العلوم. 

 مرتفع 4 2.429 49.29 138 44.29 124 6.43 18

ــدم تـــو  3 الأجهـــزة والأدوات الخاصـــة بـــالتعلم فر اعـ
 الالكتروني بمعامل العلوم. 

 متوسط  12 2.239 40.00 112 43.93 123 16.07 45

فر خدمــة الإنترنــت بالمدرســة للاســتفادة اعــدم تــو  4
 العملية التعليمية.   رمنها أثناء سي

 مرتفع 2 2.486 53.57 150 41.43 116 5.00 14

التعلــــــيم والإدارة عــــــدم التعــــــاون بــــــين مراقبــــــة  5
المدرسية فـي تـوفير الإمكانيـات الخاصـة بـالتعلم 

 الإلكتروني لاستخدامها في درس العلوم. 
 مرتفع 5 2.411 48.93 137 43.21 121 7.86 22

نقــص التجهيــزات فــي الأدوات والأجهــزة الحديثــة  6
 اللازمة للتعلم الالكتروني بالفصول الدراسية. 

 مرتفع 9 2.382 47.50 133 43.21 121 9.29 26

 مرتفع 6 2.396 47.50 133 44.64 125 7.86 22لبـرامج الـتعلم  ةقلة الإمكانيات المادية المخصصـ 7
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 م
 المحور الخامس  

 )صعوبات تتعلق بالإمكانيات المدرسية( 
الوزن   بدرجة كبيرة بدرجة متوسطة  بدرجة ضعيفة 

 النسبي 
 المستوى  الترتيب 

 ك %  ك ك %  ك
 الالكتروني للاستخدامها في تدريس العلوم. 

عــــدم وجــــود شاشــــات العــــرض فــــي المــــدارس  8
لاستخدامها للمجموعـات الكبيـرة أثنـاء ،  التعليمية

 دروس العلوم.  
 

 مرتفع 8 2.386 47.86 134 42.86 120 9.29 26

عـدم وجـود ميزانيـة خاصـة لشـراء بعــض الأدوات  9
 والأجهزة الإلكترونية التي تحتاج إليها المدرسة. 

 مرتفع 7 2.396 50.36 141 38.93 109 10.71 30

 مرتفع 3 2.454 51.79 145 41.79 117 6.43 18 إلكترونية داخل المدرسةفر شبكة  اعدم تو  10
ــو  11 ــتخدام اعـــدم تـ ــة مناســـبة لاسـ فر حجـــرات خاصـ

 التعلم الإلكتروني. 
 مرتفع 10 2.371 47.14 132 42.86 120 10.00 28

الأجهــزة المتــوفرة فــي المدرســة خاصــة بحصــص  12
الحاســوب فقــط وغيــر مناســبة لاســتخدام الــتعلم 

 الإلكتروني. 
 مرتفع 11 2.346 46.43 130 41.79 117 11.79 33

 مرتفع  41. 2       البعد ككل 

 
العينة  أفراد  بع  يرى  المدرسيةال  ض أن  بالإمكانيات  تتعلق  بمستوى    صعوبات  عام  بشكل 

حيث ،  وهو مستوى مرتفع  ،(2.41)  ككل  للبعد   إذ بلغ الوزن النسبي،  (3ما عدا الفقرة رقم ) ،  مرتفع
ا(  12) اشتمل على   تراوحت  ) فقرة  بين  لها  النسبية  و2.24لأوزان  فقرتين ،  (2.62) (  أعلاها    كانت 

عدم توافر تطبيقات التعلم الالكتروني باللغة العربية لاستخدامها  ))(  1)وردت في العبارات: العبارة رقم
العلوم النسبي )  ،((في مادة  عدم  ))(4العبارة رقم )وكذلك  ،  وهي ذات مستوى مرتفع  ،(2.62ووزنها 

بالمدرسة الإنترنت  خدمة  التعليمية  ؛توفر  العملية  سير  أثناء  منها  النسبي    ، ((للاستفادة  ووزنها 
مرتفع  ،(2.48) مستوى  ذات  في  ،  وهي  وردت  فقرتين  المحور  هذا  ضمن  أدناها  كان  حين  في 

 ( رقم  العبارة  وغير  ))(  12العبارات:  فقط  الحاسوب  بحصص  خاصة  المدرسة  في  المتوفرة  الأجهزة 
الإلكتروني التعلم  لاستخدام  )و   ،((مناسبة  النسبي  مرتفع  ،(2.34وزنها  مستوى  ذات  كذلك  و ،  وهي 

العلوماعدم تو ))(  3العبارة رقم ) بمعامل  بالتعلم الالكتروني  الخاصة  وزنها و   ،((فر الأجهزة والأدوات 
 وهي ذات مستوى متوسط. ، (2.24النسبي ) 
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،  تتعلق بالإمكانيات المدرسية صعوبات  المتعلقة ب   الخامسن فقرات المحور  أومما سبق يتضح  
مستويات   ةالمحسوبة بثلاث أفراد عينة الدراسة    وعند مقارنة استجابات ،  مرتفع  ى جميعها جاءت بمستو 

كمعيار   اللجدولية  قيم  على  النسبيةلأحكم  الثلاثي  وزان  المعيار  النسبيأيتبين    وفق  الوزن  بين    ن 
مرتفعاً 3إلى    2.34) يكون  متوسطاً 2.33إلى    1.67)  ومن،  (  يكون   )  ،( بين  كان  إلى    1وإذا 

تبين   ،كون منخفضاً ي(  1.66 المجال  بنتيجة هذا  أكبر من )  أوعند مقارنتها  يدل  ،  (1.66نها  مما 
قلة  ى  وهذا يدل عل،  وجميعها صعوبات مرتفعة،  أفراد عينة الدراسة  ىصعوبات لد الي وجود هذه  ىعل

فر اعدم تو ، و لبرامج التعلم الالكتروني للاستخدامها في تدريس العلوم  ةالإمكانيات المادية المخصص
 العملية التعليمية.خدمة الإنترنت بالمدرسة للاستفادة منها أثناء سير 

قلة الإمكانيات المادية لتمويل متطلبات  التي ت عزى أسبابها إلى    الباحثة هذه النتيجة  وقد أي دت  
الالكتروني التعلم  ،  التعلم  استخدام  في  المتخصصين  مع  بالتعاون  للمعلمين  الحوافز  توفير  وعدم 

عامة   بصورة  التدريس  في  المتعدد  وتقنياته  خاصةالإلكتروني  العلوم  الإمكانيات  ،  ومادة  وتوفير 
استخدامه داخل المدارس    ىلتشجيع عل ،  للتدريب المستمر لتطوير التعلم الإلكتروني بالبيئة المدرسية

 الأساسي.  التعليم بمرحلة
وضعف    ، وارتفاع تكلفتها   ، بما يلزم من أدوات وأجهزة حديثة   ظهرت النتيجة قلة المختبرات أ كما  

وتوفير الإمكانيات الخاصة بالتعلم الالكتروني في    ، عليم بالزاوية والإدارة المدرسية التعاون بين مراقبة الت 
 المدرسة. 

،و    ى وتعز  والمعنوية  المادية  الأوضاع   ،وتدهور  ،الدولة  غياب  الي  النتيجة  هذه  الباحثة 
غموض بعض المشاريع المتعلقة بالنواحي التعليمية)اي مايخص التربية والتعليم ( وخاصة بما يتعلق  
باستخدام الاستراتيجيات الحديثة في التدريس  وتدريب  المعلمات عليها رغم دعم بعض الجهات لها 

 . ،من بينها المهتمين بالتعلم الإلكتروني كاستراتيجية للتدريس
)بسمة  الدراسة  واتفقت  دراسة  نتائج  ، )التايب ،  (2020،  الورفلي،  )النائلي،  (2021،  مع 

  ات الإمكانيات المدرسية من ضمن الصعوبات التي تواجه معلم  ى التي أكدت جميعها عل،  (2017
 التعلم الإلكتروني وتقنياته المتعددة في التدريس. 
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 صعوبات تتعلق بالمنهج الدراسي : : سادس* النتائج الخاصة بالمحور ال
)اليوضح   المئوية72جدول  والنسب  التكرارات  النسبية،  (  العينة  والأوزان  على    لاستجابات 

 (. صعوبات تتعلق بالمنهج الدراسي) :العبارات في المحور الخامس

للمحور السادس )صعوبات تتعلق بالمنهج   التكرارات والنسب المئوية لاستجابات عينة الدراسة  (27)جدول 
 الدراسي( 

 م
 السادسالمحور  

 )صعوبات تتعلق بالمنهج الدراسي( 
الوزن   بدرجة كبيرة بدرجة متوسطة  بدرجة ضعيفة 

 النسبي 
 المستوى  الترتيب 

 ك %  ك ك %  ك
ــي بعـــض  1 ــي فـ ــتعلم الالكترونـ ــق الـ ــعوبة تطبيـ صـ

ــاج إلــــى  ــوم( لأنــــه يحتــ ــادة العلــ )المواضــــيع لمــ
 مهارات تعليمية عالية. 

 مرتفع 9 2.414 48.93 137 43.57 122 7.50 21

الالكترونـي فـي عـرض محتــوى لا يسـاعد الـتعلم  2
 مادة العلوم بصورة أفضل. 

 مرتفع 10 2.411 49.29 138 42.50 119 8.21 23

لا تساعد التطبيقـات المتـوفرة للـتعلم الالكترونـي  3
ــادة  اتعلــــى رفــــع أداء المعلمــــ فــــي تــــدريس مــ

 العلوم. 
 مرتفع 4 2.486 55.36 155 37.86 106 6.79 19

ــتعلم  4 ــرامج يــــؤدي الــ ــاء البــ ــى بنــ ــي إلــ الالكترونــ
للاحتياجــات المدرســية لأعضــاء  اً التدريســية وفقــ
 هيئة التدريس. 

 مرتفع 6 2.432 51.79 145 39.64 111 8.57 24

دمــــج الــــتعلم الالكترونــــي فــــي أنشــــطة محتــــوى  5
المقــــررات لمــــادة العلــــوم يســــاعد علــــى فهمهــــا 

 بصورة أسهل. 
 مرتفع 3 2.507 58.21 163 34.29 96 7.50 21

يرشد المعلم الطالب إلى استخدام برمجية معينـة  6
ــدم شــرحاً مفصــلًا عــن الــدرس المقــرر لمــادة  تق

 العلوم. 
 مرتفع 5 2.454 55.71 156 33.93 95 10.36 29

ــة الــدرس ت 7 ــى تالأســئلة فــي نهاي ــب الرجــوع إل طل
موضــوع معــين فــي برمجيــة تعليميــة مرفقــة مــع 

 الكتاب. 
 مرتفع 11 2.400 49.64 139 40.71 114 9.64 27

ــئلة الـــدرس علـــى أن يســـتخدم المعلـــم  8 تحـــث أسـ
 تقنية حديثة للطلبة وتطبيقه في أحد الواجبات. 

 مرتفع 1 2.536 60.36 169 32.86 92 6.79 19

ضعف ملائمة المنهج الدارس للعلـوم باسـتخدام  9
 . هالتعلم الإلكتروني في تدريسي

 مرتفع 2 2.536 60.36 169 32.86 92 6.79 19
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 م
 السادسالمحور  

 )صعوبات تتعلق بالمنهج الدراسي( 
الوزن   بدرجة كبيرة بدرجة متوسطة  بدرجة ضعيفة 

 النسبي 
 المستوى  الترتيب 

 ك %  ك ك %  ك
 

ــه  10 ــعب تغطيتـ ــوم يصـ ــنهج العلـ ــوى مـ اتســـاع محتـ
باستخدام الـتعلم الإلكترونـي أثنـاء سـير العمليـة 

 التعليمية. 
 مرتفع 7 2.429 53.93 151 35.00 98 11.07 31

يفتقـــــــر مـــــــنهج العلـــــــوم للأنشـــــــطة الإثرائيـــــــة  11
المصــــاحبة التــــي تعتمــــد عليهــــا طريقــــة الــــتعلم 

 التدريس. الإلكتروني أثناء 
 مرتفع 8 2.421 52.14 146 37.86 106 10.00 28

 مرتفع  2.46       البعد ككل 
 

العينة أفراد  محور    يرى  عامالتي  صعوبات  الأن  بشكل  الدراسي  بالمنهج  جاءت   قد   تتعلق 
 حيث اشتمل على ،  وهو مستوى مرتفع  ،(2.46)  ككلللمحور    إذ بلغ الوزن النسبي،  بمستوى مرتفع

كانت أعلاها فقرتين وردت في و ،  (2.54)و  ،(2.40تراوحت الأوزان النسبية لها بين )   ،فقرة(  11)
تحث أسئلة الدرس على أن يستخدم المعلم تقنية حديثة للطلبة وتطبيقه    ))(  8العبارات: العبارة رقم )

الواجبات  أحد  )  ،((في  النسبي  مرتفع  ،(2.54ووزنها  مستوى  ذات  )وكذلك  ،  وهي  رقم  (  9العبارة 
الدارس)) المنهج  ملائمة  تدريسي  يضعف  في  الإلكتروني  التعلم  باستخدام  النسبي    ه((،للعلوم  ووزنها 
مرتفع  ،(2.54) مستوى  ذات  وردت  ،  وهي  فقرتين  المحور  هذا  ضمن  أدناها  كان  حين  في  في 

( رقم  العبارة  بصورة  ))  (2العبارات:  العلوم  مادة  محتوى  عرض  في  الالكتروني  التعلم  يساعد  لا 
)و   ،((أفضل النسبي  مرتفع،  (2.41وزنها  مستوى  ذات  )وكذلك  ،  وهي  رقم  في  ))(7العبارة  الأسئلة 

الدرس   الكتاب ت نهاية  مع  مرفقة  تعليمية  برمجية  في  معين  موضوع  إلى  الرجوع  و ((تطلب  وزنها  ، 
 وهي ذات مستوى مرتفع.   ،(2.40النسبي ) 

يتضح   المحور  أومما سبق  فقرات  الدراسي )،  السادسن  بالمنهج  تتعلق  جميعها ،  ( صعوبات 
  ة أفراد عينة الدراسة المحسوبة بثلاث  وعند مقارنة استجابات ،  ما بين المتوسط والمرتفع  ى جاءت بمستو 

  ن الوزن النسبي أيتبين    وفق المعيار الثلاثي  وزان النسبيةلأحكم على قيم ا لل مستويات جدولية كمعيار  
إلى    1وإذا كان بين )،  ( يكون متوسطاً 2.33إلى    1.67من ) و ،  ( يكون مرتفعاً 3إلى    2.34بين )
تبين   ،كون منخفضاي(  1.66 المجال  بنتيجة هذا  أكبر من )  أوعند مقارنتها  يدل  ،  (1.66نها  مما 
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هذه    ىعل لالوجود  الدراسة  دىصعوبات  عينة  مرتفعة،  أفراد  صعوبات  عل ،  وجميعها  يدل  ى  وهذا 
المنهج   ملائمة  ا  الدراسيضعف  التعلم    تغطيته  يصعب مما  ،  محتواه   اتساعو   ،لعلوملمادة  باستخدام 

 التعليمية.  العملية  سير أثناءالإلكتروني 
الأسئلة التي تحث على أن يستخدم المعلم ن يتضمن المنهج الدراسي  أ  ةترى الباحثة ضرور و 

ب أ الالكتروني  التعلم  تقنياتسلوب  الحديثة  هجميع  تحت    بحيث   ،التكنولوجية  المتعلمين  فيها  يندمج 
المدرسة وتوجيه  المرجوةلللوصول    ،إشراف  توفير ك ،  لأهداف  الحديثةآويجب  والأدوات   ،فة الأجهزة 

الإلكتروني التعلم  باستخدام  بك،  والمعدات  مجهزة  فصول  توفير  يجب  الأجهزةآكما  والمحافظة   ،فة 
مكانيات الضرورية بمدارس التعليم الأساسي يعتبر عائقا  لإفر هذه ا اعدم تو   وأن  ،  عليها داخل المدرسة

التعليمية سير  أمام   الدراسي  العملية  المنهج  تنفيذ  المؤشراً  ذلك  ويعد  ،  في  فى  جهود  سلبيا  من  حد 
 التحصيل العلمي للتلاميذ. ىوعلبمهمة التدريس  ثناء قيامهنأالمعلمات 

( ودراسة 2020،  ودراسة )النائلي،  (2021،  وقد جاءت هذه النتيجة متفقة مع دراسة )بسمة
،  وحجرات خاصة بالتعلم الإلكتروني،  التقنيات التكنولوجية الحديثة  فرا( بأن عدم تو 2020،  )السيفاو

و  الدولة  تعاون  التعليم  هتماملاا قلة  وعدم  من  الجانب  التربوية  ،  بهذا  الأهداف  تحقيق  دون  يحول 
 في مرحلة التعليم الأساسي.   المرجوة والتعليمية

درجة صعوبات استخدام التعلم الإلكتروني  ى  مستو   مناقشة وتفسير السؤال الثاني والمتعلق )ما 
 وتقنياته في التدريس لمادة العلوم(. 

  درجة صعوبات استخدام التعلم الإلكتروني   ى مستو   التي تناولت الجداول السابقة    إلى   بالرجوع
مدارس التعليم الأساسي بمراقبة تعليم الزاوية من وجهة نظر أفراد وتقنياته في التدريس لمادة العلوم ب

بوزن  و   ،في الصعوبات   مرتفع  ى محور صعوبات المتعلمين جاءت بمستو أن       لناتبين  ي ،  العينة ككل
الناحية العقلية فقط دون  من    ضوح اهتمام المعلمات بالمتعلمين وهذا يعكس بو ،  (2.85نسبي قدره )

الوجداني الجانب  عليه  يعتمد  الذي  المهاري  الجانب  المعلم،  استخدام  استخدام   ات وضعف 
عتبارهم المحور الأساسي في العملية  االمتعلمين ب  ىلاستراتيجيات الحديثة في التدريس التي تعتمد علل

والتربوية علن  أ و ،  التعليمية  كليا  تعتمد  الإلكتروني  التعلم  موج ،  المتعلم  ىاستخدام  فهو  المعلم  ه  أما 
وتوفير   ،عداد الجيد لإ عدادهم اإ هتمام بالمتعلمين و لا المعلمات ا  ىومن هذا المنطلق يجب عل  ،ومرشد 
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الحديثة التي تسهل استخدام التعلم الإلكتروني والتدريب    ة تقنيات التكنولوجيالو   ،الأدوات والأجهزة  كافة
 في حياته المستقبلية.  مبدعاً و  ،ومفكراً  ،يجعل المتعلم نشيطاً   مما ،عليه

،  مرتفع  ى بالمنهج الدراسي جاءت بمستو   ن محور الصعوبات المتعلقهأ  يضاً أظهرت النتائج  أو 
استخدام التعلم الإلكتروني    ىلإوهذا يؤكد حاجة المنهج المدرسي الحالي  ،  (2.46وبوزن نسبي قدره )
حاجة الماسة في  ب فإن  ،  عصر المعلومات وثورة الاتصالات في  نعيش    وإذا كن ا  ،في التدريس خاصة

لكي  ،  ساسيلأبمدارس التعليم ا  التعليميةالتربوية    والبرامج،  المناهجهذه  هذا الوقت بالذات إلى تطوير  
بما يتيح للمتعلم في كل   ،ووسائله،  التعليمي وأهدافه  ى عادة النظر في المحتو إ و ،  واكب تلك التطورات ن

المعاصر  التكنولوجية  الأدوات  من  القصوى  الاستفادة  التعلم  بكل  مستويات   وذلك  المتاحة،  الوسائل ة 
 التي تتفق مع طبيعة العصر الذي نعيشه.  والقدرات العقلية لمهارات اكتسابه إو  ،رفع تحصيله الدراسيل

النتائج   بمستو أيضا  أ كمابينت  جاءت  المدرسية  بالإدارة  المتعلقة  الصعوبات  محور    ى ن 
قدره)،  متوسط نسبي  المدرسية  أ   ىعل يدل    اهذ و ،  (2.45وبوزن  الإدارة  به  تقوم  الذي  الدور  همية 

الخدمات   كافة  تقديم  والمتعلمين  لوطبيعة عملها في    ، وحثهم المتمثل في ورفع معنوياتهم،و لمعلمين 
 من أجل رفع العملية التعليمية. ، استخدام ومواكبة كل ماهو جديد في التكنولوجية الحديثة ىعل

 ،مرتفعن محور صعوبات الإمكانيات المدرسية جاءت بمستوى  أ  وضحت النتائج أيضاً أثم  
هتمام بالإمكانيات المدرسية المتمثلة في إعداد لا همية اأ   ىويدل ذلك عل،  (2.41وبوزن نسبي قدره )

وتجهيز الفصول الدراسية بشكل يسمح بتطبيق الطرق التكنولوجية الحديثة    ،المدرسي  ىوتهيئة المبن 
التدريس والمعدات ،  في  والأدوات  الأجهزة  استخدام  تتطلب  تخص،  والتي  للعروض يمع  مكان   ص 

وتوفير المتخصصين في  ،  واستخدام الأجهزة وتوفير الحجرات الخاصة بالتعلم الالكتروني  ،الضوئية
 نجاح سير العملية التعليمية.  في  يجابيإدور  لهامكانيات لإن هذه ا لأ  ،مجال استخدامه

المتعلقة   الصعوبات  جاءت  الإلكترونيكما  عال  بمستو   بالتعلم  مرتفعة   ى  وبوزن  ،  وبدرجة 
تميز به طريقة التعلم الإلكتروني في إنجاح  تهمية الدور الذي  أ   ى( وهذا يدل عل2.36حسابي قدره ) 

التعليمية العملية  المتعلم    ،سير  عقل  الخارجي  ى عل  ذهنياً   منفتحاً وجعل  عل  ،العالم  يشجع    ى والذي 
مما يسهل عليه استيعاب المادة الدراسية وخاصة مادة العلوم    ،نفسه في جلب المعلومة  ىعتماد عل لاا

 الفهم. ى التي تعتمد في مجملها عل
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عل كذلك  النتائج  أكدت  بالمعلمأ  ىكما  المتعلقة  الصعوبات  بمستو   ات ن  في    عال  ى  جاءت 
  ضرورة وضع  ىولعل هذا يدل عل،  (2.35متوسط حسابي قدره )وبوزن  ،  الصعوبة وبدرجة مرتفعة

ثناء ممارسة  أوفي ، كاديمي إعداد جيدا بكليات التربيةلأعداد الإ ثناء اأ خطة مستقبلية للاهتمام بالمعلم
المدارس داخل  العمل  ةقامإو   ،عملهم  وورش  التدريبية  بوالا  ،الدورات  أثناء  ال هتمام  المستمر  تدريب 

 كل ما   ىطلاع عللانستطيع ا  ىكيفية استخدام التعلم الإلكتروني وتقنياته التعليمية حت  ىالخدمة عل
   بكل تقنياته المتطورة. لمواكبة العصر الحديث  ،هو جديد بهذا الجانب 

الخاصة الثالث ب  النتائج  الصعوبات لاستخدام  أ )ما    ىوالذي ينص عل  : التساؤل  هم 
 .التعلم الإلكتروني التي تواجه معلمات مادة العلوم أثناء عملية التدريس بمرحلة التعليم الأساسي؟(

الحسابية  ىعل  وللإجابة المتوسطات  باستخدام  الباحثة  قامت  التساؤل   ات والانحراف،  هذا 
الترتيب أ وقيمة )ت( و   ،المعيارية الدراسة عل  ى ومستو   ،هميتها في  فقرات   ىدرجتها لاستجابات عينة 

محاوره  في جميع  الإلكتروني  :الاستبيان  بالتعلم  تتعلق  بالإدارة  ،  بالمتعلمين،  ات بالمعلم،  )صعوبات 
ليها الباحثة  إويمكن عرض النتائج التي توصلت  ،  المنهج الدراسي(ب،  بالإمكانيات المدرسية،  المدرسية

 بالجدول التالي:_ كما هو مبين

هم الصعوبات لاستخدام التعلم الإلكتروني التي تواجه معلمات مادة العلوم أثناء عملية التدريس H) 28(جدول 
 بمرحلة التعليم الأساسي 

 الصعوبات  ث
المتوسط  
 الحسابي 

الانحراف  
 المعياري 

الترتيب حسب  
 همية الصعوبة أ

مستوى درجة  
 الصعوبة 

 مرتفع السادسة  6.04 8.89 تتعلق بالتعلم الالكتروني  صعوبات  الاول:   رالمحو  1
 مرتفع الخامسة  5.89 10.65 اتصعوبات تتعلق بالمعلم  الثاني:   رالمحو  2
 مرتفع الأولى  2.67 24.22 المتعلمين. بالثالث: صعوبات تتعلق   رالمحو  3
 مرتفع الثالثة  4.60 17.32 الرابع: صعوبات تتعلق بالإدارة المدرسيةر  المحو  4
 مرتفع الرابعة  5.10 14.64 بالإمكانيات المدرسية.  تتعلق  الخامس: صعوبا  رالمحو  5
 مرتفع الثانية  3.69 19.49 الدراسي. السادس: صعوبات تتعلق بالمنهج  ر  المحو  6

درجة صعوبات استخدام التعلم الإلكتروني التي    ى مستو   أن  (28الجدول )  نتائج  من  يتضح
  ى بمستو   جميعها  قد جاءت ،  العلوم أثناء عملية التدريس بمرحلة التعليم الأساسي  مادة  ات تواجه معلم

ي المعلمات أ،  نظر أفراد عينة الدراسةهم المشكلات حسب أهميتها من وجهة  أ حيث كانت  ،  مرتفع
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العلوم   لمادة  الفعلي  بالتدريس  الثاني)القائمات  التعليم الأساسي  (بالشق  ويمكن عرض أهم  ،  بمرحلة 
 النحو الاتي :  ىظهرتها هذه النتيجة علأالصعوبات بالترتيب كما 

 ،(24.22بمتوسط حسابي )و ،  الترتيب الأولب  جاءت:  : الصعوبات المتعلقة بالمتعلمينأولا
 مرتفع.  ى وهو مستو   ،(2.67وانحراف معماري )

  حيث يتراوح بمتوسط ،  جاءت بالترتيب الثاني  ثانيا: الصعوبات المتعلقة بالمنهج المدرسي:
 مرتفع.  ى وهو مستو  ،(3.69وانحراف معياري )  ،(19.49)  حسابي

حيث يتراوح بمتوسط  ،  جاءت بالترتيب الثالث  ثالثا: الصعوبات المتعلقة بالإدارة المدرسية:
 مرتفع.  ى وهو مستو  ،(4.60وانحراف معياري )  ،(17.32حسابي ) 

الصعوبات المدرسية:جاءتباالمتعلقة:    رابعا:  الرابع،  لإمكانيات  يتراوح ،  بالترتيب    حيث 
 مرتفع.  ى وهو مستو ، (5.10وانحراف معياري ) ،(14.64)  حسابي بمتوسط

المتعلقة   الصعوبات  الخامس  :اتالمعلمبخامسا:  بالترتيب  بمتوسط  ،  جاءت  يتراوح  حيث 
 مرتفع.  ى وهو مستو  ،(5.89اري ) يوانحراف مع ،(10.65حسابي ) 

الإلكتروني: بالتعلم  المتعلقة  الصعوبات  السادس  سادسا:  بالترتيب  يتراوح  ،  جاءت  حيث 
 مرتفع.   ى وهو مستو  ،(6.04وانحراف معياري ) ، (8.89بمتوسط حسابي ) 

 

 . والمتعلق )بأهم الصعوبات لاستخدام التعلم الإلكتروني( مناقشة وتفسير السؤال الثالث
في الاستبيان حسب أهميتها    أوضح ترتيب المحاور الواردة  ( الذي28بقراءة الجدول السابق )
جاءت في مقدمة    بالمتعلمينمحور الصعوبات المتعلقة  أن  يت ضح  ،  من وجهة نظر أفراد العينة ككل

الأهمية حيث  من  ذلك ،  الصعوبات  في  السبب  عل  ىلإ  ويرجع  التلاميذ  في طريقة    ىاعتياد  واحدة 
دون ،  التدريس والحفظ  والاستماع  والتلقين  الإلقاء  طريقة  التفكير  بذ ل    وهي  في  من  ،  أي جهد  وهي 

  ى لإ  أد ىمما  ،  المعلم في الشرح والحفظ والاستظهار من قبل التلاميذ   ىالتي تعتمد عل  التقليدية  الطرق 
كهم عليهاب   تمس  اعتمدوا  التي  التقليدية  التعلم  م    طرق  ك ه  واال  وتر  أثناء  الستراتيجيات  لاطرق  حديثة 
المعلومات من مصادر    ىوالحصول عل   ،التعلم الذاتي  ى لعدم اعتيادهم عل  ولعل ذلك راجعٌ   ،التدريس

 . التعلم والمختلفة
امتلاك المهارات الكافية التي    التوجه لسياسة التعلم الإلكتروني يحتاج من المتعلمين  ث م  إن   

الإلكترونيالاستفادة من    ىتساعدهم عل التعلم  نلاحظ    ،خدمات  يراودهم  أ   وهنا  أنفسهم  المتعلمين  ن 
ضعف قدراتهم  إلى جانب  ،  ظل الظروف الحالية  وخاصة في   ،غموض البه  ان مستقبلهم ينتبأشعور  
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والدعم والتحفيز   التشجيع  ىلإوافتقارهم ، ة بهجنبية المبرمج استخدام التعلم الإلكتروني واللغات الا ىعل
بهم المحيطين  قبل  المعلم  ،من  بالبيت   ،بالمدرسة  ات وخاصة  الأمور  ترتب عليه،  وأولياء  عدم    مما 

  .الاستراتيجية الحديثة في التدريس استجابة المتعلمين وتفاعلهم مع
الثاني من و  بالترتيب  المدرسي  :الأهمية  حيث   جاءت  بالمنهج  يمكن  و :  الصعوبات المتعلقة 

 ؛شعور المتعلمين بكثافة مفردات المواد الدراسية التي تحتوي على مطالب ومقررات كثيرةبتفسير ذلك 
د  ،  الكتاب المدرسي المقرر  ىعل   اً كلي  اً لأن المتعلمين يعتمدون اعتماد  عن المطالعات    وبعيدين  ك ل  الب ع 

 أخري.  لتي يمكن الحصول عليها من مصادر إلكترونيةوا ،المتعلقة بالمنهج الدراسيالأدبية الخارجية 
 ي عز وت   ،الصعوبات المتعلقة بالإدارة المدرسية :الأهمية حيث  منكما جاءت بالترتيب الثالث 

ضعف دور الإدارة المدرسية من حيث زيارتها للفصول الدراسية أثناء سير    ى لإالباحثة هذه النتيجة  
في عدم استخدام التعلم الإلكتروني    ات تواجه المعلم  الصعوبات التي  ىالعلمية التعليمية للوقوف عل

التدريس التجهيزات   ،في  الإلكتروني  و   ،ونقص  للتعلم  اللازمة  الحديثة  والأجهزة  بالفصول الأدوات 
المؤتمرات وورش    قامة إب  ، ويمكن علاج كل  ذلكوضعف بعض التلاميذ في بعض المواد ،  الدراسية

تدريب  ينبغي    ولذلك  ،  التدريس الحديثة والمناسبة لكل مادة  أساليب   توضيح   ىالعمل التي تعمل عل
 هو جديد في مجال التدريس.  كل ما  ىأثناء الخدمة عل ات المعلم

تتعلق   التي  الصعوبات  المدرسيةأما  الرابعفقد    بالإمكانيات  بالترتيب  حيث   جاءت    من 
كبيرة    ى وتر   ،الأهمية صعوبة  تشكل  المدرسية  الإمكانيات  بأن  المعلمأالباحثة  استخدام   ات مام  في 

الإلكتروني التحتيةوذلك    ،التعلم  البنية  تكون رسومها    ،بسبب ضعف  التي  الإنترنت  وضعف شبكة 
وملاحقاتها  ،مرتفعة التعليمية  الحواسيب  في  المتمثلة  الإلكترونية  الأجهزة  وكلفة  وسبورات    ،جدا 

،  س والامتحانات الإلكترونيةرو البرمجيات اللازمة لتنفيذ الد   وضعف إعداد ،  العرض وخاصة الضوئية
  ىل إبالإضافة  ،  السلبية في استخدام التعلم الإلكتروني في تدريس مادة العلوم  ات المعلم  ىلد   ول د مما  

وهذا    ،مع ضعف الميزانية،  الإلكتروني داخل الفصول الدراسيةقلة المختبرات المتاحة لعملية التعلم  
 الأمر الذي يعيق استخدام التعلم الإلكتروني بمدارس التعليم الأساسي.  

جاءت  الخامس  كما  حيث   بالترتيب  بالمعلم:  الأهمية  من  المتعلقة  ي  عز وت    ،اتالصعوبات 
النتيجة   المعلم  ى وضعف في مستو   وجود نقص    ىلإالباحثة هذه  في  بالتدريس    ات القائم   ات مهارات 

دورات تمكينهم من الدخول في    عدمو ،  ضعف الإعداد الأكاديميومرجع ذلك كل ه إلى    ؛مادة العلوم
  تولد لديهنامم،  وخاصة اساليب التدريس الحديثة،  كل ما هو جديد في التدريس  ىطلاع عللالكافية  

ل الجهد لغرض إنهاء ذ هو الاجتهاد وب  نفأصبح كل همه،  السليبة التامة لاستخدام التعلم الالكتروني
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الدراسي   االمقرر  قبل  من  المحدد  الموعد  والوزارةلإفي  التعليمية  المخرجات أوتحقيق  ،  دارة  فضل 
 التعليمية.  
،  المتعلقة بالتعلم الإلكترونيالصعوبات    :الأهمية  من حيث جاءت أيضا بالترتيب السادس  و 

خطة واضحة  وجود  وعدم    ،غموض فلسفة التعلم الإلكتروني وأهدافه  ىلإ الباحثة هذه النتيجة    ي عز وت  
  ى تطبيقه تتضمن الخطط التدريسية التي يمكن من خلالها تحويل بعض المناهج المقررة عللومحدد  
وبناء البرامج التدريبية واستخدام    ،لكترونيإ  ى محتو   ىلإبمرحلة التعليم الأساسي    (الشق الثاني)تلاميذ  

العلوم لتدريس  المختبرية  ذلك  المعامل  كل   فغياب  المعلم  ضعف  ىلإ  ىد أ،  صعوبة و   ات قدرات 
 استخدام التعلم الإلكتروني في التدريس. 

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في صعوبات  )  ىوالذي ينص عل  جابة التساؤل الرابع:إ
،  الخبرة  متغير  ىلإ  ى عز تساسي  لأمعلمات مادة العلوم بمرحلة التعليم ا  ىاستخدام التعلم الإلكتروني لد 

العلمي المدرسة،  المؤهل  التدريبية؟(،  موقع  التساؤل من خلال    ىوقد تمت الإجابة عل  الدورات  هذا 
 التحقق من الفروض التالية: 

 النحو التالي: ىنتائج الدراسة عل   ويمكن عرض  النتائج المتعلق بفروض الدراسة : 
ينص:) والذي  الأول  الفرض  التعلم  نتائج  استخدام  صعوبات  في  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  لاتوجد 

  ى لإ  ى تعز   ساسيلأالإلكتروني حسب استجابات أفراد العينة من معلمات مادة العلوم بمرحلة التعليم ا 
المؤهل المقياس  ،العلمي  متغير  محاور  في  الكلية  ،وذلك  الفرض ،  (والدرجة  هذا  من  وللتحقق 

 ليه الباحثة من النتائج: إتوصلت  والجداول التالية توضح ما، حاديلأ استخدمت الباحثة تحليل التباين ا
 لمقياسمحاور المقياس والدرجة الكلية  الانحرافات المعيارية فى جميعالأعداد والمتوسطات و  (29)جدول 

ساسي  لأاستخدام التعلم الإلكتروني حسب استجابات أفراد العينة من معلمات مادة العلوم بمرحلة التعليم ا باتو صع
 للمؤهل  تبعاً 

 ع م ن المؤهل  المحور 

 صعوبات تتعلق بالتعلم الالكتروني
 5.17 25.70 179 جامعى 

 5.27 25.55 71 دبلوم عالي 
 4.75 25.73 30 دبلوم متوسط 

 ات صعوبات تتعلق بالمعلم 
 5.92 34.12 179 جامعى 

 5.70 34.28 71 دبلوم عالي 
 8.50 36.27 30 دبلوم متوسط 

 صعوبات تتعلق بالمتعلمين 
 5.46 39.94 179 جامعى 

 5.63 39.73 71 دبلوم عالي 



153 

 ع م ن المؤهل  المحور 
 5.95 38.60 30 دبلوم متوسط 

 بالإدارة المدرسية صعوبات تتعلق 

 6.26 37.23 179 جامعى 
 6.74 38.25 71 دبلوم عالي 

 دبلوم متوسط 
 30 37.80 5.37 

 صعوبات تتعلق بالإمكانيات المدرسية 
 7.26 33.38 179 جامعى 

 7.43 33.99 71 دبلوم عالي 
 5.84 33.67 30 دبلوم متوسط 

 صعوبات تتعلق بالمنهج الدراسي 
 5.33 26.94 179 جامعى 

 5.80 26.82 71 دبلوم عالي 
 4.19 28.03 30 دبلوم متوسط 

 الدرجة الكلية 
 24.41 197.31 179 جامعى 

 24.72 198.62 71 دبلوم عالي 
 23.01 200.10 30 دبلوم متوسط 

 

استخدام صعوبات لالدرجة الكلية محاور المقياس و  حادي للمقارنة بين متوسطاتلأتحليل التباين ا (30)جدول 
 تبعاً للمؤهل ساسي لأالتعلم الإلكتروني حسب استجابات أفراد العينة من معلمات مادة العلوم بمرحلة التعليم ا

 مجموع المربعات  مصدر التباين المحور 
درجات  
 الحرية 

متوسط مجموع  
 المربعات 

 مستوى الدلالة  قيمة ف 

 صعوبات تتعلق بالتعلم الالكتروني
 0.68 2 1.36 بين المجموعات 

 26.52 277 7346.75 داخل المجموعات  غير دالة  02. 0
  279 7348.11 ي الكل

 اتصعوبات تتعلق بالمعلم
 59.63 2 119.26 بين المجموعات 

 38.30 277 10609.53 داخل المجموعات  غير دالة  1.55
  279 10728.79 ي الكل

 صعوبات تتعلق بالمتعلمين
 23.02 2 46.05 بين المجموعات 

 30.89 277 8557.44 داخل المجموعات  غير دالة  74. 0
  279 8603.49 ي الكل

 صعوبات تتعلق بالإدارة المدرسية
 27.73 2 55.45 بين المجموعات 

 39.70 277 10995.85 داخل المجموعات  غير دالة  69. 0
  279 11051.30 ي الكل
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 مجموع المربعات  مصدر التباين المحور 
درجات  
 الحرية 

متوسط مجموع  
 المربعات 

 مستوى الدلالة  قيمة ف 

 بالإمكانيات المدرسيةصعوبات تتعلق  
 9.51 2 19.02 بين المجموعات 

 51.41 277 14239.82 داخل المجموعات  غير دالة  18. 0
  279 14258.84 ي الكل

 صعوبات تتعلق بالمنهج الدراسي
 17.46 2 34.92 بين المجموعات 

 28.62 277 7927.91 داخل المجموعات  غير دالة  0.61
  279 7962.83 ي الكل

 الدرجة الكلية
 121.59 2 243.17 بين المجموعات 

 592.74 277 164187.9 داخل المجموعات  غير دالة  0.21
  279 164431.1 ي الكل

 .  0.01عند مستوى  4.61و = 0.05عند  3.69( =  277، 2الجدولية عند درجات حرية )   ((ف )) قيمة 

المختلفة   المؤهلات أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين    بيني  ؛السابقبقراءة الجدول  و 
   .غير دالة إحصائياً  يه و  ، 0.02المحور الأول حيث كانت قيمة "ف" =   يف

المختلفة   المؤهلات أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين    ؛من الجدول السابق  يتضحكما  
   .غير دالة إحصائياً  يه و  ، 1.55حيث كانت قيمة "ف" =   الثانىالمحور  يف

المختلفة   المؤهلات أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين    ؛من الجدول السابق  ويتبين ايضا
 . غير دالة إحصائياً  يه و  ، 0.74حيث كانت قيمة "ف" = الثالث المحور  يف

أيضا السابق  ويتضح  الجدول  بين    ؛من  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا   المؤهلات أنه 
 . غير دالة إحصائياً  يه و  ، 0.69حيث كانت قيمة "ف" =  الرابع  يالمختلفة ف

السابقكذلك    تبينكما  و  الجدول  بين    ؛من  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا   المؤهلات أنه 
 . غير دالة إحصائياً   يهو  ، 0.18حيث كانت قيمة "ف" = المحور الخامس  يالمختلفة ف

السابقكذلك    يتضحو  الجدول  بين    ؛من  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا   المؤهلات أنه 
   .غير دالة إحصائياً  يهو ،  0.61حيث كانت قيمة "ف" =  السادسي المختلفة ف

المختلفة    المؤهلات أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين    ؛من الجدول السابق  يتضحكما  و 
 . غير دالة إحصائياً  يه و ،  0.21الدرجة الكلية حيث كانت قيمة "ف" =   يف
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)حمائللقد   دراسة  مع  الدراسة  هذه  نتائج  وجود الذي  (  2015،  اختلفت  دراسته  نتائج  أظهرت 
 .فروق ذات دلالة إحصائية من المؤهل الدراسي

حين   الدراسة    اتفقت في  هذه  النتيجةنتائج  توصلت    مع  ،  (2017،  )الباري   دراسة  اليهإالتي 
المختلفة في   المؤهلات   من،  لعدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  ، وذلك(2019،  دحنس،  )الحاج

الكلية والدرجة  المقياس  محاور  الالكتروني:  جميع  بالتعلم  تتعلق  ، المتعلمين،  ات المعلم،  )صعوبات 
 .  موقع المدرسة(، المنهج، الإدارة المدرسية

صرف النظر ب و   ،النظرة الواحدة والتكافؤ في رؤية الصعوبات   ىلإ الباحثة هذه النتيجة    ي عز ت  و 
 الصعوبات هي واحدة رغم إختلاف المؤهل الدراسي.  ههذ  فإن  

صعوبات  وبذلك نقبل الفرض الصفري الذي ينص) لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائية علي  
التعليم   بمرحلة  العلوم  معلمات  من  العينة  أفراد  استجابات  حسب  الإلكتروني  التعلم  استخدام 

 الاساسي)الشق الثاني ( تعزي الي متغير المؤهل العلمي وذلك في محاور المقياس والدرجة الكلية (
إحصائية.   (3) دلاله  ذات  فروق  لاتوجد  ينص:)  والذي  الثاني  الفرض  صعوبات    على  نتائج 

حسب الإلكتروني  التعلم  بمرحلة    استخدام  العلوم  مادة  معلمات  من  العينة  أفراد  استجابات 
 .(متغير الخبرة وذلك في محاور الاستبانة والدرجة الكلية  ىلإ ى عز ساسي ت  لأالتعليم ا

استخد  الفرض  هذا  من  التباين  ت  موللتحقق  تحليل  ما ،  الباحثة  توضح  التالية  والجداول 
 نتائج: ليه الباحثة منإتوصلت 
لمقياس محاور المقياس والدرجة الكلية  جميع يالانحرافات المعيارية ف الأعداد والمتوسطات و   (31)جدول 

ساسي  لأصعوبات استخدام التعلم الإلكتروني حسب استجابات أفراد العينة من معلمات مادة العلوم بمرحلة التعليم ا
 لسنوات الخبرة  تبعاً 

 ع م ن سنوات الخبرة  المحور 

 صعوبات تتعلق بالتعلم الالكتروني
 5.19 25.74 90 سنوات   5من أقل 
 4.99 25.34 99 سنوات  10 – 5من 

 5.27 25.95 91 سنوات   10من أكثر

 اتصعوبات تتعلق بالمعلم
 5.81 34.72 90 سنوات   5من أقل 
 6.13 34.94 99 سنوات  10 – 5من 

 6.61 33.47 91 سنوات   10من أكثر
 5.93 38.74 90 سنوات   5من أقل  صعوبات تتعلق بالمتعلمين
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 ع م ن سنوات الخبرة  المحور 
 5.99 39.98 99 سنوات  10 – 5من 

 سنوات   10من أكثر
 

91 40.47 4.49 

 صعوبات تتعلق بالإدارة المدرسية
 6.27 37.46 90 سنوات   5من أقل 
 6.90 37.91 99 سنوات  10 – 5من 

 5.64 37.25 91 سنوات   10من أكثر

 صعوبات تتعلق بالإمكانيات المدرسية
 6.58 33.68 90 سنوات   5من أقل 
 7.44 34.44 99 سنوات  10 – 5من 

 7.31 32.49 91 سنوات 10 من أكثر

 صعوبات تتعلق بالمنهج الدراسي
 5.17 26.93 90 سنوات   5من أقل 
 5.73 27.30 99 سنوات  10 – 5من 

 5.11 26.81 91 سنوات   10من أكثر

 الدرجة الكلية
 24.05 197.28 90 سنوات 5أقلمن

 25.95 199.92 99 سنوات  10 – 5من 
 22.69 196.45 91 سنوات   10من أكثر

( ا  (32جدول  التباين  بين متوسطاتلأتحليل  للمقارنة  ا  حادي  الكلية  ستبانة و لامحاور  استخدام لالدرجة  صعوبات 
 تبعاً لسنوات الخبرة ساسي لأالعينة من معلمات مادة العلوم بمرحلة التعليم االتعلم الإلكتروني حسب استجابات أفراد 

 مجموع المربعات  مصدر التباين المحور 
درجات  
 الحرية 

متوسط مجموع  
 المربعات 

 مستوى الدلالة  قيمة ف 

 صعوبات تتعلق بالتعلم الالكتروني
 8.97 2 17.94 بين المجموعات 

 26.46 277 7330.17 المجموعات داخل  غير دالة  0.33
  279 7348.11 الكلى 

 اتصعوبات تتعلق بالمعلم
 58.21 2 116.41 بين المجموعات 

 38.31 277 10612.37 داخل المجموعات  غير دالة  1.51
  279 10728.79 الكلى 

 صعوبات تتعلق بالمتعلمين

 71.86 2 143.72 بين المجموعات 

 غير دالة  2.35
 30.54 277 8459.76 داخل المجموعات 

 الكلى 
 

8603.49 279  

 صعوبات تتعلق بالإدارة المدرسية
 10.81 2 21.61 بين المجموعات 

 غير دالة  0.27
 39.82 277 11029.69 داخل المجموعات 
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 مجموع المربعات  مصدر التباين المحور 
درجات  
 الحرية 

متوسط مجموع  
 المربعات 

 مستوى الدلالة  قيمة ف 

  279 11051.30 الكلى 

 صعوبات تتعلق بالإمكانيات المدرسية
 91.00 2 182.00 بين المجموعات 

 50.82 277 14076.85 داخل المجموعات  غير دالة  79. 1
  279 14258.84 الكلى 

 صعوبات تتعلق بالمنهج الدراسي
 6.25 2 12.49 بين المجموعات 

 28.70 277 7950.33 داخل المجموعات  غير دالة  0.21
  279 7962.83 الكلى 

 الدرجة الكلية
 314.58 2 629.15 بين المجموعات 

 591.34 277 163801.9 داخل المجموعات  غير دالة  0.53
 . 279 164431.1 الكلى 

   0.01عند مستوى  4.61و = 0.05عند  3.69( =  277، 2قيمة " ف " الجدولية عند درجات حرية ) 

سنوات أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين    ( مايلي:31يتضح من الجدول السابق)
 . غير دالة إحصائياً  يه و ،  33. 0المحور الأول حيث كانت قيمة "ف" =  يالمختلفة ف الخبرة

بين  و  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  أنه  السابق  الجدول  من  الخبرةيتضح   سنوات 
 . غير دالة إحصائياً  يه و  ، 1.51حيث كانت قيمة "ف" =    الثانىالمختلفة فى المحور 

بين  و  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  أنه  السابق  الجدول  من  الخبرةيتضح   سنوات 
 .  غير دالة إحصائياً  يه و ،  2.35حيث كانت قيمة "ف" = الثالث المحور  يالمختلفة ف
بين  و  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  أنه  السابق  الجدول  من  الخبرةيتضح   سنوات 
 .  غير دالة إحصائياً  يه و ،  0.27حيث كانت قيمة "ف" =  الرابع  يالمختلفة ف
بين  و  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  أنه  السابق  الجدول  من  الخبرةيتضح   سنوات 
 .  غير دالة إحصائياً   يهو ،  1.79حيث كانت قيمة "ف" =  المحور الخامس يالمختلفة ف
بين  و  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  أنه  السابق  الجدول  من  الخبرةيتضح   سنوات 
 .  غير دالة إحصائياً   يهو ،  0.21حيث كانت قيمة "ف" =   السادس محور ي الالمختلفة ف
بين  و  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  أنه  السابق  الجدول  من  الخبرةيتضح   سنوات 
 .غير دالة إحصائياً  يهو ،  0.53الدرجة الكلية حيث كانت قيمة "ف" =   يالمختلفة ف
( والتي 31ن قيمة )ف( المحتسبة في جميع المحاور الستة والدرجة الكلية كما بالجدول )إ

الجدولية عند مستو   ىولد ،  (  2.35  -0.21تتراوح مابين )   0.05دلالة    ى مقارنتها مع قيمة )ف( 
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المحتسبة أقل من قيمة )ف(   ن فيمة )ف(أيتبين  ،  (3.69( والتي تساوي )277:  2ودرجة حرية)  
معلمات   ىحصائية بين مجاميع سنوات الخبرة الثلاثة لد إعدم وجود فروق    ىمما يدل عل،  الجدولية

 . العلوم وفقاً لمتغير الخبرة
بل    ؛صعوبات ن متغير الخبرة لم يوثر في درجة ما تواجهه المعلمات من  أ ومما تقدم يتضح  

واحدة تكون  )النائليو ،  تكاد  دراسة  نتيجة كشفت عنها  متفقة مع  النتيجة  هذه  ،  ( 2020،  قد جاءت 
من المؤهلات    والتي أكدت عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  (2021( )ذوقان2010،  )حسامو

الالكتروني بالتعلم  تتعلق  )صعوبات  المقياس  محاور  جميع  في  ،  المتعلمين،  ات المعلم،  المختلفة 
المدرسية المدرسة(،  المنهج،  الإدارة  الكريم)  واختلفت مع دراسة،  موقع    أك دت التي  ،  (2008،  العبد 

دلالة    ىعل ذات  فروق  الخبرة  زى تع،  حصائيةإوجود  جوهرية   اً نظر   لمتغير  فروق  وجود  بين    لعدم 
 . محاور الاستبيان كثر والخبرة الأقل في الأعينتي ذوي الخبرة 

، يواجهه المعلمات من صعوبات   أن متغير الخبرة لم يؤثر في درجة ماإلى  الباحثة    ي عز وت  
كبير لحد  منطقية  الباحثة  رأي  حسب  النتيجة  هذه  المعلمإث  حي  ،وتعتبر  آراء  توافق  حول    ات ن 

 الصعوبات في استخدام التعلم الإلكتروني. 
وبذلك نقبل الفرض الصفري الذي تنص )لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائية علي صعوبات  
استخدام التعلم الإلكتروني حسب استجابات أفراد العينة من معلمات مادة العلوم بمرحلة بمرحلة التعلم  

 الأساسي تعزي إلى متغير الخبرة، وذلك في محاور الاستبيانة والدرجة الكلية (
الفرض   )  الثالث نتائج  إحصائية  ونصـه:  دلاله  ذات  فروق  توجد  صعوبات استخدام لا  في 

العينة   ساسيلأالتعلم الإلكتروني من معلمات مادة العلوم بمرحلة التعليم ا حسب استجابات أفراد 
 (.  وذلك في جميع محاور الإستبيان والدرجة الكلية موقع المدرسةتعزى إلى متغير 

هذا  و  عن  ب    الفرض للإجابة  لكل  المعيارية  والانحرافات  الحسابية  المتوسطات  حساب   د  ع  تم 
بالنسبة  و  الكلية  المدرسةالدرجة  و ،  لموقع   " ت   " قيم  الإحصائيةوكذلك  ما  ،  دلالتها  عرض  ويمكن 

 توصلت إليه الباحثة من نتائج فيما يلي : 
"ت  (33)جدول   وقيمة  المعيارية  والانحرافات  والمتوسطات  الأعداد  في  يوضح  ودلالتها  الكلية الأ"  والدرجة  بعاد 

صعوبات استخدام التعلم الإلكتروني حسب استجابات أفراد العينة من معلمات مادة العلوم بمرحلة التعليم لمقياس  
 تبعاً لمتغير موقع المدرسة  ساسيلأا

 البعد 
موقع 
 العدد  المدرسة 

المتوسط  
 الحسابى

الانحراف  
 مستوى الدلالة  قيمة "ت"  المعيارى 

 غير دالة  0.21 3.63 22.62 92 الريف  صعوبات تتعلق بالتعلم الالكتروني
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موقع  البعد 
 المدرسة 

المتوسط   العدد 
 الحسابى

الانحراف  
 المعيارى 

 مستوى الدلالة  قيمة "ت" 

 4.44 22.65 188 المدينة 

 اتصعوبات تتعلق بالمعلم
 4.11 14.27 92 الريف 

 غير دالة  0.06
 4.58 14.24 188 المدينة 

 صعوبات تتعلق بالمتعلمين
 3.05 21.55 92 الريف 

 غير دالة  0.57
 3.89 21.58 188 المدينة 

 صعوبات تتعلق بالإدارة المدرسية
 2.34 14.27 92 الريف 

 المدينة  غير دالة  0.26
 188 14.23 2.45 

 صعوبات تتعلق بالإمكانيات المدرسية
 1.23 14.22 92 الريف 

 غير دالة  0.09
 1.31 14.24 188 المدينة 

 صعوبات تتعلق بالمنهج الدراسي
 4.67 14.33 92 الريف 

 غير دالة  0.08
 4.58 14.34 188 المدينة 

 8.95 57.46 92 الريف  الدرجة الكلية
 غير دالة  0.30

 11.48 57.88 188 المدينة 
  الريف والمدينةأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين    (33يتضح من الجدول السابق) 

 . غير دالة إحصائياً  يهو  ،( 0.21حيث كانت قيمة "ت" =)  الأولالمحور  يف
  ي ف  الريف والمدينةيتضح من الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  و 
 . غير دالة إحصائياً   يوه ،( 0.06حيث كانت قيمة "ت"= )  الثانىالمحور 

  ي ف  الريف والمدينةمن الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين    ويتبين
 . غير دالة إحصائياً   يهو ، ( 0.57حيث كانت قيمة "ت"= )، الثالثالمحور 

ي  ف  الريف والمدينةيتضح من الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  و 
 . غير دالة إحصائياً  يهو  ،(0.26حيث كانت قيمة "ت"= ) ، الرابعالمحور 

  ي ف  الريف والمدينةأنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  من الجدول السابق  يتبين  و  
 . غير دالة إحصائياً  يه و  ،( 0.09حيث كانت قيمة "ت" =)  الخامسالمحور 

  ي ف  الريف والمدينةيتضح من الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  و 
 . غير دالة إحصائياً  يوه ،( ،( 0.08حيث كانت قيمة "ت"= ) السادسالمحور 
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  ي ف  الخبرات المختلفةويتضح من الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  
 . غير دالة إحصائياً   يهو ، ( 0.57قيمة "ت"= ) حيث كانت ، الدرجة الكلية

الثالث الذي ينص) يقبل  الفرض  لاتوجد فروق ذات دلالة إحصائية علي صعوبات وبذلك 
التعليم   بمرحلة  العلوم  مادة  معلمات  العينة من  أفراد  الإلكتروني حسب استجابات  التعلم  استخدام 
والدرجة  المقياس  محاور  في  وذلك  المدرسة   موقع  متغير  الي  تعزي   ) الثاني  )الشق  الاساسي 

 الكلية (
من آثار اقتصادية واجتماعية ونفسية   هوما صاحب  ،التطور التكنولوجي  ىلإعزى تفسر ذلك  وي  

بفضل التطور التكنولوجي والثورة في  ،  ية بين المدينة والريفحدود تفضيل  فلا،  الفرد والمجتمع  ىعل
 لذا فإن الفروق بين الريف والمدن غير متواجدة. ،مجالات الاتصال وتبادل المعلومات 

عدم وجود فروق ذات دلالة إحصائية  على (  2012،  اتفقت الدراسة الحالية مع دراسة)محمد و 
جميع    من في  المختلفة  بالتعلم  المؤهلات  تتعلق  )صعوبات  الكلية  والدرجة  المقياس  محاور 

 موقع المدرسة(. ، المنهج، الإدارة المدرسية، المتعلمين، ات المعلم، الالكتروني
ال الفرض  )  رابعنتائج   : ينص  إحصائية  والذي  دلاله  ذات  فروق  توجد  التعلم لا  صعوبات 

ا   اتالإلكتروني من معلم التعليم  بمرحلة  العلوم  تعزى    ساسيلأمادة  العينة  أفراد  استجابات  حسب 
 (.وذلك في جميع محاور المقياس والدرجة الكلية الدورات التدريبية إلى متغير 

الجداول التالية توضح  و ،  يحاد لأللتحقق من هذا الفرض استخدمت الباحثة تحليل التباين او 
 ما توصلت إليه الباحثة من نتائج : 

و   (34)جدول   والمتوسطات  جميعالأعداد  فى  المعيارية  و   الانحرافات  المقياس  الكلية  الدرجمحاور  لمقياس ة 
ساسي  لأصعوبات استخدام التعلم الإلكتروني حسب استجابات أفراد العينة من معلمات مادة العلوم بمرحلة التعليم ا

 لدورات التدريبيةل تبعاً 
 ع م ن الدورات التدريبية  المحور 

 صعوبات تتعلق بالتعلم الالكتروني
 4.75 25.73 29 دورة تدريبية واحدة

 5.27 25.55 39 واحدةكثر من دورة تدريبية أ
 5.17 25.74 212 أي دورة تدريبية  ىتحصل علألم 

 اتصعوبات تتعلق بالمعلم
 8.50 36.27 29 دورة تدريبية واحدة

 5.70 34.28 39 كثر من دورة تدريبية واحدةأ
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 ع م ن الدورات التدريبية  المحور 
 أي دورة تدريبية  ىتحصل علألم 
 212 34.12 5.93 

 صعوبات تتعلق بالمتعلمين
 5.95 38.60 29 تدريبية واحدةدورة 

 5.63 39.73 39 كثر من دورة تدريبية واحدةأ
 5.46 39.94 212 أي دورة تدريبية  ىتحصل علألم 

 صعوبات تتعلق بالإدارة المدرسية
 5.47 37.23 29 دورة تدريبية واحدة

 6.74 38.25 39 كثر من دورة تدريبية واحدةأ
 6.26 37.80 212 أي دورة تدريبية  ىتحصل علألم 

 صعوبات تتعلق بالإمكانيات المدرسية
 5.84 33.68 29 دورة تدريبية واحدة

 7.43 33.99 39 كثر من دورة تدريبية واحدةأ
 7.26 33.33 212 أي دورة تدريبية  ىتحصل علألم 

 صعوبات تتعلق بالمنهج الدراسي
 5.33 26.94 29 دورة تدريبية واحدة

 5.80 26.82 39 كثر من دورة تدريبية واحدةأ
 4.19 28.03 212 أي دورة تدريبية  ىتحصل علألم 

 الدرجة الكلية
 23.43 200.10 29 دورة تدريبية واحدة

 24.72 196.65 39 كثر من دورة تدريبية واحدةأ
 25.06 198.31 212 أي دورة تدريبية  ىتحصل علألم 

 

صعوبات استخدام التعلم  لالدرجة الكلية  محاور المقياس و   حادي للمقارنة بين متوسطاتلأتحليل التباين ا  (35)جدول  
 تبعاً للدورات التدريبية ساسي لأالإلكتروني حسب استجابات أفراد العينة من معلمات مادة العلوم بمرحلة التعليم ا

 مجموع المربعات  مصدر التباين المحور 
درجات  
 الحرية 

متوسط مجموع  
 المربعات 

 مستوى الدلالة  قيمة ف 

 صعوبات تتعلق بالتعلم الالكتروني
 0.68 2 1.37 بين المجموعات 

 26.88 277 7356.76 داخل المجموعات  غير دالة  04. 0
  279 7348.12 الكلى 

 اتصعوبات تتعلق بالمعلم
 59.65 2 119.27 بين المجموعات 

 38.33 277 10609.53 المجموعات داخل  غير دالة  1.54
  279 10728.79 ي الكل

 صعوبات تتعلق بالمتعلمين
 23.06 2 46.06 بين المجموعات 

 30.87 277 8557.55 داخل المجموعات  غير دالة  76. 0
  279 8603.49 ي الكل
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 مجموع المربعات  مصدر التباين المحور 
درجات  
 الحرية 

متوسط مجموع  
 المربعات 

 مستوى الدلالة  قيمة ف 

 صعوبات تتعلق بالإدارة المدرسية
 27.74 2 55.42 بين المجموعات 

 39.72 277 10995.84 داخل المجموعات  دالة غير  67. 0
  279 11051.31 ي الكل

 صعوبات تتعلق بالإمكانيات المدرسية
 9.55 2 18.03 بين المجموعات 

 51.43 277 14239.83 داخل المجموعات  غير دالة  18. 0
  279 14258.85 ي الكل

 صعوبات تتعلق بالمنهج الدراسي
 17.47 2 33.91 المجموعات بين 

 28.63 277 7927.90 داخل المجموعات  غير دالة  0.62
  279 7962.94 ي الكل

 الدرجة الكلية
 121.68 2 253.18 بين المجموعات 

 592.75 277 164187.8 داخل المجموعات  غير دالة  0.26
  279 164431.1 ي الكل

 .  0.01عند مستوى  4.61و = 0.05عند  3.69( =  277، 2حرية ) قيمة " ف " الجدولية عند درجات 

السابق) الجدول  من  بين(:  35يتضح  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  لا  الدورات أنه 
 . هى غير دالة إحصائياً و (،  0.04)المحور الأول حيث كانت قيمة "ف" =  يالمختلفة ف التدريبية

  الدورات التدريبية يتضح من الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  و 
 . غير دالة إحصائياً   يهو ، (1.54حيث كانت قيمة "ف" = )   الثانىالمحور  يالمختلفة ف
  الدورات التدريبية يتضح من الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  و 
   .غير دالة إحصائياً   يهو (،  0.76)  حيث كانت قيمة "ف" =الثالث المحور  يالمختلفة ف
  الدورات التدريبية يتضح من الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  و 
 . غير دالة إحصائياً  يهو  (،67. 0)حيث كانت قيمة "ف" = الرابع  يالمختلفة ف
  الدورات التدريبية يتضح من الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  و 
   .غير دالة إحصائياً  يه و  (،0.18 )حيث كانت قيمة "ف" = المحور الخامس  يالمختلفة ف
  الدورات التدريبية يتضح من الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  و 
   .غير دالة إحصائياً  يهو  (،0.62) حيث كانت قيمة "ف" =  السادس ي المحور المختلفة ف
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  الدورات التدريبية يتضح من الجدول السابق أنه لا توجد فروق ذات دلالة إحصائية بين  و 
 . غير دالة إحصائياً   يهو  (،0.26)الدرجة الكلية حيث كانت قيمة "ف" =  يالمختلفة ف
لنتائج  و  )بالنظر  السابق  النتائج(  35الجدول  في  أ  فإن   جوهرية  فروق  وجود  عدم  وضحت 

 أن و ،  دواتهاأو   ،ومناهجها  ،وتقييم عناصرها،  الوقوف على البرامج التدريبية   ىلإوهذا يدعونا    ،التدريب 
عادة هيكلة  إ تنوع الخبرات و   ىلإن هذه البرامج في حاجة ماسة  إإذ    ،من النقد والتحليل  يءنتاولها بش

، ساليب التدريسية الحديثة في التدريب لأومعرفة المتطلبات التدريبية والاستراتيجيات وا  ،القائمين عليها
التكنولوجية العمل الالكترونية  ،باستخدام الأجهزة  تدريب ،  وورش  المتخصصين  تدريب    متميزاً   اً وكذلك 

يجابية  إ ن اتجاهات  ي تتمكن المعلمات من تكو   ىحت،  تقنيات التكنولوجية الحديثةالالوسائل و   ىعل  اً قائم
همية كبيرة  أ ا لها من  م  ل  ،  نحو التعلم الإلكتروني واستخدامه في التدريس في المراحل التعليمية المختلفة

 للتلاميذ والمعلمات. 
صعوبات   علي  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  ينص)لاتوجد  الذي  الرابع  الفرض  يقبل   وبذلك 

أفراد   استجابات  حسب  الإلكتروني  التعلم  التعليم  استخدام  بمرحلة  العلوم  مادة  معلمات  من  العينة 
والدرجة  المقياس  محاور  في  وذلك  التدريبية  الدورات  متغير  الي  تعزي   ) الثاني  )الشق  الاساسي 

 الكلية(
عدم وجود فروق    ىعل،  (2007،  براهيمإدراسة )  واتفقت هذه النتيجة مع نتائج الدراسات مثل 

محاور المقياس  من المؤهلات المختلفة في جميع    لمتغير الدورات التدريبية  ى ذات دلالة إحصائية تعز 
موقع ،  المنهج الدراسي،  الإدارة المدرسية،  المتعلمين،  ات المعلم،  )صعوبات تتعلق بالتعلم الإلكتروني

 المدرسة(. 
هذ و  الكريم  هاختلفت  )العبد  دراسة  مع  حيث ،  (2009،  الدهون ،  )مفلح،  (2008،  الدارسة 

 لمتغير الدورات التدريبية.   ى وجود فروق ذات دلالة إحصائية تعز  ى علتهما ظهرت نتائج دراسأ
والمتعلق الرابع  السؤال  وتفسير  في    مناقشة  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد  هل   (:

لد  الإلكتروني  التعلم  استخدام  الأساسي    ات معلم  ىصعوبات  التعليم  بمرحلة  العلوم   ىلإ  ى عز تمادة 
  .الدورات التدريبية؟(، موقع المدرسة، العلميالمؤهل ، متغير )الخبرة
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الأول والثاني والثالث )التحقق من الفرض  هذا السؤال من خلال    ىجابت الباحثة علأقد  ل
 ظهرت النتائج:  أو ، للدراسة( والرابع 

مادة   ات معلم  ىفي صعوبات استخدام التعلم الإلكتروني لد   حصائياً إعدم وجود فروق دالة  
الأساسي   التعليم  بمرحلة  )الخبرة  ىلإ  ى عز تالعلوم  العلمي،  متغير  المدرسة،  المؤهل  الدورات  ،  موقع 

 . التدريبية(
، فتقديراتهم  وجود العديد من العوامل المشتركة بين والمعلمات   ىلإوتعزو الباحثة هذه النتائج  

والدورات  ، المدرسةوموقع ، المؤهل العلميو ، ختلاف في سنوات الخبرة الاواحدة رغم كانت  للصعوبات 
تم استخدامها من    ، ن التعلم الإلكتروني أسلوب وتجربة حديثة في التدريسأويرجع ذلك إلى  ،  التدريبية

المعلم التعليم  لنتيجة    ات قبل  مجال  وخاصة  المجالات  جميع  في  الكبير  والتكنولوجي  العلمي  لتقدم 
عليها    ى مرحلة الأساس التي تبن  باعتباره ومرحلة التعليم الأساسي خاصة    ،بمختلف مراحله الدراسية

 باقي المراحل التعليمية الأخري. 



 
 
 

 
 

 

 السادسالفصل  
 والمقترحات وملخص الدراسة  التوصيات

 
 

 . الدراسة توصيات
 . الدراسة مقترحات
 الدراسة ملخص 
 المراجع 
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 : الدراسة   توصيات ❖
استخدام التعلم الإلكتروني  ب ما يتعلق  فيوخاصة  ،  توفير كل متطلبات العملية التعليمية  ىالعمل عل .1

،  حجرات خاصةو ،  الوسائط المتعددةو ،  والحواسيب ،  تضمنه من ملحقات )الشبكة الإلكترونيةيبما  
  مراقبات وذلك عن طريق التعاون بين    ،وسبورات ذكية ومتخصصين في مجال التعلم الإلكتروني(

 .  بمدينة الزاوية ساسيةلأدارات المدارس اإالتربية والتعليم مع 
ت .2 في  التكنولوجيا  واستخدام  الالكتروني  التعلم  لتطبيق  ملاءمة  تعليمية  بيئة  بعض    دريستوفير 

 المواد الدراسية وخاصة مادة العلوم. 
ليبيا   .3 في  الإلكتروني  التعلم  تجربة  أن  تطبيق  و على  تدريبية  بصورة  محددة و يتم  استراتيجية  فق 

الاتصالات  و   ،الأهداف تقنية  وشبكات  الحاسوب  ثقافة  فيها  لاتزال  التي  المؤسسات  في  خاصة 
 متواضعة. 

بالمطالب أ .4 برامجها  في  الإلكتروني  التعلم  إدخال  في  الراغبة  الأساسي  التعليم  تهتم مؤسسات  ن 
 كاديمية داخل الكليات. لأرها للمتعلم لتدريبه عليها أثناء الدراسة ايوتوف، دراج مقرراتهإب ةاللازم

المتعلقة  ث تك .5 التدريبية  الدورات  الحديثةيف  التدريس  الإلكتروني  سلوب  أوخاصة  ،  بأساليب  التعلم 
ينبغي للمعلمين والمتعلمين القيام بها  دوات لأوا  ،هومتطلبات وكيفية استخدامها في  ،  الجديدة التي 
الأساسي  في  وخصوصاً   ،التدريس التعليم  بمرحلة  العلوم  على  ل  ،مادة  التي  اللتغلب  صعوبات 

 تواجههم أثناء سير العملية التعليمية. 
عمل   .6 ورش  و تنظيم  التلاميذ للمعلمات  المتخصصين  ،بمشاركة  بالمدرسة  ،واستضافة   ،والفنيين 

استخدام   كيفية  الإلكترونيسلوب  ألمعرفة  التي    وذلك،  التعلم  الصعوبات  على  التغلب  لضرورة 
كفاءته زيادة  أجل  من  التدريس  في  توظيفها  في  في  تواجههم  وفاعليتهم  العملية  أ م  سير  ثناء 

 . التعليمية 
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 . الدراسة مقترحات ❖
 مختلفة.  ى خر أتعليمية جراء دراسة مشابهة في بينات إ .1
 دراسة دور التعلم الإلكتروني في تطوير العملية التعليمية في مرحلة التعليم الأساسي.  .2
في  إ .3 الإلكتروني  التعلم  واستخدام  وتطبيق  بتخطيط  المتعلقة  والدراسات  البحوث  من  مزيد  جراء 

 . خري متقدمةأمراحل 
المعلم  ةاسدر  .4 تواجه  التي  الإلكتروني  التعلم  استخدام  صعوبات  العملية   ات حول  سير  أثناء 

 وكيفية التغلب عليها.  ،التعليمية
  ،تهونشر ثقاف   ،عضاء هيئة التدريس في استخدام التعلم الإلكترونيأ دراسة حول تطوير مهارات   .5

 هميته.  أ و 
التعلم الإلكتروني لتغطية العجز الذي تعاني منه كل المدارس في ليبيا    ىجراء دراسة مماثلة علإ .6

 وخاصة مدارس مدينة الزاوية. 
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 .   الدراسةملخص  ❖
ثورة  ي   الالكتروني  التعلم  والتعليم أسلوب من  و   ،علميةعد  التعلم  ت  حديثة  ال  أساليب  ر  سخ  التي 
ما أجهزة  إ  ت توصل  أحدث  من  التقنية  الإلكترونيكو ليه  العرض  في    بإلغاء  الخاصة  سائل  الدورس 

 واستخدام الوسائط المتعددة في عمليات التعلم الصفي والتعلم الذاتي. ، الصفوف التقليدية
السريعة    وفي خضم   والتغيرات  التطورات  ينبغي    هذه  تقدم    ىعلكان  أن  التربوية  مؤسساتنا 

منها ذ ج  حلولاً  للاستفادة  بما  ،  رية  التعليمية  العملية  في  توظيفها  على  أهدافها  والعمل  مع  يتماشى 
التقنية الحديثة في رفع   ان تقدم المبادرة للاستفادة من  مؤسساتنا التربوية  ى علينبغي  كما  ،  ومسلماتها
 . لعملية التعليميةامخرجات 

  . مشكلة الدراسة
الدراسة   مشكلة  التالي:في  تتمثل  الرئيس  الإلكتروني    واقع  ما  التساؤل  التعلم  استخدام 

مادة العلوم بمرحلة التعليم الأساسي؟ وينبثق    ات معلم  ىوصعوبات استخدامه بمؤسساتنا التعليمية لد 
 عن هذا التساؤل التساؤلات الفرعية التالية: 

التعليمية وصعوبات   .1 التعلم الإلكتروني في المؤسسات  مادة   تطبيقه في تدريسما واقع استخدام 
 .  ؟سر من وجهة نظر مدراء المدا مرحلة التعليم الأساسي بالزاويةب العلوم

معلمات  .2 لدى  العلوم  لمادة  التدريس  في  الإلكتروني  التعلم  استخدام  صعوبات  درجة  مستوى  ما 
 . مرحلة التعليم الأساسي )الشق الثاني( بمدينة الزاوية؟

الصعوبات أ   ما .3 العلوم  هم  مادة  معلمات  تواجه  أثناء عملية  ا  في   التي  الإلكتروني  التعلم  ستخدام 
 . بمرحلة التعليم الأساسي )الشق الثاني( بمدينة الزاوية؟  التدريس

هل توجد فروق ذات دلالة إحصائية في صعوبات استخدام التعلم الإلكتروني لدى معلمات مادة  .4
الدورات ،  موقع المدرسة،  المؤهل العلمي،  عزى إلى متغير )الخبرةت  العلوم بمرحلة التعليم الأساسي  

 .  التدريسية(؟
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 .أهداف الدراسة 
 الاتي:  إلى تهدف الدراسة الحالية

عل  -1 في    ىالتعرف  تطبيقه  وصعوبات  التعليمية  المؤسسات  في  الإلكتروني  التعلم  استخدام  واقع 
 .من وجهة نظر مدراء المدارس  بمرحلة التعليم الأساسي بالزاوية مادة العلوم تدريس

التعلم الإلكتروني في التدريس لمادة العلوم لدى مستوى درجة صعوبات استخدام    ىالتعرف عل  -2
 .معلمات مرحلة التعليم الأساسي )الشق الثاني( بمدينة الزاوية

الصعوبات التي تواجه معلمات مادة العلوم في استخدام التعلم الإلكتروني أثناء  هم  أ الكشف عن    -3
 .  عملية التدريس بمرحلة التعليم الأساسي )الشق الثاني( بمدينة الزاوية؟

الإلكتروني   -4 التعلم  استخدام  الفروق الإحصائية في صعوبات  مادة   ىلد ،  الكشف عن  معلمات 
الدورات ،  موقع المدرسة،  المؤهل العلمي،  متغير)الخبرة  ىإل  ى عز ت  ،  ساسيالأم بمرحلة التعليم  العلو 

 .  التدريبية(
 :  همية الدراسةأ

 تي: لآهمية الدراسة في اأتكمن 
 فره واستخدامهاودرجة تو ،  بمدارس التعليم الأساسي  تشخيص واقع التعلم الإلكتروني  ىلإالسعي    -1

 مرحلة التعليم الأساسي.   ات من قبل معلم
معلمأ تكمن    -2 قدرات  تنمية  في  تفيد  كونها  في  الدراسة  التعلم    ات همية  استخدام  في  العلوم  مادة 

علأالإلكتروني   الاعتماد  بدلا من  التعليمية  العملية  المعتمدة  ىثناء سير  التقليدية  على    الطريقة 
 دون مراعاة لمهارة تفكيره.  ، من قبل التلميذ  والحفظ والاستظهار، الحفظ والتلقين من قبل المعلم

الدراسة    -3 هذه  تبرز  التعلم  أ كما  استخدام  في  العلوم  مادة  معلمات  تواجه  التي  الصعوبات  هم 
 قيها. ني وتقنياته التعليمية وكيفية تلالإلكترو 

لا   -4 الإيجابي  الجانب  التعليمي ابراز  بمؤسساتنا  الإلكتروني  التعلم  اهتمامنا   ة،ستخدام  جل     وتوجيه 
تثبيت    يسهم في ، كل ذلك من شأنه أن  اوزيادة خبراتهم وتنوعه ،  تعلملع حاجاتهم ل تتب و ،  المتعلمينب

 من المعلمات القائمات بعملية التدريس.  وتوجيه   بإشراف  وأن يكون ، المعلومات وفهمها
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الإلكتروني  أيمكن    -5 التعلم  استخدام  لواقع  وعملي  واضح  تصور  تقديم  في  الدراسة  هذه  تفيد  ن 
 .فره في مؤسسات التعليم الأساسي اودرجة تو 

ن تفيد هذه الدراسة في تقديم مقياس لأهم الصعوبات التي تواجه معلمات مادة العلوم في  أ يمكن    -6
 استخدام التعلم الإلكتروني. 

من    -7 التعليم  وزارة  في  المسؤولين  علإتفيد  للتعرف  دورات  التعلم    ىقامة  تقنيات  استخدام  درجة 
للالإلكتروني وصعوبات استخدامه من قبل المعلمات    ى تدريس والعمل عللمادة العلوم كأسلوب 

 إيجاد حلول مناسبة.  
 :  فرضيات الدراسة 

 التحقق من الفرضيات التالية : إلىالدراسة الحالية  ىتسع
توجد فروق ذات دلالة إحصائية في صعوبات استخدام التعلم الإلكتروني حسب استجابات    لا  -1

،  أفراد العينة من معلمات مادة العلوم بمرحلة التعليم الأساسي تعزى إلى متغير )المؤهل العلمي(
 .في جميع محاور المقياس والدرجة الكلية

توجد فروق ذات دلالة إحصائية في صعوبات استخدام التعلم الإلكتروني حسب استجابات    لا  -2
، أفراد العينة من معلمات مادة العلوم بمرحلة التعليم الأساسي تعزى إلى متغير )سنوات الخبرة(

 .في جميع محاور المقياس والدرجة الكلية
استجابات   لا -3 الإلكتروني حسب  التعلم  استخدام  في صعوبات  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 

،  أفراد العينة من معلمات مادة العلوم بمرحلة التعليم الأساسي تعزى إلى متغير )موقع المدرسة(
 .في جميع محاور المقياس والدرجة الكلية

استجابات   لا -4 الإلكتروني حسب  التعلم  استخدام  في صعوبات  إحصائية  دلالة  ذات  فروق  توجد 
 (‌التدريبية)الدورات  التعليم الأساسي تعزى إلى متغير  العلوم بمرحلةأفراد العينة من معلمات مادة  

                                 .الكلية‌‌والدرجة‌‌المقياس ‌‌محاور‌‌جميع  في 
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 : حدود الدراسة 
 تتناول الدراسة التالية: 

وصعوبات تطبيقه  التعرف على واقع استخدام التعلم الإلكتروني  تمثلت في    الحدود الموضوعية:  -1
 معلمات مادة العلوم بمرحلة التعليم الأساسي بمدينة الزاوية.   ىبمؤسساتنا التعليمية لد 

 : تم تطبيق هذه الدراسة بمدارس التعليم الأساسي )الشق الثاني( بمدينة الزاوية.  الحدود المكانية  -2

بمرحلة التعليم    معلمات مادة العلوم )بالشق الثاني(  ىتطبيق هذه الدراسة علتم    الحدود البشرية:  -3
 الأساسي بمدينة الزاوية.  

 (م.2024_3202)، هذه الدراسة خلال الفصل الثاني للعام الدراسي  : تم اجراءالحدود الزمانية  -4
 .منهج الدراسة 

ا  عللاتم  عل  ىعتماد  للتعرف  الشامل  المسح  بأسلوب  التحليلي  الوصفي  واقع  ى  المنهج 
الإلكتروني التعلم  عل،  استخدام  تقوم  التي  الدراسة  أهداف  كائن  ىلتحقيق  هو  بما  الواقع  ،  وصف 

معلمات مادة العلوم )بالشق الثاني( بمرحلة التعليم الأساسي   ىصعوبات استخدامه لد   ىوالتعرف عل
 بمدينة الزاوية.  

 : مجتمع الدراسة وعينته 
مجتمع تكون  عددهن  الدراسة   حيث  والبالغ  العلوم  مادة  معلمات  معلمة 539)من  وكانت ،  ( 

الدراسة هي  عينة  العمدية  بالطريقة  الاختبار  عليها  وقع  الفعلي    :التي  بالتدريس  القائمات  المعلمات 
 (%  51.948) ( بنسبة مئوية قدرها 280تكونت من )و  ،لمادة العلوم

مدارس مرحلة التعليم الأساسي )الشق الثاني( المدراء ب  يضاً جميعأالدراسة    مجتمعكما يضم  
( بنسبة مئوية  85وتكونت العينة من )،  داخل نطاق مدينة الزاوية المركز  اً ( مدير 85والبالغ عددهم )

 %(.100قدرها )
 أداة الدراسة:

 هما :اداتين  ىعتماد في هذه الدراسة علالاتم 
بمدارس   هدرجة توافر و التعلم الإلكتروني وملحقاته  سلوب  أاستمارة مسح لواقع استخدام    أولا:

الأساسي الزاوية،  التعليم  جميعها  ،  المركز  بمدينة  تهدف  أسئلة  خمسة  الاستمارة  تضمنت    ى لإوقد 
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من قبل استخدامه    ىومد ،  تعليميةزة ومعدات وأدوات  من أجه  ومتوفرهو موجود    معرفة وحصر ما
 داخل المدرسة. معلمات العلوم 

استخدا  ثانيا: صعوبات  الإلكترونياستبيان  التعلم  استراتيجية  بصورته  ،  م  الاستبيان  وتكون 
وبعد عرض الاستبيان بصورته الأولية  ،  ( محاور صعوبات 6)  ى( فقرة موزعة عل 95المبدئية من )

  ىعل  ة ( فقرة موزع89)من  أصبح الاستبيان في صورته النهائية يتكون ،  مجموعة من المحكمين   ىعل
،  بالإدارة المدرسيةو ،  بالمتعلمينو ،  ات )صعوبات تتعلق بالتعلم الإلكتروني وبالمعلم  ، هي:ستة محاور

 وبالمنهج الدراسي(. ، وبالإمكانيات المدرسية
  صدق الأداة:

وصدق المقارنة الطرفية ،  وصدق الاتساق الداخلي،  الصدق الظاهري   ىعلاعتمدت الباحثة  
للأداة   ) التميزي  ا،  )صدق  مع  تتسق  المحاور  جميع  الارتباط  ،  ستبانةلاوأن  معاملات  تتراوح  حيث 

مما يشير إلى أن هناك اتساقا بين جميع   ،(0.01( وجميعها دالة عند مستوى )86. 0- 0.66بين: )
 وأنه بوجه عام صادق في قياس ما وضع لقياسه. ، ستبانةلامحاور ا

 لأداة:اثبات 
التي تتراوح ما    (ألفا كرونباخ)قيم معاملات    بحساب معامل الثبات باستخدامقامت الباحثة  

( ما،  (0.95-0.83بين  تراوحت  التي  النصفية  )  والتجزئة  جميعها  و ،  (0.90  -0.80بين  كانت 
 علمياً.  ويمكن استخدامه، مرتفع الثبات في الأداة المستخدمة  وبذلك فإن، مرتفعة

  نتائج الدراسة:
المتمثلة   المناسبة  الإحصائية  الأساليب  الباحثة  للعلوم  في  استخدمت  الإحصائية  الرزمة 

 توصلت الدراسة إلى جملة من النتائج وهي على النحو التالي: و ، SPSSالاجتماعية 
 المتعلقة باستمارة مسح الواقع:النتائج  لا:أو 
سئلة استمارة مسح الواقع بأن استخدام  أغلب استجابات أفراد العينة من مدراء المدارس حول  أ ن  إ   _1
التعلم  أجهزة    أنو ،  ساسيلأضعيف من قبل معلمات العلوم بمرحلة التعليم ا التعلم الإلكتروني  سلوب  أ

كافية    هتقنياتو   الإلكتروني بدرجة  متوفرة  أثناء  ،  بالمدارسغير  استخدامه  المعلمات  يستطيع  بحيث 
 .التدريس 
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أجهأ  _2 يخص  فيما  الحديثةما  التكنولوجية  التقنيات  العلوم  زة  مادة  في  اتو ودرجة  ،  لتدريس  فرها 
التعليم الأساسي اأ فكانت  ،  مدارس  تو ،  المدارس  يري مد ي  ستجابات حسب رألاغلب  فرها  ابأن درجة 

جداً  أكثر  أو   ،ضئيلة  هي ن  الحديثة  والتقنيات  الإلكتروني:  الأجهزة  الآليو ،  البريد  الحاسب  ، أجهزة 
الذكيو  الهاتف  الاجتماعيث،  جهاز  التواصل  مواقع  تليها  والبرامج    ماأو ،  م  والأجهزة  التقنيات  بقية 

الأخر  عل  ى والمعدات  المعلمات  قدرة  الإعداد و ،  تشغيلها ضعيف جدا  ى فإن  إلى ضعف  ذلك  يرجع 
 للمعلمين أثناء الخدمة بمهنة التدريس. والتدريب الأكاديمي 

التحتية ضعف    _3 ملاء  البنية  الدراسي  متهاوغير  الفصل  داخل  الإلكتروني  التعلم  و  أ  ،لاستخدام 
 معامل والمختبرات لإجراء التجارب داخل المدرسة.  ال
 ى المدارس الأساسية لتشجيع المعلمات عل  يري دورية للفصول الدراسية من قبل مد الزيارات  القلة    _4

قامة ورش العمل واستضافة المتخصصين والفنيين بالمدرسة لمعرفة إوقلة  ،  استخدام التعلم الإلكتروني
المدارس    يري ضعف دراية مد   ىدل علي  وهذا،  كيفية استخدام التعلم الإلكتروني في العملية التعليمية

ساليب أهو جديد في مجال    في كل ما  ابأهمية ورش العمل في الرفع من العملية التعليمية واستخدامه
 . الحديثة التدريس

  صعوبات استخدام التعلم الإلكتروني:بنتائج المتعلقة ال: ثانياً 
درجة صعوبات استخدام التعلم الإلكتروني وتقنياته في التدريس   ى مستو ن  أ ب  ظهرت النتائجأ

العلوم جاءت    لمادة  الزاوية  تعليم  بمراقبة  الأساسي  التعليم  بمدارس  الثاني(  بمستو أ )بالشق    ى غلبها 
 مرتفع في جميع محاور الاستبيان.  

بأهم صعوبات استخدام التعلم الإلكتروني وتقنياتها في التدريس لمادة العلوم   المتعلقةنتائج ال ثالثاً:
 النحو الاتي:  ىظهرتها النتائج علأبالترتيب كما ، بمدارس التعليم الأساسي )بالشق الثاني(

الأول  -1 بالترتيب  بالمتعلمين:جاءت  المتعلقة  )  كانت ،  الصعوبات  حسابي    ، (24.22بمتوسط 
 مرتفع.   ى وهو مستو   ،(2.67وانحراف معياري )

بالمنهج:  -2 المتعلقة  الثاني  الصعوبات  بالترتيب  )  كانت ،  جاءت  حسابي  ،  (19.49بمتوسط 
 مرتفع.   ى وهو مستو   ،(3.69وانحراف معياري )
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المدرسي  -3 بالإدارة  المتعلقة  الثالث  :ةالصعوبات  بالترتيب  حسابي    كانت حيث  ،  جاءت  بمتوسط 
 مرتفع.  ى وهو مستو  ،(4.60وانحراف معياري )، (17.32)

بمتوسط حسابي    كانت حيث  ،  جاءت بالترتيب الرابع  الصعوبات المتعلقة بالإمكانيات المدرسية: -4
 مرتفع.  ى وهو مستو ، (5.10وانحراف معياري )، (14.64)

المتعلقة   -5 الخامساتالمعلمبالصعوبات  بالترتيب  جاءت  حسابي    كانت حيث  ،  :  بمتوسط 
 مرتفع.  ى وهو مستو  ،(5.89وانحراف معياري ) ،(10.65)

بمتوسط حسابي    كانت حيث  ،  جاءت بالترتيب السادس  الصعوبات المتعلقة بالتعلم الإلكتروني: -6
 مرتفع.  ى وهو مستو  ،(6.04وانحراف معياري )، (8.89)

عدم وجود فروق ذات دلالة   نتائج المتعلقة بالفروق في صعوبات استخدام التعلم الإلكتروني:  -7
معلمات مادة العلوم بمرحلة التعليم الأساسي    ى إحصائية في صعوبات استخدام التعلم الإلكتروني لد 

 الدورات التدريبية(. ، موقع المدرسة، المؤهل العلمي، متغير )الخبرة إلى ى عز ت
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 . استبيان استطلاعي (1الملحق )
 

 استبيان استطلاعي
 أخي المعلم/ أختي المعلمة.. 

 ، ، ، ،  تحية طيبة
تقوم الباحثة بدراسة حول )واقع استخدام التعليم الإلكتروني في المؤسسات التعليمية وصعوبات تطبيقه في 

 العلوم لدى معلمات مرحلة التعليم الأساسي(. مادة تدريس 
ونظراً لضرورة الأخذ بآرائكم.... نأمل منكم ذكر أهم الصعوبات التي تواجهكم في استخدام التعلم الإلكتروني  

 في تدريس مادة العلوم للصفوف )السابع والثامن والتاسع( من مرحلة التعليم الأساسي.
الحالية للدراسة  كبيرة  أهمية  الاستبيان  ،  وستكون لإجاباتكم  فقرات  في صياغة  الباحثة  عليها  حيث ستعتمد 

 هذه الدراسة  يالنهائي ف
ن وَ شَاكِ   الاهْتِمَامرِين لَك م ح سْن التَّعَاو 

 ملاحظة:
 سيادتكم التكرم بملء الفراغات المرفقة مع الاستبيان. نأمل من1- 
 ستكون إجاباتكم أمانة علمية لدى الباحثة ولن تستخدم إلا لأغراض الدراسة.  2-

 
 

 الباحثة.
 أسماء الفرجاني عمر
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 ( 2الملحق رقم )
 ستمارة مسح الواقع لاالاوليةالصورة 

 جامعة الزاوية 
 إدارة الدراسات العليا 

 قسم الدراسات التربوية والنفسية 
 شعبة الدراسات التربوية

 لواقع استخدام التعلم الإلكتروني  استمارة مسح 
 آراء المحكمين 

 ....... السيد الدكتور/ 
 ، ، ، ة وبعد يبتحية ط

الباحثة بإجراء دراسة   التربية وعلم  تقوم  الماجستير في  العالية  للحصول على درجة الإجازة 
( بعنوان  في  النفس  تطبيقه  وصعوبات  التعليمية  المؤسسات  في  الإلكتروني  التعلم  استخدام  واقع 

 ( العلوم لدى معلمات مرحلة التعليم الأساسيمادة تدريس 
  ى دقيقة عن مد البيانات  الولتحقيق أهداف الدراسة قامت الباحثة بإعداد هذه الاستمارة لمعرفة  

 استخدام التعلم الإلكتروني في مدارس التعليم الأساسي بمدينة الزاوية.   ىفر الأجهزة التي تساعد علاتو 
مل منكم  آ ني  إلما تتمتعون به من خبرة واسعة وكفاءة في مجال البحث العلمي والتربوي ف  اً ونظر 

،  م بالإضافة أالحذف  بم  أسواء بالتعديل    ، إبداء الرأي فيما ترونه مناسبا من مقترحات عن فقرات الاستمارة
الأبعاد  ثلاثى  فقراتها  فقرة من  كل  بدائل الإجابة عن  بأن  كبيرة  و   ،علما    -درجة متوسطة    -هي )درجة 

 . درجة ضعيفة( 
بداء وجهة نظركم في بعض فقرات الاستمارة ومفرداتها  إ الاستمارة و رجو من سيادتكم قرآءة  ألذا  

 :من حيث 
  .الاستمارةبوضوح ودقة التعليمات الخاصة   ىمد -
 .  تلميذ مرحلة التعليم الأساسي ى لمستو   وات لأدامناسبة صياغة   ىمد -
ي عبارة  أويمكن لسيادتكم إضافة    ، و تعديل ماترونه من عبارات الاستمارةأو حذف  أإضافة   -

 ترونها مناسبة في الاستمارة. 
 وتفضلوا بقبول فائق التقدير والإحترام

 
 أسماء الفرجاني عمر الباحثة
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لمسح   بمدينة  واقع  استمارة  الأساسي  مرحلة  بمدارس  العلوم  لمادة  الإلكتروني  التعلم  استخدام 
 الزاوية

   ..................................اسم المدرسة : -1
   ..................................موقع المدرسة: -2
 ................................. .عدد التلاميذ: -3
 ................................. .نوع المدرسة: -4
 5   بنات    55 بنين جنس المدرسة: -5

تو   -أولاً  حيث  بفر  ا من  التكنولوجية  والتقنيات  والمعدات  التعليم   المدرسةالأجهزة  استخدام  لغرض 
 الإلكتروني في تدريس العلوم:

 عددها الأجهزة والتقنيات التعليمية
 فرها امدى تو 

على  اتمدى قدرة المعلم
 الاستخدام

بدرجة 
 كبيرة

بدرجة 
 متوسطة 

غير  
 متوفر 

بدرجة 
 كبيرة

بدرجة 
 متوسطة 

بدرجة 
 ضعيفة 

        السبورة الذكية 
        ي باد آجهاز 

ــول ا فتراضـــــــــية علــــــــى شـــــــــبكة لاالفصــــــ
 الإنترنت 

       

        المؤتمرات الإلكترونية التعليمية 
        لوحة الإعلانات 
        البث التلفزيوني 

        الإلكترونية  ةالمكتب
        الحاسوب الثابت 

        اللوح الأبيض 
        البريد الإلكتروني 

        DVDسطوانات الفيديو الرقمية أ
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 عددها الأجهزة والتقنيات التعليمية
 فرها امدى تو 

على  اتمدى قدرة المعلم
 الاستخدام

بدرجة 
 كبيرة

بدرجة 
 متوسطة 

غير  
 متوفر 

بدرجة 
 كبيرة

بدرجة 
 متوسطة 

بدرجة 
 ضعيفة 

        الأقراص المدمجة 
        مواقع التواصل 

        جهاز الكمبيوتر المحمول 
        جهاز الهاتف 

        الكتاب الإلكتروني 
        جهاز العرض داتا شو
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 ة البنية التحتية لاستخدام التعليم الإلكتروني في التدريس:ءم من حيث ملا -ثانياً 

 الفقرات

مدى ملائمة البنية التحتية لاستخدام التعليم 
 الإلكتروني 

 بدرجة كبيرة 
بدرجة 
 متوسطة 

 غير متوفر 

ــم   -1 ــم ملائـــ ــكل دائـــ ــت بشـــ ــدمات الانترنـــ ــد بالمدرســـــة خـــ يوجـــ
 تطلب الأمر.يتلاميذ بالرجوع إليها كل ما لل

   

ــي   -2 ــيم الإلكترونـ ــز التعلـ ــاص بمركـ ــع خـ ــة موقـ ــد بالمدرسـ يوجـ
 تلاميذ التواصل معه.للعلى الانترنت يمكن 

   

يوجد بالمدرسـة معامـل ومختبـرات مجهـزة تسـمح باسـتخدام   -3
 الإلكتروني لطريقة فعالة في تدريس العلوم.التعلم 

   

يوجد بالمدرسة فني في استخدام المكتبة الرقمية والانترنت   -4
ــديم المســــــاعدة  ــاء البحــــــث عــــــن المعلومــــــة للتقـــ لتلاميــــــذ أثنـــ

 المتعلقة بدريس العلوم.

   

ســبورة الضــوئية اليوجــد بالمدرســة فصــول دراســية مجهــزة ك  -5
والداتاشــو لمســاعدة المعلــم والتلاميــذ فــي توضــيح المعلومــة 

 المتعلقة بمادة العلوم ليسهل الرجوع إليها في أي وقت.

   

    صالح لاستخدام التعليم الإلكتروني. يالمبنى المدرس  -6
يوجــــد بالمدرســــة مكتبــــة إلكترونيــــة تســــهل علــــى التلاميــــذ   -7

 الحصول على المعلومات من مراجع متعددة.
   

ــرة   -8 ــات كبيــ ــة قاعــ ــد بالمدرســ ــبيوجــ ــاعي ل ةمناســ ــتعلم الجمــ لــ
 التعاوني واستخدام التعلم الإلكتروني.

   

ــة   -9 ــواد العلميـــ ــن المـــ ــات جـــــاهزة عـــ ــة برمجيـــ ــد بالمدرســـ    يوجـــ
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 الفقرات

مدى ملائمة البنية التحتية لاستخدام التعليم 
 الإلكتروني 

 بدرجة كبيرة 
بدرجة 
 متوسطة 

 غير متوفر 

والتلاميـذ فـي اسـتقاء  ات وخاصة مادة العلوم لتساعد المعلمـ
 المعلومة بكل سهولة.

، يوجد بالمدرسة فنيين في إعـداد البـرامج مثـل )أكسـل  _10
الفوتوشــــوب( التــــي يســــتطيع التلاميــــذ ، الفــــلاش، بوربوينــــت 

 التعامل معها واكتساب المعلومات بسهولة..

   

 
 اتيجيات الحديثة في تدريس العلوممن حيث استخدام الاستر  -ثالثاً 

 

 الفقرات

س  يدر تخدام الاستراتيجيات الحديثة في مدى است
 العلوم

 بدرجة كبيرة 
بدرجة 
 متوسطة 

 غير متوفر 

بالمدرســــــة دليــــــل المــــــتعلم والمعلــــــم الــــــذي يتضــــــمن يوجــــــد   -1
ــتراتيجيات  ــة باســـــــتخدام الاســـــ المعلومـــــــات المهمـــــــة المتعلقـــــ

 الحديثة في التدريس وخاصة التعلم الإلكتروني.

   

يوجـــــد بالمدرســـــة متخصـــــص فـــــي اســـــتخدام الاســـــتراتيجية   -2
الحديثة وخاصـة الـتعلم الإلكترونـي لتوضـيح كيفيـة التفاعـل 

 لمعلمين في طلب المعلومة.ا وأبين التلاميذ 

   

( يحوي كلمات مرور آمنة تمكن Moodleيوجد بالمدرسة )  -3
 معلومات مهمة إلكترونياً.من إرسال أية التلاميذ 
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 الفقرات

س  يدر تخدام الاستراتيجيات الحديثة في مدى است
 العلوم

 بدرجة كبيرة 
بدرجة 
 متوسطة 

 غير متوفر 

المنــاهج  بالمدرســة معلمــين متخصصــين فــي مجــاليوجــد   -4
المواد العلميـة فـي كيفيـة   ات معلموطرق التدريس كمساعدة  

 طريقة في التدريس.كاستخدام التعلم الإلكتروني 

   

ــتقـــــوم المدرســـــة   -5 لتلاميـــــذ لحـــــل بعـــــض لعلاجـــــات  بعض بـــ
 المشكلات التي تعترضهم أثناء التعلم الإلكتروني.

   

إقامــة نـدوات وورش عمــل مــن الحــين تعمـل المدرســة علــى   -6
والآخر لغرض مناقشة كل ما هو جديـد فـي الاسـتراتيجيات 

 التعلم الإلكتروني في التدريس. رودو 

   

ــجع إدارة المدرســــــة المعلمــــــ  -7 علــــــى اســــــتخدام الــــــتعلم  ات تشـــ
 الإلكتروني.

   

فر بـــــإدارة المدرســـــة كافـــــة الأجهـــــزة المتعلقـــــة بـــــالتعليم اتـــــو ت  -8
 الإلكتروني.

   

إنشاء مدونة إلكترونية خاصة بالمقررات الدراسـية للتفاعـل   -9
 في تبادل المعلومات فيما بينهم. ات بين المعلم

   

ــ -10 ــجيع إدارة المدرســـــــــة المعلمــــــ علـــــــــى اســـــــــتخدام  ات تشــــــ
 الاستراتيجيات الحديثة في التدريس في تدريس العلوم.
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 هل توجد في مدرستك حجرات خاصة ومعامل إلكترونية لاستخدام التعلم الإلكتروني    -1
 55لا   55نعم

بصورة عامة ومعلمي العلوم   ات هل تقوم بزيارات دورية داخل الفصول الدراسية لتشجيع المعلم  -2
 بصورة خاصة على استخدام التعلم الإلكتروني أثناء سير العملية التعليمية بمدرستك. 

 55لا   55نعم

داخل   -3 والفنيين  المتخصصين  واستضافة  عمل  بورش  والآخر  الحين  بين  تقوم  مدرستك  هل 
 المدرسة لمعرفة كيفية استخدام التعلم ا لإلكتروني ؟  

 55لا   55نعم

هل تعمل إدارة وزارة التعليم التابعين لها بالتعاون على تزويد مدرستكم بكافة الأجهزة والأدوات   -4
 لعلوم لاستخداما أثناء سير العملية التعليمية. االمعملية الخاصة بمادة 

 55لا   55نعم

 في العملية التعليمية.  تهالعلوم على استخدام التعليم الإلكتروني لأهمي  ات هل تحث معلم  -5
 55لا   55نعم

 
   الباحثة
 الفرجاني عمر أسماء
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 ( 3)ق لحالم
 استمارة مسح الواقعالصورة النهائية 

 جامعة الزاوية
 إدارة الدراسات العليا والتدريب

 كلية الآداب 
 والنفسيةقسم الدراسات التربويبة 

 شعبة الدراسات التربوية
 استمارة استبانة

 

 ........................ مدرسةالالأخ/ مدير 
 ، ، ، تحية طيبة وبعد

الغرض منها القيام بإعداد رسالة ماجستير في التربية وعلم النفس ،  تضع الباحثة بين أيديكم هذه الاستمارة
واقع استخدام التعلم الإلكتروني في المؤسسات التعليمية وصعوبات تطبيقه  تخصص علم النفس التربوي بعنوان: "  

 في تدريس العلوم لدى معلمات مرحلة التعليم الأساسي بالزاوية. "
دقيقة عن مدى توفر الأجهزة التي تساعد على استخدام التعلم    وتهدف هذه الاستمارة للحصول على بيانات

ولن تستخدم إلا لأغراض    ،الإلكتروني في مدرستكم.. وأن إجابتكم على فقرات هذه الاستمارة ستعامل بسرية خاصة
 البحث العلمي  

 ( أمام الفقرة التي ترون بأنها تعبر عن رأيك مع ذكر البيانات الرقمية الأخرى. )نرجو الإجابة بوضع إشارة

 
 شاكرين لكم حسن تعاونكم

 
 الباحثة

 أسماء الفرجاني عمر
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 استمارة لمسح استخدام التعلم الإلكتروني لمادة العلوم بمدارس مرحلة الأساسي بمدينة الزاوية 
 

 ................................. .اسم المدرسة : -1
 ................................. .موقع المدرسة: -2
 ................................. .عدد التلاميذ:  -3
 ................................. .نوع المدرسة:  -4
  55  مختلطة     55  بنات   55 بنين جنس المدرسة: -5
 

 للمدرسة لغرض استخدام التعليم الإلكتروني في تدريس العلوم:فر الأجهزة والمعدات والتقنيات التكنولوجية امن حيث تو  -أولاً 

 عددها الأجهزة والتقنيات التعليمية
 فرها امدى تو 

على  اتمدى قدرة المعلم
 الاستخدام

بدرجة 
 كبيرة

بدرجة 
 متوسطة 

غير  
 متوفر 

بدرجة 
 كبيرة

بدرجة 
 متوسطة 

بدرجة 
 ضعيفة 

        السبورة الذكية 
        ي باد آجهاز 

ــول ا فتراضـــــــــية علــــــــى شـــــــــبكة لاالفصــــــ
 الإنترنت 

       

        المؤتمرات الإلكترونية التعليمية 
        البث التلفزيوني التعليمي

        المكتبة الإلكترونية )الرسمي(
        الحاسوب الثابت 

        اللوح الأبيض 
        خاص بالمدرسةاللكتروني الإبريد ال
ــواد أ ــبعض المــــــ ــديو لــــــ ــطوانات الفيــــــ        ســــــ
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 عددها الأجهزة والتقنيات التعليمية
 فرها امدى تو 

على  اتمدى قدرة المعلم
 الاستخدام

بدرجة 
 كبيرة

بدرجة 
 متوسطة 

غير  
 متوفر 

بدرجة 
 كبيرة

بدرجة 
 متوسطة 

بدرجة 
 ضعيفة 

 DVDالدراسية الرقمية 
 –تـوتير    –مواقع التواصل )فيس بـوك  

ــايبر  ــل  –التليجــــرام  –الــــزوم  –فــ القوقــ
 وغيرها(

       

        جهاز الكمبيوتر المحمول 
        جهاز الهاتف )ذكي(

        الكتاب الإلكتروني 
        جهاز العرض داتا شو

 
 
 

 من حيث ملائمة البنية التحتية لاستخدام التعليم الإلكتروني في التدريس: -ثانياً 

 الفقرات

مدى ملائمة البنية التحتية لاستخدام التعليم 
 الإلكتروني 

 بدرجة كبيرة 
بدرجة 
 متوسطة 

 غير متوفر 

ــن   -1 ــم يمكـــ ــكل دائـــ ــت بشـــ ــدمات الانترنـــ ــد بالمدرســـــة خـــ يوجـــ
 تتطلب الأمر.للتلاميذ بالرجوع إليها كل ما 

   

ــي   -2 ــيم الإلكترونـ ــز التعلـ ــاص بمركـ ــع خـ ــة موقـ ــد بالمدرسـ يوجـ
 على الانترنت يمكن التلاميذ التواصل معه.
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 الفقرات

مدى ملائمة البنية التحتية لاستخدام التعليم 
 الإلكتروني 

 بدرجة كبيرة 
بدرجة 
 متوسطة 

 غير متوفر 

سـتخدام يوجد بالمدرسـة معامـل ومختبـرات مجهـزة تسـمح با  -3
 ة في تدريس العلوم.التعلم الإلكتروني بفاعلي

   

يوجد بالمدرسة فني في استخدام المكتبة الرقمية والانترنت   -4
ــديم المســــــاعدة  ــاء البحــــــث عــــــن المعلومــــــة للتقـــ لتلاميــــــذ أثنـــ

 المتعلقة بمادة العلوم.

   

    صالح لاستخدام التعليم الإلكتروني. يالمبنى المدرس  -5
يوجــــد بالمدرســــة مكتبــــة إلكترونيــــة تســــهل علــــى التلاميــــذ   -6

 المعلومات من مراجع متعددة.الحصول على 
   

ــب  -7 ــرة مناســ ــات كبيــ ــة قاعــ ــد بالمدرســ ــاعي ل ةيوجــ ــتعلم الجمــ لــ
 التعاوني واستخدام التعلم الإلكتروني.

   

ــة   -8 ــواد العلميـــ ــن المـــ ــات جـــــاهزة عـــ ــة برمجيـــ ــد بالمدرســـ يوجـــ
والتلاميذ في استقاء  ات وخاصة مادة العلوم لتساعدة المعلم

 المعلومة بكل سهولة.

   

، يوجــــد بالمدرســــة فنيــــين فــــي إعــــداد البــــرامج مثــــل )أكســــل  -9
الفوتوشــــوب( التــــي يســــتطيع التلاميــــذ ، الفــــلاش، بوربوينــــت 

 التعامل معها واكتساب المعلومات بسهولة.
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 العلوم:من حيث استخدام الاستراتيجيات الحديثة في تدريس  -ثالثاً 

 الفقرات

مدى استخدام الاستراتيجيات الحديثة في  
 س العلوميدر ت

 بدرجة كبيرة 
بدرجة 
 متوسطة 

 غير متوفر 

يوجــــــد بالمدرســــــة دليــــــل المــــــتعلم والمعلــــــم الــــــذي يتضــــــمن   -1
ــتراتيجيات  ــة باســـــــتخدام الاســـــ المعلومـــــــات المهمـــــــة المتعلقـــــ

 الحديثة في التدريس وخاصة التعلم الإلكتروني.

   

يوجـــــد بالمدرســـــة متخصـــــص فـــــي اســـــتخدام الاســـــتراتيجية   -2
الحديثة وخاصـة الـتعلم الإلكترونـي لتوضـيح كيفيـة التفاعـل 

 لمعلمين في طلب المعلومة.ا وأبين التلاميذ 

   

( يحوي كلمات مرور آمنة تمكن Moodleيوجد بالمدرسة )  -3
 التلاميذ من إرسال أية المعلومات مهمة إلكترونياً.

   

ــوم المدرســــة   -4 لتلاميــــذ لحــــل بعــــض لبعض العلاجــــات بــــتقــ
 المشكلات التي تعترضهم أثناء التعلم الإلكتروني.

   

تعمـل المدرســة علــى إقامــة نـدوات وورش عمــل مــن الحــين   -5
ل مــا هــو جديــد فــي اســتراتيجيات والآخــر لغــرض مناقشــة كــ

 التعلم الإلكتروني في التدريس.  ذوي و 

   

ــجع إدارة المدرســــــة   -6 علــــــى اســــــتخدام الــــــتعلم  ات المعلمــــــتشـــ
 الإلكتروني.

   

تـــــوفر بـــــإدارة المدرســـــة كافـــــة الأجهـــــزة المتعلقـــــة بـــــالتعليم ت  -7
 الإلكتروني.

   

إنشاء مدونة إلكترونية خاصة بالمقررات الدراسـية للتفاعـل   -8
 في تبادل المعلومات فيما بينهم. ات بين المعلم
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 ل توجد في مدرستك حجرات خاصة ومعامل إلكترونية لاستخدام التعلم الإلكتروني   ه  -1
 55      لا      55 نعم

بصورة عامة ومعلمي العلوم بصورة خاصة على استخدام    اتهل تقوم بزيارات دورية داخل الفصول الدراسية لتشجيع المعلم  -2
   التعلم الإلكتروني أثناء سير العملية التعليمية بمدرستك.

  55  لا 55 نعم
المدرس  -3 داخل  والفنيين  المتخصصين  بورش عمل واستضافة  الحين والآخر  بين  تقوم  استخدام  هل مدرستك  لمعرفة كيفية  ة 

 لإلكتروني ؟ التعلم ا
 55لا   55نعم

بكافة الأجهزة و   -4 بالتعاون على تزويد مدرستكم  التابعين لها  التعليم  بمادة اهل تعمل مراقبة  المعملية الخاصة  لعلوم الأدوات 
  لاستخدامها أثناء سير العملية التعليمية.

 55لا   55نعم
 العلوم على استخدام التعليم الإلكتروني لأهميته في العملية التعليمية.  اتهل تحث معلم -5

 55لا   55نعم
 الباحثة 

الفرجاني عمر  أسماء  
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 ( 4الملحق رقم ) 
 للاستبيان  ، الصورة الأولية

 صعوبات استخدام التعلم الإلكتروني(
 جامعة الزاوية

 إدارة الدراسات العليا والتدريب
 كلية الآداب 

 قسم الدراسات التربوية والنفسية 
 الدراسات التربويةشعبة 

 الأولية الاستبيان في صورته 
 استبيان صعوبات استخدام التعلم الإلكتروني 

 السيد الدكتور/........ 
بعنوان  النفس  وعلم  التربية  في  الماجستير  العالية  الإجازة  درجة  على  للحصول  بحث  بإجراء  الباحثة  تقوم 

المؤسسات   في  الإلكتروني  التعلم  العلوم لدى معلمات مرحلة )واقع استخدام  في تدريس  التعليمية وصعوبات تطبيقه 
الأساسي( التعلم ،  التعليم  استخدام  صعوبات  لمعرفة  الاستبيانة  هذه  بإعداد  الباحثة  قامت  الدراسة  أهداف  ولتحقيق 

 معلمات مادة العلوم.  ىالإلكتروني لد
مل منكم إبداء الرأي آ  نيإف،  ونظر لما تتمتعون به من خبرة واسعة وكفاءة في مجال البحث العلمي والتربوي 

ابأن بدائل الإجابة    علم ،  م بالإضافةأ الحذف  أم، ببالتعديل    فيما ترونه مناسبا من مقترحات عن فقرات الاستبيان سواء
 .صعوبة ضعيفة(، صعوبة متوسطة، صعوبة كبيرة (هي :، و عن كل فقرة من فقراتها ثلاثي الأبعاد

 ومفرداتها من حيث:   ارجو من سيادتكم قراءة الاستبيانة وإبداء وجهة نظركم في محاورهألذا 
 وضوح ودقة التعليمات الخاصة بالاستبيانة.  ىمد _
 تلميذ مرحلة التعليم الأساسي.  ى مناسبة صياغة العبارات لمستو  ىمد  _
 مناسبة صياغة العبارات لقياس المحاور التي تتضمنها الاستبانة.  ىمد _
 ترونه من عبارات الاستبيانة.  ما و تعديلأو حذف أ إضافة _

 .ي عبارة ترونها مناسبة في الاستبيانةأويمكن لسيادتكم إضافة 
 التقدير والاحترام وتفضلوا بقبول فائق

 اسماء الفرجاني عمر:الباحثة
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 مناسبة البيان 
غير 
 مناسبة

التعديل  
 المقترح

    صعوبات تتعلق بالتعليم الالكتروني : أولًا: 
ــتعلم الالكترونــي وأهدافــه وأهميــة المتعلقــة بكيفيــة تطبيقــه داخــل المــدارس  1. غمــوض فلســفة ال

 التعليمية.
   

ل والمستقبل. 2.     افتقار التعلم الالكتروني للأسلوب والتفاعل والاتصال المباشر بين المرس 

نــدرة وجــود المتخصــص فــي تصــميم بعــض الــدروس التعليميــة باســتخدام التعلــيم الالكترونــي 3.
 لمواكبة التحديث.

   

    يمثل التعلم الالكتروني عبء إضافي فوق العبء التدريسي لدى معلم العلوم. 4.

    لا يتيح النظام التربوي السائد في استخدام التعلم الالكتروني. 5.

    أثناء الخـدمة على استخدام التعلم الالكتروني. اتقلة اهتمام الوزارات العليا بتدريس المعلم6.

    يفتقد التعلم الالكتروني إلى السرية والأمان بالنسبة للامتحانات.7.

ــتعلم الإلكترونــي فــي تســليم واجبــات العلــوم للمعلــم عــن طريــق برمجياتــه 8. يصــعب اســتخدام ال
 المتعددة.

   

    عدم وجود دليل يوضح استخدام التعلم الالكتروني في تدريس العلوم.9.
متطلبات المقررات الدراسية لمادة العلوم بما يـتلائم مـع .يساعد التعلم الالكتروني في تحديد  10

 طبيعة التكنولوجيا المستخدمة.
   

    . يوفر التعلم الالكتروني الوقت والجهد وذلك من خـلال الفصول الافتراضية. 11
    . ضعف ثقافة التعلم الإلكتروني بشكل كبير واستخدامه لغرض الترفيه فقط.12
    تطبيق التعلم الإلكتروني في بعض دروس العلوم التي تحتاج إلى تجارب..صعوبة 13
    . يحتاج استخدام التعلم الإلكتروني إلى توفير المكان المناسب لاستخدامه14

    : اتصعوبات تتعلق بالمعلمثانياً: 
    التدريس. عبء تخفيف في الالكتروني التعلم لأهمية العلوم اتمعلم وعي ضعف. 1

    الالكتروني التعلم تطبيقات استخدام في العلوم اتمعلم خبرة قلة2. 
 اســتخدام أثنــاء المخصــص بالوقــت الالتــزام فــي المتعلمــين مــع التعامــل المعلــم علــى يصــعب3. 

 الإلكتروني. التعلم
   

    الالكتروني. التعلم استخدام على الخدمة أثناء اتالمعلم تدريب عدم 4.
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 مناسبة البيان 
غير 
 مناسبة

التعديل  
 المقترح

    العلوم.  تدريس في الالكتروني التعلم لاستخدام اتالمعلم مهارات ضعف5. 
  التعلم   استخدام  كيفية  على  التربية   بكليات  أكاديمياً   اتالمعلم  إعداد  برنامج  تضمين  عدم6.

 الإلكتروني. 
   

  تدريس   أثناء  الالكتروني  التعلم  استخدام  دون   يحول  التدريبية  بالأعباء  نيالمعلم  انشغال7.
 العلوم. 

   

    الالكتروني التعلم  استخدام  في اتالمعلم بعض لدى والكفاءة القدرة ضعف 8.

    الذكية.  السبورة استخدام كيفية في العلوم اتمعلم خبرة ضعف 9.
    الدرس. تقديم في  التقليدية الطريقة  على العلوم اتمعلم اعتماد 10.
    الإلكتروني.  التعلم باستخدام التعليمية العملية سير ىعل السيطرة في  العلوم معلم ضعف11. 
    الحصة.  وقتل وإهدار مضيعة الإلكتروني التعليم استخدام  بأن  أشعر12. 

    ومعقدة. صعبة لأنها العلوم تدريس في الإلكتروني  التعلم طريقة استخدام  المعلم تجنب .13
  التعلم   باستخدام  الدراسي  الفصل  داخل  المتعلمين  تقويم  على  العلوم  معلم  قدرة  ضعف14. 

 الإلكتروني. 
   

التعلم الالكتروني في التدريس يهدد مكانته لأنها   .17 العلوم بأن استخدام طريقة  يشعر معلم 
 تعطي للمتعلمين المزيد من الحرية الفكرية 

   

 التعليمية.  العملية  في الإلكتروني التعلم طريقةية و بجد العلوم معلم قناعة عدم16.
 

   

 صعوبات تتعلق بالمتعلمين :ثالثاً: 
 

   

    العلوم. درس أثناء الالكتروني التعلم استخدام  في الجديد النمط مع المتعلمين  انسجام عدم 1.
    استخدامه.  في المتعلمين  بعض كفاءة لقلة الالكتروني التعلم استخدام يصعب2. 
 بالتعلم   المتعلقة  المصطلحات  بعض  فهم  على  وكفاءتهم  المتعلمين  قدرة  صعوبة  3.

 الالكتروني. 
   

ا  لتنميته  المدرسة  تسعى  التي  التربوية  القيم  المتعلمين  إكساب  في   الالكتروني  التعلم  ضعف4. 
 لديهم.

   

     التعلم   استخدام  أثناء  المخصصت  بالوق  الالتزام  في  المتعلمين  مع  التعامل  صعوبة  5.
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 مناسبة البيان 
غير 
 مناسبة

التعديل  
 المقترح

 العلوم.  درس في الالكتروني
د6.      المعلومات. واستظهار والتلقين الحفظ على المتعلمين ت ع وُّ
    الحاسوب.  استخدام لمهارات المتعلمين امتلاك ضعف7. 
    الالكتروني التعلم استخدام  خلال من للمتعلمين الوجداني الجانب تنمية ضعف 8.

    الإلكتروني.  التعلم استخدام  دون  المعلم من وحلها المعلومة استقاء في المتعلمين يعتمد9. 
 داخل  ونفسياً   اجتماعياً   التكيف  على  المتعلمين  بعض  قدرة  وعدم   التعاون   روح  غياب10.

 الإلكتروني.  التعلم باستخدام  الدراسي  الفصل
   

 حلها  يصعب  التي  المسائل  بعض  حل  في  الإلكتروني  التعلم  تطبيقات  بعض  تعمل  لا11.
 واستيعابها.  فهمها  على وتساعدهم التقليدية بالطرق 

   

  بالدروس   المرتبطة  غير  المواقع  بعض  إلى  الدخول  على  المتعلمين  بعض  تجرؤ  12.
 التعليمية. 

   

  الظروف   بعض  في  التعليمية  التلفزيونية  والتطبيقات  البرمجيات  من  ن و المتعلم  يستفيد  لا13.
 كورونا. جائحة  ظل في وخاصة

   

  لدى   المشكلات  وحل  فهم  في   الإلكتروني  التعلم  على  القائم  التعلم  أسلوب  يساعد  لا14.
 العلوم. بمادة المتعلمين

   

 أثناء  العلوم   لمادة  الدراسي   التحصيل  مستوى   رفع   في  الإلكتروني  التعلم   استخدام   يساعد   لا15.
 التعليمية. العملية سير

   

    صعوبات تتعلق بالإدارة المدرسية :  -رابعاً 
    قلة قناعة إدارة المدرسة بأهمية استخدام التعلم الالكتروني واعتباره مضيعة للوقت.  .1
التعليمية   .2 العلمية  مجريات  على  وسيطرتي  سلطتي  من  الالكتروني  التعلم  استخدام  يحد 

 داخل المدرسة. 
   

    العلوم في استخدام التعلم الالكتروني. اتبدورات تدريبية لرفع كفاءة معلمعدم قيام الإدارة . 3
معلم.  4 مع  المدرسة  إدارة  تعاون  التعلم    اتعدم  في  جديد  كل  على  الاطلاع  على  العلوم 

 الحديث واستراتيجياته. 
   

بالأدوات  5 إمدادهم  أجل  من  التعليم  وزارة  مع  المدرسة  إدارة  تعاون  الخاصة .عدم  والأجهزة 
 بالتعلم الالكتروني. 
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 مناسبة البيان 
غير 
 مناسبة

التعديل  
 المقترح

ل استخدام التعلم الالكتروني لأنه لا يساعد في الاهتمام بالنشئ.6     .لا أ ف ض 
    عدم توفير إدارة وزارة التعليم بعض الأجهزة الالكترونية والمعملية. .7
    بدورات تدريبية.  اتعدم دعم المعلم .8

    الدوري للأجهزة الالكترونية.عدم توفير خبير للكشف  9.
    عدم تشجيع الإدارة للمعلمين على استخدام التعلم الالكتروني في التدريس.  10.
المعلم  11. مع  المدرسة  إدارة  تعاون  التعلم    اتعدم  في  جديد  كل  على  الاطلاع  في 

 الالكتروني. 
   

التدريس   12. في  المعلمات  مهارات  لتطوير  دائمة  بصورة  التدريبية  الدورات  إقامة  عدم 
 باستخدام التعلم الالكتروني.

   

    . يئاً تفضل إدارة المدرسة استخدام التعليم التقليدية على الإلكتروني؛ لأنه لا يكلف ش .13
    صعوبات تتعلق بالإمكانيات المدرسية :  خامساً:

    العلوم.  مادة في لاستخدامها العربية باللغة الالكتروني التعلم تطبيقات توافر عدم 1.
    العلوم.  بمادة للمتعلمين الجيد التعلم على  تساعد التي البرمجيات تكلفة ارتفاع2. 
    العلوم.  بمعامل  الالكتروني بالتعلم الخاصة والأدوات الأجهزة فر اتو  عدم 3.

    التعليمية. العمليةر سي أثناء منها للاستفادة بالمدرسة الإنترنت  خدمة فراتو  عدم4. 
 بالتعلم   الخاصة  لإمكانياتا  توفير  في  المدرسية  والإدارة  التعليم  مراقبة  بين  التعاون   عدم5.

 العلوم.   درس في لاستخدامها الإلكتروني
   

    الدراسية.  بالفصول الالكتروني  للتعلم اللازمة الحديثة والأجهزة الأدوات في التجهيزات نقص6.

    العلوم. تدريس في للاستخدامها الالكتروني التعلم لبرامجة المخصص لمادية الإمكانياتا قلة7.

  أثناء  الكبيرة  للمجموعات  لاستخدامها،  التعليمية  المدارس  في  العرض  شاشات  وجود  عدم 8.
 العلوم.   دروس

   

 إليها  تحتاج  التي  الإلكترونية  والأجهزة  الأدوات  بعض  لشراء  خاصة   ميزانية  وجود  عدم 9.
 المدرسة. 

   

    . المدرسة  داخل إلكترونية شبكة فرا تو  عدم10.

    الإلكتروني. التعلم لاستخدام مناسبةو  خاصة حجرات فرا تو  عدم11.



210 

 مناسبة البيان 
غير 
 مناسبة

التعديل  
 المقترح

  لاستخدام   مناسبة  وغير  فقط  الحاسوب  بحصص   خاصة  المدرسة  في  المتوفرة  الأجهزة12.
 التعلمالإلكتروني. 

   

    . صعوبات تتعلق بالمنهج الدراسي سادساً: 
)المواضيع  في  الالكتروني  التعلم  تطبيق  صعوبة1. لأنه  لمادة  بعض    إلى   يحتاج  العلوم( 

 عالية.  تعليمية مهارات
   

    أفضل.  بصورة العلوم مادة محتوى  عرض في الالكتروني  التعلم يساعد لا2.

 مادة  تدريس  في  اتالمعلم  أداء   رفع  على   الالكتروني  للتعلم  المتوفرة  التطبيقات  تساعد  لا3.
 العلوم. 

   

 هيئة لأعضاء المدرسية للاحتياجاتا وفق التدريسية البرامج بناء إلى الالكتروني التعلم يؤدي4.
 التدريس.

   

 بصورة  فهمها  على  يساعد  العلوم  لمادة  المقررات  محتوى   أنشطة  في  الالكتروني  التعلم  دمج5.
 أسهل.

   

  لمادة   المقرر   الدرس  عن  مفصلاً   شرحاً   تقدم  معينة  برمجية  استخدام  إلى  الطالب  المعلم   يرشد6.
 العلوم. 

   

    الواجبات. أحد  في وتطبيقه للطلبة حديثة تقنية المعلم يستخدم أن على الدرس أسئلة تحث7.

    . هتدريسي في الإلكتروني التعلم  باستخدام للعلومي الدارس المنهج ملائمة ضعف8.

 العملية  سير  أثناء  الإلكتروني  التعلم  باستخدام  تغطيته  يصعب  العلوم  منهج  محتوى   اتساع9.
 التعليمية. 

   

  التعلم   طريقة  عليها  تعتمد  التي  المصاحبة  الإثرائية  للأنشطة  العلوم  منهج  يفتقر  10.
 التدريس.  أثناء الإلكتروني

   

 (5الملحق )
 للاستبيان الصورة النهائية 

 صعوبات استخدام التعلم الإلكتروني 
 جامعة الزاوية 

 إدارة الدراسات العليا والتدريب 
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 قسم الدراسات التربوية والنفسية 
 شعبة الدراسات التربوية 

 استبيان صعوبات التعلم الإلكتروني 
 
 

 ، ، ، ، ، ، ، ، ختي المعلمةأخي المعلم /أ
 ، ، ، ، ، ، ، تحية طبية

بحث    الباحثةتقوم   علللبإجراء  وعلم    ىحصول  التربية  في  الماجستير  العالية  الإجازة  درجة 
في   تطبيقه  وصعوبات  التعليمية  المؤسسات  في  الإلكتروني  التعلم  استخدام  واقع   ( بعنوان  النفس 

 الأساسي(.  التعليم تدريس العلوم لدى معلمات مرحلة
هذا بإعداد  الباحثة  قامت  البحث  أهداف  التعلم    البحث   ولتحقيق  استخدام  صعوبات  لمعرفة 

 ،  بمرحلة التعليم الأساسي (الشق الثاني)لصفوف م في مجال التدريس خبرتك ىلإبالنظر و ، الإلكتروني
عل الإجابة  هذا   ىفأرجو  معلومات  تستخدم  وسوف  إشارة  بوضع  وذلك  المرفق  الاستبيان  فقرات 

 عي لكتابة الاسم. ا ولأد ، الاستبيان في أغراض البحث فقط
 وتفضلوا بقبول فائق التقدير والاحترام

 
 الباحثة 

 أسماء الفرجاني عمر 
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 صعوبة

المتعلقة بكيفية تطبيقه داخل المدارس   تهالالكتروني وأهدافه وأهميغموض فلسفة التعلم  .1
 التعليمية. 

   

ل والمستقبل. .2     افتقار التعلم الالكتروني لأسلوب التفاعل والاتصال المباشر بين المرس 
التعليم  .3 باستخدام  التعليمية  الدروس  بعض  تصميم  في  المتخصص  وجود  نذرة 

 التحديث.الالكتروني لمواكبة 
   

    إضافيا فوق العبء التدريسي لدى معلم العلوم.  يمثل التعلم الالكتروني عبئا .4
    لا يتيح النظام التربوي السائد في استخدام التعلم الالكتروني. .5
المعلم .6 بتدريس  العليا  الوزارات  اهتمام  التعلم    ات قلة  استخدام  على  الخـدمة  أثناء 

 الالكتروني. 
   

    يفتقد التعلم الالكتروني إلى السرية والأمان بالنسبة للامتحانات. .7
يصعب استخدام التعلم الإلكتروني في تسليم واجبات العلوم للمعلم عن طريق برمجياته   .8

 المتعددة.
   

    الإلكتروني في تدريس العلوم. عدم وضوح خطوات استخدام التعلم  .9
يساعد التعلم الالكتروني في تحديد متطلبات المقررات الدراسية لمادة العلوم بما يتلائم   .10

 مع طبيعة التكنولوجيا المستخدمة.
   

    يوفر التعلم الالكتروني الوقت والجهد وذلك من خـلال الفصول الافتراضية.   .11
    ضعف ثقافة التعلم الإلكتروني بشكل كبير واستخدامه لغرض الترفيه فقط.  .12
    ندرة وجود متخصصين في تصميم الاختبارات الإلكترونية لمادة العلوم.  .13
    دروس العلوم التي تحتاج إلى تجارب.صعوبة تطبيق التعلم الإلكتروني في بعض   .14
    يحتاج استخدام التعليم الإلكتروني إلى توفير المكان المناسب لاستخدامه.  .15
معلم  .16 إلى  الإلكتروني  التعلم  وقت    اتهر ام  اتيحتاج  يضيع  لا  حتى  استخدامه  في 

 الحصة سدى. 
   

    عبء التدريس.ية التعلم الالكتروني في تخفيف العلوم لأهم اتضعف وعي معلم .17
    العلوم في استخدام تطبيقات التعلم الالكتروني.  اتقلة خبرة معلم .18
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أثناء  .19 المخصص  بالوقت  الالتزام  في  المتعلمين  مع  التعامل  المعلم  على  يصعب 
 استخدام التعلم الإلكتروني.

   

    أثناء الخدمة على استخدام التعلم الالكتروني.   اتعدم تدريب المعلم  .20
    لاستخدام التعلم الالكتروني في تدريس العلوم.ات ضعف مهارات المعلم .21
أكاديمياً بكليات التربية على كيفية استخدام التعلم   اتعدم تضمين برنامج إعداد المعلم .22

 الإلكتروني. 
   

بالأعباء التدريبية يحول دون استخدام التعلم الالكتروني أثناء تدريس    اتانشغال المعلم .23
 العلوم. 

   

    العلوم بالأجهزة وتقنيات التعلم الالكتروني.  اتعدم إلمام معلم .24
المهارات التكنولوجية اللازمة لاستخدام التعلم الالكتروني ن  يجيد  اللواتي  اتقلة المعلم .25

 في التدريس لمادة العلوم. 
   

    في استخدام التعلم الالكتروني. اتضعف القدرة والكفاءة لدى بعض المعلم  .26
    العلوم في كيفية استخدام السبورة الذكية.  اتضعف خبرة معلم  .27
    العلوم على الطريقة التقليدية في تقديم الدرس.  اتاعتماد معلم .28
معلم  .29 تدريب  الالكتروني    اتضعف  التعلم  استخدام  مهارة  على  الخدمة  أثناء  العلوم 

 كطريقة للتدريس. 
   

التعلم   .30 باستخدام  التعليمية  العملية  سير  على  السيطرة  في  العلوم  معلم  ضعف 
 الإلكتروني. 

   

    وقت الحصة. لأشعر بأن استخدام التعليم الإلكتروني مضيعة وإهدار   .31
    تجنب المعلم استخدام طريقة التعلم الإلكتروني في تدريس العلوم لأنها صعبة ومعقدة.  .32
ضعف قدرة معلم العلوم على تقويم المتعلمين داخل الفصل الدراسي باستخدام التعلم    .33

 الإلكتروني. 
   

معلم    .34 مكانته يثشعر  يهدد  التدريس  في  الإلكتروني  التعلم  استخدام طريقة  بأن  العلوم 
 لأنها تعطي للمتعلمين المزيد من الحرية الفكرية.
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وقت  .35 إلى  تحتاج  لأنها  العلوم  تدريس  في  الإلكتروني  التعلم  استخدام  المعلم  تجنب 
 طويل.

   

    الإلكتروني في العملية التعليمية.عدم قناعة معلم العلوم بجدوى طريقة التعلم  .36
درس  .37 أثناء  الالكتروني  التعلم  استخدام  في  الجديد  النمط  مع  المتعلمين  انسجام  عدم 

 العلوم. 
   

    يصعب استخدام التعلم الالكتروني لقلة كفاءة بعض المتعلمين في استخدامه.  .38
بعض   .39 فهم  على  وكفاءتهم  المتعلمين  قدرة  باصعوبة  المتعلقة  تعلم لالمصطلحات 

 الالكتروني. 
   

المدرسة  .40 تسعى  التي  التربوية  القيم  المتعلمين  إكساب  في  الالكتروني  التعلم  ضعف 
 لديهم.  التنميته

   

التعلم  .41 استخدام  أثناء  المخصص  بالوقف  الالتزام  في  المتعلمين  مع  التعامل  صعوبة 
 الالكتروني في درس العلوم. 

   

د المتعلمين على الحفظ والتلقين واستظهار المعلومات. .42     ت ع وُّ
    ضعف امتلاك المتعلمين لمهارات استخدام الحاسوب.  .43
    ضعف تنمية الجانب الوجداني للمتعلمين من خلال استخدام التعلم الالكتروني. .44
المصممة لقياس نواتج عدم قدرة المتعلمين على التفاعل مع أساليب التقويم المختلفة   .45

 التعلم باستخدام التعلم الإلكتروني.
   

    يعتمد المتعلمين في استقاء المعلومة وحلها من المعلم دون استخدام التعلم الإلكتروني. .46
داخل   .47 اجتماعياً ونفسياً  التكيف  المتعلمين على  قدرة بعض  التعاون وعدم  غياب روح 

 الإلكتروني. الفصل الدراسي باستخدام التعلم 
   

لا تعمل بعض تطبيقات التعلم الإلكتروني في حل بعض المسائل التي يصعب حلها   .48
 بالطرق التقليدية وتساعدهم على فهمها واستيعابها. 

   

بالدروس   .49 المرتبطة  غير  المواقع  بعض  إلى  الدخول  على  المتعلمين  بعض  تجرؤ 
 التعليمية. 

   

   لا يستفيد المتعلمون من البرمجيات والتطبيقات التلفزيونية التعليمية في بعض الظروف   .50
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 وخاصة في ظل جائحة كورونا.
درس  بانشغال المتعلمين أثناء استخدام التعلم الالكتروني بمواقع أخرى ليس لها علاقة   .51

 العلوم. 
   

لدى  .52 المشكلات  وحل  فهم  في  الإلكتروني  التعلم  على  القائم  التعلم  أسلوب  يساعد  لا 
 المتعلمين بمادة العلوم.

   

العلوم   .53 لمادة  الدراسي  التحصيل  التعلم الإلكتروني في رفع مستوى  لا يساعد استخدام 
 أثناء سير العملية التعليمية. 

   

    قلة قناعة إدارة المدرسة بأهمية استخدام التعلم الالكتروني واعتباره مضيعة للوقت.  .54
استخدام التعلم الالكتروني من سلطتي وسيطرتي على مجريات العلمية التعليمية يحد   .55

 داخل المدرسة. 
   

معلم .56 كفاءة  لرفع  تدريبية  بدورات  الإدارة  قيام  التعلم    اتعدم  استخدام  في  العلوم 
 الالكتروني. 

   

العلوم على الاطلاع على كل جديد في التعلم    اتعدم تعاون إدارة المدرسة مع معلم .57
 الحديث واستراتيجياته. 

   

عدم تعاون إدارة المدرسة مع وزارة التعليم من أجل إمدادهم بالأدوات والأجهزة الخاصة  .58
 بالتعلم الالكتروني. 

   

ل استخدام التعلم الالكتروني لأنه لا يساعد في الاهتمام بالنشئ .59     .لا أ ف ض 
    توفير إدارة وزارة التعليم بعض الأجهزة الالكترونية والمعملية.عدم  .60
    بدورات تدريبية.  اتعدم دعم المعلم .61
    عدم توفير خبير للكشف الدوري للأجهزة الالكترونية. .62
    عدم تشجيع الإدارة للمعلمين على استخدام التعلم الالكتروني في التدريس.  .63
إدارة   .64 تعاون  المعلمعدم  مع  التعلم    اتالمدرسة  في  جديد  كل  على  الاطلاع  في 

 الالكتروني. 
   

التدريس   .65 في  المعلمات  مهارات  لتطوير  دائمة  بصورة  التدريبية  الدورات  إقامة  عدم 
 باستخدام التعلم الالكتروني.
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    على الإلكتروني؛ لأنه لا يكلف شيئا. لمدرسة استخدام التعليم التقليديتفضل إدارة ا .66
    عدم توافر تطبيقات التعلم الالكتروني باللغة العربية لاستخدامها في مادة العلوم.  .67
    ارتفاع تكلفة البرمجيات التي تساعد على التعلم الجيد للمتعلمين بمادة العلوم.  .68
    الالكتروني بمعامل العلوم.فر الأجهزة والأدوات الخاصة بالتعلم ا عدم تو  .69
    العملية التعليمية. رفر خدمة الإنترنت بالمدرسة للاستفادة منها أثناء سيا عدم تو  .70
عدم التعاون بين مراقبة التعليم والإدارة المدرسية في توفير الإمكانيات الخاصة بالتعلم   .71

 الإلكتروني لاستخدامها في درس العلوم. 
   

بالفصول نقص   .72 الالكتروني  للتعلم  اللازمة  الحديثة  والأجهزة  الأدوات  في  التجهيزات 
 الدراسية. 

   

المخصص .73 المادية  الإمكانيات  في تدريس    ةقلة  الالكتروني للاستخدامها  التعلم  لبرامج 
 العلوم. 

   

التعليمية .74 المدارس  في  العرض  شاشات  وجود  الكبيرة  ،  عدم  للمجموعات  لاستخدامها 
 أثناء دروس العلوم.  

   

عدم وجود ميزانية خاصة لشراء بعض الأدوات والأجهزة الإلكترونية التي تحتاج إليها  .75
 المدرسة. 

   

    فر شبكة إلكترونية داخل المدرسة ا عدم تو  .76
    فر حجرات خاصة مناسبة لاستخدام التعلم الإلكتروني.ا عدم تو  .77
الأجهزة المتوفرة في المدرسة خاصة بحصص الحاسوب فقط وغير مناسبة لاستخدام  .78

 التعلم الإلكتروني.
   

صعوبة تطبيق التعلم الالكتروني في بعض )المواضيع لمادة العلوم( لأنه يحتاج إلى   .79
 مهارات تعليمية عالية. 

   

    بصورة أفضل. لا يساعد التعلم الالكتروني في عرض محتوى مادة العلوم  .80
المعلم .81 أداء  رفع  على  الالكتروني  للتعلم  المتوفرة  التطبيقات  تساعد  تدريس   اتلا  في 

 مادة العلوم. 
   

   للاحتياجات المدرسية لأعضاء    ايؤدي التعلم الالكتروني إلى بناء البرامج التدريسية وفق .82
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 هيئة التدريس.
محتوى   .83 أنشطة  في  الالكتروني  التعلم  فهمها دمج  على  يساعد  العلوم  لمادة  المقررات 

 بصورة أسهل.
   

يرشد المعلم الطالب إلى استخدام برمجية معينة تقدم شرحاً مفصلًا عن الدرس المقرر   .84
 لمادة العلوم. 

   

تطلب الرجوع إلى موضوع معين في برمجية تعليمية مرفقة تالأسئلة في نهاية الدرس   .85
 مع الكتاب. 

   

أسئلة   .86 أحد  تحث  في  وتطبيقه  للطلبة  حديثة  تقنية  المعلم  يستخدم  أن  على  الدرس 
 الواجبات. 

   

    للعلوم باستخدام التعلم الإلكتروني في تدريسية. راسيضعف ملائمة المنهج الد .87
سير  .88 أثناء  الإلكتروني  التعلم  باستخدام  تغطيته  يصعب  العلوم  منهج  محتوى  اتساع 

 العملية التعليمية.
   

التعلم   .89 طريقة  عليها  تعتمد  التي  المصاحبة  الإثرائية  للأنشطة  العلوم  منهج  يفتقر 
 الإلكتروني أثناء التدريس. 
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 .(6الملحق )
 الدراسةأدوات على   الأساتذة المحكمين

 سلوب التعلم الالكتروني ( أومقياس صعوبات  ،سلوب التعلم الالكترونيلأ)استمارة مسح الواقع 
 

 ت
 الكلية والجامعة التابع لها  الدرجة العلمية الدكتور اسم 

مقياس صعوبات  
 التعلم الإلكتروني 

استمارة مسح الواقع  
 للتعلم الإلكتروني 

د. عبدالحميــــد عبــــد الــــدائم  1
 المنصوري 

 أستاذ 
بجنزورأ العليا  الدراسات    -كاديمية 

 طرابلس 
  

2 
 أستاذ  د. يونس عيسي العزابي

بجنزوركاديمية  أ العليا    -الدراسات 
 طرابلس 

  

   جامعة الزاوية  /كلية التربية الزاوية أستاذ  جمعة الحجاج  د. 3
   جامعة الزاوية  /كلية التربية الزاوية أستاذ  محمد عمر غزالة  د. 4
  ✓  ✓ بو عيسي /جامعة الزاويةأكلية التربية  ستاذ أ محمد عمران.  د 5
   جامعة الزاوية  /كلية التربية الزاوية أستاذ مشارك  أبوحرابةالزائرة مختار    د. 6
   جامعة صبراتة  /كلية التربية الزاوية أستاذ مشارك  د.خيرية عبدالله البكوش 7
ــي  د. 8 ــان علــ ــة رمضــ فاطمــ

 صاكال
   جامعة الزاوية  /كلية التربية الزاوية أستاذ مشارك 

   جامعة الزاوية  /التربية الزاويةكلية  أستاذ مساعد  مل الحجازي أ  د. 9
   ✓ جامعة الزاوية  /كلية التربية الزاوية أستاذ مساعد  ناجية عمر الثوير  .د 10
   جامعة الزاوية  /كلية التربية الزاوية أستاذ مساعد  منيرة الغضبان القايد  د. 11
   طرابلس جامعة  /جنزور كلية التربية  محاضر  خديجة خليفة القماطي    د. 12
   ✓ جامعة الزاوية  /كلية التربية الزاوية محاضر  الرقيق  بشير  حميدة   د. 13
عفـــــــاف أحمـــــــد مفتـــــــاح  د. 14

 صالح
   جامعة طرابلس  /جنزور كلية التربية  محاضر 

   جامعة طرابلس  /جنزور كلية التربية  محاضر  ازخبو  أفضيلة    د. 15
   جامعة طرابلس  /جنزور كلية التربية  محاضر  خزام    نعيمة أبو  د. 16
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   بني وليد  جامعة /كلية التربية محاضر  أمل رجب الغديوي   د. 17
  ✓  جامعة الزاوية  /كلية التربية الزاوية محاضر  أمال مذكور الشاملي  د. 18
  ✓  جامعة الزاوية  /كلية التربية الزاوية محاضر  حميدة عمر شوشان    د. 19
طــــــــــــــــــــــاهر فاطمــــــــــــــــــــــة  د. 20

 عبدالعاطي
  ✓  جامعة طرابلس  /جنزور كلية التربية  محاضر 

 
 

 


