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 المستخمص : 

التعرؼ عمى نسبة الأداء الخاصة بمعايير الاعتمػاد البرامجػي )الدراسػات الجامعيػة( بكميػة ييدؼ البحث إلى 
التربيػة البدنيػة  ةكميػالتربية البدنية جامعة الزيتكنة ، اسػتخدـ الباحػث المػنيج الكصػفي ، ككانػت عينػة البحػث ىػي 

تػػػائج بػػػمف بمػػػغ معػػػدؿ الأداء ، كأسػػػفرت أىػػػـ الن ـ2020/2021لعػػػاـ الجػػػامعي افػػػي ليبيػػػا خػػػلاؿ جامعػػػة الزيتكنػػػة 
، كما أنو   58.64لمعايير الاعتماد البرامجي في المرحمة الجامعية الأكلى بكمية التربية البدنية جامعة الزيتكنة 

الاعتمػاد البرامجػي فػي المرحمػة الجامعيػة الأكلػى بكميػة التربيػة ىناؾ جكانب قصكر في بعض المؤشػرات بمعػايير 
لمرتبطػة البرنػامج التعميمػي كالشػؤكف الطلابيػة كالمرافػؽ كخػدمات الػدعـ التعميميػة كخدمػة كاالبدنية جامعػة الزيتكنػة 

 . المجتما كالبيئة ككذلؾ ضماف الجكدة كالتحسيف المستمر

Undergraduate stage programs accreditation standards for the Physical 
Education Faculty, Al-Zaytoonah University 

Dr. Ahmed Mohamed Abdel Aziz Mohamed 
Associate Professor, College of Physical Education and Sports Sciences 
Misurata University- Misurata, Libya  
 

Abstract: 

The research aimed to identify The Physical Education Faculty, Al-Zaytoonah University 
achievement percentage to the undergralduate stage programmes accreditation standards. The 
descriptive approach was used on the research sample, which was The Physical Education Faculty, 
Al-Zaytoonah University in Libya, during the academic year 2020/2021  

The results showed that: The Physical Education Faculty, Al-Zaytoonah University 
achievement percentage for the undergraduate stage programmes accreditation standards was 
58.64%. There were shortcomings in some of the indicators of undergraduate programmes 
accreditation standards at The Physical Education Faculty, Al-Zaytoonah University, those 
indicators were: (the educational program and student affairs, facilities and educational support 
services, community service and the environment, quality assurance and continuous improvement). 
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 المقدمة:

تعد الجكدة في الييئات التعميمية مف المتطمبات الأساسية التي يتـ في ضكئيا التصنيؼ كتحديد 
المستكل المؤسسي كالبرامجي كمعرفة مدم التقدـ، كلذلؾ يجب استثمار قدرات الككادر البشرية العاممة في ىذه 

كالتشجيا المادم كالمعنكم ككذلؾ الإمكانيات المادية اللازمة لتمؾ  الييئات كتكفير سبؿ الرعاية المناسبة ليـ
المؤسسات الخدمية لتحقيؽ أفضؿ إنتاجية ممكنو كتطكير المنظكمة التعميمية في ضكء متطمبات التنمية الشاممة 

(2 :28.) 

 التعمػيـ قطػاع فػي الشػاممة الإصػلاح عمميػات مكاكبػة في البرامجي لمؤسسي بشقييا الاعتماد دكر كيتمثؿ
 التعمػػػيـ، فػػػرص إلػػػى تػػػكفير بالإضػػػافة التعميميػػػة، المخرجػػػات نكعيػػػة تحسػػػيف أجػػػؿ مػػػف كعالميػػػان، محميػػػا كالتػػػدريب
 إلػػى المطػػاؼ نيايػػة فػػي ممػػا يػػؤدم كطمكحاتػػو كقدراتػػو، الفرديػػة احتياجاتػػو مػػا بمػػا يتناسػػب مػػكاطف لكػػؿ كالتػػدريب

ف كازدىار الدكلة احتياجات تمبية  الأكاديميػة الأكساط في عميو متعارؼ ىك كما الأكاديمي الاعتماد اقتصادىا. كا 
 كضػماف كالتػدريب، التعمػيـ مؤسسػات بمسػتكل النيػكض إلػى تيػدؼ التي السياسة الرئيسية في الأداة ىك العالمية،

 يعطػي لممعػايير ممػا الػدنيا الحػدكد تحقيؽ يضمف كما كالتدريب، التعميـ لقطاع المستمر كالتحسيف عممية التطكير
 أصػحاب احتياجػات يحقػؽ قػكم للاعتمػاد نظػاـ بكجػكد بالثقػة الأخػر كالبمػداف العمػؿ كأربػاب الأمكر كأكلياء الطمبة

 (.5العلاقة )
كتعتبػػر معػػايير الجػػكدة فػػي أم مؤسسػػة تعميميػػة مػػف أىػػـ الأسػػاليب التػػي يػػتـ عػػف طريقيػػا معرفػػة المسػػتكم العممػػي 

بمرحمة التعميـ الجامعي التي تتطمب باستمرار التطكير بما يتناسب ليذه المؤسسة، كخاصة في المقررات الدراسية 
مػػا التكجيػػات العالميػػة التػػي تسػػعي إلييػػا معظػػـ الػػدكؿ العربيػػة لمكصػػكؿ بمبنائيػػا إلػػي أرقػػي المسػػتكيات العمميػػة، 

 (53: 3) .كلذلؾ ينبغي الاىتماـ بتمؾ المعاير كمؤشراتيا لمنيكض بالتعميـ كلكي نعيش حياة أفضؿ
ى المؤسسات التربكية التعميمية إلي تحقيؽ الأىداؼ التربكية كالتعميمية عف طريؽ تكجيو الجيكد كتسع 

البشرية لتطكير البرامج التعميمية كتكفير كؿ الإمكانيات المادية اللازمة لدعـ المخرجات التعميمية التي تساىـ في 
 ستخدمة في جكدة التعميـ.النيكض بالمجتما كفقان لأحدث النظـ كالأساليب التكنكلكجية الم

كلػذلؾ ىنػاؾ حاجػة ممحػػة إلػي كضػا كبنػػاء معػايير كمؤشػرات لممؤسسػات التعميميػػة، كنسػتطيا مػف خػػلاؿ 
 (.2: 9مقارنة ىذه المعايير كالمؤشرات بكاقا المؤسسات التعميمية الحكـ عمي مدم فعالية ىذه المؤسسات )

درجة مف الإتقاف في الخدمات المقدمة لمفرد كفقان كتعني الجكدة بمفيكميا الحقيقي الكصكؿ إلى أقصي  
 لممكاصفات المحددة مسبقان باستراتيجية متطكرة بما يمبي حاجاتو كرغباتو كضماف التحسيف المستمر.

كمف ىنا بدأت الييئات التعميمية الاىتماـ بتجكيد التعميـ بناء عمى أسس عممية مدركسة كمقننة كشاممة  
ميمية لكي تجني نتاج ذلؾ في المستقبؿ، كمف بيف ىذه الييئات كميات التربية البدنية في كؿ مككنات العممية التع
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الجامعات الميبية التي تريد إنجاز أىدافيا بمعمى مستكل مف التمكف في ضكء الإمكانات المتاحة كفقان لمتطمبات 
 .المركز الكطني لضماف جكدة كاعتماد المؤسسات التعميمية كالتدريبية في ليبيا

 مشكمة البحث:
جاءت فكرة البحث أثناء عمؿ الباحث كعضك ىيئة تدريس بكمية التربية البدنية جامعة الزيتكنة حيثمف  

كزارة التعميـ العالي كالبحث العممي بحككمة الكحدة الكطنية في ليبيا تكجو تعميماتيا إلي كافة الجامعات 
ني لضماف الجكدة كاعتماد المؤسسات التعميمية كالتدريبية بمؤسسات التعميـ العالي إلي التقدـ إلي المركز الكط

الأمر الذم جعؿ الباحث يقكـ  لمحصكؿ عمى الاعتماد المؤسسي كالبرامجي مف أجؿ الاعتراؼ الأكاديمي،
ب جراء محاكلة عممية كنكع مف التقييـ الذاتي لمتعرؼ عمى نسبة الأداء الخاصة بمعايير الاعتماد لبرامج 

معية بكمية التربية البدنية جامعة الزيتكنة كفقان لمتطمبات المركز الكطني لضماف جكدة كاعتماد الدراسات الجا
كذلؾ لكضا خطة استراتيجية ىدفيا تطكير كمية التربية البدنية جامعة ،  يمية كالتدريبية في ليبياالمؤسسات التعم

مف قبؿ فريؽ التدقيؽ كلضماف الجكدة أفضؿ معدؿ عند تقييـ الأداء المؤسسي كالبرامجي  كتحقيؽ الزيتكنة
عمؿ دراسة بعنكاف" معايير  كىذا مف خلاؿ لمحصكؿ عمى الترخيص كاعتماد المؤسسة التي ينتمي إلييا الباحث،

الاعتماد البرامجي )الدراسات الجامعية( بكمية التربية البدنية جامعة الزيتكنة" كفقان لمتطمبات المركز الكطني 
في ضكء متطمبات  للارتقاء بالعممية التعميمية المؤسسات التعميمية كالتدريبية في ليبيالضماف جكدة كاعتماد 

 الجكدة الشاممة كالتحسيف المستمر لمؤسسات التعميـ العالي.
 تتضح أىمية ىذا البحث في الآتي: أىمية البحث:

 كضا الخطط الاستراتيجية الخاصة بالييئات التعميمية كالتدريبية. -1
 التعميمية كالتدريبية. تنمية الخبرات -2
 تحسيف العممية التعميمية كالتدريبية. -3
 تطكير المؤسسات التعميمية كالتدريبية. -4
 تجكيد التعميـ كالتدريب. -5

 ىدؼ البحث:
ييػػدؼ ىػػذا البحػػث إلػػى التعػػرؼ عمػػى نسػػبة الأداء الخاصػػة بمعػػايير الاعتمػػاد البرامجػػي )الدراسػػات الجامعيػػة(  -

 الزيتكنة.بكمية التربية البدنية جامعة 
 في ضكء ىدؼ البحث يحاكؿ الباحث الإجابة عف التساؤؿ التالي:  تساؤؿ البحث:

 ما نسبة الأداء الخاصة بمعايير الاعتماد البرامجي )الدراسات الجامعية( بكمية التربية البدنية جامعة الزيتكنة؟ -1
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 مصطمحات البحث:
 (5) ".مؤشرات مجمكعة مف كيتككف برامجيان( أك المؤسسة)مؤسسيا أداء لتقييـ مقياس" المعيار:
 (5)".المعيار تحقؽ مدل عمى للاستدلاؿ الكقت، بمركر الأداء لمستكل كنكعي كميان  مقياس" المؤشر:
 (6) .ىي المكاصفات الجكىرية التي تستخدـ في قياس الجكدة كالأداء المعايير:
 كيمنح كبرامجيان( الاعتماد)مؤسسيان  معايير مف الأدنى الحد استكفت المؤسسة أف التمكد عممية ىك" الاعتماد:
 (5) ".بذلؾ كثيقة بمكجبيا المركز

معػايير  كفػؽ المعمنػة، كأىدافػو رسػالتو تحقيػؽ عمػى البرنػامج قػدرة تؤكػد المركػز يمنحيػا كثيقػة" الاعتماد البرامجي:
 (5) ".البرامجي الاعتماد
 (.10) ".باستمرارىي تحقؽ أىداؼ كرغبات المستفيديف " الجكدة:
لػنفس  المنتميػة الػبعض، ببعضػيا الاعتماد كىيئات كالتدريبية التعميمية المؤسسات اعتراؼ"  الأكاديمي: الاعتراؼ
 (5) ".كالاعتماد الجكدة لضماف كالدكلية الاقميمية الشبكة
 (5)".المركز عف الصادرة الاعتماد معايير كفؽ لنفسيا المؤسسة تقييـ"  الذاتي: التقييـ

 الدراسات السابقة:
تحقيؽ معايير الجكدة اللازمة للاعتماد  لالتعرؼ عمى مد استيدفتبدراسة  (.2)(2020عبدالعزيز) أحمد قاـ .1

في ضكء متطمبات التنمية الشاممة، كاستخدـ  مصراتوالمؤسسي بكمية التربية البدنية كعمكـ الرياضة جامعة 
( عضك ىيئة تدريس مف كمية التربية البدنية كعمكـ الرياضة 15)العينة الكصفي، كشممت المني  الباحث 
، كتمثمت أدكات الدراسة ( ـ2019/2020)ريقة العمدية خلاؿ العاـ الجامعي، كتـ اختيارىـ بالط مصراتوجامعة 

تحققت معايير الجكدة اللازمة للاعتماد  ما يمي: أىـ النتا  ، ككاف مف (0.95)بدرجة ثبات بمغت في استبياف
 ء متطمبات التنمية الشاممة بنسبةفي ضك  مصراتوالمؤسسي بكمية التربية البدنية كعمكـ الرياضة جامعة 

كىناؾ جكانب قصكر في بعض المؤشرات بمعايير الجكدة اللازمة للاعتماد المؤسسي بكمية التربية ،( 90.67)
كالمرتبطة بما يمي: )الشؤكف الطلابية، في ضكء متطمبات التنمية الشاممة  مصراتوالبدنية كعمكـ الرياضة جامعة 

 .المرافؽ كخدمات الدعـ التعميمية(
التعػرؼ عمػى معػايير الجػكدة اسػتيدفت بدراسػة  (.3) (2018قاـ أحمد عبدالعزيز كخالد أبكزياف كليمػي الفقيػو) .2

( بقسػػـ المنػػاىج كتػػدريس التربيػػة البدنيػػة بكميػػة التربيػػة البدنيػػة ع عػػف الػػنفس ) كاراتيػػو ، تايككنػػدكفػػي مقػػرر الػػدفا
المرتبطػػػة بكػػػلان مػػػف ) الأىػػػداؼ كالمحتػػػكم ، اسػػػتراتيجيات التػػػدريس كأسػػػاليب التقػػػكيـ ، القػػػائميف  مصػػػراتوجامعػػػة 

( أعضػاء ىيئػة التػدريس 10) العينةالكصفي، كشممت  المني بالتدريس ، الدعـ المؤسسي (، كاستخدـ الباحثكف 
ريقػػة العمديػػة ، كتػػـ اختيػػارىـ بالطمصػػراتومػػف قسػػـ المنػػاىج كتػػدريس التربيػػة البدنيػػة بكميػػة التربيػػة البدنيػػة جامعػػة 
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، ككاف مف (0.89)بدرجة ثبات بمغت ، كتمثمت أدكات الدراسة في استبياف(ـ2017/2018)خلاؿ العاـ الجامعي
: تكجد في مقرر الدفاع عف النفس ) كاراتيو ، تايككندك ( الكثير مف معايير الجكدة اللازمة لاعتمػاده النتا   أىـ

كتـ تحديد كترتيب معػايير الجػكدة فػي  ، مصراتوبقسـ المناىج كتدريس التربية البدنية بكمية التربية البدنية جامعة 
كتػػدريس التربيػػة البدنيػػة بكميػػة التربيػػة البدنيػػة جامعػػة  مقػػرر الػػدفاع عػػف الػػنفس )كاراتيػػو ، تايككنػػدك( بقسػػـ المنػػاىج

كالمرتبطػػة بالعناصػػر التاليػػة :)الأىػػداؼ كالمحتػػػكم ، اسػػتراتيجيات التػػدريس كأسػػاليب التقػػكيـ ، القػػػائميف  مصػػراتو
 بالتدريس ، الدعـ المؤسسي(.

التعرؼ عمي معايير الجكدة لاعتماد مقرر التربية لطلاب  استيدفتبدراسة  (.8) (2012قاـ محمد عبدالخالؽ) .3
الفرقػػػة الثانيػػػة بكميػػػة التربيػػػة الرياضػػػية لمبنػػػيف بالقػػػاىرة جامعػػػة حمػػػكاف المرتبطػػػة بالػػػدعـ الحكػػػكمي كأعضػػػاء ىيئػػػة 

( عضك ىيئة تدريس مػف 51الكصفي ، كشممت العينة ) المني التدريس كالأىداؼ كالمحتكم ، كاستخدـ الباحث 
ريقػة العمديػة خػلاؿ العػاـ مناىج كطرؽ التدريس بكمية التربيػة الرياضػية لمبنػيف بالقػاىرة ، كتػـ اختيػارىـ بالطقسـ ال

: أف تيػتـ إدارة الكميػة  أىـ النتا  الدراسة في الاستبياف ، ككاف مف  أدكات، كتمثمت  (ـ2011/2012)الجامعي
لدراسية اللازمة لمتػدريس ، كأف تتناسػب أعػداد القػائميف بتنفيذ مبادئ الجكدة داخؿ المقررات ، كأف تكفر القاعات ا

 بالتدريس ما أعداد الطلاب ، كأف يرتبط محتكم المقرر بالأىداؼ .
كضا معايير جكدة اعتماد مقرر الجكدك لشػعبة التعمػيـ بكميػة  استيدفتبدراسة  (.4)( 2008قاـ إيياب فكزم ) .4

( عضػك ىيئػة 60) العينػةالكصػفي ، كشػممت  المػني التربية الرياضية بالقاىرة جامعة حمكاف ، كاستخدـ الباحث 
تػػدريس بقسػػـ المنػػػاىج كطػػرؽ التػػػدريس بكميػػة التربيػػػة الرياضػػية بالقػػاىرة جامعػػػة حمػػكاف ، كتػػػـ اختيػػارىـ بالطريقػػػة 

: مناسػبة محتػكم الكتػاب لأىػداؼ مقػرر أىػـ النتػا  الدراسػة فػي الاسػتبياف ، ككػاف مػف  أدكاتعمدية ، كتمثمػت ال
 الجكدك ، كاستخداـ التكنكلكجيا لتدعيـ المكقؼ التعميمي ، كتحفيز النمك الميني .

التعػرؼ عمػي كيفيػة تطبيػؽ مفػاىيـ إدارة الجػكدة الشػاممة فػي  اسػتيدفتبدراسػة  (.1) (2001)قاـ أحمد برقعػات  .5
التعمػػيـ العػػالي كتقػػديـ تكصػػيؼ لكاقػػا جامعػػة حضػػرمكت كتقػػديـ تصػػكر مقتػػرح لتطبيػػؽ إدارة الجػػكدة الشػػاممة فػػي 

ء ىيئػػػة التػػػدريس ( مػػػف أعضػػػا75) العينػػػةالكصػػػفي ، كشػػػممت  المػػػني جامعػػػة حضػػػرمكت ، كاسػػػتخدـ الباحػػػث 
( طالػػب كطالبػػة ، كتػػـ اختيػػارىـ بالطريقػػة العشػػكائية ، 277برئاسػػة الجامعػػة كالكميػػات،)اريػػان ( إد53كمعػػاكنييـ ، )

اقتنػاع الإدارة العميػا بمبػادئ إدارة الجػكدة الشػاممة  :أىػـ النتػا  الدراسػة فػي الاسػتبياف ، ككػاف مػف  أدكاتكتمثمت 
 .الجكدة الشاممة في جامعة حضرمكت كنجاح تطبيؽ إدارة

 :مف الدراسات السابقةتفادة مدم الاس
استفاد الباحث مف الدراسات السابقة في اختيار مكضكع البحث كالمنيج المستخدـ كأدكات جما البيانات  -

 ككذلؾ الأسمكب الإحصائي المستخدـ .
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 إجراءات البحث:
 .لكصفي لمناسبتو لتحقيؽ ىدؼ البحثاستخدـ الباحث المنيج ا :مني  البحث

مجتما جامعة الزيتكنة في ليبيا كعينة البحث كمية التربية البدنية جامعة الزيتكنة في يمثؿ مجتمع كعينة البحث: 
 .(ـ2020/2021)ليبيا خلاؿ العاـ الجامعي

 :أدكات جمع البيانات
 نسبة الأداء الخاصة بمعايير الاعتماد البرامجي: نمكذج -

(، كالذم مف 5بالرجكع إلى) جياستعاف الباحث بنمكذج نسبة الأداء الخاصة بمعايير الاعتماد البرام
 خلالو تـ التكصؿ إلى المحاكر التالية:

 معيار التخطيط كالتنظيـ الإدارم. الأكؿ: المحكر
 معيار البرنامج التعميمي. المحكر الثاني:
 معيار ىيئة التدريس كالككادر المساندة. المحكر الثالث:
 معيار الشؤكف الطلابية. المحكر الرابع:

 معيار المرافؽ كخدمات الدعـ التعميمية. المحكر الخامس:
 البحث العممي. معيار المحكر السادس:
 معيار خدمة المجتما كالبيئة. المحكر السابع:
 معيار ضماف الجكدة كالتحسيف المستمر. المحكر الثامف:

 كتػػـ عػػرض محػػاكر نمػػكذج نسػػبة الأداء الخاصػػة بمعػػايير الاعتمػػاد البرامجػػي عمػػى الخبػػراء كذلػػؾ لإبػػداء
  .ككذلؾ الأىمية النسبية لكؿ محكر الرأم في مدل كفاية محاكر النمكذج فيما كضا مف أجمو،

 خطكات إعداد نمكذج نسبة الأداء الخاصة بمعايير الاعتماد البرامجي: -
أسػػفؿ كػػؿ محػػكر مػػف المحػػاكر السػػابقة بحيػػث  تػػـ كضػػا مجمكعػػة مػػف المؤشػػرات بعػػد تحديػػد محػػاكر النمػػكذج -1

( مؤشػػر، كتػػـ تكزيعيػػا عمػػى النحػػك 135المحػػكر الػػذم تمثمػػو كقػػد بمػػغ عػػدد ىػػذه المؤشػػرات) تعطػػي فػػي مجمكعيػػا
( مؤشػػػر 14( مؤشػػر لممحػػػكر الثالػػث، )12( مؤشػػر لممحػػػكر الثػػاني، )25( مؤشػػر لممحػػػكر الأكؿ، )17التػػالي: )

ابا، لممحػػكر السػػ ( مؤشػػرات10( مؤشػػر لممحػػكر السػػادس، )17( مؤشػػر لممحػػكر الخػػامس، )21لممحػػكر الرابػػا، )
 ( مؤشر لممحكر الثامف.19)
لإبػداء الرأم في:  (ـ11/3/2021)إلى  (ـ2/3/2021)عمى الخبراء كذلؾ في الفترة مف  تـ عرض النمكذج -2

 لػػـ يتحقػػؽكفقػػان لميػػزاف التقػػدير الخماسػػي،  المؤشػػرات تقػػدير أىميػػة -كرالمككنػػة لكػػؿ محػػ )مػػدل كفايػػة المؤشػػرات
" درجتػاف، تخطػيط 2كيقػدر ليػا " تخطػيط كتنفيػذ" درجػة كاحػدة، 1كيقػدر ليػا " تخطيط، " صفر درجة0ليا " كيقػدر
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سػلامة  -" أربػا درجػات 4ليػا " كيقػدر " ثلاث درجػات، تخطػيط كتنفيػذ كتقيػيـ كتحسػيف3كيقدر ليا " كتنفيذ كتقييـ
و لمتطبيػػؽ النمػػكذج بػػدكف تعػػديلات كصػػلاحيت ككضػػكح الصػػياغة المغكيػػة لكػػؿ عبػػارة(، كأفػػادكا بالمكافقػػة عمػػى ىػػذا

 عمى عينة البحث.
 المعاملات العممية لمنمكذج:

 بنػػاءن عمػػى آراء المحكمػػيف للإفػػادة بػػرأييـ فػػي مػػدل صػػدؽ النمػػكذج تػػـ حسػػاب صػػدؽ النمػػكذجصػػدؽ النمػػكذج:  -1
 حتى (ـ14/3/2021)لتحقيؽ اليدؼ الذم كضا مف أجمو كتـ التطبيؽ عمى المحكميف في الفترة مف 

 ( 100)إلى  ( 90)عمى المحاكر كبنسبة تراكحت مف  ( 100)كاتفؽ المحكميف بنسبة ،  (ـ31/3/2021)
 ( .1كما ىك مكضح بجدكؿ ) عمى المؤشرات مما يشير إلى صدؽ النمكذج

 (1جدكؿ )
 (10كمؤشراتو )ف =  نسبة الاتفاؽ لصدؽ المحكميف لمحاكر النمكذج

 نسبة الاتفاؽ % المحػػػػاكر ـ
كالتنظيـ الإدارممعيار التخطيط  1  100 
 100 معيار البرنام  التعميمي 2
 100 معيار ىي ة التدريس كالككادر المساندة 3
 100 معيار الشؤكف الطلابية 4
 100 معيار المرافؽ كخدمات الدعـ التعميمية 5
 100 معيار البحث العممي 6
 90 معيار خدمة المجتمع كالبي ة 7
كالتحسيف المستمرمعيار ضماف الجكدة  8  90 

عػػػػػػػػػادة تطبيقػػػػػػػػو فػػػػػػػػي الفتػػػػػػػػرة مػػػػػػػػف  تػػػػػػػػـ تطبيػػػػػػػػؽ النمػػػػػػػػكذج ثبػػػػػػػػات النمػػػػػػػػكذج: -2 إلػػػػػػػػى  (ـ1/4/2021)كا 
البحػث، كبحسػاب معامػؿ الارتبػاط بػيف التطبيقػيف تػـ حسػاب معامػؿ الثبػات  عمى عينة(ـ15/4/2021)

 (.2كما ىك مكضح بجدكؿ )
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 كالثاني لمحاكر النمكذجمعػامؿ الارتباط بيف التطبيقيف الأكؿ  (2جدكؿ )
 الصدؽ الذاتي معامؿ الارتباط المحػػػاكر ـ
 0.96 0.94 معيار التخطيط كالتنظيـ الإدارم 1
 0.95 0.92 معيار البرنام  التعميمي 2
 0.96 0.94 معيار ىي ة التدريس كالككادر المساندة 3
 0.97 0.96 معيار الشؤكف الطلابية 4
الدعـ التعميميةمعيار المرافؽ كخدمات  5  0.90 0.94 
 0.93 0.88 معيار البحث العممي 6
 0.96 0.94 معيار خدمة المجتمع كالبي ة 7
 0.95 0.92 معيار ضماف الجكدة كالتحسيف المستمر 8

( كىػي دالػة إحصػائيان عنػد 0.96( إلػى )0.88)( أف معامؿ الارتباط يتراكح ما بيف 2يتضح مف جدكؿ )
 مما يشير إلى ثبات النمكذج.( 00.05مستكل دلالة )

 الدراسة الأساسية:
مػى ع (2ممحػؽ )فػي صػكرتو النيائيػة  نمكذج نسػبة الأداء الخاصػة بمعػايير الاعتمػاد البرامجػي تـ تطبيؽ

 .(ـ29/4/2021)إلى  (ـ17/4/2021)عينة البحث كذلؾ في الفترة مف
  المعالجة الإحصا ية لمبيانات:

المتكسػػػػط الحسػػػػابي، الانحػػػػراؼ المعيػػػػارم، معامػػػػؿ ارتبػػػػاط المعالجػػػػات الإحصػػػػائية التالية:) تػػػػـ اسػػػػتخداـ
 بيرسكف، النسبة المئكية، الأىمية النسبية(.

 عرض النتا  :
نسبة الأداء الخاصة بالمعيار الأكؿ )التخطيط كالتنظيـ الإدارم( كفقان لآلية التقييـ المعتمدة (3جدكؿ )  

هذا المعٌارالمإشرات التً تحقق  م  

 التقٌٌم

ق
حق
 لم ٌت

ط
طٌ
خ
 ت

ط وتنفٌذ
طٌ
خ
 ت

ط وتنفٌذ 
طٌ
خ
ت

 وتقٌٌم

ط وتنفٌذ 
طٌ
خ
ت

وتقٌٌم 

ن
سٌ
ح
 وت

1 
للبرنامج رإٌة واضحة ورسالة نابعة من رإٌة ورسالة 

 المإسسة معتمدة ومعلنة.
   3  

  3    للبرنامج أهداف واضحة معلنة ومعتمدة. 2

3 
التعلم المقصودة للبرنامج أهداف تغطً مستهدفات 

 للخرٌجٌن.
   3  

4 
أهداف البرنامج محددة وقابلة للقٌاس ترمً إلى تنمٌة 

 مهارات وقدرات الطلاب.
   3  

  3    للبرنامج مخرجات تلبً احتٌاجات المجتمع وسوق العمل. 5
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  3    للبرنامج تنظٌم إداري ٌحدد المسإولٌات والصلاحٌات. 6

7 
ومحددة لتقٌٌم ومراجعة للبرنامج إجراءات واضحة 

 وتحدٌث أدائه بشكل منتظم.
  2   

8 
للبرنامج قنوات اتصال فعالة بٌن الإدارة والعاملٌن 

 والطلبة وأصحاب العلاقة.
   3  

9 
تصمٌم البرنامج ٌضمن توازن المقررات العامة 

 والتخصصٌة والداعمة والاختٌارٌة.
  2   

1
0 

   2   للبرنامج مٌثاق أخلاقً.

1
1 

للبرنامج خطة زمنٌة كافٌة لتؤهٌل الطلاب للحصول على 

 الدرجة العلمٌة المستهدفة.
   3  

1
2 

للبرنامج قواعد بٌانات خاصة بالطلاب وأعضاء هٌئة 

 التدرٌس والكوادر المساندة وكل من له علاقة بالبرنامج.
   3  

1
3 

للبرنامج نظام واضح لحفظ وتبادل البٌانات والمعلومات 

 صحة استخدامها فً الأغراض المشروعة.بما ٌضمن 
  2   

1
4 

لأعضاء هٌئة التدرٌس والمراجعٌن الخارجٌٌن دور 

 واضح فً تصمٌم البرنامج.
   3  

1
5 

البرنامج ٌعتمد فً تصمٌمه على معاٌٌر أكادٌمٌة أو 

 .(Benchmarking)مقارنة مرجعٌة 
  2   

1
6 

واضحة مكونات البرنامج النظرٌة والعملٌة والمٌدانٌة 

ومحددة ومناسبة وكافٌة للوصول إلى المستهدف من 

 البرنامج.

   3  

1
7 

للبرنامج دلٌل خاص ٌبٌن للطالب وعضو هٌئة التدرٌس 

الصفات العامة للبرنامج وملحقاته بالإضافة إلى حقوق 

 وواجبات كل الأطراف.

  2   

 0 33 12 0 0 مجموع النقاط لمإشرات المعٌار

 45 للمعٌارالدرجة الكلٌة 

% 66.17 نسبة أداء المعٌار  

( أف مجمكع النقاط لمؤشرات المعيار بناءن عمي الشكاىد كالأدلة حكؿ المحكر الأكؿ 3)يتضح مف نتائج جدكؿ
(، بينما جاء في 0قيد البحث في خانة لـ يتحقؽ كاف ) الخاص بمعيار التخطيط كالتنظيـ الإدارم في النمكذج

(، أما في تخطيط كتنفيذ كتقكيـ 33(، كفي تخطيط كتنفيذ كتقكيـ )12تخطيط كتنفيذ )(، ككاف في 0تخطيط )
 .( 66.17)(، ككانت نسبة الأداء لممعيار45)(، كبمغت الدرجة الكمية لممعيار0كتحسيف فجاء )
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ةنسبة الأداء الخاصة بالمعيار الثاني )البرنام  التعميمي( كفقان لآلية التقييـ المعتمد (4جدكؿ )  

 المؤشرات التي تحقؽ ىذا المعيار ـ

 التقييـ

 لـ يتحقؽ

 تخطيط

 تخطيط كتنفيذ

تخطيط كتنفيذ 
 كتقييـ

تخطيط كتنفيذ 
كتقييـ 
 كتحسيف

  3    يعتمد البرنام  عمى المتخصصيف في تصميمو 1

  3    لمبرنام  شركط قبكؿ كاضحو 2

الاطلاع عمى لمبرنام  إجراءات كاضحة تمكف الطلاب الجدد مف  3
 طبيعة كمتطمبات البرنام 

   3  

  3    اختيار منسؽ البرنام  بناءن عمى صلاحيات محددة كمعمنة 4

لمنسؽ البرنام  مياـ كمسؤكليات محددة حسب المكا ح المعمكؿ  5
  3    بيا

لممقررات الدراسية في البرنام  تسمسؿ منطقي فيما بينيا بحيث  6
  3    الذم يميو كيكمؿ كؿ منيما الآخريخدـ كؿ مقرر المقرر 

   2   أساليب التدريس تناسب طبيعة كأىداؼ البرنام  7

8 
المقررات الدراسية بالبرنام  تمكف الطلاب مف اكتساب المعارؼ 
المقصكدة، كتنمية الميارات الذىنية كالعممية كالمينية كالعامة 

 كالمنقكلة
  2   

9 
لتقييـ المقرر الدراسي بما يضمف لمبرنام  إجراءات فعالة 

استيعابيا لطبيعة كأىداؼ البرنام  مف معارؼ كميارات 
 كسمككيات

   3  

لمبرنام  إجراءات فعالة تضمف تنكع طرؽ ككسا ؿ تقييـ الطلاب  10
  3    في المقررات الدراسية

  3    لمبرنام  مكاصفات شكمية كمكضكعية محددة لكرقة الأس مة 11

12 
يضمف البرنام  تزكيد الطلاب بنشرة تعريفية مناسبة كمعمكمات 

   2   كافية حكؿ خدمات الدعـ الطلابي كالرعاية المتكفرة ليـ 

لى البرنام  13   3    لمبرنام  إجراءات كاضحة لانتقاؿ الطلاب مف كا 

لمبرنام  إجراءات لمراجعة سياسة القبكؿ بشكؿ دكرم مع  14
  3    العلاقة بما في ذلؾ أرباب العمؿالمعنييف كأصحاب 

يمتزـ البرنام  بنظاـ الإشراؼ الأكاديمي كالريادة العممية التي  15
    1  تتناسب مع طبيعة البرنام  بما في ذلؾ الطلاب الجدد

     0 يكصؼ البرنام  كفؽ النمكذج المعد مف المركز 16
     0تكصيؼ المقررات الدراسية لمبرنام  كفؽ النمكذج المعد مف  17
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 المركز
  3    لمبرنام  خطة دراسية معتمدة كمعمنة 18
  3    لمبرنام  إجراءات كاضحة لتحديث المككنات كالخطة الدراسية 19

لمبرنام  إجراءات كاضحة لمتعامؿ مع الطلاب المتفكقيف  20
   2   كالمتعثريف

لمبرنام  إجراءات كاضحة كدقيقة لضبط حضكر الطمبة كأعضاء  21
  3    ىي ة التدريس كالككادر المساندة كالتزاميـ بالجداكؿ الدراسية

يكفر البرنام  الكسا ط التعميمية الحديثة بما يتمشى مع متطمبات  22
    1  البرنام 

 لمبرنام  إجراءات لاستطلاع آراء الطلاب في جكدة العممية 23
    1  التعميمية

لمبرنام  إجراءات للاستفادة مف التغذية الراجعة في تطكير  24
   2   البرنام 

لمبرنام  إجراءات تمزـ أعضاء ىي ة التدريس بتسميـ الإجابة  25
    1  النمكذجية للامتحانات النيا ية لممقررات الدراسية

 0 42 10 4 0 مجمكع النقاط لمؤشرات المعيار
الكمية لممعيارالدرجة   56 

% 56.00 نسبة أداء المعيار  
( أف مجمكع النقاط لمؤشرات المعيار بناءن عمي الشكاىد كالأدلة حكؿ المحكر 4يتضح مف نتائج جدكؿ )

(، بينما جاء في 0)قيد البحث في خانة لـ يتحقؽ كاف الثاني الخاص بمعيار البرنامج التعميمي في النمكذج
(، أما في تخطيط كتنفيذ كتقكيـ 42(، كفي تخطيط كتنفيذ كتقكيـ )10نفيذ )تخطيط كت(، ككاف في 4تخطيط )

  . 56.00نت نسبة الأداء لممعيار (، ككا56(، كبمغت الدرجة الكمية لممعيار )0كتحسيف فجاء )
التقييـ المعتمدةنسبة الأداء الخاصة بالمعيار الثالث )ىي ة التدريس كالككادر المساندة( كفقان لآلية  (5جدكؿ )  

 المإشرات التً تحقق هذا المعٌار ـ

 التقٌٌم

ق
حق
لم ٌت

 

ط
طٌ
خ
ت

 

ط وتنفٌذ
طٌ
خ
ت

ط وتنفٌذ  
طٌ
خ
ت

وتقٌٌم
 

ط وتنفٌذ 
طٌ
خ
ت

ن
سٌ
ح
وتقٌٌم وت

 

   2   للبرنامج العدد الكافً من أعضاء هٌئة التدرٌس والكوادر المساندة 1

التدرٌس  للبرنامج شروط محددة ومعتمدة لاختٌار أعضاء هٌئة 2
 والكوادر المساندة

   3  

للبرنامج إجراء ٌلتزم من خلاله بالتخصصات والدرجات العلمٌة  3
 لأعضاء هٌئة التدرٌس بما ٌتناسب وتدرٌس مقررات البرنامج

  2   

للبرنامج إجراءات دقٌقة فً التحقق من مدى كفاءة أعضاء هٌئة  4
 التدرٌس والكوادر المساندة المهنٌة

   3  
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5 
البرنامج ٌحتفظ بملف أكادٌمً لكل عضو هٌئة تدرٌس ٌحتوي 
على السٌرة الذاتٌة والشهادات الأكادٌمٌة معتمدة ومعادلة من 

 الجهات المختصة
   3  

للبرنامج إجراءات لقٌاس رضا أعضاء هٌئة التدرٌس والكوادر  6
 المساندة

   3  

المناسبة للبرنامج إجراءات واضحة لتوفٌر خدمات التقنٌة  7
 لأعضاء هٌئة التدرٌس ومساعدٌهم بشكل مستمر

 1    

البرنامج ٌلتزم بتوزٌع العبء التدرٌسً لأعضاء هٌئة التدرٌس  8
 طبقا  لما تنص علٌه اللوائح

    4 

 4     للبرنامج ضوابط تحكم علاقة الطالب بعضو هٌئة التدرٌس 9

1
  3    التدرٌس معلنة للطلابالساعات التدرٌسٌة والمكتبٌة لعضو هٌئة  0

1
1 

للبرنامج خطط تدرٌبٌة معتمدة لتنمٌة قدرات ومهارات أعضاء 
 هٌئة التدرٌس

  2   

1
2 

البرنامج ٌتٌح الفرص بشكل عادل لمشاركة أعضاء هٌئة التدرٌس 
 فً اللجان العلمٌة الدائمة والمإقتة

  2   

 8 15 8 1 0 مجموع النقاط لمإشرات المعٌار 

 32 الدرجة الكلٌة للمعٌار 

 % 66.66 نسبة أداء المعٌار 

( أف مجمكع النقاط لمؤشرات المعيار بناءن عمي الشكاىد كالأدلة حكؿ المحكر 5يتضح مف نتائج جدكؿ )
(، بينما 0)في خانة لـ يتحقؽ كاف قيد البحث الثالث الخاص بمعيار ىيئة التدريس كالككادر المساندة في النمكذج

(، أما في تخطيط كتنفيذ 15كفي تخطيط كتنفيذ كتقكيـ )(،8(، ككاف في تخطيط كتنفيذ )1تخطيط )جاء في 
 .( 66.66)(، ككانت نسبة الأداء لممعيار 32(، كبمغت الدرجة الكمية لممعيار )8كتقكيـ كتحسيف فجاء )

تقييـ المعتمدةنسبة الأداء الخاصة بالمعيار الرابع )الشؤكف الطلابية( كفقان لآلية ال (6جدكؿ )  

 المإشرات التً تحقق هذا المعٌار م

 التقٌٌم

لم 
 ٌتحقق

 تخطٌط
تخطٌط 
 وتنفٌذ

تخطٌ
ط 

وتنفٌذ 
 وتقٌٌم

تخطٌط 
وتنفٌذ وتقٌٌم 
 وتحسٌن

1 
للبرنامج وسائل واضحة للإعلان على إجراءات قبول 

 وتسجٌل الطلاب
    4 

 4     ٌلتزم البرنامج بلوائح قبول وتسجٌل الطلاب 2

3 
للبرنامج إجراءات معتمدة ومعلنة لانتقال الطلاب من وإلى 

 البرنامج
   3  

4 
للبرنامج إجراءات لمراجعة القبول والانتقال من وإلى 
البرنامج دورٌا ، والنظر فً تظلمات الطلاب فٌما ٌخص 

 القبول والانتقال
   3  

5 
البرنامج ٌعتمد نظام الملف الأكادٌمً لكل طالب ٌتضمن 
نسخا  ورقٌة للتسجٌل والنتائج لكل فصل أو عام دراسً 

  2   
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 وٌتسلم الطالب نسخة من الأصل

6 
البرنامج ٌحرص على حماٌة الخصوصٌة والمحافظة التامة 

 على سرٌة السجلات التً تحتوي بٌانات أداء الطالب
   3  

7 
احتٌاطٌة من سجلات الطالب الورقٌة  للبرنامج نسخ

والإلكترونٌة وحفظها فً مكان آمن ٌمكن أن ٌكون خارج 
 إدارة البرنامج

   3  

8 
للبرنامج إجراء ٌستطلع آراء الطلاب فً مرشدٌهم 
 الأكادٌمٌٌن لمعرفة مدى التزامهم بؤداء مهامهم 

0     

9 
الملف ٌقوم المشرف الأكادٌمً مع إدارة البرنامج بفحص 

الأكادٌمً للطالب والوقوف على نواحً القوة والضعف 
 ومناقشة ذلك مع الطالب

 1    

     0 للبرنامج إجراء لدعم ذوي الإعاقة من الطلاب 10

11 
توفر إدارة البرنامج الإرشاد والدعم اللازم للطلاب بما 

ٌمكنهم من الوصول إلً المصادر والكتب والأدوات ذات 
 التعلٌمٌة العلاقة بالبرامج

  2   

12 
للبرنامج إجراءات لاستطلاع آراء الطلاب حول أداء أعضاء 

 هٌئة التدرٌس والكوادر المساندة
  2   

  3    للبرنامج إجراءات معلنة للتعامل مع تظلمات الطلاب 13

14 
للبرنامج إجراء للاستفادة من نتائج تظلمات الطلاب فً 

 تطوٌر أسالٌب التعلٌم والتعلم
   3  

 8 18 6 1 0 مجموع النقاط لمإشرات المعٌار

 33 الدرجة الكلٌة للمعٌار

 % 58.92 نسبة أداء المعٌار

( أف مجمكع النقاط لمؤشرات المعيار بناءن عمي الشكاىد كالأدلة حكؿ المحكر 6يتضح مف نتائج جدكؿ )
(، بينما جاء في 0)لـ يتحقؽ كافقيد البحث في خانة  الرابا الخاص بمعيار الشؤكف الطلابية في النمكذج

(، أما في تخطيط كتنفيذ كتقكيـ 18(، كفي تخطيط كتنفيذ كتقكيـ )6(، ككاف في تخطيط كتنفيذ )1تخطيط )
 .( 58.92)(، ككانت نسبة الأداء لممعيار 33(، كبمغت الدرجة الكمية لممعيار )8كتحسيف فجاء )

)المرافؽ كخدمات الدعـ التعميمية( كفقان لآلية التقييـ نسبة الأداء لخاصة بالمعيار الخامس  (7جدكؿ )
 المعتمدة

 المإشرات التً تحقق هذا المعٌار م
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وتقٌٌم 
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1 
للبرنامج مبان تتوفر بها التجهٌزات المناسبة لخدمة 

 لأهداف البرنامج. العملٌة التعلٌمٌة وفقا  
   3  

2 
البرنامج ٌقدم التدرٌب والمساعدة الفنٌة لأعضاء 
هٌئة التدرٌس والطلاب وبشكل مستمر لاستخدام 

 الأجهزة والمعدات بشكل فاعل.
  2   

3 
للبرنامج ورش ومختبرات ومعامل مجهزة ومناسبة 

 لتنفٌذ العملٌة التعلٌمٌة.
   3  

   2  للبرنامج إجراءات واضحة ٌلتزم من خلالها دورٌا   4
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 بمعاٌٌر الأجهزة والمعدات المستخدمة فً المعمل.

5 
للبرنامج قاعات دراسٌة مجهزة ومناسبة تتلاءم 

 وأعداد الطلاب وفقا  لدلٌل المركز
   3  

6 
للبرنامج أدلة إرشادٌة فً متناول المستخدمٌن لكٌفٌة 

الأجهزة والمعدات بالمعامل تشغٌل واستخدام 
 والورش والمختبرات

  2   

7 
البرنامج ٌوفر العدد الكافً من مكاتب لأعضاء هٌئة 
التدرٌس تتوفر فٌها شروط التهوٌة والإضاءة وتقنٌة 

 المعلومات وفقا  لدلٌل المركز
  2   

8 
للبرنامج أماكن تخزٌن خاصة بالمواد التشغٌلٌة 

 التعلٌمٌةلتلبٌة احتٌاجات العملٌة 
   3  

   2   للبرنامج علامات وملصقات ولوحات إرشادٌة 9

10 
للبرنامج خطة لإدارة المخاطر لجمٌع المعامل 

 والورش والمختبرات
  2   

11 

للبرنامج لوائح وقواعد تضبط الممارسات المتعلقة 
باستخدام المرافق بالشكل الأمثل، مثال: وجود 

استخدام الكهرباء تعلٌمات واضحة بشؤن توقٌت 
 والمكٌفات

  2   

12 
للبرنامج إجراءات واضحة للصٌانة الوقائٌة 

والعلاجٌة للمعامل والورش والمختبرات تتوافق 
 وقواعد الأمن والصحة والسلامة المهنٌة

   3  

13 
للبرنامج خطة لتدرٌب وتؤهٌل العاملٌن فً أعمال 

 الصٌانة ومتابعة المرافق بالبرنامج.
  2   

14 
للبرنامج مكان مناسب ٌتوفر به العدد الكافً من 

الكتب والمراجع والدورٌات العربٌة والأجنبٌة لجمٌع 
 مقرراته الدراسٌة بما ٌتناسب وعدد طلبته.

 1    

15 
للبرنامج اشتراك مفعل ومستمر فً الدورٌات ذات 

 العلاقة بالبرنامج.
 1    

16 
 للبرنامج صفحة مخصصة بالموقع الإلكترونً

 للمإسسة تحدث باستمرار.
   3  

17 
للبرنامج العدد الكافً والملائم من أجهزة الحاسوب 
المجهزة بالبرمجٌات اللازمة المرخصة والمتاحة 

 للطلب بغرض التعلٌم والتعلم.
 1    

18 
للبرنامج الموارد الكافٌة لسنة دراسٌة على الأقل 
 لتوفٌر قطع الغٌار ومواد ومستلزمات التشغٌل.

   3  

19 
للبرنامج وسائل اتصالات فعالة متاحة للطالب 

 وأعضاء هٌئة التدرٌس.
   3  

20 
للبرنامج إجراءات فعالة للمعالجة والتخلص من 
 النفاٌات ومخلفات المعامل والورش والمختبرات.

  2   

21 
لأعضاء هٌئة التدرٌس بالبرنامج الدور الفنً فً 

وتجهٌزات المعامل تحدٌد واقتناء الكتب والمصادر. 
 والورش والمختبرات ومواد التشغٌل.

  2   

 0 24 20 3 0 مجموع النقاط لمإشرات المعٌار

 47 الدرجة الكلٌة للمعٌار

 % 55.95 نسبة أداء المعٌار



297 

 

( أف مجمكع النقاط لمؤشرات المعيار بناءن عمي الشكاىد كالأدلة حكؿ المحكر 7يتضح مف نتائج جدكؿ)
(، 0قيد البحث في خانة لـ يتحقؽ كاف ) بمعيار المرافؽ كخدمات الدعـ التعميمية في النمكذج الخامس الخاص

(، أما في تخطيط 24(، كفي تخطيط كتنفيذ كتقكيـ )20(، ككاف في تخطيط كتنفيذ )3بينما جاء في تخطيط )
  . 55.95الأداء لممعيار (، ككانت نسبة 47(، كبمغت الدرجة الكمية لممعيار )0كتنفيذ كتقكيـ كتحسيف فجاء )

نسبة الأداء الخاصة بالمعيار السادس )البحث العممي( كفقان لآلية التقييـ المعتمدة (8جدكؿ )  

 المإشرات التً تحقق هذا المعٌار م
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1 
للقٌام بالبحث العلمً وتحفٌز  للبرنامج إجراءات واضحة

 .الباحثٌن
  2   

2 
 التعلٌم وأسالٌب وطرق العلمً البحث بٌن للتفاعل آلٌة للبرنامج
 .والتعلم

  2   

  3    .الإلكترونً موقعه على لمنشوراته محدثة قائمة للبرنامج 3

4 
 العلمً البحث فً انخراطهم تضمن التدرٌس هٌئة أعضاء عقود
 .الأخرى ومهامهم بتدرٌسهم الدراسٌة ذات العلاقة والمنح

    4 

5 
 الجامعات مع العلمً البحث مجال فً للتعاون اجراءات للبرنامج
 .العمل وأرباب والمراكز البحثٌة العالمٌة

  2   

6 
 البحثٌة، الأنشطة مناقشة فرصة لإتاحة منتظمة لقاءات للبرنامج
 .الأمر اقتضى إذا خارجٌٌن متحدثٌن ودعوة

 1    

   2   .الساعة بقضاٌا تهتم اجراءات للبرنامج 7

8 
 الترجمة حٌث من العلمً المصطلح بقضٌة ٌهتم اجراء للبرنامج
 .والتعرٌب

  2   

9 
 أبحاث بإنتاج قاموا الذٌن بالباحثٌن تهتم اجراءات للبرنامج
 .المضافة( القٌمة مواصفات محددة )أبحاث ذات علمٌة

   3  

10 
 العلمٌة والدراسات الأبحاث وتصنٌف لحصر اجراءات للبرنامج
 .بالبرنامج للباحثٌن وأعمال الترجمة المنشورة

    4 

11 
 الذٌن التدرٌس هٌئة أعضاء أسماء ونشر لحصر اجراء للبرنامج
 .العلمً والتحكٌم فً عملٌات التقٌٌم أسهموا

    4 

12 
 التجاري الاستثمار طرٌق عن علٌها الحصول تم موارد للبرنامج
 .العلمً البحث ومنح الملكٌة الفكرٌة لحقوق

  2   

13 
 القطاع مع بحثٌة مشاركات بالبرنامج التدرٌس هٌئة لأعضاء
 .والمحلٌة والمإسسات الدولٌة ، الصناعً

   3  

14 
 هٌئة لأعضاء الواردة (البحثٌةcitations) الاستشهادات معدل

 القارٌن التدرٌس
   3  

15 
 التدرٌس، هٌئة لعضو البحثٌة الساعات لتفعٌل اجراء للبرنامج

 .العلمً البحث تدعم
    4 

 4     .البحوث تقٌٌم عملٌات وتوثٌق لحصر اجراء للبرنامج 16

 4     .أبحاثهم نشر على الباحثٌن ٌساعد اجراء للبرنامج 17
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 24 12 12 1 0 مجموع النقاط لمإشرات المعٌار

 49 للمعٌارالدرجة الكلٌة 

 % 72.05 نسبة أداء المعٌار

( أف مجمكع النقاط لمؤشرات المعيار بناءن عمي الشكاىد كالأدلة حكؿ المحكر 8يتضح مف نتائج جدكؿ )
(، بينما جاء في 0)البحث في خانة لـ يتحقؽ كاف قيد السادس الخاص بمعيار البحث العممي في النمكذج

(، أما في تخطيط كتنفيذ كتقكيـ 12)(، كفي تخطيط كتنفيذ كتقكيـ12)(، ككاف في تخطيط كتنفيذ 1تخطيط )
 .( 72.05)(، ككانت نسبة الأداء لممعيار 49)(، كبمغت الدرجة الكمية لممعيار24كتحسيف فجاء )
نسبة الأداء الخاصة بالمعيار السابع )خدمة المجتمع كالبي ة( كفقان لآلية التقييـ المعتمدة (9جدكؿ )  

 التً تحقق هذا المعٌارالمإشرات  م
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1 
للبرنامج إجراء ٌسهم فً تقدٌم الخدمات ذات المنفعة 

 المتبادلة مع المجتمع والبٌئة.
  2   

2 
للبرنامج فرٌق مسإول عن الخدمات المجتمعٌة التً 

 ٌقدمها.
  2   

3 
للبرنامج إجراءات تدفع وتشجع أعضاء هٌئة التدرٌس 
والطلبة على التواصل مع المجتمع المحلً من خلال 

 أنشطة الخدمات الثقافٌة والاجتماعٌة.
  2   

4 

للبرنامج ارتباط بالمجتمع والبٌئة المحٌطة، مثال ذلك: 
الأموال المخصصة ، وعدد أعضاء هٌئة التدرٌس 

فً النشاطات الاجتماعٌة، وأخذ  والإدارة المشاركٌن
خدمة. المجتمع فً الاعتبار عند تقٌٌم أعضاء هٌئة 

 التدرٌس.

  2   

5 
للبرنامج إجراءات لاستطلاع رأي المجتمع فً جودة 

 الخدمات المجتمعٌة التً ٌقدمها.
  2   

6 
للبرنامج مساهمة مع مإسسات المجتمع فً تنفٌذ 

 والاجتماعٌة.المشارٌع التنموٌة الاقتصادٌة 
  2   

7 
للبرنامج خطة لتوعٌة منتسبً هو المجتمع المحلً 

 بؤهمٌة المحافظة على البٌئة.
  2   

8 
للبرنامج إطار عمل للمحافظة على المحٌط البٌئً من 

 الملوثات)التلوث البٌئً(.
  2   

   2   للبرنامج إجراء ٌلتزم من خلالها باشتراط لحماٌة البٌئة. 9

10 
البرنامج ٌخصص وقتا محددا  ومعلنا  للانخراط فً خدمة 

 المجتمع والبٌئة المحٌطة.
  2   

 0 0 20 0 0 مجموع النقاط لمإشرات المعٌار

 20 الدرجة الكلٌة للمعٌار

 % 50.00 نسبة أداء المعٌار
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حكؿ المحكر  ( أف مجمكع النقاط لمؤشرات المعيار بناءن عمي الشكاىد كالأدلة9)يتضح مف نتائج جدكؿ
(، بينما جاء في 0)قيد البحث في خانة لـ يتحقؽ كاف السابا الخاص بمعيار خدمة المجتما كالبيئة في النمكذج

تخطيط كتنفيذ كتقكيـ أما في  (،0(، كفي تخطيط كتنفيذ كتقكيـ )20(، ككاف في تخطيط كتنفيذ )0تخطيط )
 .( 50.00)(، ككانت نسبة الأداء لممعيار 20)(، كبمغت الدرجة الكمية لممعيار0)كتحسيف فجاء

(10جدكؿ )  
 نسبة الأداء الخاصة بالمعيار الثامف )ضماف الجكدة كالتحسيف المستمر( كفقان لآلية التقييـ المعتمدة

 المإشرات التً تحقق هذا المعٌار م

 التقٌٌم

ق
حق
لم ٌت

 

ط
طٌ
خ
ت

 

ط
طٌ
خ
ت

وتنفٌذ 
 

ط
طٌ
خ
ت

وتنفٌذ  

وتقٌٌم
 

ط
طٌ
خ
ت

وتنفٌذ  

وتقٌٌم 

ن
سٌ
ح
وت

 

   2   للبرنامج نظام داخلً لضمان الجودة والتحسٌن المستمر. 1

2 
للبرنامج وحدة للجودة تتولى إدارة وتحسٌن جودة العملٌة 

 التعلٌمٌة.
 1    

3 
للبرنامج اجراءات تمكن مشاركة وحدة الجودة فً صناعة 

 القرار.
 1    

4 
الجودة من الإشراف وبشكل للبرنامج اجراءات تمكن وحدة 

 مباشر على إعداد وصٌاغة تقرٌر الدراسة الذاتٌة للبرنامج.
 1    

5 
للبرنامج اجراءات تضمن مشاركة وحدة الجودة بها فً 

 تطوٌر وتحدٌث المنهج الدراسً.
 1    

6 
للبرنامج خطة للتحسٌن بناء على عملٌات التقٌٌم الذاتً ،التً 

 المعنٌة بالعملٌة التعلٌمٌة.ٌشترك فٌها جمٌع الأطراف 
 1    

7 
للبرنامج اجراءات واضحة تضمن تعاون وحدة الجودة به مع 

 وحدات الجودة الأخرى بالمإسسة.
 1    

8 
للبرنامج إجراءات واضحة ومناسبة للاستفادة من نتائج 

عملٌات التقٌٌم فً التطوٌر والتحسٌن المستمر لضمان جودة 
 والبحثٌة.العملٌة التعلٌمٌة 

 1    

9 
للبرنامج اجراءات لمراجعة عملٌات التقٌٌم الخاصة بؤعضاء 

 هٌئة التدرٌس والكوادر المساندة.
  2   

10 
للبرنامج اجراءات لمراجعة طرق وأسالٌب تقٌٌم أداء الطلاب 

 بشكل دوري.
   3  

11 
للبرنامج اجراءات تمكن وحدة الجودة من الاحتفاظ بنسخ من 

 الامتحانات ومحاضر مناقشة تقٌٌم بحوث التخرج.أسئلة 
 1    

12 
للبرنامج إجراء ٌمكن وحدة الجودة من المساهمة فٌوضع 

 الإطار الشكلً والبناء الموضوعً لورقة لأسئلة.
 1    

   2   للبرنامج اجراء ٌخطر الطلاب المتظلمٌن بنتائج تظلمهم. 13

14 
دوري لتحدٌد  للبرنامج اجراءات لتقٌٌم موارده بشكل
 احتٌاجات البرنامج الحالٌة والمستقبلٌة.

    4 

15 
للبرنامج اجراءات للتواصل مع ادارة المإسسة بخصوص 
نتائج تقٌٌم موارده ومناقشته معها لتحدٌد الدعم اللازم 

 للتطوٌر والتحسٌن.
    4 

  3   للبرنامج اجراءات لمراجعة اللوائح والنظم المتبعة فً العملٌة  16
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 التعلٌمٌة.

17 
للبرنامج إجراءات واضحة للاستفادة من نتائج تقٌٌم 

 مخرجاتها.
  2   

18 
للبرنامج اجراءات واضحة لمتابعة الخرٌجٌن ، مثل: رابطة 

مإتمر  –موقع للخرٌجٌن على صفحة البرنامج  -الخرٌجٌن 
 دوري للخرٌجٌن.

 1    

19 
آراء الخرٌجٌن للبرنامج اجراءات واضحة للاستفادة من 

 وأرباب العمل فً تحسٌن وتطوٌر البرنامج التعلٌمً.
 1    

 8 6 8 11 0 مجموع النقاط لمإشرات المعٌار

 33 الدرجة الكلٌة للمعٌار

 % 43.42 نسبة أداء المعٌار

الثامف حكؿ المحكر  ( أف مجمكع النقاط لمؤشرات المعيار بناءن عمي الشكاىد كالأدلة10)يتضح مف نتائج جدكؿ
(، بينما جاء 0كاف) قيد البحث في خانة لـ يتحقؽ الخاص بمعيار ضماف الجكدة كالتحسيف المستمر في النمكذج

(، أما في تخطيط كتنفيذ كتقكيـ 6(، كفي تخطيط كتنفيذ كتقكيـ )8(، ككاف في تخطيط كتنفيذ)11في تخطيط)
 .( 43.42)نسبة الأداء لممعيار(، ككانت 33لممعيار) الدرجة الكمية (، كبمغت8كتحسيف فجاء )

 (11جدكؿ )
 معدؿ الأداء لمعايير الاعتماد البرامجي بكمية التربية البدنية جامعة الزيتكنة

 نسبة الأداء % المحــاور م

 66.17 معٌار التخطٌط والتنظٌم الإداري 1

 56.00 معٌار البرنامج التعلٌمً 2

 66.66 معٌار هٌئة التدرٌس والكوادر المساندة 3

 58.92 معٌار الشإون الطلابٌة 4

 55.95 معٌار المرافق وخدمات الدعم التعلٌمٌة 5

 72.05 معٌار البحث العلمً 6

 50.00 معٌار خدمة المجتمع والبٌئة 7

 43.42 معٌار ضمان الجودة والتحسٌن المستمر 8

 58.64 إجمالً معدل الأداء

لمؤشرات المعيار بناءن عمي الشكاىد كالأدلة حكؿ المحكر  ( أف نسبة الأداء11يتضح مف نتائج جدكؿ )
 (، بينما جاءت في 66.17قيد البحث كانت ) الأكؿ الخاص بمعيار التخطيط كالتنظيـ الإدارم في النمكذج

بمعيار ىيئة  (، ككانت في المحكر الثالث الخاص  56.00)البرنامج التعميميالمحكر الثاني الخاص بمعيار 
 (، أما 58.92) معيار الشؤكف الطلابية (، كفي المحكر الرابا الخاص ب66.66) كالككادر المساندةالتدريس 

 (، كبمغت في المحكر 55.95في المحكر الخامس الخاص بمعيار المرافؽ كخدمات الدعـ التعميمية فجاءت )
يار خدمة المجتما ع (، ككانت في المحكر السابا الخاص بم72.05السادس الخاص بمعيار البحث العممي )

 ف الجكدة كالتحسيف المستمر فكانت (، كبالنسبة لممحكر الثامف الخاص بمعيار ضما50.00كالبيئة)
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 ية البدنية جامعة الزيتكنةمعدؿ الأداء لمعايير الاعتماد البرامجي بكمية الترب (، حيث كاف إجمالي  43.42)
(58.64 ). 

 تفسير النتا   كمناقشتيا:
المرتبطة ( أف معايير الاعتماد البرامجي بكمية التربية البدنية جامعة الزيتكنة3)جدكؿيتضح مف نتائج 

، كقد بمغت نسبة الأداء ليذا (45)درجة كمية مقدارىاب بالمحكر الأكؿ "معيار التخطيط كالتنظيـ الإدارم" تحققت
 بيذا المعيار. كفقان لمشكاىد كالأدلة الخاصة ( 66.17)المعيار

 ( أف معايير الاعتماد البرامجي بكمية التربية البدنية جامعة الزيتكنة4)تائج جدكؿيتضح مف نكما 
، كقد بمغت نسبة الأداء (56)درجة كمية مقدارىا " تحققت بالبرنامج التعميميالمرتبطة بالمحكر الثاني "معيار 

 كفقان لمشكاىد كالأدلة الخاصة بيذا المعيار. ( 56.00)ليذا المعيار 
المرتبطة  ( أف معايير الاعتماد البرامجي بكمية التربية البدنية جامعة الزيتكنة5ائج جدكؿ )كيتضح مف نت

د بمغت نسبة ، كق(32)درجة كمية مقدارىا " تحققت بىيئة التدريس كالككادر المساندةبالمحكر الثالث "معيار 
 كفقان لمشكاىد كالأدلة الخاصة بيذا المعيار. ( 66.66)الأداء ليذا المعيار

المرتبطة  ( أف معايير الاعتماد البرامجي بكمية التربية البدنية جامعة الزيتكنة6كيتضح مف نتائج جدكؿ )
 ، كقد بمغت نسبة الأداء ليذا المعيار(33)درجة كمية مقدارىا " تحققت بالشؤكف الطلابيةبالمحكر الرابا "معيار 

 كفقان لمشكاىد كالأدلة الخاصة بيذا المعيار. ( 58.92)
المرتبطة  ( أف معايير الاعتماد البرامجي بكمية التربية البدنية جامعة الزيتكنة7)يتضح مف نتائج جدكؿك 

، كقد بمغت نسبة (47)درجة كمية مقدارىا " تحققت بالمرافؽ كخدمات الدعـ التعميميةبالمحكر الخامس "معيار 
 ا المعيار.كفقان لمشكاىد كالأدلة الخاصة بيذ ( 55.95)الأداء ليذا المعيار 

المرتبطة  ( أف معايير الاعتماد البرامجي بكمية التربية البدنية جامعة الزيتكنة8كيتضح مف نتائج جدكؿ )
 ، كقد بمغت نسبة الأداء ليذا المعيار(49)درجة كمية مقدارىا " تحققت بالبحث العمميبالمحكر السادس "معيار 

 عيار.كفقان لمشكاىد كالأدلة الخاصة بيذا الم ( 72.05)
المرتبطة  ( أف معايير الاعتماد البرامجي بكمية التربية البدنية جامعة الزيتكنة9كيتضح مف نتائج جدكؿ )

د بمغت نسبة الأداء ليذا ، كق(20)درجة كمية مقدارىا " تحققت بخدمة المجتما كالبيئةبالمحكر السابا "معيار 
 كفقان لمشكاىد كالأدلة الخاصة بيذا المعيار. ( 50.00)المعيار

 أف معايير الاعتماد البرامجي بكمية التربية البدنية جامعة الزيتكنة (10)يتضح مف نتائج جدكؿك 
، كقد بمغت (33)درجة كمية مقدارىا " تحققت بضماف الجكدة كالتحسيف المستمرالمرتبطة بالمحكر الثامف "معيار 

 كفقان لمشكاىد كالأدلة الخاصة بيذا المعيار. ( 43.42)ار نسبة الأداء ليذا المعي
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( أف إجمالي معدؿ الأداء لمعايير الاعتماد البرامجي بكمية التربية البدنية 11)كيتضح مف نتائج جدكؿ
 .( 58.64)جامعة الزيتكنة جاء بنسبة 

بالمستكل التعميمي، كما كيرل الباحث أنو لابد مف تضافر كافة الجيكد بيذه المؤسسة العريقة للارتقاء 
يجب تكفير كؿ الإمكانات اللازمة لذلؾ، بالإضافة إلى تقديـ الدعـ المعنكم كالمادم لكؿ القائميف عمى جكدة 
العممية التعميمية، كالرعاية الشاممة لممنتج المستيدؼ ألا كىك الطالب سكاء داخؿ المؤسسة كخارجيا، كانفتاح 

حتى تعـ الفائدة الحقيقية المرجكة، كالمشاركة المجتمعية لمباحثيف عمى أرض المؤسسة عمى المجتما بكؿ أطيافو 
الكاقا في البيئة المحيطة بتمؾ المؤسسة لتنمية ميارات البحث العممي، كصقؿ قدرات الخريجيف كمتابعتيـ 

في سكؽ كاستطلاع آرائيـ حكؿ كؿ المستجدات التربكية كالتعميمية لمنيكض بقدراتيـ كقياس مردكد التعميـ 
العمؿ، ككذلؾ يجب إجراء تحديث لكؿ المناىج الدراسية بما يتمشى ما متغيرات العصر لتحقيؽ أعمى درجة مف 

 الكفاءة المينية في المستقبؿ.
 :الاستخلاصات

 ية البدنية جامعة الزيتكنةبمغ معدؿ الأداء لمعايير الاعتماد البرامجي في المرحمة الجامعية الأكلى بكمية الترب -1
(58.64 ). 
ىناؾ جكانب قصكر في بعض المؤشرات بمعايير الاعتماد البرامجي في المرحمة الجامعية الأكلى بكمية  -2

كالمرتبطة بما يمي: )البرنامج التعميمي، الشؤكف الطلابية، المرافؽ كخدمات الدعـ  التربية البدنية جامعة الزيتكنة
 .(كالتحسيف المستمرالتعميمية، خدمة المجتما كالبيئة، ضماف الجكدة 

 التكصيات:
المؤشرات بمعايير الاعتماد البرامجي في المرحمة  تعزيز نقاط القكة كعلاج جكانب القصكر في بعض -1

 الجامعية الأكلى بكمية التربية البدنية جامعة الزيتكنة.
البرامجي عمؿ ممفات تحتكل عمى الشكاىد كالأدلة الخاصة بمؤشرات معايير الجكدة اللازمة للاعتماد  -2

 في المرحمة الجامعية الأكلى بكمية التربية البدنية جامعة الزيتكنة.
 بالمؤسسات التعميمية. إجراء أبحاث مشابية لتحقيؽ معايير الجكدة اللازمة للاعتماد البرامجي -3
 كلان/ المراجع العربية:ا المراجع

أحمد محمد أحمد برقعات: تصكر مقترح لتطبيؽ إدارة الجكدة الشاممة في جامعة حضرمكت، رسالة دكتكراه،  -1
  كمية 

 ـ. 2001لتربية، جامعة أسيكط،                           
  مدم تحقيؽ معايير الجكدة اللازمة للاعتماد المؤسسي بكمية التربية البدنية كعمكـ  أحمد محمد عبدالعزيز:  -2
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  في ضكء متطمبات التنمية الشاممة، بحث منشكر، مجمة العمكـ  مصراتوالرياضة جامعة                         
 ـ. 2020يكنيو  -الرياضية كالمرتبطة، العدد الثامف كالعشركف، يناير                        

  يو، تايككندك بقسـ المناىج كتدريس معايير الجكدة في مقرر الدفاع عف النفس )كارات :أحمد محمد عبدالعزيز -3
 ،المؤتمر العممي ،، بحث منشكرمصراتوالتربية البدنية بكمية التربية البدنية جامعة    خالد جبريؿ أبكزياف 

  الأكؿ لدراسة كاقا تكلي المرأة الميبية المناصب القيادية الرياضية، المجنة الأكلمبية       ليمي أسعد الفقيو 
 ـ. 2018ديسمبر، 23 – 22لجنة المرأة كالرياضة، –الميبية                       

 إيياب عادؿ فكزم جماؿ: معايير جكدة اعتماد مقرر الجكدك لشعبة التعميـ بكمية التربية الرياضية لمبنيف بالقاىرة  -4
   ، كمية 56البدنية كالرياضة، العدد جامعة حمكاف، بحث منشكر، المجمة العممية لمتربية                           
، جامعة حمكاف،                             ـ. 2008التربية الرياضية لمبنيف باليرـ

 معايير الاعتماد المؤسسي كالبرامجي لمؤسسات التعميـ العالي المركز الكطني :  عجاؿ الطاىر تكفيؽ -5
 .ـ 2016المؤسسات التعميمية كالتدريبية، الحيص ، لضماف جكدة كاعتماد  عبدالنكر مختار
 سعد. أحمد خميؿ حامد محمد عبدالمجيد شعباف الطيب عبدالمجيدالفرد  الشريؼ سالـ

عبيػػر محمػػكد منسػػي: تقيػػيـ بعػػض مػػدخلات مؤسسػػات ريػػاض الأطفػػاؿ فػػي ضػػكء معػػايير الجػػكدة، بحػػث منشػػكر،  -6
مشػركع تطػكير التعمػيـ الجػامعي بمصػر، كميػة التربيػة المؤتمر العممي الأكؿ حكؿ دكر كميات التربيػة النكعيػة فػي 

 ـ.2005/ 4/  14 – 13النكعية ببكرسعيد، جامعة قناة السكيس، 
عماد الديف حربي سلامة: إدارة الجكدة الشاممة كمدخؿ لمتطكير التنظيمي، رسالة ماجستير، كمية التجارة، جامعة  -7

 ـ. 1999حمكاف، 
 محمد حامد عبدالخالؽ بمتاجي: معايير جكدة اعتماد مقرر التربية لطلاب الفرقة الثانية بكمية التربية الرياضية  -8

 لمبنيف بالقاىرة جامعة حمكاف، بحث منشكر، المجمة العممية لمتربية البدنية                                 
، جامعة حمكاف، 66 كالرياضة، العدد                                  ، كمية التربية الرياضية لمبنيف باليرـ
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