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 المقدمة:
سسة مؽ سسات السجتسعات السعاصخة  اتيلااو مج االاعلام بتعجد وسائمي وسائل عتبخت

عات السجتسع السحمي و السجتسى التغيخات الظارئة عم ةوذلػ لسا لو مؽ دور فاعل وىام في مؾاكب
، و ليحا ةو مزسؾنو وتأثيخاتو السحتسم نؾاعووالتي أخجت سسة التؾاصل الستعجد في اى خخ الا

ؼ يكؽ دورىا عامة وحياة الفخد خاصة فم الاجتساعيةاصبحت وسائل الإعلام تمعب دورا في الحياة 
ن تكؾن مخشجا و مؾجيا اعتسج عمييا الفخد بابل تجاوزت ذلػ   فقط لتدود بالسعمؾمات و الاخبارا

نحؾ  واتجاىاتراتو وحل مذكلاتو وتحجيج اقخ  ذاخفي ات اعتسج عمييافي بشاء وترحيح أرائو بل 
ؾسط في الدورا لمؾسائل الاعلام  جعلسا والعامة و غيخىا مبو الكثيخ مؽ  القزايا الخاصة 

ىحه  بل واحتمت أدوار الكثيخ مؽ بيؽ السؤسدات الاجتساعية  لادوارا خاخظ مؽ عجي جتساعىلإا
بأن تكؾن أداه  تحقيق ادوارىا يبل و تجاوزتيا ف في نفؾس الافخاد تيامكانو  ولأىسيتيا السؤسدات

 ياونغس ياة و خاصة بعج أن تظؾرت وسائمدمغاىخ القؾة و الديا يفرئيدية مؽ أدوات التحكؼ 
جعميا تدداد فاعمية في حياة الفخد والجساعة محجثو تأثيخات بالغو مباشخة او غيخ  مسااىجافيا و 

 عاىخاػ ذل مسا بجاءلأفخاد والسجتسعات، فكار ىات والدمؾك والأاعمى الإتج امباشخة إنعكدت أثارى
ما اكتدب مؽ ارث قجيؼ و نساط الحياة السختمفة فأكدبيا واقعا متحبحباً ما بيؽ الكثيخ مؽ ا عمى

الافخاد نفؾس وعقؾل  يغخسو ف يف الؾسائلحاضخا فخضتو حياة ىحا العرخ مؽ واقع ساىست ىحه 
جتسعات حتى انيا اكدبت واقعا لا يعي فيو الفخد واقعو او ما لمسجتساعى لإالبشاء انساط ا فيو 

 .ةمؽ احجاث و تغيخات مختمف يقع مؽ حؾلو
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 عاكدة لرؾرة الحياة وما يجور بيا مؽ تفاعلات مختمفة ومخالفة، كان الإعلام مخآة يحا وب
ا وجج حفي مجاليا وبي لاً كبيا  والاىتسام الاختلافاتما أن يتجو الإعلام إلي الأخح بيحه افكان لد 

 شساءوالالعرخ ويفخضو التظؾر  تظمبويلسا  استجابةالحي جاء ، ما عخف بالإعلام الستخرص
والإعلام عمي وجو الخرؾص  الاجتساعيةالعمساء والباحثؾن في مجالات العمؾم  اتجوحيث 

ة ،وخرؾصا بعج ان ثبتت الجراسات والبحؾث ت اخخي متعجدلمبحث عؽ علاقة الإعلام بسجالا
عمي مجالات التخبية  خاتالتأثيذػ أن للإعلام علاقة بكثيخ مؽ وربسا لا يجعؾ الى الالعمسية وبسا 

جتساعية السختمفة حتي لإ..إلخ مؽ الأنذظة اوالتعميؼ ،الإقتراد ،الدياسة ،الثقافة والامؽ.
في تحجيج الكثيخ مؽ أنساط الحياة لا عمى مدتؾي القمة بل عمى  ى أضحت تأثيخىا لو الجور الأقؾ 

ججيجة وأنساط  جتساعيةاعسؾم أفخاد السجتسع ومؤسدات عامة فالإعلام يداىؼ في خمق تشسية 
سمؾكية حزارية وتشسية طسؾحات الأفخاد والجساعات وتعميؼ السيارات إضافة إلي أنو أصبح مؽ 

 الآراءلتبادل  دةيأقؾي العؾامل التي تجفع ألي التغييخ الإجتساعي بحكؼ كؾنو الؾسيمة الخئ
 .(1)والسعمؾمات والافكار الججيجة

أن الإعلام قؾة لا يدتيان بيا في عسمية التظؾر والتخصج لسا لو مؽ  (راو وليشخ)كسا يخي  
قجرة عمي نقل خبخات الأخخيؽ والسجتسعات التي تدعي إلي الإنتقال مؽ التقميجية "الستخمفة" إلي 

 والآراءبأن لؾسائل الإعلام دورا في نذخ الأفكار  الرؾرة الحجيثة "الستظؾرة". ويزيف "لتد"
 .(2)مؽ الجساىيخ وخاصة السجتسعات الشاميةوالخبخات الججيجة 

 :الدراسةمشكمة تحديد 
التشسية  مجالاتيجور مؾضؾع ىحه الجراسة حؾل مؾضؾع الإعلام الإجتساعي ودوره في 

الجراسة الزؾء عمي الإعلام الإجتساعي  ىحه لسجتسع، وبيحا تدمط لمفخد و االإجتساعية الذاممة 
 ابس اوسائل الإعلام وعسميات التشسية لمفخد والسجتسع وخرؾصبيؽ  وما اذا كان ىشاك علاقة ما

 التشسيةدعسيا لبخامج ، و الاجتساعيالإعلام  مؽ بخامج اجتساعية في مختمف مجالاتيتعخض لو 
الإعلام الإجتساعي  مؽ بخامج  ما يذسمو البحث،و بالجراسة و السعشي  الاجتساعية لمفخد والسجتسع

مؽ  الإجتساعية للأفخاد والسجتسعات ومؽ أىسيا الجانب التشسؾي تسذ إختلاف جؾانب الحياة 
والحي يعج  والسعتقجات و الدمؾك يتغيخ ف يبسا يداىؼ فخلال بخامج الارشاد والتؾعية و التؾجيو 

 . يالإعلام الإجتساعتؼ بو ييتص و يخا ممؽ أىؼ 
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 ا:سأوليالاول رئيدي والثاني فخعي إثشيؽ ليؽ اوليحا يسكؽ تحجيج مؾضؾع الجراسة في  سؤ 
 

  الاولالدؤال 
 دور الإعلام الإجتساعي في مدألة التشسية الإجتساعية الذاممة لمسجتسع ؟ ما

جدء مؽ بخامج الإعلام  باعتبارىاجتساعي لإفسا مجي فاعمية بخامج الإعلام ا  :أما الثاني
  العام وتأثيخىا في العسميات التشسؾية العامة والذاممة للأفخاد والسجتسعات ؟

 وبيحا تكؾن اجابة الدؤاليؽ تحجيجا رئيدياً للإطار العام لسؾضؾع ىحه الجراسة.
 :أهداف الدراسة

ىسيتو في الحياة أ و   الإعلام الإجتساعي ىيسكؽ تحجيج أىجاف الجراسة بتدميط الزؾء عم
الإجتساعية ودوره في عسميات التشسية الذاممة لمفخد والسجتسع، وذلػ مؽ خلال التعخض لسفيؾم 

ويدخد بعض أراء وأفكار العمساء  ،أىجافوو  وبخامجو الإعلام الإجتساعي وأىسيتو ومجالاتو 
السجالات الإعلام ا السجال مؽ حى ساسياتأ ىالإطلاع عم ىتدشيوالباحثيؽ في ىجا السجال حتي 

ا السجال ومحاولة الإضافة لسا تؼ مؽ حالعام ومحجداتو لأجل تؾسيع دائخة البحث والجراسة في ى
مؽ إضافة ججيجة في ىحا السجال الحي يعاني  لحلػ يا زيادةع عميتظمستظاع الجارس أن يأجيؾدا 

 لبحث . الجراسة و قمة ا
لإعلامية السؤسدات ا عشج وخرؾصاسجال بالإضافة لمسحاولة مؽ أجل زيادة الؾعي بيحا ال

مياميؼ وأىجاف ىحه السؤسدات ولأجل تدخيع  حقيق ؾن عمييا مؽ أجل تسئالقا و والإجتساعية
 .عسجتسال تشسية مؽ أجل بشاء الفخد وتقجمو و  ىالشيؾض بالفخد والسجتسع والجفع بالجيؾد التي تدع

 :مفهوم الإعلام الإجتماعي
السؾاد التي يتعخض الإعلام الإجتساعي يسكؽ فيسو بأنو خلال ما تؼ عخضو فان ومؽ   

ئل مؽ خلال البخامج الاجتساعية رساعلام السختمفة والتي تتزسؽ لإليا الستمقي مؽ خلال وسائل ا
عمي  فخادالتي يتعخض إلييا الأفخاد والي تتزسؽ القزايا الإجتساعية الستعمقة بالأ الستشؾعة

والتي تتزسؽ عسارىؼ أ نتسائيؼ و اتيؼ ومدتؾياتيؼ وعخوفيؼ ونزسيؼ الإجتساعية و مختمف ثقافا
التكامل، و الفزيمة  م سمبية مثل البظالة، الفقخ، الجيل والجخيسة أو التعاون،أقزايا إجابية كانت 

والإبعاد ...إلخ قزايا و إشكاليات مختمفة تتعمق بالفخد والسجتسع والتي يسكؽ مؽ خلاليا  الانتساء
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يخ في السفاليؼ أو الكيؼ والإتجاىات أو تجعيسيا أو تعجيميا أي إحجاث تغيخ في يإحجاث التغ
فخاد ونزسيؼ الدمؾك العام الدائج في الؾسط الإجتساعي وبسا يكفل تحقيق اليجف الحي يخجم الأ

 وتشغيساتيؼ ومؤسداتيؼ والحي مؽ شأنو خمق فخصا قيسة لإحجاث تشسية الكيؼ والشغؼ الإجتساعية
يشعكذ بالتالي عمي بشاء السجتسع  والسؤسدات السختمفة و روح الإبجاع و البشاء عشج الفخد وىؾ ما

القؾل ان الاعلام الاجتساعي بسفيؾمو الذامل ىؾ ذلػ الاعلام الحي تذكل نجسل  ككل ، وبيحا
قؾتو الخمدية تحالف مع مختمف القؾة الاجتساعية وىؾ الاعلام الحي يعسل عمى التظؾيخ 

 .(3)ية الى الرؾرة الحجيثةجيموالتحزخ، ولو القجرة عمى نقل السجتسعات مؽ الرؾرة التق
وسائل الإعلام الجساىيخية ليدت بالديمة إلا عشج إستخجام التشسية مؽ خلال وعيفة  لعل

يخ، ولا يسكؽ تحقيق ىحا الجور يمؽ أىؼ أدوات التغحيشيا تربح ىحه الؾسائل أدواتيا بسيارة فائقة 
الؾسائل إلا بؾجؾد إرتباط ما بيؽ ىحه الؾسائل والأفخاد وىؾ الحي يخمق علاقة وثيقة  هخيق ىحعؽ ط
عؾاطفو ومذاعخه ومؽ بعجىا  ىوبالتالي تدتظيع التأثيخ عم إىتساماتو ومذاعخه  ىعم ذتدتحؾ 

والحي يخمق علاقة بيؽ الأفخاد ووسائل إعلاميؼ ومرادرىا،  اتجاىاتوسمؾكو ومعتقجاتو و  ىعم
يحرمؾن  التيمقيؽ الجائسة والقؾية تويخى بعض الباحثيؽ أن التغيخات تحجث بدبب تبعية الس

 الاترال ىحه التبعية لؾسائل الإعلام تحجثيا كسا يخي عالؼ (4)عمييا بؾاسظة الؾسائل الجساىيخية
الؾسيمة وبالتالي ستكؾن الؾسيمة ساخشة  هالفخد بحؾاسو في ىح اسانغسنتيجة ( ماكمؾىان)الكشجي 
        .(5)التأثيخ ىقادرة عم
 الحرخ لاسبيل السثال  ىعمشا نتظخق ليا ىمؽ بيؽ مجالات الإعلام الإجتساعي و و 

الجخيسة في  ىحا السجال، فشغخا لإنتذاربيا  ييتؼ تعج أحج اىؼ الجؾانب التي  والتي (الجخيسة)
كؾنيا أصبحت عاىخة تعؼ كل السجتسعات الإندانية و لسا تمعبو الجخيسة كسثال مثيخ لمشذخ يجحب 

يتعمق بيا، وذلػ مؽ خلال التعخض  إنتباه الشاس وتدارعيؼ لسعخفة تفاصيميا وججيجىا وكل ما
مشيا أو  ةسقخوءاللأخبارىا و بخامجيا السختمفة التي تعخضيا وسائل الإعلام وتتدابق في نذخىا 

بل إن بعض قشؾات  ى خحت مكانيا بيؽ البخامج الأخخ أالسدسؾعة أو السخئية، ىحه البخامج التي 
بفزل نذخىا  ى ىحه الؾسائل أخجت مكانة عشج الأفخاد وبالتالي مكانة بيؽ قشؾات الإعلام الأخخ 
تمقيؽ وىي غاية لمجخيسة وتفاصيميا والتفشؽ في ذلػ العخض، مسا جعل ليا قاعجة عخيزة مؽ الس

تحكيقيا أي وسيمة إضافة إلي أىجاف أخخي مشيا محاولة الترجي لمجخيسة والحج مشيا  ىتعسل عم
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ان  ؽوبيان وسائميا والدبل التي يسكوذلػ بتؾعية الشاس بظخيقة الؾقاية مشيا وفزح مختكبييا 
لغيخىؼ، وكذف السجخميؽ وأساليبيؼ في ارتكاب  ةعبخ  ايكؾنؾ  ىوتعشيفيؼ حت دائياأ يتدتخجم ف

سبابيا وطخق الؾقاية مشيا والقزاء أالجخيسة وكذف أنؾاع الجخائؼ الدائجة في السجتسع وبحث 
     عمييا.

    :أهمية الإعلام الإجتماعي
ليذ مؽ الجانب التشسؾي فقط بل في  يتؼ عخضو يسكؽ تحجيج أىسية الإعلام الإجتساع مسا

،فإذا كان اليجف الأساسي للإعلام الإجتساعي ىؾ الفخد والسجتسع  ى كثيخ مؽ السجالات الأخخ 
ييتؼ بسدألة بشاء وتقؾيؼ الفخد في السجتسع بل بعلاقتو مع الأخخيؽ ودوره في  بذكل عام، فيؾ لا

كلات الإجتساعية وامخاض السجتسع كحلػ مؾاجية السذ السجتسع، ودور السجتسع أزاء الفخد،
ومحاربتو للأفكار والعسميات اليجامة ودعسو لسا فيو الشفع لمسجتسع وأفخاده ومحاربة كل الغؾاىخ 
السديئة وتشاولو السذكلات الإجتساعية ومؾاجيتيا وطخح الحمؾل ليا، ومحاربة كل عؾاىخ التخمف 

جتسع إلي الؾراء و غيخىا مؽ أدوار أخخي يسكؽ أيا كانت أشكاليا وأنؾاعيا وكل ما يذج الفخد و الس
أن تكؾن في إطار إىتسامات الإعلام الإجتساعي وباتت مؽ خلاليا اىسية الإعلام الإجتساعي 
و مجالات أخخي واضحة جمية ،جعمت مؽ أغمب الؾسائل الجساىيخية حتي الستخررة مشيا في 

 ةت بعض الؾسائل سؾاء كانت مقخوءمجالات أخخي تيتؼ بالسجال الإجتساعي للإعلام، بل أصبح
لجوره وأىسيتو في حياة الفخد  ًأو مدسؾعة أم مخئية متخررة في الإعلام الإجتساعي إستشادا

أي كان نؾعو بيحه الؾسائل، حتي جاذباً والجساعة و تعجد مجالاتو ومؾاضيعو وإرتباط الستمقي 
مؽ خلال بعض بخامج الإعلام  ى خ في تسخيخ الكثيخ مؽ الخسائل الإعلامية الأخ استخجاميابات 

الاجتساعي، ومؽ ىحه الاىسية كان مرجرا لكثيخ مؽ وسائل الإعلام الإجتساعي، ولعب الإعلام 
الجور الخيادي بيؽ ىحه الؾسائل في عسمياتو ودوره في حياة الفخد والجساعة وخرؾصا في السخئي 

بيؽ أفخاد  لىالجساىيخية الاو مجالي التشسية الذاممة لمسجتسع والتخفيو مسا جعمو الؾسيمة 
إىتسامات الباحثيؽ والجارسيؽ و صانعي  ىستحؾذ عمأالسجتسعات ، كسا  اختمفتالسجتسعات وأن 

القخار في ىحه السجتسعات "فمؼ يشزخ إلي أي وسيمة مؽ الؾسائل حتي الأن، مثمسا نغخ 
ل الحجيثة والكيام بجورىا ية والؾسائقشعتبخوه قادرا عمي نذخ التأ السخترؾن إلي التمفديؾن، الحي 

في كثيخ مؽ العسميات الإجتساعية وفي مجال التعميؼ ونذخ العمؾم الحجيثة وفي تشسية الحوق 
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الحدي الجسالي وفي التشذئة الإجتساعية و في تجعيؼ المحسة والتكافل الإجتساعي بل والتقارب 
 .(6)بيؽ الذعؾب والأمؼ" ما

لغة في دعؼ الكثيخ مؽ القزايا التي تسذ الفخد ا كانت ىحه الؾسائل ذات أىسية باحوبي
والسجتسع والتي وججت صعؾبة في تحكيقيا بالظخق التقميجية أي بجون إستخجام ىحه الؾسائل ومؽ 

زاد مؽ أىسية ىحه الؾسائل وأىسية  البخامج الستعمقة بالقزايا الإجتساعية السختمفة وىؾ مابيشيا 
ىحه البخامج في حياة الإفخاد ونسؾىؼ ورقييؼ وأصبح الإعلام مؽ أكثخ العؾامل )الأدوات(  

كان أو جساعة، حدب  فخداما يحقق  قؾلبة الإندان  هالزاغظة عمي السجتسعات لجفعيا بإتجا
 .(7)الشسؾذج  الإجتساعي السدتيجف

 :الإعلام الإجتماعي والتنمية
في حياة الأفخاد لاىسية والتمفديؾن بذكل خاص اعامة مسا لاشػ فيو أن لؾسائل الإعلام 

بارز في احجاث كثيخ مؽ التغيخات اليامة والجحرية في كثيخ مؽ الدمؾك والانساط ال ورالجو 
الاجتساعية الدائجة، فجور وسائل الإعلام ليذ في الإعلام فقط ،ولكؽ ليا أدوار اخخي قج تكؾن 

 تحقيق التغيخ الحي يدعي السخظظؾن  ىعمفكختيا واىجافيا في والتي تعسل  فاعميةأىسية ،و أكثخ 
مؽ أجل التحؾل الإجتساعي السشذؾد بسا يكفل تحقيق التغيخ  ولبمؾغ ىحه الؾسائل مىوالقائسؾن ع

ام في مدتؾي التفكيخ والإتجاه الستعمق بأفخاد السجتسع نحؾ الكثيخ مؽ القزايا التي تقف عائقا أم
أن تقجم الجولة الحكيقي يعتسج عمي  " ىارون بخامج التشسية والتظؾيخ في السجتسع، وفي ذلػ يقؾل "

تقجم أفخادىا و لابج مؽ تشسية القجرات البذخية لتحقيق نجاح مادي أو إقترادي أو سياسي أو 
 .(8)ثقافي"

ومؽ ىحا يكؾن مشظمق التشسية الحكيكية، فالتشسية الحكيكية لا بج أن تشظمق مؽ الأفخاد أي 
الأخج بيج الفخد نحؾ ما يكفل تظؾيخه ونقمو إلي الأفزل والاصمح ، وىحا لا يأتي إلا مؽ خلال 

ة الخفع مؽ مدتؾي الفخد ومؽ مختمف الشؾاحي "مجالات" والتي تشظمق مؽ الخفع مؽ الخوح السعشؾي
بأسباب التقجم وتشسية شخرية الفخد والتي مؽ  الأخحوتشسية الجوافع السحخكة لعسمية  لمستمقي 

لاقل اىسيا تغييخ الإتجاىات نحؾ كثيخ مؽ القزايا التي تذج السجتسعات وأخص ىشا السجتسعات ا
اء عشيا وسائل الإعلام عمي الجساىيخ التي لا يسكؽ الإستغش تأثيخمؽ  ملاحغتياالتي يسكؽ نسؾء و 

 عسمية التشسية.بجفع الفي 
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ىي طبيب  ويخي بعض عمساء الإجتساع أن الإذاعة السخئية لا تقف عشج السيسة الدياسية بل
مشيا في  الاستفادةعمي اسذ عمسية سميسة يسكؽ يقجم مؽ خلاليا  السجتسع ومعمسو ادا كان ما

 الاقتراديةكل ناحية تتعمق بالسجتسع فكمسا كانت البخامج السقجمة تعالج مذاكل الشاس 
 .(9)و غيخ ذلػ مؽ السجالات يعتبخ ذلػ نجاحا ونفعا لمجساىيخ والاجتساعية
" بأنو ىشاك علاقة ذات صمة وثيقة بيؽ وسائل الإعلام ستخوس"كؾلؽ" و" أيزاويخي 

تشسية السجتسع وإن ىحه التشسية تشظمق مؽ تشسية الفخد  والسجتسع، وعمي دور ىحه الؾسائل في
لترل إلي السجتسع كافة فؾسائل الإعلام عاملا أساسيا في بشاء الإندان ومؾجو ىام لدمؾك الفخد 

 .(11) الإجتساعي
بيؽ الحزخية  ارتباطويؤكج "دانييل لبخنخ "في مؤلفو زوال السجتسع التقميجي أنو ىشاك 

ائل الإعلام الجساىيخية، والسعخفة ىي أساس الدمؾك الإنداني بالشدبة والتعميؼ والتعخض لؾس
لمغالبية العغسي مؽ القزايا أو الأشياء أو كيفية الترخف حياليا وإن الإندان يدمػ سمؾكا دون 

 .(11)غيخه في الحياة بشاء عمي كسية ونؾع السعخفة التي لجيو
ما نلاحظ إن الأبحاث والجراسات العمسية في مختمف السجالات الإجتساعية  ًوليحا كثيخا

يسكؽ أن تحقق تشسية حكيكية  والإقترادية وغيخىا كثيخ ما تخكد عمي دور الفخد في التشسية وإنو لا
مجتسع و نلاحظ  يساسية لأوالحى ىؾ الشؾاة الأ "أولاوتظؾر لمسجتسع ما لؼ تحجث فيو تشسية لمفخد 

بعض السجتسعات قج يحجث فييا اخفاقا و تجىؾر وفذل لأنيا لؼ تيتؼ  يع التشسية فيؽ مذار كثيخا م
تحكيقيا عمى العؾامل  يتعتسج ف ساس التشسية، ذلػ لان التشسية اساسا  أىؾ  ية الفخد و الحيبتشس

 لمتشسية. السشاىزةو سمؾكو  ويخ مفاليسيوتغ ًولاأىسيا بشاء الاندان أ البذخية و 
والاىتسام يخفع  نتباه،فاق وتخكيد الإتؾسيع الأ يوى تتجاىاإثخ يغيخ في ثلاثة وىحا الأ

لا مؽ خلال تظؾيخ  إن الخفع مؽ مدتؾى الفخد لا يكؾن أ، ويكفي القؾل بالستمقي حطسؾ مدتؾى 
 ارج  اطاره الفكخي الجامج و الحيخخح بدبل التظؾر وتقبل ما ىؾ شخريتو بحيث يدتظيع الأ

ىحا التجسج الا مؽ خلال الخفع مؽ السدتؾى الفكخي لمفخد والسجتسع برفة عامة لا يسكؽ اذابة 
ىؾ  ولا يأتي ذلػ الا بؾاسظة خخق ىحا السحيط الستجسج الحي قج يقف حائلا امام تعجيل كل ما

ججيج مؽ مشظمق تعارضو مع الكيؼ والاخلاق والاصالة واحيانا يستج الى مشافاتو لمجيؽ و العقيجة 
 التقاليج وغيخ ذلػ.   والاعخاف و 
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امخ ىام في مجال التشسية والتحجيث الاجتساعي عمى وجو الخرؾص لعقؾل ان تظؾيخ ا
الى الحخكة والابجاع  والسغامخة والانجاز اي لمسدتقبل السدىخ وازالة  لستمقيبا الأخحفلا بج مؽ 

 بأفكارىؼرواسب الخؾف والتقيج والاستكانة ذلػ لان السحؾر الخئيدي في التشسية ىؼ الافخاد 
 .(12)التشسية وترؾراتيؼ وقيسيؼ تمػ ىي اسذ 

ن مدألة التشسية و التظؾر لعقمية الفخد قج تكؾن شاقة ومدتحيمة احيانا امام كثيخ مؽ إ
والؾسائل الاجتساعية الدياسية ولاقترادية وحتى البيئية احيانا، بيشسا كثيخا ما يججىا امخ  الأنغسة

سيل غيخ مقاوم امام وسائل الاعلام الجساىخية وخرؾصا عشجما تشظمق مؽ ندعة ديسقخاطية حقة 
سل ي وسائل تعأحكؼ متخمفة  لأنغسةالجعاية  لأجلتيجف اساسا لمتشسية الحكيكية لمفخد والسجتسع 

 والجساعة. الفخدعقل محؾرىا  يساسيات التشسية والتأعمى دعؼ العبؾدية والتخمف دون دعؼ  
ن أتشسية السجتسعات فلابج الاجتساعي عمى وجو الخرؾص  ىسية الإعلامأ ومؽ ىشا كانت 

عمى وعي كامل بسا يجخي مؽ حؾليؼ مؽ تظؾرات في السجلات السختمفة، ولا  يجعل الجساىيخ
والافكار السشبثقة مؽ الجراسات  خبار الرادقة، والسعمؾمات الجقيقة،مؽ خلال الألا إيكؾن ذلػ 
 .الججيجة اليادفة التي تحقق التقجم والخخاء لمسجتسع الآراءو والبحؾث 

    :دور الاعلام الاجتماعي
 :الآتيفي  دور الاعلام الاجتساعيومؽ ىشا يسكؽ تحجيج 

مجسميا الجور الحي يمعبو الاعلام الاجتساعي حجد بعض الباحثيؽ القزايا التي تذكل في 
 :(14)الاتي بعض الشقاط مؽ يفي الحياة العامة والحي يسكؽ اجازه ف

الفقخ والسخض  ةسخة والظفل والجيم*  طخح القزايا الاجتساعية الستعمقة ببشاء الاندان والأ
مخاض الاجتساعية التي شجت الاندان الى الخمف وساىست في عخقمة تظؾر وغيخىا مؽ الأ

 مام الخأي العام.أ إعيارىاالسجتسع والاىتسام بكل افخاد السجتسع وبشائو وطخح  قزياىؼ و 
 *   محاربة تيارات اليجامة والعادات الديئة والافكار الخخافية الستأصمة في عقل الفخد .

وادراك الؾاقع وتغييخ الاتجاه نحؾ التغييخ والاصلاح وخمق مشاخ * السداىسة في نذخ الؾعي 
 مشاسب لمحؾار البشاء لتبادل الافكار والتي تيجف في مجسميا الى تظؾيخ السجتسع وتحجيثو.

ة السشافية لمكيؼ والاخلاق الدائجة والسثل الاجتساعية  ذالذا الدمؾكيات* الترجي لمخخفات و 
 .(15)ا يكفل نبحىا بيؽ الافخاد الفاضمة وكذفيا ومحاربتيا بس
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* محاربة الغؾاىخ اليجامة التي تيجد تظؾر السجتسع وتقجمو بل ونقائو ومؽ بيشيا الجخيسة والبظالة 
والتسييد والاتكالية والتقؾقع والفخاغ وأداء العسل والكيام  بالؾاجب والتخمف والذعؾدة وكافة 

الى الخمف وتقف حائلا امام التشسية مخاض الاجتساعية التي تعسل عمى شح السجتسع الأ
 الاجتساعية والتقجم.

الاجتساعي والسحافغة عمى ثقافة السجتسع وغخسيا في الشفؾس الشاشئة وتظؾيخىا  الدخات* حساية 
السخاكد " لأنيابسا يكفل السحافغة عمى الأصالة والإنتساء الأيجيؾلؾجي والكيؼ الاجتساعية وذلػ 

  ي  إلى تساسػ السجتسعدعمى سيادة ندق قيسي  يؤ  كجي الحي يؤ السشذظة في الشدق الاجتساع
   .(16)"وتخابظو

* التؾعية والتؾجيو والارشاد والتثكيف وبسا يكفل نجاح سياسة السجتسع وبسا يشبثق مع تؾجياتو 
 نحؾ التشسية والتظؾيخ.

السعادي والحي ييجف الى استلاب   للإعلامفات والافكار الجخيمة والترجي ا* مؾاجية الثق
 العقؾل وطسذ الكيؼ وتيجيؼ العلاقات الاجتساعية وتعديد التخمف الاجتساعي.

والتي الاجتساعي  للإعلامبالغة الاىسية  الأخخى ذلػ ىشاك بعض الادوار  جانبإلي ىحا 
والتحقق   يارىاإعتسع مع ايزاح جؾانبيا و جىسيتيا في البشاء والتشسية لمفخد والسأ يتبيؽ دورىا و 

والتي تعسل لرالح الافخاد والجؾانب الدمبية والتي مؽ شأنيا ان  ةالإيجابيمشيا وبيان جؾانبيا 
وىي في مجسميا تعتبخ مؽ أىؼ  تعظل البشاء والتشسية الاجتساعية وتظؾر الفخد والسجتسع وتقجمو.

عمى وجو الخرؾص والتي تعتبخ مؽ أىؼ إسيامات  جتساعيةروافج التشسية الذاممة والتشسية الإ
يسكؽ تحكيقو مؽ خلال خارطة البخامج الاجتساعية في وسائل الإعلام العام والاجتساعي وذلػ 

الإعلام العام ، وبخامج الإعلام الاجتساعي الستخرص في مختمف الؾسائل السخئية والسدسؾعة 
والفئات بيؽ الظبقات  وإقبالًا واسع الشغيخ ما والسقخوءة والإلكتخونية والتي اصبح ليا انتذاراً 

 الاجتساعية السختمفة .
لا يسكؽ ان  وخلاصة القؾل نؾجدىا في حكيقة يجب ان نحكخىا وىى ان وسائل الاعلام

مؽ ىحه الادوار في السجال الاجتساعي مالؼ يكؽ ىشاك تكامل وتقارب وتشديق ما بيؽ  أياتحقق 
، انتسائياالسجتسع بذكل عام وعمى اختلاف اىتساماتيا و عسل ىحه الؾسائل وعسل مؤسدات 

وخرؾصا ما يتعمق مشيا بالسجال الاجتساعي ومؤسدات تشسية الفخد والسجتسع  كالسؤسدات 



 أ.الطاهر المهدي
 دور الإعلام في تنمية المجتمع

 232  0202يونيو الجزء الثاني مجلة كلية الآداب العدد الثالث والثلاثون
 

الستعمقة بالظفل والسخأة و السؤسدات الاجتساعية والثقافية والاعلامية والتخبؾية والجيشية والشؾادي 
 وغيخىا.

باترال معخفة خرائص الفخد والسجتسع عامة والفخد بذكل خاص  كسا انو لابج عمى القائؼ
سعخفة فباعتباره اليجف الحي تدعى ىحه الخسائل الى التأثيخ فيو مؽ خلال ىحه الؾسائل، 

عمى ضؾئيا الأثخ وتحجث الاستجابة ورجع الرجى وفقا لسا تؼ دراستو يقع خرائرو وواقعو و 
تكؾن الشتائج ايجابية، عمى عكذ ذلػ  يؾسائل، وبالتالوالتخظيط لو مؽ قبل القائسؾن عمى ىحه ال

جيل ذلػ او تجاىمو، قج لا فتأتي سمبا عشجما لا يدعى القائسؾن عمى الاترال بسعخفة الستمقي  
تأتي وكثيخا  حجث استجابة او قج تكؾن عكذ ذلػ وفقا لمسؾقف و السعظيات السحيظة بالسدتقبل"ي

 الخياح بسا لا تذتيي الدفؽ" .
يسكؽ ان ندتشتج مؽ كل ذلػ انو لا يسكؽ ان تحجث تشسية حكيكية لأي مجتسع الا بعج كسا 

حقق تشسية حكيكية وجادة لمفخد اولا والحي ىؾ الشؾاة الاساسية لمسجتسع، ولؽ تتحقق تشسية تأن ت
دان شاممة بسفيؾم التشسية لأي مجتسع الا بتشسية افخاده والحيؽ ىؼ لبشة التشسية واساسيا، فبشاء الان

ىؾ الخكيدة التي تعتسج عمييا عسميات التشسية والشيؾض بالسجتسعات ونقميا مؽ واقع بحي متخمف 
 الى اخخ مددىخا واعجًا بالعمؾ والخخاء.

ولأن الإعلام بذكل عام والاعلام الاجتساعي بذكل خاص احج الخوافج اليامة التي يظخح 
تعمق بالفخد والسجتسع والتي يسكؽ مؽ خلاليا مؽ خلاليا قزايا بشاء الاندان والإشكاليات والتي ت

ىات ودعؼ الكيؼ بسا يكفل تحقيق الاىجاف التي اخ وتعجيل الدمؾك وترحيح الاتجياحجاث التغي
تشسية شاممة وبسا يكفل بشاء الفخد والسجتسع  لإحجاثتعسل عمى تحقيق الدبل الكفيمة بخمق فخص 

 واخخاجو مؽ  بخاثؽ التخمف الى الخقي والتقجم.
 :لتوصياتا

 : ىحا البحث بات مؽ الزخورة الاىتسام بالقزايا الأتية يبشاء عمى ما تقجم ف
السجال ا جتساعي وذلػ لمشقص الكبيخ في ىحلإعلام الإلات البحث في اا( الاىتسام بسج 1

وساطو أوخرؾصا بعج انتذار وسائل الاعلام والسعمؾماتية وتظؾرىا في مجتسعشا الميبي وبيؽ 
 خ في الدمؾك و الشغؼ الاجتساعية.يسائل التأثيخ و التغيو ىؼ أ السختمفة ومسا جعل ىحه الؾسائل مؽ 

جتساعية لإقزايا السجتسع و خرؾصا االتي تتشاول ( بات مؽ الزخوري الاىتسام ببخامج  2  
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الخظخة التي اصبحت تيجد السجتسع ليذ فقط في  جتساعيةلإبعج انتذار الكثيخ مؽ الامخاض ا
 بشائو بل في استسخاره وبقائو ونسؾه وتظؾره واستقخاره.

علامية بديادتيا و تظؾيخىا لإجتساعية التي تتزسشيا مختمف الؾسائل الإالاىتسام بالبخامج ا (3 
ا السدانجة بل بات مؽ الزخوري انذاء وسائل اعلامية متخررة تتعمق بيحا الجانب حتى يسكشي

 مخاض الاجتساعية و ايجاد العلاج السشاسب ليا والحج مؽ انتذارىا.في الكذف عؽ الأ
جتساعي تداىؼ في انجاح لإعلام الإ( ضخورة وضع خظط مشاسبة مؽ قبل مختريؽ بسجال ا4 

علامية و القائسيؽ عمى لإلمؾسائل ا مج اعلامية ىادفة و رسؼ الدياساتجل خمق بخاأالجيؾد مؽ 
 ياتيا التي تدعى الى تحكيقيا.اىجافيا و غأ تحقيق  لأجلجتساعية لإالبخامج ا

وتأىيميؼ وإعجادىؼ بسا ة علاميلإجتساعية بسختمف الؾسائل الإ( الاىتسام بالقائسيؽ عمى البخامج ا5
ورسؼ  ةالإدار الإعجاد و  يىل الاختراص فأ يكفل دعؼ و نجاح ىحه البخامج والعسل عمى مذاركة 

 ىجافيا. أ بسا يكفل تحقيق و سياسات ىحه البخامج 
 :الهوامش
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