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  النفسي وانعكاسه على الذات لدى ذوي الاحتیاجات الخاصة  بالأمانالشعور       
  نوري محمد الهواري .د

  :المقدمة 
من أهم الحاجات النفسیة التي یجب أن تشبع في السنوات  یعد الشعور بالأمان  

المبكرة من حیاة الطفل، كما یستمر أثره مع الفرد في حیاته المستقبلیة حتى بعد أن یتحقق له 
أسباب الحب والانتماء، فالفرد یستطیع أن یحتفظ بأمنه في غمار البیئة المنعزلة التي تنطوي 

  .على التهدید والخطر
في تقسیم ماسلو للحاجات الإنسانیة حیث یضعها  والأمان الحاجة للأمن وتبدو أهمیة

في المستوى الثاني من النموذج الهرمي للحاجات، وهذا التقسیم یبدأ بالحاجات الفسیولوجیة 
ثم حاجات الأمن، ثم الحاجة إلى الحب، فالحاجة إلى الاحترام والتقدیر، فالحاجة إلى تقدیر 

لو  للحاجات لا یستطیع الفرد الانتقال من مستوى إلى مستوى أرقی الذات، وتبعا لنظام ماس
في الحاجات إلا بعد إشباع الحاجات الخاصة بالمستوى الذي یوجد فیه فیظهر تأثیرهافي 

  .دافعیة الفرد فینتقل إلى المستوى الأرقى للحاجات
قي ن لدى الطفل یجد صعوبة في إشباع بااحاجات الأم لا تشبعومعنى ذلك عندما 

  . الحاجات النفسیة الأساسیة مما یؤثر في سلوكه فیما بعد
مواجهة الحیاة بما فیها  فهم ذاته و ن یجعل الفرد یجد صعوبة فياانعدام الشعور بالأمف

قه من مشكلات وصعوبات حیث أنه في استجاباته للموقف الخارجي تتداخل مخاوفه وقل
وعبر مراحل النمو ، یة تتشكل منذ الطفولةفالذات الانسان، وأنواع الصراع الذي یعاني منه

جیة فكرته عن نفسه، فیكتسب الفرد خلالها وبصورة تدری، المختلفة وفي ضوء محددات معینة
فأن تقدیرهم لذواتهم تتغیر حسب شعورهم بالأمان ، بمراحل النمو المختلفةوأثناء مروره 

  .النفسي 
مصدره، ولا شك أن الشعور  ن النفسي هو تحرر المرء من الخوف مهما كانافالأم

ن من أهم شروط الصحة النفسیة، ذلك لأن الخوف هو مصدر لكثیر من العلل ابالأم
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الثقة بالنفس والشعور والمتاعب النفسیة كما أنه الوجه الآخر للشعور بالنقص وضعف 
  .بالكراهیة

  :مشكلة الدراسة  –أولا 
إذ ، لذوي الاحتیاجات الخاصةسیةصحة النفیعد الأمان النفسي من أهم مقومات ال      

یتطلع إلیه في كل زمان ومكان، من مهده إلى لحده، فإذا ما وجد ما یهدده في نفسه وماله 
  .وعرضه ودینه، هرع إلى ملجأ أمن ینشد فیه الأمن والأمان والسكینة

من نفسیا هو الذي یشعر أن حاجاته مشبعة وأن المقومات الأساسیة لآفالشخص ا     
  .غیر معرضة للخطر، والإنسان الآمن نفسیا یكون في حالة توازن أو توافق أمني حیاتهل

فلو نظرنا إلى الطفل الرضیع نجد أنه یشعر بالراحة والأمان إذا كانت والدته بجانبه      
دور الأسرة التي ینشأ فیها الطفل  تبرزحققت له جمیع مطالبه ولم ینقصه شيء، ومن هنا و 

تتكون شخصیته واتجاهاته وقیمه، ویتم إشباع حاجاته الأساسیة  ویتفاعل معها ومنها
الفسیولوجیة والنفسیة، وقد تساهم الأسرة عن طریق أسالیب المعاملة التي یتبعها الوالدین نحو 

  .أبنائهم في الشعور أو عدم الشعور بالأمان النفسي
ور بعدم الخوف من خطر الثقة والهدوء والطمأنینة النفسیة نتیجة للشع الأمان  یتضمنو     

أو ضرر، حیث یكون الإنسان أمنا حین تتوافر له الطمأنینة على حاجاته الجسمیة 
 -والفسیولوجیة، إلى العدل والحریة والمساواة والكرامة، وبغیر هذا الأمن یظل الإنسان قلقا 

  .خائفا، لا یطمئن إلى الحیاة - ضالا -متخبطا
النفسیة عند الأفراد كلما كانت المفاهیم عن الذات  الشعور بالأمان والطمأنینةویزداد  

أكثر ایجابیة وتزداد مشاعر الخطر والتهدید والقلق عند الأفراد الذین یعانون من مفاهیم 
بأن هناك فرق في ) م2009، وفاء علي سلیمان(سلبیة عن ذواتهم، وهذا ما أكدته دراسة 

تي تعبر عن مفهوم ایجابي عن الذات درجة الأمان النفسي بین مجموعات مفهوم الذات وال
  .یكونون أكثر شعورا بالأمان النفسي من ذوي الدرجات المتوسطة والمنخفضة
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ت الخاصة فهي بمثابة القوة الدافعة لهم نحو جاویعد تقدیر الذات حاجة أساسیة لذوي الاحتیا
إلى النجاح  ویعتبر مفتاح الشخصیة السویة وطریق الوصول، تأكید ذاتهم وتحقیق إمكاناتهم

  .في كثیر من المجالات 
الأساسیة التي تساهم في إدراك الفرد لذاته بصورة وبذلك یعد تقدیر الذات من العوامل 

فتقدیر الذات الایجابي یعد من الدلائل على الصحة النفسیة والتكیف ، إیجابیة أو سلبیة
هة الصعوبات وعلى فكلاهما یتطلب شخصیة متوازنة بناءة قادرة على مواج، الحسن للفرد

ففي حالة ، التواؤم بین حاجاتها ومیولها من ناحیة والمتطلبات المحیطة بهم من ناحیة أخرى
الأمر ، عدم مراعاة لمتطلبات الأفراد ربما سیؤدي ذلك إلى ضرر متراكم في بناء شخصیاتهم

سلبیة للحد من أو ال، هاالذي یدعوا إلى معرفة تلك المتطلبات كونها إیجابیة لتعزیزها وتقویت
ومن هنا وبناء على ما سبق نجد العلاقة بین الشعور بالأمان النفسي ومفهوم الذات آثارها 

لى  ومدى التفاعل بینهم، فالأمان النفسي یشیر إلى التحرر من مشاعر القلق النفسي وإ
بي عن التوافق مع الذات وتقبلها والتوافق مع الآخرین والاتزان الانفعالي وتكوین مفهوم ایجا

الذات، وجمیع تلك المفاهیم تشیر إلى الصحة النفسیة التي یعبر عنها بالشعور بالأمان 
  .النفسي
 :أهمیة الدراسة  –ثانیا 

  :راسة في مجالین :العلمیةتكمن أهم
 :الأهمیة العلمیة  

على  وانعكاسهتعتبر الدراسة الحالیة إضافة للتراث النظري حول مستوى الأمان النفسي     
مفهوم الذات لدى شریحة هامة من شرائح المجتمع لما یعانون منه في شتى المجالات 
العلمیة والعملیة، والتي تعد شریحة جدیرة بالاهتمام والمساعدة، نظرا لما یعانونه من مشاكل 
وصعوبات وخاصة في الوقت الراهن الذي یعیشون فیه من أوضاع سیاسیة وصحیة 

  . تردیةواجتماعیة واقتصادیة م
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  :ةالأهمیة العملی
  : یمكن أن یستفید من هذه الدراسة الفئات التالیة  
 القائمون على إدارة المؤسسات والمراكز الخاصة بتأهیل ذوي الاحتیاجات الخاصة   - 1
 .وزارة التربیة والتعلیم في كیفیة تلبیة حاجاتهم ومراعاة الحاجات النفسیة والتربویة - 2
والعاملون في مجال الإرشاد النفسي والتربوي في جمیع المؤسسات المرشدون النفسیون  - 3

  .النفسیة والتربویة
  :أهداف الدراسة –ثالثا 

 .الخاصةالنفسیلدى ذوي الاحتیاجات  الأمانالتعرف على العوامل المؤثرة في - 1
 .الخاصةالنفسي لدى ذوي الاحتیاجات  انعدامالأمانثار المترتبة على لآالتعرف على ا- 2
  . التعرف على العوامل المؤثرة في تكوین مفهوم الذات لدى ذوي الاحتیاجات الخاصة - 3

  :تساؤلات الدراسة  –رابعا 
 النفسي لدى ذوي الاحتیاجات الخاصة ؟ الأمانما العوامل المؤثرة في - 1
 النفسي لدى ذوي الاحتیاجات الخاصة ؟ انعدامالأمانما الآثار المترتبة على - 2
  لمؤثرة في تكوین مفهوم الذات لدى ذوي الاحتیاجات الخاصة ؟ما العوامل ا- 3

  :الدراسة منهج –خامسا 
وذلك بهدف التعرف ، تم إتباع المنهج الوصفي نظرا لملاءمته لطبیعة الدراسة وأهدافها   

  . النفسي بمفهوم الذات لدى ذوي الاحتیاجات الخاصة  بالأمانعلى مدى إنعكاس الشعور 
  :الدراسة مفاهیم  –سادسا 

 :الأمان لغة-1
آمن آمنا وأمانه إذا : معنى الأمان في اللغة العربیة الطمأنینة وعدم الخوف، فإنه یقال     

  . اطمأن ولم یخف فهو آمن وآمین، ویقال أمن فلان على كذا إذا وثق به واطمأن إلیه 
وفي لسان العرب یرى ابن منظور أن الأمن لغة یعني الأمان والأمانة، وقد أمنت فأنا   

وآمنهم : أمن، والأمن ضد الخوف، ویقال أمنته المتعدي فهو ضد أخفته، وفي التنزیل العزیز
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إذ یغشیكم النعاس أمنه منه وینزل علیكم : "من خوف  ویقول الزجاج والآمنة، الأمن ومنه
  )1(. فعلت ذلك حذر الشر: نصب أمنه لأنه مفعول به، كقولك" ء لیطهركم بهمن السماء ما

أي أن الأمان هو الأمانة ضد الخوف وأمنته ضد أخفته والأمن ضد الخوف والأمنه والأمن 
والمأمن موضع الأمن، حیث یشیر التعریف اللغوي للأمن إلى مسألة التداخل بین الإحساس 

حساس الفرد بالرضا بعدم الخوف والأمن النفسي فضلا  عن التقاطع مع مفهوم الطمأنینة وإ
  . والراحة النفسیة 

  :الأمان النفسي اصطلاحا-2
اختلفت مفاهیم الأمان النفسي باختلاف الباحثین واختلاف زاویة نظر كل منهم لهذا    

 المفهوم الهام، ولم یخل الأمر من بعض التداخل مع المفاهیم النفسیة الأخرى كالطمأنینة
  .الانفعالیة، والأمن الذاتي، والأمن الانفعالي 

 :الشعور -3
الحالة العقلیة التي یكون فیها الفرد واعیا تماما بما یفعله ویتصرف وفقا له، وبما یقع    

حوله من مكونات أو یدور من أحدث، حیث تنقل إلینا الحواس والمعلومات عما یحیطنا 
  ) 2(. ونستجیب إلى المواقف وفق مقتضیاتها 

الشخص الذي یشعر أن حاجاته مشبعة، وأن المقومات " یعرف بأنه : الآمان النفسي-4
الأساسیة لحیاته غیر معرضة للخطر، والإنسان الآمن نفسیا یكون في حالة توازن أو توافق 
أمني، وفي حالة حرمانه من الأمن یكون فریسة للمخاوف مما ینعكس سلبا على شتى 

 )3(. جوانب حیاته 
شعور الفرد بالطمأنینة النفسیة، من خلال شعوره بالكفاءة والثقة بالنفس، "بأنه : ف أیضاوعر 

والرضا عن الذات وتقبلها، والقناعة بإشباع القدر الكافي من الحاجات العضویة والنفسیة 
المختلفة، والتحرر من الآلام النفسیة، وتحقیق القدر الكافي من التوافق مع الذات والبیئة 

  )4(. دار سكینة النفس عند تعرضها للازمات والقدرة على مواجهة تلك الأزماتالمحیطة، ومق
بأنه شعور الفرد بالسعادة والطمأنینة والراحة النفسیة داخلیا وخارجیا وذلك من : وعرف إجرائیا

خلال رضاه عن نفسه وتقبلها والقناعة بما كتبه االله له وقدرته على إشباع حاجاته 
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والاجتماعیة بنفسه، وقدرة الفرد على التكیف والتوافق مع الحیاة التي  الفسیولوجیة والنفسیة
  .یعیشها وقدرته على حل مشكلاته، وعدم شعوره بالآلام والأحزان 

  : مفهوم الذات -5
الشعور والوعي بكینونة الفرد وتتكون كنتیجة للتفاعل مع البیئة وتسعى :  عرفت الذات بأنها

  )5(. تیجة للنضج والتعلمإلى التوافق والثبات وتنمو ن
بأنه تكوین معرفي منظم موحد ومتعلم لمدركات الشعوریة : وعرف مفهوم الذات أیضا

والتصورات والتعمیمات الخاصة بالذات یبلوره الفرد ویعتبره تعریفا نفسیا لذاته، ویتكون مفهوم 
المختلفة لكینونته الداخلیة الذات من أفكار الفرد الذاتیة المتسقة المحددة الأبعاد عن العناصر 

  )6(.والخارجیة
التنظیم الإدراكي الذي یكتسبه الفرد، ویكونه عن ذاته "بأنه : عرف مفهوم الذات إجرائیا

  ".الجسمیة والأخلاقیة والشخصیة والأسریة والاجتماعیة ویحدد استجابته وعلاقته بالآخرین
  :مفهوم ذوي الاحتیاجات الخاصة -6

طفال غیر لأتیاجات الخاصة من المفاهیم التي أطلقت حدیثا على ایعد مفهوم ذوي الاح
ولكن هذا ، طفال المعاقین أكثر من غیرهملأا.ذلكیكاد ینحص استخدامهالعادیین، إلا أن 

المفهوم رغم وجاهته اللغویة الظاهریة إلا أن هناك رؤى مساندة تسوق لمفهوم ذوي 
وهناك أیضا رؤى مغایرة لمفهوم ذوي ، وحداثتهالاحتیاجات الخاصة حیث جاذبیة المفهوم 
طفال ذوي الاحتیاجات الخاصة یخفي وراءه لأالاحتیاجات الخاصة حیث أن مصطلح ا

قدیمة استخدمت عبر التاریخ لتزییف حقیقة الطبیعة البشریة التي یحملها بني  ایدلوجیا
، لفردیة بین بني البشرفكار العنصریة الخاصة بهم وفقا لمبدأ الفروق الأنسان وتبریر الإا

فكل له حاجاته الخاصة سواء من العادیین أو غیر العادیین بفئاتهم المختلفة ودرجاتهم 
والفئات الخاصة . درجات  والاستیعابقدرات  والاستعدادالمتنوعة حیث أن النفوس سعات 

مصطلح یطلق عادة على كل مجموعة من أفراد المجتمع بغض النظر عن أي فروق فردیة 
  )7(.سبب السن أو الجنس وغیر ذلكب
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مفهوم بنائي یتسع لیشمل فئات اجتماعیة كثیرة غیر ذوي الحاجات : ویعرف أیضا بأنه
) …العقلیة، السیاسیة، القانونیة، الاقتصادیة (عاقة لإفهناك ا) الجسمیة أو الذهنیة(الخاصة 

سباب بعضها وراثي وبعضها بیئي حادث لأهم معاقین (أیضا ذوي الاحتیاجات الخاصة 
كذلك یضم إلیهم  –سوء تقدیم الخدمة قبل الحمل وأثناء الولادة  –إصابة عمل  –سیارة 

ویعكس ذلك مدى  )نهم ذو احتیاج خاص في التعامللأالمعاق ثقافیا وسیاسیا والموهوبون 
  )8(.عاقةلإاتساع فئات ا

  : م الذات الدراسات السابقة التي تناولت مفهو  –سابعا 
من النفسي وعلاقته بمفهوم الذات لدى المعاقین لأا: دراسة وفاء علي سلیمان بعنوان -1

هدفت الدراسة للكشف عن مستوى الأمن النفسي للمعاقین بصریا في )9(. م 2009، بصریا
قطاع غزة ومدى علاقته بمفهوم الذات لدیهم، كما تهدف لمعرفة مستوى مفهوم الذات لدى 

والكشف عن الفروق في مستویات الأمن النفسي ومفهوم الذات لدى ، بصریاالمعاقین 
  . الجنس ودرجة الإعاقة والمرحلة التعلیمیة  باختلافالمعاقین بصریا والتي تختلف 

  :وأسفرت الدراسة عن النتائج التالیة 
الدرجة وجود علاقة ارتباطیة ذات دلالة احصائیة بین الدرجة الكلیة لمقیاس الأمن النفسي و -

 .الكلیة لمقیاس مفهوم الذات لدى المعاقین بصریا 
وجود فروق ذات دلالة احصائیة في مستوى مفهوم الذات لدى المعاقین بصریا تعزى -

  .لمتغیر درجة الإعاقة 
هناك فرق في درجة الأمان النفسي بین مجموعات مفهوم الذات والتي تعبر عن مفهوم  -

عورا بالأمان النفسي من ذوي الدرجات المتوسطة ایجابي عن الذات یكونون أكثر ش
  . والمنخفضة

فاعلیة برنامج مقترح لزیادة كفاءة الذات لدى : دراسة محمود دیاب علوان بعنوان-2
هدفت الدراسة الكشف عن مدى فاعلیة برنامج )10(.م 2009، المعاقین حركیا بقطاع غزة

والتعرف على الفروق الدالة ، بقطاع غزةمقترح في زیادة كفاءة الذات لدى المعاقین حركیا 
إحصائیا في زیادة كفاءة الذات لدى المعاقین حركیا في المجموعة التجریبیة یعزى للتطبیق 
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كما یسعى للتعرف على الفروق الدالة إحصائیا في استمراریة زیادة كفاءة ، )بعدي، قبلي(
تكونت ، )تتبعي، بعدي(طبیق الذات لدى المعاقین حركیا في المجموعة التجریبیة یعزى للت

واستخدم الباحث ، )سنة18-12(معاقا حركیا تقع أعمارهم ما بین ) 45(عینة الدراسة من 
وقارن النتائج مع ، وصمم برنامجا وقام بتطبیقه على المجموعة التجریبیة، المنهج التجریبي

  .عمار لأوا عاقةلإوراعى التجانس بین المجموعتین من حیث طبیعة ا، المجموعة الضابطة
  :وأسفرت الدراسة عن النتائج التالیة 

 .فاعلیة برنامج مقترح في زیادة كفاءة الذات لدى المعاقین حركیا بقطاع غزة -
وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في زیادة كفاءة الذات لدى المعاقین حركیا لدى طلبة -

 .وذلك لصالح التطبیق البعدي  )بعدي، قبلي(المجموعة التجریبیة یعزى للتطبیق 
وجود فروق ذات دلالة إحصائیة في زیادة كفاءة الذات لدى المعاقین حركیا لدى طلبة -

 .وذلك لصالح التطبیق التتبعي ) تتبعي، بعدي(المجموعة التجریبیة یعزى للتطبیق 
دى مفهوم الذات والسلوك العدواني ل: دراسة نشوى عبدالغفار وغادة حسین بعنوان  -3

هدفت الدراسة إلى تحدید 11(. م 2006، ذوي اضطرابات ضعف المصحوب بالحركة الزائدة
طالبا من طلاب الصف ) 45(مفهوم الذات وأشكال السلوك العدواني لدى عینة مكونة من 

المصحوب بفرط  الانتباهمما توفرت لدیهم مؤشرات اضطراب قصور  الابتدائيالخامس 
طالبا ) 45(و ) عاما 11(ومتوسط العمر ، ناثلإمن ا) 22(ذكور ) 23(النشاط الحركي 

ومتوسط العمر ، إناث) 22(من الذكور ) 23(من أقرانهم من غیر المضطربین 
  ).عام10.9(

  :وأسفرت الدراسة عن النتیجة التالیة
ط النشاط الحركي وأفراد المصحوب بفر  الانتباهوجود فروق بین ذوي اضطرابات قصور -

 . العینة الضابطة 
مفهوم الذات لدى طلبة جامعة النجاح الوطنیة في : دراسة رسمیة حنون بعنوان -4

هدفت الدراسة إلى التعرف على مفهوم الذات لدى طلبة جامعة )12(.  م2001، فلسطین
طالب ) 774(تكونت عینة الدراسة ، النجاح والكلیة والمستوى الدراسي على مفهوم الذات
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المنهج  استخدمحیث ، لمفهوم الذات) م1999(وطالبة طبق علیهم مقیاس أبو ناهیة 
  .الوصفي التحلیلي 

  :وأسفرت الدراسة عن النتیجة التالیة
أن درجات مفهوم الذات كانت منخفضة على جمیع المجالات والدرجة الكلیة والمستوى -

  . الدراسي
  :ف السالفة الذكر قسمت الورقة البحثیة إلى المحاور الرئیسة التالیة ولتحقیق الأهدا

  :الخاصةالنفسي لدى ذوي الاحتیاجات  الأمانالعوامل المؤثرة في  -أولا 
 : إن الشعور بالأمان النفسي حاجة یدخل في اشباعها عوامل عدیدة منها

تؤثر في مشاعر الأمن إن البیئة تمثل أحد العوامل النفسیة التي : عوامل نفسیة -1
 . والاطمئنان  والجو العاطفي للأسرة یعدُّ من أهم المصادر اللازمة في تحقیق الأمن النفسي

فإهمال حاجات ذوي الاحتیاجات الخاصة وعدم إشباعها هي سبب بانحرافاتهم التي تأخذ 
یأخذ بأیدیهم  أشكالاً مختلفة تفقدهم أمنهم وتوازنهم النفسي الذي یجعلهم بحاجة ماسة إلى من

 )13(. ویوجههـم إلى الطریـق الصحیح ویساعدهم على التكیف مع أنفسهم ومع الآخرین 
ن شعور الفرد بالأمان النفسي عندما یكون قادراً على التكیف مع  : اجتماعیةعوامل -2

فأسرة ، والشخص القلق یجد الراحة والأمن بصحبة الآخرین، البیئة والتفاعل مع الآخرین
حیث أكد سولیفان على أن ، والانتماء إلى الوطن تزید من الشعور بالأمن النفسيالعمل 

فهي تتطور أصلاً خلال تجارب الفرد في موافقة ، الحاجة للشعور الجید تستند إلى الأمن
 )14(. ورفض الآخرین 

إن جوهر الأمن یتأثر بنظام المعتقدات والقیم والاتجاهات : عوامل دینیة وأخلاقیة-3
وتشكل هذه العناصر بعض الجوانب الأساسیة للأمن ، لاقیات المشتركة في المجتمعوالاخ

ن الاستقرارإذ یساعد الفرد على ، النفسي، فالدین له الأثر الواضح في الشعور بالأمن ، وإ
التعالیم الدینیة والقیم الروحیة والأخلاقیة تهدي الفرد إلى السلوك السوي وتجنبه الوقوع في 

 )15(. ر بالذنب وعذاب الضمیر التي تهدد أمنـه الخطأ والشعو 
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الخاصة وهي على  الاحتیاجاتكما أن هناك عوامل أخرى تؤثر في الأمان النفسي لذوي 
  :النحو التالي 

أن هناك تأثیراً للوراثة على بعض السمات من ) كاتل(لقد أوضح  :الوراثة مقابل البیئة-1
حین ترجع سمات أخرى لعامل البیئة أكثر من  خلال بعضالدراسات التي قام بإجرائها، في

إلى أن للظروف البیئیة السیئة الدور ) أیزیك، سلاتر(أفادت كل من دراسات . الوراثة 
الرئیسي في تنمیة سمة القلق العالي، كما أشار كاتل نتیجة لدراساته المعتمدة على التحلیل 

لأثر الأكبر المسبب له إلى البیئة العاملي أن القلق وهو أحد محكات الأمان النفسي یرجع ا
  .الغیر سارة

كما أشار كاتل إلى أن عاملي الوراثة والبیئة یعملان معاً على تقویة أو إضعاف بعض     
السمات، وفي نفس الوقت قد یتعارض دور البیئة مع دور الوراثة في التأثیر على أن هناك 

، منها ما "حد محكات الأمان النفسيوالذي یعتبر أ، عوامل متعددة تساعد على ظهور القلق
یتعلق بالوراثة وتركیب الشخصیة النفسي والبیولوجي، ومنها ما یتعلق بالظروف البیئیة 

  . المحیطة للفرد
لا یمكن الحدیث عن الوراثة في إطار الاضطرابات الانفعالیة دون استخدام كلمات أو    

ائج التي تم الإطلاع علیها في أدبیات مفاهیم تشیر إلى عدم توافر الثقة الكاملة في النت
الوراثة، واكتفى بالإشارة إلى أن الوثوق في وراثة المظاهر الانفعالیة مازال في ضوء 

  . التجریب، وهذا یدل على أن تأثیر البیئة في الشعور بالأمان النفسي لها الأثر الأكبر
فة والتي تتمثل في بعض وهناك العدید من العوامل البیئیة المادیة والعضویة المختل   

الخ، التي تهدد حیاة ..الظواهر الطبیعیة والمناخیة كالعواصف والبراكین والأعاصیر والزلازل
الإنسان وبقاءه، وكذلك بعض عناصر البیئة الاقتصادیة والسیاسیة تشكل أیضاً مثل هذا 

ت التعرض التهدید كما هو الحال في الحروب وعدم الاستقرار الاقتصادي وتزاید احتمالا
للأخطار والحوادث وموجات الإجرام والفوضى والأزمات والانهیار الاجتماعي التي قد 

 .تتعرض لها بعض المجتمعات في بعض الظروف
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ن النفسي للفرد والذي یعتبر من المتطلبات اأن مهمة توفیر الأم: التنشئة الاجتماعیة-2
یتمتع بشخصیة إیجابیة متزنة منتجة  الأساسیة للصحة النفسیة والتي یحتاج إلیها الفرد كي

تقع على عاتق الأسرة، أن إدراك الطفل اتجاهات والدیه نحوه یعتبر من العوامل المهمة في 
ن النفسي، وأن الطریقة التي یدرك بها الطفل هذه الاتجاهات هي اتكیفه ونموه وشعوره بالأم
  .التي تؤثر فعلیاً في تكیفه

ن العاطفي؛ بمعنى االناحیة النفسیة هو الشعور بالأم أن أول ما یحتاجه الأطفال من 
أنهم یحتاجون إلى الشعور بأنهم محبوبون كأفراد، ومرغوب فیهم لذاتهم، وأنهم موضع حب 
واعتزاز حیث تظهر هذه الحاجة متكررة في نشأتها وأن خیر من یقوم على إشباعها خیر 

  . قیام هما الوالدان
خبرات الطفولة دوراً هاماً في نمو الشعور بالأمن لدى الفرد؛ و ذلك استناداً لما  تلعب      

أشار إلیه فریق من العلماء، ومن البحوث التي أكدت أثر خبرات الطفولة على تنمیة مشاعر 
وآخرون حیث اتضح أن الذین لم یحصلوا على عطف أسري ) میوشن(الأمن، ما قام به 

، وأ ، وأقل توافقاً من أولئك الذین یحصلون على كاف كانوا أقل أمناً قل ثقة بالنفس، وأكثر قلقاً
ن أسالیب التنشئة الاجتماعیة، والعلاقات الأسریة القائمة على الاحترام أكما ، عطف أسري

شعاره أنه مرغوب فیه، وأسالیب  المتبادل، وأسالیب التعامل القائمة على تفهم الطفل وتقبله وإ
  .إهمال أو نقص تعد شروطاً أساسیة للطمأنینة الانفعالیة عند الأطفال الرعایة المتزنة دون

دیموقراطي متسامح یؤدي إلى  بأسلوبوقد أكدت الدراسات أن قیام الوالدین بتنشئة أبناءهم 
 )16(.تنمیة الشعور بالأمن لدى الأبناء بصورة أكثر من استخدام الأسالیب المتسلطة

ن سببا في حدوث الاضطرابات النفسیة، أو قیام الفرد آن انعدام الشعور بالأمن قد یكو 
بسلوك عدواني تجاه مصادر إحباط حاجته إلى الأمن وقیامه باتخاذ أنماط سلوكیة غیر 

س أو الرضوخ .الأمنسویة من أجل الحصول على الأمن الذي یفتقر الیه أو الانطواء ع
على أمنه، وان تأثیر انعدام واللجوء على الاستجداء والتوسل والتملق من اجل المحافظة 

  .الأمن یختلف من شخص إلى آخر ومن مرحلة عمریة إلى أخرى ومن مجتمع إلى آخر
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حیث أن فقدان الشعور بالأمن والذي ینجم عن المواقف الحیاتیة الضاغطة والتعرض 
للحوادث والخبرات الحادة المفاجئة وعدم ثبات المدرسین والآباء في التعامل مع الأطفال 

همال قدرات فا لتناقض ما بین معالجة بعض السلوكیات او التذبذب بین المحبة والكراهیة، وإ
المتعلمین والطلبة وبالتالي یتوقعون منهم مالا یستطیعون عمله اي یطلبون الكمال كما أن 

ومما یساعد على عدم . النقد المتعدد والمتكرر للأطفال كل ذلك یساعد على وجود القلق
والذنب الذي یتولد لدى الأطفال من خلال القیام بسلوكیات قد تخالف القوانین  الشعور بالأمن

والمعاییر الاجتماعیة كما أن للإحباط المستمر الذي یتعرض له الطفل من الوالدین أو 
 )17(.المحیطین قد یعرضه للشعور بعدم الأمن

كما أن انعدام الشعور بالأمان النفسي قد یؤدي إلى أن یصبح الفرد عدواني من أجل       
أمنه  استعادةكسب عطف الآخرین وودهم أو قد یلجأ إلى الرضوخ والاستجداء من أجل 

المفقود، فقد نجد الموظف الذي یفتقر إلى الإحساس بالأمان یسعى بكل وسیلة للحصول 
الغیر آمن یسعى في الغالب بطلب التشجیع و لاستحسان من  على رضا رئیسه، والطالب

 . أستاذه، والزوجة الغیر آمنه تلح على زوجها بشدة كي یقدم لها البراهین على صدق حبه لها
وكما أن الحرمان من الأمان یختلف تأثیره على الصحة النفسیة من شخص لآخر ومن    

لرشد فإن تأثیره السیئ قد یكون مؤقتا یزول مرحلة إلى أخرى فإذا حدث الحرمان في مرحلة ا
قد لا یؤثر على الصحة النفسیة إذا استطاع الشخص تغیر ، بزوال أسبابه وتوفر الأمن

أما إذا حدث الحرمان من الأمان في مرحلة الطفولة ، مطالب أمنه ولم یشعر بقلق الحرمان
الصحة النفسیة في جمیع  المبكرة خاصة فإنه یعیق النمو النفسي ویؤثر تأثیرا سیئا على

مراحل الحیاة لأن الحرمان من الأمان یعني تهدیدا خطیرا لإشباع حاجات الطفل الضروریة 
وهو ضعیف لا یقوى على إشباعها، فیشعر بقلق الحرمان الذي ینمي فیه سمات التوافق 

  )18(. السیئ التي من أهمها سمات القلق والعداوة والشعور بالذنب 
إن شعور  :الخاصةالنفسي لدى ذوي الاحتیاجات  انعدامالأمانالمترتبة على  الآثار -ثانیا 
ومن ثم یتعاون معهم ویكون عطوفا ، والحب، یجعله یرى في الناس الخیر بالأمانالفرد 
، شخاص المحیطین بهلأوا الأحداثفي حین أن فقدانه لهذا الشعور سوف یعمم على ، علیهم
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ومن ثم یضعف ، وتقل فترات استمتاعه بالحیاة، یطاق وسوف ینفر منهم ویراهم جحیما لا
ولذلك نرى أن الجنوح والجریمة یؤثر فیه ، ومن ثم مجتمعه، لدیه لجماعته المحیطة الانتماء

  . وكأنه شخص ینتقم من المجتمع بلا ضابط من خلق أو دین 
درین وأن حالة التوتر تنشأ من مص، كما أن التوتر یؤدي دورا بارزا في سلوك الفرد

ولذلك یصبح الحصول على الرضا ، من الاجتماعيلأالحاجات البیولوجیة وفقدان ا: هما
  )19(.مان النفسي والاجتماعي هدف كل نمط سلوكيلآوا

فعادة ، للعصاب الاستعدادلدیه  الاكتئابینتشیر إلى أن  للاكتئابيكلینیكیة لإإن اللوحة ا
النفسي  الأمانحباطات وعاش في ظروف لم توفر له لإما یكون قد تعرض لكثیر من ا

  . مكانات لإوالطمأنینة وكون عن نفسه مفهوما للذات یتضمن نقص الكفاءة والمحدودیة في ا
مع  الاختلاطالنفسي والطمأنینة لا یمیلون إلى  بالأمانطفال الذین لا یشعرون لأإن ا

لذلك لا یمارسون  الخوف،ئمو خرین وتعریض أنفسهم للغیر عدیمو الثقة بأنفسهم دالآا
 )20(.معهمالمهارات الاجتماعیة ویترددون في مقابلة الناس والتعامل 

 :العوامل المؤثرة في تكوین مفهوم الذات لدى ذوي الاحتیاجات الخاصة  -ثالثا 
  :هناك عدة عوامل تسهم في تكوین مفهوم الذات وهي على النحو التالي

أهمیة التفاعل بین الذات والدور الاجتماعي في السلوك ) ساربي(یؤكد : تحدید الدور- 1
دوار الاجتماعیة التي لأخرین لآالبشري  فلدرجة ما یتأثر إحساس الشخص بهویته بتقدیر ا

كوهن (وقد وجد ، یقوم بها من العوامل الهامة التي تسهم في تكوین مفهوم الذات لدیه
وأن للفرد في أدائه لسلوك الدور المنوط  أن هذا التصور للذات ینمو مع نمو الذات) وزملاؤه

ا ورؤیة الفرد نیعتبر قاصدا أو غیر قاصد عن جزء من ذاته وتعمل إدراكات الذات ه، به
فالصلة بین الادراكات ، دوره بطرق معینةلنفسه واتجاهاته نحوها على مساعدته في اتخاذ 

لى الذاتیة وسلوك الدور دائمة ونحن نعتمد على المعاییر  الاجتماعیة في إدراك ذواتنا وإ
خرین لآخر وتوقع استجابات الآدور ا اتخاذیمكننا فإنه ، المدى الذي نبلغه في ذلك الادراك

مر الذي یؤكد أن سلوك الدور یتضمن دائما علاقة قویة بین ذات لأعنه والاستجابة لذواتنا ا
م في بكورة لأولیة مع الأاویبنى مفهوم ذات الفرد على أساس التوحدات ، خرینلآالفرد وا
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دوار لأحیاته وعندما یتم النمو الجنسي للفرد فإن صورة الجسم تصبح أكثر ثباتا وتصبح ا
مع مرور  اتساقاداخل مفهوم ذاته وتزداد شخصیة تبعا لذلك  واندماجاأكثر وضوحا 

 )21(.الوقت
فالفرد عندما یحكم ، یتضمن كل مفهوم للذات حكما من أحكام القیمة: ر الاجتماعیة:التوقع-

على نفسه فهو یحمل على نفسه صفة من الصفات بدرجة معینة وبالنسبة لمعیار معین 
یشتقه الفرد من المعاییر الاجتماعیة ومستویات السلوك التي وضعها له المجتمع لیسلك وفق 

 .مقتضیاتها 
هوم الذات وقد ظهرت أهمیة المعاییر الاجتماعیة وخاصة المعاییر الجسمیة بالنسبة لمف

أن صورة الجسم والقدرة العقلیة "بعد أن ثبت عن طریق الدراسات التي قامت في هذا المجال 
  ".وما لها من أثر في تقییم الفرد لذاته تعتمد على معاییر اجتماعیة

ومع تقدم السن نجد أن رضا الفرد عن ذاته یعتمد على كیفیة قیاسه لعناصر قدراته 
التي تساعد الكبار المحیطین به على إحاطته بها ویتضح ذلك أننا و ، یكتشفها المختلفة التي

نحمل في عقولنا تأثیر المعاییر الاجتماعیة على أمالنا وأهدافنا فهي التي تحدد المستوى 
  . داء الذي نرضى عنهلأالذي نهدف إلیه وا

لسلیم ا أوضحت نتائج العدید من الدراسات أن التفاعل الاجتماعي: التفاعل الاجتماعي-3
وأن مفهوم الذات الموجب ، والعلاقات الاجتماعیة الناضجة تعزز الفكرة السلیمة عن الذات

بدوره وتلعب خبرات  یعزز بنجاح التفاعل الاجتماعي ویزید عن نجاح العلاقات الاجتماعیة
تربیة الطفل من خلال عملیة التنشئة والتطبیع الاجتماعي دورا هاما وخطیرا في تشكیل فكرته 
عن نفسه وتكوین شخصیته من خلال علاقاته المتبادلة مع الوالدین وتفاعله معهما من 

ة الفرد وترتبط مشكلة الذات بمشكلة الدافعیة الانسانیة نتیجة تنمی، خلال عملیة التنشئة
نما تجاه نفسه ومعاییر جماعتهلآالبیولوجي ورود فعل لیس فقط تجاه ا وتعتبر هذه ، خرین وإ

المشاعر علامات محددة لنمو الذات ومن العملیات الدینامیكیة التي تساعد على تكوین 
 : الذات في هذا المجال
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من أفعاله وفیها یمتص الطفل من المجتمع الخارجي خاصة أسرته موقفهم : الامتصاص-
 .خرون نحوه لأونوع معاملتهم له فیسلك نحو نفسه كما یسلك ا

الذي یتوقعونه منه ثم هو خرین السلوك لآومعنى ذلك أن یسلك الطفل مع ا: التوقع-
دوار المقررة والمعاییر المشتركة لأنحوه في حدود ا یستطیع في نفس الوقت توقع ردود أفعالهم

 .التوقع وهما اللذان یسهلان عملیة 
اللغة وهي أن الطفل عندما یستعمل صوته  لاستعمالإلى نتیجة هامة ) مید(أشار : اللغة-4

خرین وبسبب ذلك فإنه لأویسمع نفسه عندما یتحدث فإنه یثیر نفسه فضلا على إثارته ل
ویأخذ دور " بهذا یصبح موضوعا لنفسه "یستطیع أن یتفاعل مع كلماته الخاصة ویبدأ یفكر 

خرین بالمثل فیخبر ذاته لآون اللغة التي تعلمها تسمع ویستجاب لها بواسطة نفسه واخر لكلآا
خرین وبسبب كون لأدوره والاستجابة للسلوك المتوقع ل اتخاذویسهل علیه بفضل تطور اللغة 

على أن یضع خرون فإنه یكون قادرا لآالطفل یتعلم أن یتحدث ویفهم عندما یتحدث إلیه ا
فئات معینة كما تساعد اللغة على أن یمتد بنفسه من الحاضر إلى  خرین داخللآنفسه وا
كما یتعلم كل شيء عن المستقبل فهو یكون صورة كثیرة الوضوح أو قلیلة عما یود ، الماضي

ن ا داء اللفظي للفرد لا یمكن فهمه إلا من زاویة علاقته بوظیفة الكائن الحي لأأن یكونه وإ
 . مستطاع في موقف معین في محاولته لتحقیق ذاته بقدر ال

نما كأعضاء : الجماعات الاجتماعیة-5 لا یتفاعل الجنس البشري كأفراد منفردین فحسب وإ
لجماعیة ویجب الذات إنما یحدث تحت ظروف الحیاة ا اتجاهاتفي جماعات أیضا فتطور 

فقد یظهر الفرد أنماطا فریدة ومختلفة من  اجتماعيففي كل موقف ، أن یفهم في حدودها
هي عناصر في الذات الكلیة تتكشف من  اجتماعیةأي أنه یلعب أدوارا  هالسلوك في ظاهر 

 .خلال عملیة التكیف مع جماعة معینة 
أن الفرد یمكنه تملك عدد من الذوات الاجتماعیة تمثل كل منها ) مید ومیلر(ویرى 

بدرجة أو بأخرى ومكتسبة من مختلف الجماعات مجموعة من الاستجابات مستقلة 
حیث ، الاجتماعیة التي یشارك فیها وتلعب المقارنة دورا یؤثر في مفهوم الذات لدى الفرد
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عضاء في لأخرین الآفراد الأینجز الفرد نفسه بطریق غیر مباشر من المقاییس الخاصة ل
  .نفس الجماعة التي ینتمي إلیها

الفردیة إلى إطارات مرجعیة ثابته لكي تتم من خلالها وتقدم وتحتاج الادراكات الذاتیة 
طارات المرجعیة من خلال العلاقة بین ذات الفرد وعضویة جماعة لإالجماعات هذه ا

حول تأثیر مفهوم الذات على السلوك  الاتجاهاتمرجعیة وقد تركزت مجموعة من 
ن الكائن الانساني لا یصبح اختیارالاجتماعي خاصة  كائنا إنسانیا إلا بدخوله  الصدیق وإ

في علاقات متبادلة مع غیره من الكائنات الانسانیة كما تعمل الجماعات على إشعار الفرد 
  )22(.من والحمایة لهلألذاته وتوفیر الحب وا احترامهلها ومكانته فیها وزیادة  بالانتساب

الحجم فصورة الجسد لدى الطفل تتأثر بخصائصه الموضوعیة مثل  :الجسدصورة -6
 .العضليوسرعة الحركة والتناسق 

إن التطور المعرفي خلال المراهقة یعمل على تغییر نظرة المراهق للذات لتصبح  :نتائجال-7
فالتغیرات في مفهوم الذات تهیئ المرحلة لنمو ، واتساقاهذه الصورة أكثر تعقیدا وأكثر تنظیما 

 . هویة شخصیة موحدة 
المؤثرات الاجتماعیة لها تأثیر واضح في مفهوم الذات  نجد أن: المؤثرات الاجتماعیة-8

حیث یؤثر الدور الاجتماعي في مفهوم الذات حیث تنمو صورة الذات خلال التفاعل 
التفاعل  أما عن، دوار الاجتماعیةلأالاجتماعي وذلك أثناء وضع الفرد في سلسلة ا

أن التفاعل الاجتماعي  الاجتماعي ومفهوم الذات فإن نتائج العدید من الدراسات أوضحت
السلیم والعلاقات الاجتماعیة الناجحة تعزز الفكرة السلیمة الجیدة عن الذات وأن مفهوم الذات 

 .الموجب یعزز نجاح التفاعل الاجتماعي ویزید العلاقات الاجتماعیة نجاحا 
فالطفل الذي ینشأ في ، سریةلأوعموما فإن مفهوم الذات یتأثر بالخصائص والممیزات ا

والعكس صحیح ، یرفع ذلك من قدراته واهتماماته ومهاراته، أسرة تحیطه بالعنایة والتقبل
فراد أقل لأوتلعب المقارنة دورا یؤثر في مفهوم الذات لدى الفرد إذا قارن نفسه بجماعة من ا

  .أو بجماعة أعلى منه شأنا فیقلل من قیمتها ، قدرة منه فیزید من قیمتها
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تدل الحقائق العلمیة والتجریبیة أنه توجد علاقة مباشرة بین مفهوم :  التأثیرات التربویة-9
دراكه وأدائه ا من أوائل " لیكي"وقد كان ، كادیميلأالذات عند الطفل وسلوكه الظاهر وإ

ساسي ذو المستوى المنخفض یرجع إلى تحدید الطفل لأنجاز الإالباحثین الذین أثبتوا أن ا
نلقي أي نظرة على المضمونات التربویة لمفهوم الذات وعندما . لنفسه كشخص غیر متعلم 

نجد أن المظهر المتصل به هو مفهوم الطالب لقدرته على تعلم أنماط معینة من السلوك 
  )23(.كادیمي لأا

  :ملخص النتائج
النفسي لدى ذوي الاحتیاجات الخاصة متعددة  بالأمانأن العوامل التي تؤثر في الشعور - 1

مان النفسي عن طریق وجوده في مجتمع آمن لأشباع احتیاجاته لإنسان یحقق لإفا، ومتداخلة
ومن خلال القیم الروحیة ، فیه بالاستمرارومن خلال عمل مستقر یشعر ، یحكمه النظام

نسان بإشباع حاجاته الفسیولوجیة والجسمیة لإفإذا تم تأمین حیاة ا، والدینیة التي یؤمن بها
ن دافعیة الفرد والتأثیر على سلوكه مفسحة الطریق أمام الحاجات من فإنها تزید ملأوحاجاته ل

  . والانتماءخرى غیر الملموسة وتأتي في مقدمتها حاجات الحب لأا
ذوي  افتقارالنفسي لدى ذوي الاحتیاجات الخاصة  انعدامالأمانمن الآثار المترتبة على  - 2

بة بالاضطرابات النفسیة النفسي تجعلهم عرضة للإصا الأمانالاحتیاجات الخاصة إلى 
الثقة بالآخرین واللامبالاة  واستحالة، وعدم الثقة بالنفس والشك والخوف، والانطواءكالعدوان 

فلابد من تركیز الجهود لدى الجهات المختصة ووضع البرامج العلاجیة ، والكراهیة وغیرها
  .النفسي  الأمانذوي الاحتیاجات الخاصة إلى  افتقارللتقلیل من تأثیر 

أن العوامل التي تؤثر في تكوین مفهوم الذات لدى ذوي الاحتیاجات الخاصة كثیرة منها - 3
وقدراته والفرص التي یستطیع أن یستغلها بما یحقق له  استعداداتهما یتعلق بالفرد نفسه مثل 

فإذا كانت البیئة تهیئ ، فراد الذین یتعامل معهملأالفائدة ومنها ما یتعلق بالبیئة الخارجیة وبا
أما إذا كانت البیئة محبطة ، بداع فإن تقدیره لذاته یزدادلإنتاج والإوا والانطلاقللفرد المجال 

ولا یستطیع تحقیق  واستعداداتهوتضع العوائق أمام الفرد بحیث لا یستطیع أن یستغل قدراته 
ات لا یتأثر بالعوامل البیئیة كذلك فإن نمو تقدیر الذ، ینخفض ذاتهلطموحاته فإن تقدیر الفرد 
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فحسب ولكنه یتأثر بعوامل دائمة مثل ذكاء الفرد وقدراته العقلیة وسمات شخصیته  والموقفة
  .والمرحلة العمریة والتعلیمیة التي یمر بها

  :التوصیات
لذوي الاحتیاجات الخاصة من خلال العمل على إیجاد آلیة  بالأمانتعزیز الشعور - 1

كادیمیة لأوبرامج تساهم في حل المشكلات التي تواجههم یومیا والمتعلقة بالنواحي ا
 .والمادیةوالاجتماعیة والنفسیة 

من خلال عقد الندوات والدورات وبرامج للدعم النفسي من خلال  بالأمانزیادة الشعور - 2
وأكادیمیة تستغل أوقات الفراغ ویكتسب من خلالها ذوي الاحتیاجات  تماعیةاجأنشطة وبرامج 

زمات والضغوطات التي لأخرین ومواجهة الآالخاصة سمات ومهارات تعزز الثقة بالنفس وبا
 .یتعرضون لها في حیاتهم 

ظهارهالإعلامي الثقافي لتوعیة والإتفعیل الدور ا- 3 وتوضیح مدى ، رشاد حول هذه الفئة وإ
مقدر   .هذه القدرات  استغلالوكیفیة .المجتمعاتهم وإ
شراكهم في ا- 4 نشطة لأالرعایة والدعم النفسي المتواصل لفئة ذوي الاحتیاجات الخاصة وإ

 .والفعالیات في المجتمع 
حساس بالحرمان لإذوي الاحتیاجات الخاصة وذلك لتقلیل درجة ا حاجالعمل على إشباع - 5

 .لدیهم
وي الاحتیاجات الخاصة في أولویة السیاسیات والخطط والبرامج ذ احتیاجاتأهمیة وضع - 6

 احتیاجاتهمعلام المختلفة بحیث یخصص لهم مساحات وبرامج تلبي لإالتي تتبناها وسائل ا
 .تطلعاتهموتشبع 
  :المراجع

 . 140ص ، )ب ت(، القاهرة، دار المعارف، قاموس لسان العرب ، ابن منظور- 1
سرائیلي لإا الانسحابمن النفسي وعلاقته باتجاهات الطلاب نحو لأارضوان،جمیل الطه - 2

  . 31ص ، م2007، المجلد الخامس عشر، سلامیةلإمجلة الجامعة ا، من قطاع غزة
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، دار الفكر للطباعة والنشر والتوزیع، علم النفس الاجتماعي، خلیل عبدالرحمن المعایطة- 3
 . 50ص ، م2000

دار الیازوري العلمیة للنشر ، الاجتماعیة للطفل التنشئة، سمیح أبو مغلي وآخرون- 4
  . 105ص ، م2002، والتوزیع  عمان

، عمان، دار المیسر للنشر والتوزیع والطباعة، الصحة النفسیة، سامر جمیل رضوان- 5
  . 71ص ، م2002، ردنلأا

، مكتبة النهضة المصریة، )2ط(، الشخصیة السویة والمضطربة، زینب محمود شقیر- 6
  . 45ص ، م2002، مصر، القاهرة

، دار الفكر العربي، حتیاجات الخاصة وتربیتهملإسیكولوجیة ذوي ا، عبدالمطلب القریطي- 7
  . 84ص ، م2005، مصر، القاهرة

، القاهرة، دار الفجر للنشر والتوزیع، تربیة المتخلفین عقلیا، أحلام رجب عبدالغفار- 8
  . 31ص ، م2003

، النفسي وعلاقته بمفهوم الذات لدى المعاقین بصریامن لأا، وفاء علي سلیمان عقل - 9
م 2009، قسم علم النفس، كلیة التربیة، سلامیةلإالجامعة ا، "غیر منشورة " رسالة ماجستیر 

.  
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